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CARTA AL LECTOR

Bienvenido amable lector, a través de este documento me dirijo a usted de la
manera mas atenta dando una breve, pero significativa presentacion de lo que
estard leyendo. A lo largo de la investigacion formativa que realicé durante el
recorrido de mi profesionalizacion docente, que estuvo bajo un proceso reflexivo
ininterrumpido, en donde la mejora de los aprendizajes de los alumnos, asi como la
propia, se pueden ver reflejados en cada una de las secciones de este portafolio,

por lo que invito a dar lectura a los siguientes pérrafos.

Este Portafolio Tematico es el resultado de la reflexion de mi practica durante el
posgrado. Su construccion se deriva de las necesidades actuales de la sociedad,
que se vieron reflejadas dentro del grupo de tercer grado de primaria, donde
desarrollé mi practica docente. Mi interés se centr6 en el favorecimiento de la
adquisicion de habilidades emocionales de las alumnas para el desarrollo de la
inteligencia emocional, proceso que se ve reflejado a lo largo de los andlisis que

conforman el presente portafolio.

La problemética que presentd el grupo fue evidente, al inicio del ciclo escolar el
grupo de tercer grado mostrd caracteristicas muy particulares, que me hicieron
visualizarlo como: el grupo més dificil hasta el momento dentro de mi experiencia
docente, comencé como nueva en la institucion donde llevé a cabo la investigacion,
siendo de tipo privada y exclusiva para nifias, esto no me permitia comprender si
las alumnas se habian comportado de esa manera siempre o s6lo conmigo porque

no me conocian.

Logré percibir al grupo de alumnas con conductas disruptivas, sin control y
conciencia de sus acciones, poca tolerancia a la frustracion al intentar resolver un
problema inmediato, no respetaban acuerdos e indicaciones, y tampoco daban
sefales de saber trabajar en equipo, relacionarse les costaba trabajo, fue asi como
se determind que su falta de autorregulacion era evidente, entonces comencé por

conocer, valorar e interpretar sus emociones.



Por tanto, los propoésitos que planteé para la investigacion fueron los siguientes:

- Profesionalizar mi practica docente mediante la implementacién de estrategias de
autorregulacion que permitan favorecer las habilidades socioemocionales en mis

alumnas de tercer grado de educacion primaria.

- Favorecer el desarrollo de las habilidades socioemocionales en mis alumnas de

tercer grado mediante el disefio de diversos espacios para la convivencia.

Para lograr estos propdsitos, inicié con la busqueda de aquellos fundamentos
adecuados que me permitieran el disefio de estrategias y de situaciones didacticas
para el grupo. Busqué asi incrementar mis habilidades docentes bajo diversas
modalidades para llevar a cabo mi intervencion con el fin de atender las necesidades

de todas las alumnas.

Parte esencial de este portafolio, fue contar con un fundamento que le diera sustento
al tema de investigacion, es por ello que dentro de mi intervencidén pedagdgica me
apoyé primeramente en los elementos curriculares y orientaciones del Programa
Aprendizajes Clave (2017), respecto a la intervencion didactica y pedagogica para
privilegiar el desarrollo de las habilidades socioemocionales de las nifias como

complemento de los aprendizajes esperados.

El te6rico base, que me permiti6 fundamentar mi trabajo de intervencion fue
Goleman (1995). Los planteamientos de este autor me permitieron entender que las
habilidades emocionales son el medio por el cual el nifio desarrolla lo necesario
para lograr convertirse en alumnas autbnomas y con capacidades que fortalecen

sus area personal y social, al punto de lograr autorregularse.

Sin embargo, al seguir investigando reflexioné que existian teorias recientes que
complementan lo planteado por Goleman (1995), por lo que otro de los autores que
favorecio el desarrollo de este portafolio fue Gardner (2000), quien bajo sus estudios
sobre “La inteligencia emocional”, me permitié concretar aquellas estrategias que
ayudarian a las alumnas a lograr favorecer su autorregulacion mediante el

conocimiento de si mismas.



Ademas de ello, era necesario incluir dentro del portafolio a los autores que se han
dedicado al estudio del desarrollo de los nifios, en el caso particular de esta
investigacion, al tener una tematica con base a las caracteristicas personales de

cada nifia, era imprescindible entenderlas desde perspectivas méas especificas.

Es por esa razon que, para estudiar el desarrollo de las alumnas, se integraron a la
investigacion algunos autores como Dorothy Cohen (2000), quien determin6 que
“alumnas de entre ocho y nueve afos, para mantener la atencion requieren
motivacion, ya que es comun que en esta edad empiece la a renuencia ante las
reglas debido a que se sienten confundidas entre el poder seguir actuando como

pequefias o comenzar a actuar como adolescentes”. (p.225)

Dichas investigaciones se complementaron con las investigaciones realizadas por
Piaget (1920) quien bajo su teoria de las “Etapas del desarrollo del nifio”, me
permiti6 analizar que las alumnas “al adentrarse en la etapa operacional, un
conocimiento seria concreto al relacionarlo con una experiencia que resulte
importante para la ellas”. (p.98), lo que me llevé a determinar que era necesario
trabajar con elementos vivenciales adecuados para lograr un aprendizaje

significativo en las nifias.

Al ya tener una base teorica, en referencia a los estudios anteriores, se comenzo a
desarrollar la investigacion, integrdndose asi los apartados necesarios que
demostraran la practica y fundamentos utilizados para atender la problematica
focalizada; Es por eso que me permito explicarles que es lo que enriquece cada uno

de ellos.

El documento consta de los siguientes apartados: Historia de vida personal y
profesional, filosofia docente, contexto interno y externo, contexto tematico, ruta

metodoldgica, analisis de la practica, conclusiones y visién prospectiva.

En el apartado sobre el contexto interno y externo, presento una descripcion acerca
de las caracteristicas mas importantes sobre la institucion donde se llevé a cabo la
investigacion, asi como los del grupo donde se determiné la problematica a atender

mediante este documento. Se tomaron en cuenta todos aquellos factores del



entorno que pudieron llegar a influir dentro del comportamiento y desarrollo de las
alumnas tales como: servicios que ofrece la escuela, espacios con los que cuenta,

su organigrama y el ambiente de trabajo que se tiene.

En el caso particular de esta investigacion, fue importante dentro del apartado
mencionado, tomar en cuenta la cultura, intereses, asi como actividades de las
familias de las alumnas y su forma de vida ya que, al estar estudiando el
comportamiento de las alumnas, es relevante cada factor que conforma la

personalidad de cada una de ellas.

Dentro del apartado sobre la historia de vida personal y profesional, expongo
aquellos datos y caracteristicas que le permitan al lector conocerme desde dos
perspectivas que conforman mi manera de ser, pensar y actuar, asi como los

motivos que me llevaron a profesionalizarme.

Por medio del apartado sobre la filosofia docente puedo describir aquellas
experiencias que fueron formando mi conviccibn como maestra, mi vision a cerca
de la educacion actual, y los ideales que guian mi trabajo, para lograr un cambio de

impacto social en los alumnos que trascienda més alla del salén de clases.

Para continuar, present6 ante el lector la ruta metodologica, en el cual describo el
tipo de investigacion que fundamenta este portafolio tematico, se hace mencion de
las etapas para la reflexion y analisis de mi practica docente con el apoyo de mi
equipo de cotutoria que a partir de sus comentarios se busca enriquecer mi

desemperio docente.

Para continuar, presento uno de los apartados que mas importantes del portafolio
tematico, el andlisis de las practicas, donde puedo describir mediante el proceso del
ciclo reflexivo de Smyth (1993), las intervenciones pedagdgicas que pude llevar a
cabo para atender la probleméatica detectada, incluyendo las experiencias que tuve
en las diferentes narrativas, analizando los artefactos y evidencias recolectadas, los
incidentes criticos que surgieron y la manera en que se llevaron a cabo las
adecuaciones a los procesos de ensefianza, asi como también se ve reflejado el

crecimiento profesional y personal tanto de las alumnas como el propio.



Para que el lector pueda visualizar el cumplimiento de propdésitos de acuerdo a la
investigacion realizada, se incluye dentro del portafolio el apartado de conclusiones,
en donde expongo aquellos aprendizajes tanto para mi como docente, asi como los
logros obtenidos en las alumnas, y como a través de ello se pudo dar respuesta a

la pregunta planteada al inicio de la investigacion.

Para finalizar se incluye el apartado de vision prospectiva, donde puedo platear al
lector la vision que tengo a futuro como docente, el crecimiento que tuve a partir de
mi profesionalizacién y aprovechar los conocimientos obtenidos al momento para
lograr un cambio de impacto social que trascienda y que me ayude a enfrentar mis

futuros retos docentes.

La oportunidad de construir un portafolio tematico, no s6lo me ayudo a ser una
docente con una visibn mas abierta analitica y reflexiva, pues también me llevé a
descubrir aquellas areas de oportunidad que muchas veces no somos capaces de
enfrentar por temor a las criticas o por encerrarnos en el pensamiento que dentro

de lo que pasa en el salon de clases solo debe de actuar el docente a cargo.

Fue dentro de este proceso que aprendi que el compartir experiencias
profesionales, ya que el reflexionar y analizar puede enriquecer la practica e incluso
permitirme innovarla a través de las aportaciones de comparieros profesionales y

del propio reconocimiento dentro de mi labor docente.

Sin embargo, también pude identificar las fortalezas que me ayudaron a
profesionalizar mi practica y emprender un camino de crecimiento, preocupada no
s6lo por los conocimientos sino también por las emociones de sus alumnas y
orgullosa de ver los logros de cada una de ellas, lo que permitié que, tanto a mi
como a ellas, obtuviéramos mayor seguridad, autonomia y conocimiento de si

mismas.

Es asi como invito al lector a profundizar en este portafolio, esperando de esta
manera poder contribuir a la formacién de otros docentes, quienes se encuentran
en la busqueda de practicas innovadoras con las cuales puedan enriguecer a sus

alumnos para el logro de mejores aprendizajes dentro del aula ademas de la



formacion socioemocional que todo alumno debe de tener, considerando que es
importante que primeramente sea el docente quien esté emocionalmente
preparado para acompafiar al alumno en la construccibn de sus nuevos

aprendizajes esperados.

Me despido no sin antes agradecer el tiempo y espacio que tendra a bien invertir en
la lectura de esta investigacion formativa en donde podran descubrir el logro de los
propositos, conoceran el proceso de formacion docente mismo gque alcancé gracias
a las intervenciones y la reflexion de mis practicas profesionales y lo mas importante
querido lector, leer y prepararse cada dia enriquece el conocimiento, pero

profesionalizarnos enriquece el futuro por medio de nuestro trabajo con los alumnos.



1. DESCRIPCION DEL CONTEXTO INTERNO Y EXTERNO

1.1 Grupo de estudio

La poblacion dentro del cual se detecto la problematica determinada, pertenece al
grado de 3° afio de primaria, especificamente al grupo “A”; estd compuesto por 24
alumnas de entre 8 y 9 afios de edad, todas de religion catdlica y nacidas en San
Luis Potosi, dentro de las cuales existe una alumna con déficit de lento aprendizaje,
gue le hace presentar capacidades motrices y cognitivas a bajo nivel, diagnosticada

por lo que cuenta con una psicéloga como maestra sombra.

Todas las alumnas pertenecen a familias nucleares, ya que, por politicas del colegio,
cimentadas dentro de la educacion catdlica, no se aceptan a familias separadas con
alguna situacion problematica; las familiares nucleares, a su vez, segun el texto de
“Familia, escuela y desarrollo humano” de Meza (2016, p. 115) se dividen de la

siguiente manera, determinado por datos proporcionados por la directora de area:

Familias nucleares

10, 10%
30, 30% M Autoritaria

M Permisiva

Democratica

60, 60%

Gréfica 1: Tipos de familias de las alumnas, creacion propia (14/09/19)

Como se puede observar dentro de la grafica anterior, la mayoria de las familias se

muestran de tipo permisivas, por lo gue no estan presentes dentro de la vida de las



alumnas de manera constante, o bien lo estan, pero fomentan de una manera muy
ligera una figura de autoridad que favorezca la mejora de comportamiento de las

alumnas.

Dentro de esas familias, bajo los mismo datos proporcionados por la directora de
area se pudo determinar que la escolaridad de los padres en su mayoria, llegan
hasta titulo universitario, y en un porcentaje especifico, cuentan con maestria, es
importante mencionar que, de cada pareja de padres, en mayor proporcion ambos
se dedican a trabajar fuera de casa, en distintas labores como empresarios,
diputados, doctores, y comercializadores independientes, arrojando como resultado

las siguientes cifras.

Trabajo dentro de la familia

1(1.4,2% ® Padre y madre
| ® Mama
70, 86% Papa
Estudios realizados
5,8% 12% M Titulo universitario

B Maestria
Doctorado

Preparatoria

Grafica 2: Caracteristicas del contexto familiar en relacion a las alumnas, (Creacion
propia, 04/12/19)

Deteniéndome a observar los resultados arrojados en la grafica anterior, pude
determinar que, si bien los padres esperan una educacion de alta calidad para sus



hijas, consideran que la tarea de desarrollar ese tipo de nivel educativo en su
mayoria les corresponde solo a las docentes por lo que no siempre estan presentes

con sus hijas dentro de este ambito.

Conocer las caracteristicas del contexto mas cercano a mis alumnas como lo es la
familia, considerada por Goleman, (1995) como “La primera relacién social estable
de los nifios que le proporciona seguridad y autonomia” (p.45), ayuda a entender
que, al ser el primer contacto con una interaccién social entre diversas emociones,
de no proporcionarle la estabilidad necesaria a las alumnas, puede provocar la falta

de desarrollo de habilidades emocionales.

De acuerdo al desarrollo de las familias y el contexto que los rodea, dependera en
gran medida el desarrollo personal del alumno, de acuerdo a lo que pueda tener
como parte de una estabilidad emocional, social e intelectual necesaria para
enfrentar la vida, en el caso de las alumnas, mediante el siguiente apartado
relacionaremos como influye de manera directa la familia dentro de su desarrollo
personal entre otros aspectos que son importantes de resaltar y para comprender

la problemética presentada.

Una familia es mucho mas que resolver las necesidades basicas de los nifios como
la alimentacién y el vestido, pues tiene una gran incidencia en el desarrollo social y
emocional de todos los seres humanos. Alli adquirimos las habilidades necesarias
para afrontar la vida de adultos y desarrollar todo nuestro potencial.
La familia le ayuda a los nifios y nifias a aprender quienes son, desarrollar su
personalidad y les brinda apoyo emocional. El ambiente en que crecen los nifios

define elementos fundamentales para el resto de su vida.

De esta manera, la familia es basica enla edificacion de la identidad y la
personalidad del nifio. El objetivo primordial debe ser preparar al nifio para tener
una vida adulta exitosa y feliz. Y esto se logra a través de una educacion integral que
le permita afrontar los problemas futuros de la mejor manera, lograr una seguridad

afectivay econdémica, respetar a los demas y a si mismo y consolidar su autoestima.



Parte de la importancia de la familia se basa en que es un apoyo para los nifios.
Estara en sus dias felices, pero también en momentos dificiles o en decisiones
importantes. Sin importar las amistades que el nifio tenga, siempre estara ahi para
darle su apoyo incondicional. En definitiva, mas alla de su tipologia, la importancia
de la familia radica en el afecto y en el vinculo que exista entre sus miembros. Ello

viene siendo la fuerza de cada miembro, el lazo que los une.

1.2 Caracteristicas de desarrollo personal y social del alumno.

A partir de las estadisticas analizadas en el apartado anterior, se determinan las
primeras causas, que pueden estar influyendo el comportamiento de las alumnas,
en cuanto a la problematica desarrollada dentro de la escuela, ya que inciden de

manera directa en ellas.

Cuando llegué al colegio y a pesar de que los antecedentes de las alumnas no
reflejaban grandes problemas de conducta o aprendizaje, pude percibir desde el
primer dia que eran muy inteligentes y académicamente estaban en muy buen nivel,

sin embargo, la falta de autocontrol no se dejo esperar para aparecer.

No se relacionaban de buena manera con sus compaferas, eran muy individualistas
y probleméticas, les costaba seguir una indicacion y poder realizarla, ademas la
atencion activa en clase era corta, la distraccion estaba siempre, ya sea molestando
a otra compairiera, platicando o simplemente, no se podian quedar mucho tiempo

en su lugar.

Desde el punto de vista de Goleman (1995), a estas actitudes que presentaban las
alumnas se les denomina “Falta de autorregulacion, por el deficiente desarrollo de
habilidades sociales” (p. 98), puesto que la parte del conocimiento emocional de las
alumnas no estaba presente, y aunque de muchas formas se intenté motivarlas no
podia encontrar la solucion a esta problematica. Esto puede ser percibido mediante

el siguiente diagrama:


https://mejorconsalud.com/importancia-apoyo-familiar-durante-embarazo/

Actitudes emocionales segun
Daniel Goleman

Aptitud personal: Son las que determinan el dominio de uno mismo.
Comprenden las siguientes aptitudes:

g

Aptitud social. Son las que determinan el manejo de las relaciones.
Comprenden las siguientes aptitudes:

Tabla 1: Etapas de desarrollo de autorregulacién emocional (Goleman, 1995.) (Creacién
propia, 06/12/19)

Al analizar mas de cerca lo propuesto por el propio Goleman (1995) mediante el
diagrama anterior, me di cuenta que el desarrollar la autorregulacién, no era
cuestiébn de motivacion y actividades aisladas, puesto que se trata de algo mas
profundo la autorregulacion implicaba la adquisicién del desarrollo de habilidades
emocionales y sociales. Para lograrlo tomé en cuenta el desarrollo de las alumnas
fisico, mental y emocional desde diferentes perspectivas como las que se analizaran

en los siguientes parrafos.

Si tomamos en cuenta que “la familia es el centro principal del desarrollo de las
emociones” (Meza, 2016, p.120), si no existe una familia, realmente con bases
emocionales y sociales establecidas, la capacidad de que los hijos se vuelvan seres

sociales, seguros e independientes disminuye de manera notable.

Por tanto, comparando la importancia de la familia, dentro del desarrollo del nifio, y
segun las estadisticas de la investigacion, a pesar de ser familias nucleares y
catdlicas, son familias que no tiene un orden establecido en cuanto al manejo
educativo desde casa.



Esto se determina a partir de que el 60% de las familias de las alumnas de tercer
grado, son permisivas, relacionandolo con la metodologia educativa de la escuela,
las alumnas no tienen una idea clara de seguir un ejemplo de autoridad, o bien lo

que significa una sancién dentro de una accién como consecuencia.

Sin embargo, también se puede observar que un 10% de las familias son autoritarias
0 impositivas, no generan un resultado completamente distinto ya que, al tener
padres autoritarios, puede generar en la alumna, una rebeldia y apatia en cuanto al

seguimiento de reglas, por lo que se muestra renuente a cumplirlas.

Dentro de las mismas estadisticas obtenidas, pude determinar que al trabajar los
dos padres la mayor parte del tiempo, las alumnas quedan solas, o bien por
comentarios propios de las nifias s6lo conviven con las empleadas domésticas,
mismas que se encuentran a cargo de las pequefas, es decir la figura de autoridad

primordial en la educacion de la alumna no se encuentra presente.

Muchos son los estudios que se han realizado de manera reciente para determinar
las influencias que genera la educacion y conocimiento de las emociones y conducta
en el desarrollo de los nifios, sefialan que son diversos los factores que pueden
influir de manera directa en la conducta de los alumnos, pues son distintos los
beneficios que proporciona el que el alumno tenga una estabilidad emocional y

conductual.

En un estudio reciente sobre la autorregulacién dentro del aprendizaje escolar en
México, la psicéloga Ivet Garcia Montero (2003), determind los beneficios de
trabajar con la autorregulacién de los alumnos para su desarrollo personal, dentro

de los cuales podemos destacar los siguientes:

e La formacion eficiente del que aprende
e Permiten el desarrollo del aprendizaje activo, independiente, critico y
reflexivo de los estudiantes

e Laformacion de la persona en un sentido de mayor integridad



Ahora bien, al conocer ya los beneficios resulta importante para el presente estudio,
determinar en qué medida es considerado como “normal” el comportamiento que
presentan las alumnas del tercer grado a esta edad y a partir de qué punto podemos
partir para la formacion de estrategias adecuadas que ayuden a atender la
problematica de estudio, perspectiva que analizaremos segun lo planteado por
Cohen (2000), para analizar de una manera reflexiva las caracteristicas de las

alumnas a esta edad.

“‘Demasiados nifios que corresponden hoy a la edad intermedia, no juegan después
de la escuela, ni gozan de los placeres de la vida” (Cohen, 2000, p. 230). Considero
importante el analisis que proporciona Cohen sobre caracteristicas especificas del
desarrollo del nifio, ya que tomando en cuenta las estadisticas presentadas
anteriormente, si bien se puede pensar que, al ser alumnas de alto nivel econémico,
tienen a su alcance todo lo necesario, es comun que su dia este totalmente

organizado por sus padres.

Esto da como consecuencia que las nifias sientan que no pueden expresarse, y es
entonces cuando buscan donde desahogar todos sus emociones y deseos

reprimidos, de no poder tomar decisiones propias.

Al respecto de lo analizado Cohen (2000) Menciona que “La actitud hacia la vida se
vuelve apatica. Sus maestros saben que padecen de aburrimiento”. (p.225) Estos
nifios parecen haber adquirido un nuevo rasgo: La renuencia a aceptar la autoridad
de un adulto. La investigacién acerca de tales cambios en nifios de menor edad

sefala la influencia de la sociedad misma.

Para Vygotsky (1920), “Cualquier funcion en el desarrollo cultural del nifio aparece
dos veces o en dos planos”. (p. 54). Primero aparece en el plano social y después
en el plano psicologico. Lo cual quiere decir que parte de la formacién de la
autorregulacion no so6lo se desarrolla de manera individual, pues si no existe una
base social como fundamento del desarrollo del nifio no podra manifestar una

formacién individual.



Con “andamiaje”, se hace alusion a la funcidén que representan padres, maestros y
otras personas, a través de los cuales los nifios adquieren conocimiento y
habilidades. A medida que una tarea se vuelve mas familiar para el nifio, también
aquellos que proporcionan el andamiaje permiten cada vez mas que el nifio la

realice hasta que puede ejecutarla.

Es decir que, si los docentes y padres de familia trabajamos en conjunto, hacemos
del control de emociones y comportamiento, algo habitual, el cerebro del nifio podra

entonces percibirlo como un comportamiento comuin mas de su personalidad.

Si se relaciona con la etapa de desarrollo donde se encuentran actualmente las
nifias, podremos determinar que segun Piaget (1920): “Estan pasando por la etapa
de operaciones concretas, que se da entre los 7 y los 11 afios; en esta etapa el aqui
y ahora, siempre les resulta mas facil”. (p.72). Todavia no utilizan el pensamiento

abstracto, es decir, el aplicar conocimientos sobre algun tema que desconocen.

Traducido a la problematica aqui analizada, se puede determinar que, al no utilizar
un pensamiento abstracto, las alumnas no podran adoptar un nuevo
comportamiento a menos que este sea dado de manera reflexiva donde la propia
alumna sea quien descubra el por qué y para qué debe de cambiar sus

comportamientos y qué beneficios tendra.

Considero el salon de clases el centro de las emociones, pues desde el primer dia
gue ingresamos a él, las emociones y los sentimientos se convierten en parte del
dia a dia, tal vez sea porque “la emocionalidad dentro del contexto educativo afecta
tanto al docente como al alumno” (Ceballos, 2012, p.154) y podria asegurar mil
veces que es asi, pues mis emociones y las de mis pequefios son parte importante

de su proceso de aprendizaje.

Creo que entonces, el mayor reto del docente al crear un ambiente adecuado para
el aprendizaje significativo del alumno, es el hecho de conocer y considerar dentro
del salén de clases desde las caracteristicas del cerebro del alumno, asi como el

origen de sus comportamientos, su relacion con el aprendizaje cognitivo.



Las alumnas presentan dificultades para relacionarse y autorregularse, dentro del
grupo de 3° “A”, por medio de la aplicacion de un VAK (visual, auditivo y kinestésico)
se determiné en los estilos de aprendizaje de los alumnos que un 70% aprenden
por sistema de representacion visual, les gusta trabajar por medio de videos,

imagenes y organizadores muy coloridos y creativos.

El 20% son pertenecientes al sistema kinestésico, aprenden mejor en movimiento e
interactuando y el 10% es de sistema auditivo por lo que disfruta de escuchar
historias o0 audios. Coincidiendo con sus canales de aprendizaje predominando el

auditivo y el visual.

Les cuesta el trabajo colaborativo ya que existen algunas alumnas que por su
contexto familiar tienen dificultad para relacionarse ocasionando un desbalance en
el grupo, esto debido a que entre las propias familias existe mucha competencia, y
son las madres de las alumnas las que les dicen a sus hijas cédmo relacionarse con

los demas.

En la escuela se maneja un programa educativo, que promueve el uso de valores
dentro de todas las asignaturas, ademas del trabajo diario de lo socioemocional,
aspecto en el que les falta madurar sobre el control de sus emociones, estan

acostumbrados a ser motivados por medio de recompensas o reconocimientos.

A nivel general y comparadas con la teoria de Dorothy Cohen en su libro “Como

aprenden los ninos” (2000) el grupo presenta las siguientes caracteristicas:

¢ Volumeny madurez de conocimiento

e Capacidad alta de memorizacion

e Creativas e imaginativas

e Poca paciencia consigo mismas o0 con una tarea a realizar

e A renuencia a la autoridad.

Realmente el pensamiento de los padres de familia es tener hijas exitosas, pero

pensando s6lo en numeros como una calificacion, mas que en la educacién que se



les pueda proporcionar a las alumnas, por lo tanto, actian de manera contradictoria,
pues buscan disciplina y crecimiento en sus hijas, pero sin que se vea afectada su
manera de tratarlas en casa, premiandolas con regalos materiales, sustituyendo la
culpa por casi no estar presente y desean que como docente sigamos este modelo

de recompensas.

Por lo que los aspectos aqui mencionados se tomaran como factores que se pueden
moldear o usar a favor por medio de las estrategias planteadas a partir de la
deteccién de la problemética, buscando generar una accién efectiva para la

situacion presentada.

Al respecto todo este analisis de los distintos factores presentados tuvo su origen
mediante un diagndstico realizado por medio de una encuesta y una guia de
observacion que determind la comprobacion de las pautas que dieron origen a la

definicion del problema, mismo que analizaremos en el siguiente apartado del texto.

1.3 Diagnostico de la problematica

Para lograr el disefio de diagndstico adecuado se retomaron las habilidades basicas
qgue formaban parte de los estudios realizados por Goleman (1995) y por Gardner
(2000), para determinar los puntos de focalizacion dentro del estudio realizado, y

determinar la problematica presentada.

Se preparod este test que evalla la Inteligencia Emocional en las personas para que
se pueda determinar con toda fiabilidad cuales son los puntos fuertes y los puntos
débiles en este sentido. El test evalla como categoria basica: Autocontrol emocional
(o autorregulacion). Los criterios de dicho diagnostico estan basados en los
aprendizajes esperados del programa educativo “Aprendizajes para la educacién
integral” respecto a la asignatura de educacion socio emocional, tomando en

cuenta:



Tabla 2: Indicadores de la autorregulacion emocional (Goleman, 1995.p.138) (Creacién

propia, 15/12/19)

Las habilidades presentadas dentro de la tabla anterior forman la base para el logro

de la autorregulacién, que ademas de formar parte de las aportaciones de Goleman

(1995), y que corresponden al programa de aprendizajes claves 2017, dentro de la

asignatura de educacién socioemocional. Los resultados obtenidos fueron los

siguientes:

emociones

20, 82%

Expresion de sus

W Siempre
M Casi siempre

® Nunca

Nivel de
metacognicion

2,8% 719

17,71%

M Siempre
M Casi siempre

B Nunca




Regulacion de Autogeneracion de
emociones emociones

4,16%  12%

3,13% 12%

H Siempre W Siempre

M Casi siempre W Casi siempre

® Nunca ® Nunca

18, 75%

18, 72%

Graficas 3: Resultados de diagnéstico sobre la autorregulacién emocional ( Creacién
propia, 27/07/19)

De acuerdo a los resultados determinados por el diagnostico, pude tener un punto
de partida més claro acerca de las necesidades emocionales que presentaban mis
alumnas, respecto al desarrollo de la autorregulacién, puesto que las sefiales que
arrojaban las alumnas ya eran bastante evidentes, era necesario un sustento que
determinara que era lo que hacia falta con exactitud y a partir de ese momento

determinar hacia donde avanzar.

Sin duda alguna la oportunidad de conocer el contexto interno y externo de las
alumnas, me ayud6 a comprender y analizar desde puntos de vista mas profundos,
las causas que forman parte de la problematica presentada; sin embargo considero
qgue el aprendizaje mas significativo para mi como docente, es darle el valor e
importancia que merece el conocer a nuestros alumnos dentro y fuera del contexto
escolar para poder generar las estrategias adecuadas como medio de apoyo pero
sobre todo para ser mas consciente de que dentro del salon de clases, tenemos
seres humanos con problemas, dificultades y culturas que merecen lo mejor de cada
docente.



2.- HISTORIA PERSONAL Y PROFESIONAL

“Somos aquello en lo que creemos” (Dyer,200)

Muchas veces cuesta reconocerse asi mismo, saber con certeza de nuestros
errores y aun mas de las virtudes, vivimos construyendo el entorno y lo que somos
con base a lo que la sociedad espera de nosotros; pero en el momento en que yo
dejé de escuchar a los demas, y empecé por escucharme a mi, fue cuando pude

creer en lo que soy y mas aun en lo que puedo llegar a ser.

Para lograrlo tuve que transitar por el camino de la vida, mismo que presento a
continuacion bajo dos perspectivas: la personal y la profesional, algunos pasos
costaron mucho mas que otros, pero cada uno de ellos forma parte de lo que soy y
me han ayudado a creer en lo que puedo llegar a ser, es por eso que comenzaré a
relatar la historia de mi vida.

2.1 El camino de la vida.

Naci el 16 de junio de 1993, en la capital de San Luis Potosi, siendo la primera de
tres hijas que conformarian el matrimonio compuesto por (mi padre) Pedro
Hernandez Reina con una ocupacion de concesionario de taxi, y (mi madre) Carmen

Aleman quien es ama de casa.

Desde mi nacimiento tuve una familiar nuclear, que me ensefio dos valores
principales, la unién y el amor. Los mejores afios hasta hoy los vivi en casa, con mis
abuelos paternos: Esther Reina y Pedro Hernandez, ademas entre mi familia mas
cercana se encuentran la Unica hermana de mi padre: Candelaria Hernandez, su

esposo Alan David Rodriguez y mis dos primos: Ana Denisse y Luis David.

Sin embargo desde mis primeros dias en la vida, nada fue facil incluso a los 40 dias

de haber nacido, tuve que ser internada de emergencia por problemas de



deshidratacion, pasando ese pequefio episodio que logré superar, a la edad de tres
afos tuvieron que operarme del dedo anular de la mano izquierda por un problema

de cartilago.

Sin embargo, no todo fue malo, pues lo que tanto le pedia a mi madre por esos afios
se cumplié y asi fue que nacié mi primera hermana Katia Nallely Hernandez Aleman,
quien actualmente tiene 24 afios y es abogada, tres afios mas tarde nacié mi
hermana Valeria Itzel Herndndez Aleman, quien actualmente cuenta con 21 afios,
se esta preparando en la Normal del Estado para en el futuro ser docente de nivel

preescolar.

De mi infancia no puedo mas que describir buenos recuerdos, sin duda alguna fue
la etapa mas bonita de mi vida, nunca me falté nada en el aspecto econémico,
material ni mucho menos emocional. Mi madre siempre estuvo ahi para mi y mis
hermanas jugaba mucho con nosotras, mis abuelos eran las personas mas
carifiosas que podia tener y mi papa siempre estaba al pendiente de mi. En cada
navidad el arbolito estaba repleto de regalos y mis cumpleafios eran acompafados

de grandes fiestas, vivia una vida maravillosa.

Fue a los 3 afios de edad que mi madre me comenzo6 a platicar de que se trataba ir
a la escuela, pues ya estaba en edad de comenzar el preescolar, y ver pasar cerca
de mi casa a tantos nifios con sus mochilas me hizo emocionar ain mas con la idea

de empezar a asistir al kinder.

Ahi conoci a una maestra que fue parte de mi inspiracion, yo la llamaba “Maestra
Lulu”, era tan amorosa, carifiosa, siempre tenia una sonrisa y el entusiasmo con el
que nos enseflaba me marco, tanto que a pesar de que dentro de mi familia no

habia maestros hasta el momento, desde esa edad yo dije: jQuiero ser maestral!

Fue una idea que desde aquel entonces no dejé de pensar, me encantaba jugar a
esa edad con mis hermanas y mi mama a la escuelita, escribir cosas, revisar
trabajos, era algo que de verdad me entusiasmaba mucho poder lograr algin dia y

definitivamente me encantaba aprender e ir a la escuela o cumplir con mis tareas.



Durante esa etapa del preescolar fui una nifia muy inquieta, porque me gustaba
jugar, era muy curiosa e imaginativa, llegué incluso a ser reina de la primavera
porque mi familia siempre me apoyaba en todo, y al final logré concluir esa etapa
con éxito y sabiendo leer y escribir.

Al terminar el preescolar comencé mi etapa de la primaria en la escuela Profesora
Justa Ledesma, ahi definitivamente pasé un poco de todo, tuve a una maestra que
de cierta manera me hizo dudar de mis ganas de dedicarme a ello, pues gritaba,
regafiaba, a mi me dejo varias veces sin comer en el recreo, y ain me tocé ese

método de memorizacion y aventar el borrador.

Sin embargo, siempre fui una alumna de muy buenas calificaciones que le gustaba
hacer sus tareas y llevar las mejores notas a casa, todo iba bien, hasta empezar a
cursar mis ultimos afios, fue en quinto grado cuando las cosas empezaron a
cambiar, aungque ahi conoci a otro gran maestro conocido como “El profe Julio” un
profesor alegre, sus clases estaban llenas de risas de experimentos de nuevas

formas de aprender y se preocupaba por sus alumnos mas alla de clases.

Eso me hizo tenerle gran respeto y carifio, pero las cosas con mis compareros
comenzaron a cambiar, me criticaban y se burlaban de mi por ser la nifia inteligente
y de un fisico quiza no aceptable por ellos, yo entonces me volvi mas timida y no

contaba nada de ello en casa.

Ahora que pude verlo desde esta perspectiva al retroceder en el tiempo, todo
comenz6 a tomar alun mas sentido, si bien el tema que elegi para desarrollar la
investigacion presente en este portafolio, parte de una necesidad actual, puedo
reflexionar sobre como me sentia en mi época de primaria y pensar en la realidad

propia y la de muchos.

Es decir la necesidad de un nifio de ser atendido desde el punto de vista emocional
ha existido ya desde hace varios afios, en mi caso el tener maestros tanto malos
como buenos, me hace pensar en estar realmente preparada y consciente de que
mis alumnos no solo me deben de ver como una figura de autoridad sino como una

persona de confianza, de seguridad que realmente funcione en sus vidas como una



guia de ensefianza en todos los aspectos, a mi me hubiera gustado que fuera asi

por la etapa tan dura que se presentd en esa época.

Precisamente fue justo por esos afos, entre 5° y 6° que tuve que pasar por uno de
los peores momentos de mi vida, el 30 de junio del afio 2004, teniendo 11 afios,
perdi a mi abuela paterna debido a la enfermedad de cancer, fue un golpe duro, ella

era una parte importante de mi vida.

Ademas, mi familia siempre habia pintado un mundo bueno para mi y hasta
entonces yo no sabia que era el cancer, ni que era la muerte, enfrentarlo fue muy
dificil senti que perdi la mitad de mi vida, la mujer que me daba seguridad y palabras
de aliento no estaba, sin duda enfrentar la pubertad y todo lo nuevo sin ella fue

complicado de afrontar

Pasaron algunos afos e ingresé a la secundaria Ing. Camilo Arriaga, no tengo
mucho que destacar fui también una buena estudiante, pero mi promedio bajé un
poco, no fue la etapa que mas disfruté puesto que, durante 1° y 2° fue donde mas

sufri de bullying, hasta que decidi empezar a cambiar mi forma de ser y mi fisico.

Casi al terminar tuve mi fiesta de 15 afios, fue hermosa y aunque ya no tenia a mi
abuelita Esther, toda mi demas familia estaba ahi; fueron tiempos dificiles de
afrontar debido a los cambios de la adolescencia pude alejarme un poco de mi
familia, pero aun existian momentos muy bonitos, en especial recuerdo lo unida que

me volvi con mi abuelo paterno desde la pérdida de mi abuela.

Por esa época entre a la preparatoria Margarita Cardenas de Renteria, podria decir
que fue mi etapa un poco mas rebelde, pero logré obtener buenas calificaciones al
final, aunque los maestros dejaban mucho que desear, mi persistencia de lograr ser

maestra estaba mas fuerte que nunca.

Sin embargo, llego otra fecha que me arrebato a otra persona importante y especial,
pues el 9 de abril del 2010, mi abuela materna habia fallecido asi sin saber mas, un
paro respiratorio quité de mi vida a una mujer admirable en todos los sentidos, y fue

como volver a empezar; sin embargo, por ellas que ya no estaban tenia que seguir.



Fue asi como continué con mis estudios, intenté ingresar a la Normal del Estado,

pero no aprobé el examen, entonces todas mis ilusiones fueron cuesta abajo.

Senti que decepcioné a la familia, y por un momento dejé de creer en mi, en los
suefios y metas por cumplir, pero como siempre recibi apoyo y logre entrar entonces
a la Universidad Tangamanga, estudiando la Lic. En Pedagogia, fue dificil en un
principio pues yo estaba segura de que queria ser maestra de preescolar, y las
practicas eran en secundarias y varias veces los alumnos acababan con mi

seguridad.

A pesar de todo, logre concluir la carrera con éxito, aunque otro de los peldafios que
mas fuerza me daban partid, el 27 de mayo del 2012, un hombre que me recibia
con toda su emocién al ver los diplomas y reconocimientos que le llevaba, ya no
estaria mas, perder a mi abuelo paterno, fue un golpe devastador, atn con ello logré

terminar mis estudios y convertirme en la primera de la familia en obtener un titulo.

Fue entonces que continué con el camino de la vida y en esos afos, pude encontrar
a quien considero el amor de mi vida, Sergio Torres quien desde el 2016, a pesar
de las altas y bajas ha estado conmigo apoydndome y alentandome para seguir
adelante y que ha sido un gran motor al igual que mi familia para cumplir los suefios

y metas, fue entonces, asi como el camino continud.

2.2 La gran aventura de ser docente

Al terminar la licenciatura en pedagogia, yo seguia teniendo en mente que yo queria
ser maestra de preescolar, por lo que los primeros trabajos que busqué fueron con
base a ello, en el aflo 2015, logré obtener mi primer trabajo en un kinder particular
llamado “Jardin de nifios Arcoiris” aunque no fue todo lo que yo pensaba, pero era
mi primera oportunidad y como mi abuelo y mi papa decian: dependia de mi seguir

creciendo en ese ambito.



Entré como asistente educativa en el area de maternal, atendiendo a nifios desde 2
meses hasta los 3 afos, el kinder estaba a cargo de una familia, la duefia y directora,
Su esposo y su hijo, y el lugar era muy pequefio, y con solo una maestra por grado.
A pesar de no ser lo que yo queria, no niego que me encantd estar con los nifios,

verlos crecer ayudarlos a decir sus primeras palabras y esos pequefios pasos.

Al iniciar el ciclo siguiente me promovieron como docente de segundo, pero el grupo
era muy complicado, habia un alumno con TDH y otro mas con un autismo, la
directora siempre fue muy exigente pero ese afo las cosas empeoraron, me hacia
trabajar toda la tarde, el sueldo era muy bajo y sobrepaso su papel de directora: “No

sirves para esto” la recuerdo decirmelo y fue entonces que renuncié.

Fue un golpe muy duro, pero tuve el apoyo de mi familia y mi pareja para continuar,
fue entonces también que me di cuenta que a pesar de que disfrutaba de la
presencia de nifios tan pequefios no era feliz, y fue justo por ese afo del 2016 que
encontré un trabajo a tan solo unas cuadras de mi casa en el instituto Juan Ruiz de
Alarcén como docente de 4° grado de primaria. En esa etapa todo cambio, por fin
tenia mi propio salon de clases, un grupo muy complicado, el mas rebelde de la
escuela, pero al final logré ganarme su carifio y senti que estaba empezando a vivir

mi suefo.

En esa escuela trabajé por 4 afos, que de verdad disfruté mucho, en todos fui
maestra de 4°, pero descubri asi que yo estaba hecha para ser docente de primaria
y que sin duda hacia algo que de verdad me apasionaba; sin embargo, la escuela
al ser de tipo privada, también estaba a cargo de una familia, y las cosas entre ellos

se complicaron por lo que la escuela comenz6 a decaer.

Ahi mi familia considero que me tenia que seguir preparando y yo tenia un reto
pendiente con la vida, lograr entrar a la Normal del Estado, por lo que empecé los
tramites para estudiar una maestria y asi fue, ingresé con dos objetivos principales:
mi futuro, ser una mejor docente y que mis abuelos, aunque ya no presentes y mi

familia, se sintieran orgullosos de mi.



Fue entonces que aparecié una nueva oportunidad de trabajo de una directora que
me habia observado durante un consejo técnico, no niego que a pesar de ser una
gran oportunidad me cost6 tomar la decision por el amor que yo le tenia a los nifios
de la escuela donde estaba en ese momento, pero queria seguir creciendo asi que,

en el 2019, renuncié y entre a el Instituto Lomas del Real, donde laboro actualmente.

Ha sido todo un reto, las exigencias y horarios de trabajo son muy altos, en los
primeros afios senti que yo no tenia el nivel necesario para estar ahi, pero con el
tiempo y apoyo de mis seres queridos me arme de fortaleza y luche y hasta ahora
a pesar de que sigo aprendiendo siento que lo estoy logrando; con la pandemia todo
se complicé, pero he aprendido mucho sobre metodologias activas y el uso de la
tecnologia para la educacion, por lo que ahora tomo cada oportunidad de la vida

COMO un nuevo reto a vencer.

Actualmente logré cumplir una meta mas, terminar el posgrado, pude mirar todos
estos afios de mi vida, de cada uno de ellos me llevo aprendizajes y ensefianzas
gue me han convertido en lo que soy. Sin duda alguna no todo es como yo quisiera,
pero aun quedan caminos por recorrer, y cuando me faltan fuerzas para seguir solo
necesito recordar lo que mis abuelos me ensefiaron: la fortaleza, nobleza y valentia

con la que lucharon hasta el final.

Todas estas experiencias que tuve que pasar, me hacen poder mirarme de manera
diferente, ya no soy aquella chica timida, insegura, incapaz de atreverse a enfrentar
sus temores, ahora soy una mujer, una docente, una licenciada en pedagogia con

un posgrado en educacion primaria, profesional y mas madura.

Soy mas consciente de mi papel tanto dentro como fuera del salén de clases, ya
que, si desde mi perspectiva de vida y la profesion que desempefio, puedo lograr
un cambio en la sociedad actual y que cada persona o alumno que pase por mi
camino, se queda con lo mejor de aquello que yo puedo darle, sé que estaré en el

camino correcto.

Al tomar lo que mis seres queridos me ensefiaron, me hace sentir que todo ha

valido la pena, solo necesito voltear al cielo, imaginar sus rostros de ver con felicidad



y orgullo a una mujer, a una maestra como tanto lo hubieran deseado, después
voltear a mi alrededor y darle las gracias a mis padres, hermanas, pareja y familia,
por darme lo mejor de cada uno para lograr lo que soy y seguir luchando por lo que

viene.



3.- CONTEXTO TEMATICO

“Cuanto mas abiertos estemos a nuestros
propios sentimientos, mejor podremos leer los de
los demas”. (Goleman, 1995)

Hablar de las emociones resultaba intrascendente, hasta hace algunos afios cuando
los especialistas comenzaron a darse cuenta de la relevancia que tienen las
emociones dentro del desarrollo personal y de aprendizaje de todas las personas,
sin embargo, poco se ha estudiado al momento a cerca de este tema.

De ahi nace uno de mis principales objetivos de investigacion, el contribuir a dar
apertura a las investigaciones realizadas para el estudio de las emociones, que, en
mi experiencia personal, no lo asumi hasta poder verlo reflejado dentro de mi salén

de clases, a continuacion, se presentan las bases tedricas de esta investigacion.

3.1 Descripcion de la probleméatica: ¢Cémo interviene la falta de control
emocional dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje?

El estudio de la autorregulacién constituye una via de profundo interés en el
acercamiento a aquellos procesos que encierran un grado mayor de generalidad,
gue se traducen en importantes competencias para el desempefio de la persona,
en este caso, que aprende y que no solo es expresion de un desarrollo personal,
sino del dominio de un conjunto integrado de recursos para conocer y actuar, en

sintesis, para aprender con calidad.

Al buscar ofrecer a mis alumnas, una educacion de mayor calidad, entendi que “El
objeto de ensefar a un niio es hacerlo capaz de desempefiarse sin la ayuda del
maestro” (Diaz, 2015, p.21) para poder lograrlo, sin duda la autorregulacion

funcionaria como elemento fundamental.

Sin embargo, esta problematica no naci6 de la nada, pues al darle la importancia

requerida a la observacion, técnica por medio de la cual, pude detectar aquellas



necesidades que presentaban mis alumnas mediante las cuales su proceso de

aprendizaje y su desarrollo personal se veia afectado.

Pude determinar que la problematica, era referida a su comportamiento, puesto que,
dentro del area académica, no existian problemas de aprendizajes basicos como
escritura, comprension lectora o comprension matematica; sin embargo, dentro de
su comportamiento las actitudes detectadas fueron evidentes y se presentaban de

manera constante.

Estas actitudes, generaban que el proceso de aprendizaje, se viera interrumpido
debido a la falta de seguimiento de instrucciones y reglas por parte de las alumnas,
ademas el desarrollar trabajo cooperativo era casi imposible, las alumnas peleaban

constantemente entre si y no tenian control sobre sus propias conductas.

Debi comprender entonces que “La autorregulacion, al igual que los demas
procesos psiquicos, particularmente aquellos clasificados como superiores,
constituye un proceso fruto del desarrollo histérico social y requiere de condiciones
e influencias favorables a su formacion” (Montero, 2003. p.13). Es decir, que, para
poder atender la problematica, el desarrollo de estrategias sustentadas, seria de
gran relevancia. La problematica se sustentdé a partir de distintas encuestas

aplicadas, tanto padres como alumnos sobresaliendo los siguientes resultados:

Causas que generan falta de autorregulacion
emocional en 3°

g mn
3 B

ALUMNAS

falta de trabajo cooperativo descontrol emocional comunicacion familiar

Grafica 4: resultados de encuestas sobre falta de autorregulacion (creacion propia,
19/03/20)



Fue entonces a partir de estos resultados que se pudo comprobar como afectaba la
falta de autorregulacion en las alumnas, sin embargo, solo al trascurrir la
investigacion pude darme cuenta que estos resultados que demuestran como
factores importantes la falta de autoridad y comunicacion en su entorno no eran los

unicos.

Debi comprender que como docente si algun &area dentro del desarrollo del nifio se
ve afectada, y se refleja dentro del proceso de ensefanza-aprendizaje, el profesor
es una de las causas principales de que esto ocurra, por lo que los cambios deben

comenzar por mi.

A partir de la problematica detectada, se comenzé a trabajar mediante distintos
autores que intervinieron en los estudios de inteligencia emocional, mismos que
sentaron las bases para el desarrollo de las estrategias adecuadas para la posible

solucién.

Al adentrarme cada vez mas en todo lo que implicaba el desarrollo emocional, fui
descubriendo un mundo que plantea conocer el corazén y pensamiento de un nifio,
por lo que no pude evitar despertar un gran interés bajo este tema de investigacion.
Por lo que en las siguientes paginas puedo describir lo extraordinario que llega a
ser el mundo de las emociones, reflejadas en un nifio, y todo lo que contribuyo para

tener en mi un crecimiento personal y profesional que sin duda marcé mi carrera.

3.2 ¢De dbnde surge el interés por comprender el mundo de las emociones?

La inteligencia emocional es una disciplina muy reciente. Hace no mucho tiempo la
gestion de las emociones era un elemento al que no se le daba demasiada
importancia en la educacion. Sin embargo, hoy en dia, han surgido numerosas
teorias que resaltan la importancia de las emociones dentro del proceso del
aprendizaje de los nifios, pues el cerebro mantiene una conexién directa con los

sentimientos y es donde en realidad surgen las emociones como tal.



Las emociones dirigen la atencion, influyen en la memoria y en la motivaciéon. "Todo
el campo de investigacion de la neurociencia estd dando referendos y apoyos
cientificos que demuestran la importancia de las emociones hoy en dia.” (Gardner,
2000.p.22).

Es decir que para que un alumno o alumna aprendan en la actualidad, no lo podran
hacer sino son atendidas cada una de sus necesidades o0 aspectos personales, de
manera coherente como parte de su proceso de aprendizaje.

El mundo actual ha cambiado y las relaciones interpersonales, también, incluso el
acceso de los nifios a la informacion y a la tecnologia ha cambiado tanto la infancia
como la forma de vida actual de los nifios. Por lo que tratar de generar en ellos
verdadero conocimiento, cada vez se vuelve un reto mas fuerte para el docente de

la educacion actual.

A pesar de ser solo cuatro afios de experiencia los que hasta ahora marcan mi
carrera, desde el primer afio, supe lo dificil que seria trabajar con alumnos de la
sociedad actual, pues sus necesidades van mas all4 de lo que pueda desarrollarse
dentro de un saldn de clases.

Podia llegar a percibir de manera sorprendente como en cada escuela, y cada grupo
en el que he estado, a pesar de ser tan distintos, terminaban coincidiendo en el
mismo punto central de una necesidad en comun: la estabilidad emocional y las

relaciones sociales.

Realmente no creo que sea una necesidad de esta época, pues desde que yo era
nifia, al tener algun tipo de problema emocional, o en casa necesitaba de alguien
gue me escuchara fuera de ello, pero mis maestros estaban ocupados dedicandose

a imponer su autoridad y dar clase.

Por lo que para mi como docente es importante convertirme en aquella maestra que
yo quise tener algun dia, pues a pesar de que me enfrento a la tecnologia,
informacion, sociedad, medios de comunicacion, el poder ser un apoyo real en la

vida de mis alumnas se volvié mi mayor meta profesional a lograr.



Bisquerra (2009), destaca “la importancia de educar tomando en cuenta a las
emociones hoy en dia, pues hoy se sabe que, para un buen y completo desarrollo
de los alumnos, tanto la dimension cognitiva como la dimensién emocional, resultan

esenciales para el nifio.” (p.118).

Es decir, se trata de romper aquellos paradigmas del siglo pasado, donde se nos
planteaba el hecho de que el cerebro y los sentimientos, se establecen de forma
separada, pues hoy en dia si el alumno no se encuentra bien emocionalmente, no
podréa lograr tener un buen desarrollo cognitivo y personal, por lo que el prepararme
como docente para cubrir todas las necesidades planteadas por mis alumnos, es

parte esencial de lo que compone este escrito.

3.3 La autorregulacién como problemética

Partiendo de lo anterior, no es de extrafiarse que la autorregulacion aparezca como
una de las principales, necesidades para el desarrollo de los alumnos actualmente,
por lo que estar preparada para poder atenderlas se vuelve algo esencial, y que sin
duda necesita de estudios para poder determinar como trabajar con esta

problematica actual.

La autorregulacion emocional es una capacidad compleja que “Esta basada en la
habilidad de las personas para manejar las propias emociones.” (Goleman,
1995.p.34), esta habilidad se puede llegar a convertir en una probleméatica en comun

en los nifios de hoy en dia si no se les ensefia a conocerse a si mismos.

En el caso de las alumnas que conforman la poblacién de estudio para esta
investigacion realizada, dentro de los diagndsticos iniciales, demostraron que eran
muy pocas aquellas que tenian un conocimiento acerca de sus propias emociones,

por lo que controlarlas se volvia imposible.



Conocimiento emocional de las alumnas

B Conocen sus emociones

8.2,29%

M Se plantean una idea sobre de sus
emociones

® No tienen conocimiento de sus
propias emociones

Gréfica 5: resultados de encuestas sobre el conocimiento emocional de las alumnas de
3° (creacion propia, 19/03/20)

Estos porcentajes no se encuentran alejados de la realidad educativa que se
presenta actualmente en México donde ha quedado demostrado, que la falta de
promocién y fomento de educacién emocional, no sélo genera que los nifios no
puedan tener un aprendizaje integral, sino que en su desarrollo personal, social,
mental y fisico causa grandes conflictos que pueden traer consigo terribles

consecuencias.

La organizacion Mundial de la Salud (2017), determin6 en un estudio que a veces,
las dificultades con la autorregulacion no solo es una cuestiéon de falta de madurez
emocional. En ocasiones, puede ser una sefial de que podria haber un problema

subyacente.

Algunos de los problemas en la falta de regulacion emocional continua es
el TDAH tienen dificultad para enfocar la frustracion al no poder completar ciertas
tareas, ansiedad, rabietas agresivas que pueden ser accionadas por la ansiedad al
ser respuesta de lucha o huida del estrés, dificultades de aprendizaje de nuevo,

impulsado por la frustracion.


https://www.etapainfantil.com/tdah-ninos

Goleman (1995) mencionaba que, “El éxito o fracaso de una persona no depende
de su coeficiente intelectual o de sus estudios académicos, sino de la inteligencia
emocional, que es la capacidad de reconocer los sentimientos propios y los de los
demas” (p.98), para asi manejar bien las emociones y tener relaciones mas
productivas con quienes nos rodean. Tal es el caso de los nifios que se relacionan

dentro del aula de clases, en su casa o contexto en el que se desenvuelven.

En el caso de las alumnas del 3° es dificil tener un control emocional propio y
autdénomo, ya que el contexto social y personal influyé de una manera trascendental
para que la autorregulacion terminara por convertirse en una problematica propia

del grupo de estudio en este presente trabajo.

Factores como el hecho de desarrollarse dentro de un nivel socioeconémico alto,
donde padre y madre tienen roles especificos, que los mantienen en constantes
ocupaciones durante el dia, ocasionando que las alumnas pasen la mayor parte del
tiempo al cuidado de aquellas mujeres que ayudan en las labores del hogar, por lo
gue dejan de tener una figura de autoridad fija que marque los limites que debe de

tener dentro de su vida diaria.

Esto a su vez ocasiona que la culpa de los padres por estar de manera tan constante
fuera de casa, busquen recompensar a sus hijas con algunos factores materiales,
dejando el &rea emocional de lado, pues los padres no llegan a conocer realmente
a sus hijas, y ellas, ademas de no tener una figura que marque limites, tampoco
encuentran a ese grupo social primario con el que deberia de vincular relaciones

afectivas sanas.

De esta manera las alumnas comienzan a manifestar signos de rebeldia incluso a
la edad de entre los 8 y los 9 afios, al respecto, Cohen (2000), mencionaba que, “en
esta edad, las alumnas comienzan a entrar en una disyuntiva entre dejar de ser
pequefias o seguirlo siendo”. (p.253), por lo que el acompafiamiento familiar, creara

un vinculo de seguridad y autonomia durante su crecimiento.

Sin embargo, al no encontrar este vinculo afectivo la falta de control emocional se

convertird en una problematica evidente que requiere de un estudio preciso como



el aqui presentado, mismo que seguiremos analizando dentro de las siguientes

paginas.

3.4 Orientaciones tedricas acerca de la autorregulacién emocional

Para poder seguir analizando que es lo que implica el poder generar la
autorregulacion en los nifios, es necesario, tomar un momento para analizar las
bases tedricas que me permitieron comprender, que es lo que de verdad queria

generar en mis alumnas.

Los nifios reaccionan de distintas maneras ante el contexto o ambiente en que se
encuentren, algunas acciones pueden causar conflictos con los deméas, es decir, si
desobedecen a alguien, puede que la otra persona se enoje y exista un problema,
para darle nombre a esos sentimientos provocados por acciones es necesario partir
del origen de la autorregulaciéon y todo lo que implica, desde el conocer que son las

emociones.

Es entonces que a estas formas de expresién se le conoce como emocién e
intervienen en la vida diaria de los sujetos y la manera en que se demuestren estas
son individualmente. La palabra emocion se deriva de la palabra latina emovere que
significa remover, agitar, o excitar. “Los seres humanos experimentan una gran
variedad de sentimientos 0 emociones que en algunos momentos no alcanzan a

diferenciar porque se entremezclan unos con otros” (Rodriguez, 2013, p.353).

Las emociones son tan intensas, brotan con tal fuerza, que en lugar de impulsar a
resolver un problema sucede lo contrario: paralizan una dificultad o peor audn,

acarrean mas problemas de los que se tienen.

Sin embargo, en la actualidad es tanta la necesidad de cubrir el estudio del area
emocional del ser humano, que para poder hacerlo se parti6 de un concepto que

llevaba consigo un proceso de investigacion, punto del origen para que la emocion



fuera considerada parte de la educaciéon, con ello me refiero a la inteligencia

emocional.

El término inteligencia emocional fue establecido por los psicélogos Peter Salovey
y John D. Mayer en 1990. Este término sustituye lo que anteriormente se
denominaba caracter. Segun Mayer y Salovey (1990), la inteligencia emocional
“‘incluye la habilidad para percibir con precision, valorar y expresar emocion;” (p.60),
la habilidad de acceder y/o generar sentimientos cuando facilitan pensamientos; la

habilidad de comprender la emocién y el conocimiento.

Sin embargo, para que la inteligencia emocional, pueda desarrollarse, se deben de
tomar en cuenta distintos elementos que influyen para que la estabilidad del alumno,
y le permita tener un desarrollo personal y social pleno, teniendo conocimiento

propio y del entorno, estos elementos son los siguientes:

e Autoconocimiento emocional
e Autorregulaciéon emocional

e Automotivacion

¢ Relaciones interpersonales

e Relaciones intrapersonales

Para el andlisis del estudio aqui presentado el enfoque se dirigi6 hacia la
autorregulacion, debido a que fue la problemética manifestada de manera comun
en las alumnas, después de distintos diagndésticos realizados durante el proceso de

investigacion.

La autorregulacion, Segun Goleman (1995) “Consiste en manejarse correctamente
en la dimension, cuidandose, dominandose y organizandose bien en la vida” (p.12).
Esto implica, la capacidad de ordenarse en forma adecuada y ejercer el tipo de
dominio propio que fomenta el bienestar del individuo y de manera complementaria,

del grupo al que se pertenece.

Las reacciones que tiene un nifio ante sus problemas, describen la capacidad que

tiene para manejar sus emociones ante dichas situaciones. Cabe mencionar, que la



actitud que se tenga ante los conflictos, genera en el sujeto consecuencias, ya sean

positivas o0 negativas.

Uno de los estudios que se convirtieron en base para poder desarrollar esta
investigacion, fue el realizado por Daniel Goleman desde el afio de 1995, y que
marco un punto basico para que el programa educativo de “Aprendizajes clave para
la educacion integral en México” del afio de 2017, pudiera tomar en cuenta la

aplicacion de la educacién socio emocional.

En Base a esos estudios, esta investigacion implica, la aplicacion que diferentes

etapas para el desarrollo de la autorregulacion emocional que son las siguientes:

Autorregulacion: Control de nuestros estados, impulsos y recursos internos

Adaptabilidad Innovacion

Integridad

Confiabilidad

Autocontrol

Tabla 3: Fases para el desarrollo de la autorregulacién emocional (Goleman, 1995)
(Creacion propia, 10/12/19)

En base a la tabla anterior se pudo determinar que, un buen autocontrol en el nifio
es de suma importancia ya que esto lo impulsa a obtener una mejor calidad de vida,
puesto que de alguna manera el controlar sus emociones le permitira desenvolverse
mejor en todos los ambientes en los que se exponga, asi mismo el contar con un
buen control de las emociones, permite que los nifios sean capaces de enfrentar

frustraciones de la vida con mayor asertividad.



3.5 Factores que intervienen en la investigacion

En el proceso de desarrollo de la autorregulacion emocional de las alumnas,
intervienen factores que implican patrones de crecimiento, cambio y estabilidad que
se manifiestan en esta investigacion. Por tal razon, es importante conocer, estudiar
y fomentar las condiciones indispensables para optimizar el desarrollo emocional de

las nifias.

Dentro de los factores que intervienen en el desarrollo de la autorregulacion
emocional, basados en los estudios de Goleman (1995), se encuentran los

siguientes:

Factores biologicos: Todos los seres humanos traemos una carga genética, que
se refleja en cada una de las conductas individuales. Los genes son numerosos y
se combinan de muchas formas entre si, condicionando nuestro comportamiento.
Conforme los nifios se convierten en adolescentes y después en adultos, las
diferencias en las caracteristicas innatas de las alumnas, y la experiencia de su vida
diaria jugaron un papel importante en la adaptacion o la forma en que se enfrentan

a las condiciones internas o externas y como logran manejarlas.

Factores ambientales: Se refiere a las condiciones exteriores a una persona, al
medio en el que vive y con el que interactta. Todos los contextos, entendidos como
el espacio vital en el que la alumna se desenvuelve, influyen entre si, de modo que

todo el conjunto repercute a la nifia que se esta formando.

El contexto histérico: Cada alumna nace en un contexto definido que determina
las condiciones en las que ellas va a desenvolverse a lo largo de su vida y la
circunstancia de cada generacion. En cada época un conjunto de valores, de
conocimientos, de libertades, de influencias, un tipo de socioeconomia, de politica,
de religion, de conocimientos cientificos y tecnolégicos, que fueron influyendo sobre

la forma como las niflas se desarrollaron.

El contexto socio econémico: Implica un determinado nivel de vida de un pais y

permite generar o no redes de apoyo a familias y escuelas. La clase social a la que



pertenece las alumnas en el desarrollo y viene determinada normalmente por cuatro
variables: el lugar de residencia, los ingresos familiares, la educacion que reciben o
han recibido los miembros de la familia y finalmente el niumero de integrantes de la
familia. En el contexto familiar aparecen los primeros nucleos afectivos, educativos
y ambientales. Todo contexto familiar va a predeterminar su comportamiento

posterior.

La manera en que se da el proceso del desarrollo o presencia de estas fases, influye
para que un nifio tenga la capacidad de resolver analitica, l6gica y razonablemente
los problemas escolares, familiares, sociales y personales a los que se enfrenta; ya
que si se estimula inadecuadamente repercutirdn en sus actos y, por ende, la

madurez cognitiva con que resuelva sus problemas sera inferior a la de los demas.

Hoy en dia se conoce que las habilidades que abarcan la parte emocional del
cerebro como Inteligencia Emocional y la autorregulacién, se desarrollan en base a
la influencia de los factores anteriormente mencionados, incluyendo algunos
aspectos como: la expresividad emocional, autocontrol, motivacion,
autoconocimiento y habilidades sociales este conjunto de factores son de suma

importancia en la vida del ser humano.

La autorregulacién, se aplica a diversas situaciones de relaciones humanas como
trabajar, estudiar, resolver problemas, entre otros, por tal motivo es importante que
el nifio tenga un buen desarrollo en cada fase y area de forma adecuada ya que de
ser asi su vida seré de buena calidad.

Lo mejor segun los resultados obtenidos de esta investigacion es entonces
aprovechar el desarrollo personal en cada fase, para incrementar las capacidades
gue le permitan afrontar los problemas adecuadamente de manera emocional, de
tal forma que en un futuro puedan ser personas mas satisfechas y adaptadas con

un mejor desarrollo humano.



3.6 Importanciay relevancia de la investigacion

En la vida moderna, hay que enfrentarse a desafios, peligros 0 amenazas y la
respuesta bioquimica del cuerpo es la misma, por lo que conviene adquirir
competencias de la inteligencia emocional que favorezcan la adaptacion ante

diversas situaciones e iniciar su desarrollo desde la infancia.

En los nifios de edad escolar se ha demostrado que la inteligencia emocional, como
medio para favorecer el proceso de autorregulacion, logra construir cierta cohesion
familiar y disminuir significativamente la ira y la agresion entre ellos, mejorando sus

capacidades emocionales y sociales.

Una de las lineas de investigacion que mas interés ha generado en los ultimos afios,
dentro del campo de la Inteligencia Emocional (IE), ha sido el andlisis del papel que
juegan las emociones en el contexto educativo y, sobre todo, profundizar en la
influencia de la variable de autorregulacién emocional a la hora de determinar tanto

el éxito académico de los estudiantes como su adaptacion escolar.

En los ultimos afios, se han realizado numerosos estudios con el propoésito de
analizar la relacidn existente entre inteligencia emocional y rendimiento académico.
Sin embargo, los resultados se muestran inconsistentes debido a la falta de
consenso en cuanto a la definicién, operacionalizacion del constructor y la

metodologia tan diversa que presentan los estudios.

En México, 20 por ciento de los nifios en edad escolar esta en riesgo de padecer
problemas severos de conducta, que dificultan la insercién de los menores a la vida
escolar, familiar y social en general; ademas, los pueden llevar a un desempefio o

rendimiento escolar bajo, segun datos revelados por INEGI (2017).

Si junto con lo anterior, tomamos en cuenta cifras actuales dentro del grupo de
estudio, en comparacion con las expuestas a nivel nacional, existen muchas cosas
en comun, que hacen generar una preocupacion en todos los que nos dedicamos a

la educacion, con el firme propésito de crear un presente y un futuro mejor, es



imposible, no pensar en como cubrir esta necesidad actual de atender de manera

adecuada el desarrollo de esos nifios y nifias en todos sus aspectos.

En los ultimos afos, se ha incrementado el interés por analizar la relacion existente
entre la inteligencia emocional, el éxito académico y el ajuste emocional de los
estudiantes. En concreto, Salovey y Mayer, (1990) iniciaron el estudio del papel de
las habilidades emocionales en el aprendizaje, proponiendo una teoria de IE en la
literatura académica, con la esperanza de integrar la literatura emocional en los

curriculos escolares. (p.67)

Ademas, se pueden fomentar las habilidades de inteligencia emocional mediante
programas de educacién emocional, como el que se pretende realizar bajo esta
investigacion, que se integrarian en los curriculos, mejorando igualmente aspectos

esenciales de convivencia en las aulas.

De hecho, un aspecto fundamental a tener en cuenta es que existe una relacion
estrecha entre el desarrollo de la comprensién de las consecuencias y la regulaciéon
emocional, y que la adquisicibn de esta comprensién se produce en edades
tempranas por lo que la familia y la escuela suponen los @mbitos fundamentales en

su desarrollo.

Ademas, el estudio presente, plantea numerosas areas de relevancia, ya que el
rendimiento académico, junto con la autorregulacion forman el constructo
multidimensional, determinado por un gran numero de variables (inteligencia,
motivacion, personalidad, etc.) y en el que influyen numerosos factores personales,

familiares o escolares, entre otros.

En relacion a este estudio se puede identificar que es de suma importancia
reconocer que las emociones juegan un papel muy importante el desarrollo
académico del nifio y que por tal motivo deben ser atendidas y desarrolladas para

obtener un buen desempefio académico.

Cabe mencionar que la elaboracion de programas para desarrollar, optimizar la

Inteligencia Emocional (IE) son una buena estrategia para favorecer el rendimiento



escolar de los nifios, ya que es tan importante que sus emociones se encuentren en

buen estado para que a través de estas puedan desarrollarse adecuadamente.

3.7 Ventajas del estudio de la inteligencia emocional

Como conclusion, cabe decir que, puesto que esta linea de investigacion es
relativamente joven, es necesario seguir trabajando en aspectos relacionados con
la definicion y operacionalizacion del constructo y realizar estudios con muestras
mas amplias y suficientemente sélidas sobre el concepto y las ventajas reales que

presenta su aplicacion en el ambito educativo.

Por otro lado, también es importante mencionar que, de alguna forma, como es bien
conocido cuando el nifio se encuentre bien emocionalmente presenta mayor
satisfaccion con la vida, mayor calidad y cantidad de relaciones sociales, un clima

familiar mas positivo, mas éxito académico y mayor conducta pro social.

como se describe en este apartado esto pareciera ser algo muy mencionado y
conocido, pero no se ha hecho en realidad mucho para que los nifios en mayor
cantidad tengan un mejor desarrollo en los ambitos mencionados anteriormente; la
implementacion de programas de Inteligencia Emocional (IE) podria ayudar a que
en un futuro la sociedad sea menos irregular emocionalmente que la que se

presenta actu almente.

Implementar un programa de Inteligencia emocional dentro de la institucion
educativa puesto que por el modo de vida que actualmente se presenta, es
importante para que desde nifios se les involucre en estas situaciones de la
Inteligencia Emocional y que en un futuro tengan una mejor calidad de vida;
principalmente porque los padres ya no se involucran tanto con sus hijos debido a

gue es necesario que ambos laboren.



4.- Ml FILOSOFIA DOCENTE

“Uno recuerda con aprecio a sus maestros brillantes, pero con gratitud a aquellos

que tocaron nuestros sentimientos.” (Bodet, 1996).

Mi deseo de ser maestra, nacio desde que ingresé al preescolar, donde conoci entre
primero y segundo grado a una docente que me cambié la vida, tenia algo en su
forma de tratarnos, tal vez era la pasion con la que ensefiaba, su carifio e interés,
su entrega que aun desde esa edad alcancé a percibir y a recordar como una de las

mejores experiencias de la infancia.

Desde entonces mis juegos mas comunes en casa, con mis hermanas, eran ser
maestra, y nunca se alejo esa idea de mi cabeza, a pesar de no tener dentro de mi
contexto familiar, alguna persona relacionada a este &mbito y sin saber realmente

que era lo que implicaba serlo.

Fue un largo recorrido de la primaria a la universidad, en el cual muchos docentes
fueron parte de mi vida y reforzaron mi idea de ser maestra, también existieron
aguellos que sembraban la duda acerca de esta decision, asi como los que hacian
de la clase, algo que se disfrutaba y me impregnaba méas de mis ganas de ser una

buena docente.

Al entrar a la universidad, dude de mis capacidades, lejos de mi pasién por querer
estar frete a un grupo, al hacer un primer intento de entrar a la Normal del Estado y
no poder lograrlo, pero la vida me brindé una oportunidad, para prepararme como
licenciada en pedagogia, donde poco a poco me ilusioné mas con la idea de llegar

a verme como la maestra que jugaba e imaginaba de nifa.

Ya dentro de mis primeras experiencias laborando me di cuenta de mi verdadera
realidad del ser un docente en la actualidad, pues es practicamente el
enfrentamiento constante contra la sociedad de hoy en dia, pero eso no fue un punto
para querer alejarme de mis convicciones mas bien se convierte en un reto para ser

aguella que muestre una diferencia entre todos los demas.



Soy una docente que ademas de formar una parte intelectual, forma desde una
parte humana, preocupandome de que todo aquel aprendizaje que yo logre
producir, sirva para hacer de mis alumnos, seres libres, capaz de defender sus
propios ideales y pensamientos; seres que tengan suefios y metas sin pensar en

que puedan decidir los demas por ellos.

Bajo esta determinacion una de mis prioridades es considerar a mis alumnos parte
importante de mi labor como docente, no son solo nifios a los que tenemos que
ensefar porgue nos pagan por ello, son seres humanos que viven, que sienten que
muchas veces pueden presentar problemas que, si como adultos son dificiles de

enfrentar, no podemos interpretar que tanto lo sea para un pequefio.

Si en este momento de mi vida me preguntan ¢Qué es para ti un alumno?, mi
respuesta seria simple, el alumno es un ser humano, lleno de emociones,
sentimientos, conocimientos, los veo como la esperanza de mejorar el mundo, son
seres que necesitan ser escuchados, comprendidos y motivados, para mi los
alumnos, son la oportunidad de mejorar a la sociedad y de crecer como personay
profesional, son mi motivo de ser mejor cada dia que este dentro de un salon de

clases, y en tanto se pueda haré lo posible porque asi sea.

El aprendizaje se puede definir de muchas maneras, y es real que, sin necesidad
de ir a un centro educativo, parte esencial del desarrollo de la vida, es crecer y
madurar conforme a las experiencias del dia a dia, pero ¢ Qué es lo que realmente

significa para mi el aprendizaje desde mi experiencia como docente?

Creo que el aprendizaje va aun mas alla, sobre todo en la actualidad en el que el
nuevo modelo educativo, pide la generaciéon de un aprendizaje integral, por lo que
puedo considerar que el aprendizaje ocurre cuando trabajan sobre la misma linea:

padres, docentes y alumnos.

El aprendizaje es aquel que puede hacer de mis alumnos seres independientes,
seguros, sociales, que se expresan con libertad, al tiempo que defienden sus ideales
para alcanzar sus propias metas, siempre colocando de por medio el uso de habitos

y valores que lo conviertan en la mejor version de si mismo.



Por tanto, el aprendizaje no se da por si solo, se da como parte de un proceso lleno
de experiencias, emociones, la interaccién consigo mismo, con los demas, con los
diferentes entornos de los que las alumnas forma parte; el aprendizaje ocurre no
solo de un docente a un alumno, ocurre entre alumnos o incluso, de alumno a
docente, pues puedo decir desde mi corta experiencia que es tan poco lo que yo he

podido ensefiar comparado con lo que he podido aprender gracias a ellos.

Es por eso que no se puede determinar un solo lugar como medio de aprendizaje
del alumno, ni mucho menos una sola persona, el nifio aprende cuando entra en
contacto con lo que le rodea, sea el lugar que sea en el que se encuentre, aprende
de aquellas personas que se abren a compartir sus emociones y comprender sus

conductas.

Estoy consciente que, dentro del camino para poder lograr de mis pequefas, seres
humanos que ademas de ser independientes, tengan la seguridad de enfrentar los
retos de la vida personales y sociales, aun faltan objetivos por lograr, pues cubrir
sus necesidades educativas va mas alla de ofrecerles material de calidad para sus
clases. Seria mejor para la vida que las competencias o habilidades que le pueda
proporcionar a mis alumnas, sean para que se conviertan en la mejor version de

ellas mismas.

Es entonces que podré decir con satisfaccion que mi trabajo esta hecho, pues veo
los aprendizajes logrados, lejos de un papel, que la propia alumna pude lograr y al
superarse a si misma, como docentes es importante nunca olvidar que el éxito de
una persona, no se mide con un namero, se mide a partir de su crecimiento

personal, profesional y humano.

La escuela debe de ser algo mas que un lugar donde se imparta el aprendizaje,
donde solo se deformacién cultural, deportiva y de conocimientos generales, la
escuela debe de ser un ambiente lleno de experiencias que mas que enriguecernos

a cerca de una materia en particular debe de enriquecernos para la propia vida.

A partir de mi experiencia, y de algunos autores previamente estudiados, puedo

determinar que la evaluacion es el proceso inicial, intermedio y final que se da en el



camino de la ensefianza y el aprendizaje, que permite ver al profesor y al propio

alumno si los objetivos planteados se han convertido en aprendizajes logrados.

Los tipos de evaluacién van encaminados al proceso de andlisis y reflexién sobre
los logros obtenidos y las areas de oportunidad, siempre abriendo un espacio para
la mejora continua, tomando en cuenta los momentos, dejando a un lado la
evaluacion sumativa debido a que las emociones y conducta solo podran ser

medidas de acuerdo a las cualidades y actitudes presentadas por los alumnos.

Si vamos a hablar de inclusion en la educacion, para mi ser inclusivo es entender,
que, en tu salén de clases, tienes una diversidad que debe de ser respetada y
tomada en cuenta de la misma manera, pues no necesitas tener algiin alumno con
discapacidad, para entender que cada alumno es tan distinto a ti, que el ensefiar no
se trata de moldear, se trata de explotar aquellas diferencias que enriquezcan a la

sociedad a través de tus alumnos.

Me han hecho comentarios buenos y malos, no siempre he tenido experiencias que
recuerde con carifio, o vivencias que hayan sido exitosas como docente, pero cada
una de ellas me ha marcado de una forma que cada dia crecer implica parte de lo

gue soy, lo que fui y lo que quiero llegar a ser.

En el caso de los padres de familia que son parte del ambito educativo donde me
estoy desarrollando actualmente, pertenecen a un nivel socioeconémico alto, siendo
sus principales actividades laborales la industria, el comercio y la politica, las

madres generalmente se dedica a labores sociales.

Entrar en este ambiente ha sido complicado y me ha costado trabajo poder entender
el contexto tanto de padres como de alumnas, que a diferencia de mis experiencias
anteriores, la comunicacion entre ellos y las maestras era constante, pero gracias a
estas vivencias he podido comprender que es necesario ponerme en los zapatos de
cada uno de ellos y entender su manera de ver la vida y a sus hijos, no trato de
transformar ni a ellos ni a los alumnos, pero si puedo encaminarlos para crecer como

personas, esa sera mi constante.



Considero que es deber del docente hacer entender al padre que los valores no se
han perdido por culpa de la tecnologia, los medios de comunicacién o la propia
sociedad actual, los valores se han perdido debido a que la familia misma, no ha
sabido promoverlos desde el inicio y durante las etapas de vida de sus hijos.

La educacion de los hijos nace en la familia y se promueve en la escuela, pero el
aprendizaje solo se dara cuando la familia entienda que el aprendizaje se construye
dia con dia y no se transmite de manera simple en un salén de clases, de una
persona a otra, entonces mi éxito como docente sera cuando consiga que familia,

escuela y alumnos tracen juntos el mismo camino.

Estoy consciente de que no soy la maestra modelo, pero sin duda alguna, gracias
a los estudios realizados durante este tiempo en el posgrado me he permitido crecer
y cambiar mi perspectiva abrir de una vista profesional a una vista mas humana. Sin
duda alguna a lo largo de mi corta experiencia infinidad de veces me he preguntado
¢Por qué elegi esta carrera?, pregunta que comenz6 a resonar aun mas en mi
cabeza, al ver la educacion hoy en dia, al final me vuelvo a hacer la misma pregunta,

y basta con ver a cada una de mis pequefias para responderme.

No hay mejor satisfaccion, que dedicarse a la educaciéon, pues nos vuelve mas
humanos, mas honestos, mas incansables, nos vuelve aquellos que han aprendido
gue lo mejor de esta vida esta en aquello que fue dificil de lograr, pero se disfruta
en cada minuto de entrega, por eso sé que mi verdadera profesion y pasion es ser

llamada maestra.



5.- RUTA METODOLOGICA

El aprendizaje de los principios basicos del método cientifico, es un punto de partida
para la reflexion y actuacion ante los fendmenos que ocurren dentro y fuera de un
contexto. En la sociedad actual, la generacién, apropiacién y aplicacion del
conocimiento tienen una importancia relevante dentro del &mbito educativo debido
a la creciente necesidad de los docentes para querer seguirse preparando y realizar

un servicio con calidad que verdaderamente proporcione un mejor futuro.

En funcién a lo anterior, la practica de investigacion se convierte en una tarea
ineludible, particularmente en la comunidad académica, utilizada por los docentes
gue buscan obtener una profesionalizacion adecuada, para enfrentar los retos de la
sociedad actual, por lo que a continuacion se muestra el camino metodolégico que

constituye un portafolio y su transcurrir hacia la investigacion de las emociones.

5.1 La investigacion como factor de transformacion de la practica docente

La investigacion forma un punto central en aquellos estudios que buscan el
transformar la realidad, para mejora propia y de su entorno, por tanto, es necesario
considerar que "La investigacion es un conjunto de procesos sistematicos, criticos

y empiricos que se aplican al estudio de un fenémeno o problema.” (Restrepo, 2000,
p.8).

Como docente le di relevancia a la investigacion, sélo hasta que me di cuenta que
es un proceso fundamental dentro de mi labor, pues si busco ser una maestra que
realmente transforme la educacion, no puedo dedicarme a aplicar estrategias sin

tener un fundamento de por medio.

Entonces reconoci el concepto que guio de manera fundamental la elaboracion del
presente portafolio, teniendo en cuenta que, la investigacion educativa se define
como “La investigacion aplicada a objetos pedagogicos en busca del mejoramiento

de la educacion” (Restrepo, 2000, p.4). Es decir, toda aquella investigacion realizada



que proporcione al docente las estrategias necesarias para atender una

problematica en particular.

Por lo que el poder aplicar lo que este concepto indica me permiti6 comenzar a
analizar cada accion en el aula, logrando detectar una problemética, que era
necesario atender, desde el punto de vista de la investigacion, esa problematica
detectada fue la falta de autorregulaciébn emocional en las alumnas, misma que se
determiné a través de un proceso de diagndstico, andlisis, reflexion y aplicacion de

las herramientas que la investigacion educativa me proporciond.

5.2 La investigacion cualitativa

La investigacion cualitativa, utilizada como técnica de investigacion educativa,
requiere de una planificacién previa que me posibilite recoger informacion referente

al problema o la cuestion que me preocupa.

Por lo que me fue necesario analizar que “En la investigacion cualitativa, el
investigador ve al escenario y a las personas desde una perspectiva holistica, los
grupos no son reducidos, sino considerados como un todo” (Taylor y Bodgan, 1987,
p.168). Es decir, que tener en cuenta las caracteristicas del grupo de estudio que
nos dan pauta para determinar una problematica, toman relevancia para medir tanto
las causas como los progresos que pueden existir dentro de una investigacion de

este tipo.

Fue entonces cuando entendi, que como profesora dentro de una investigacion de
tipo cualitativa debo de tener una perspectiva amplia y una mirada abierta, que me
permita analizar a mi grupo como un todo, pero que, dentro de ese todo, existen
caracteristicas que me adentran a la problematica planteada, refiriendome a
aquellos rasgos en la personalidad tanto del grupo como de cada alumna, que las
llevo a presentar la falta de autorregulacién afectando de manera directa su

desarrollo integral.



Respecto a los procesos y fases de la investigacion cualitativa se utilizaron las

siguientes:

Recoleccion Descripcion de Disefo de

ISR de evidencias resultados accion

Tabla 4: Fases de investigacion (Taylor y Bodgan (1987). Investigacion cualitativa)
(Creacion propia 10/02/20)

Es entonces mediante del gréafico anterior que puedo demostrar el proceso a través
de la investigacion cualitativa que dio pie a la determinacién de la probleméatica aqui
presentada, considerada como la falta de autorregulacion en las alumnas de tercer

grado.

La observacion se realizdé desde el primer momento me permitio, tomar en cuenta
gue las actitudes de las alumnas serian trascendentales en esta problematica, para
la recoleccion de datos y descripcion de resultados, se utilizaron distintas técnicas
que describo en los siguientes parrafos.

El disefio de accion y la informacion se obtuvieron a partir de la planeaciéon de
secuencias y los resultados de la misma mediante los analisis de clase, estas etapas
de la investigacion cualitativa, me permitieron puntualizar como docente aquellas
herramientas que me brindan la oportunidad de fortalecimiento profesional y

personal.

Ademas, dentro de la investigacion cualitativa, se utilizaron diversas técnicas para
la aplicacion de instrumentos que me proporcionaron la recogida de informacion
necesaria tales como: observacion participante, entrevista, encuesta y grupo de

discusion.



Recalcando que de acuerdo a lo dicho por Taylor y Bodgan (1987), “la observacion
fue de tipo participante, debido a que como docente en todo momento formé parte
activa de la investigacion analizando las practicas de los alumnos y la propia”.
(p.164).

Por otro lado, la entrevista se realizo a los padres de familia y a la tutora personal
de las alumnas con el objetivo de tener una fundamentacion de las observaciones
aplicadas al momento mediante un diario de campo. En cuanto a la técnica de
encuesta, se aplicé de manera directa con las alumnas, para determinar mediante
situaciones reales, qué tanto conocian de las emociones y su manejo dentro de una

accion determinada.

Sin embargo, esta investigacion forma una parte del portafolio trascendental por lo
gue las siguientes técnicas a analizar se vuelven de suma importancia al reflexionar
sobre como aplicarlas dentro de la investigacion realizada, pues se vuelven un

complemento que fortalece el proceso de investigacién aplicado.

5.3 Aportes de lainvestigacion-accién para el favorecimiento del control
emocional

Las propuestas que han sobresalido para catalogar las distintas modalidades de la
investigacion — accion se basan en diversos criterios; principios ideoldgicos, objetos

cientificos y niveles de participacion.

Es por eso que pongo sobre la mesa lo propuesto por Restrepo (2000) que se sitla
a “la investigacién-accion, con la aplicacion del método cientifico en otras
disciplinas” (p.34). Su modelo especifica una espiral de actividades, llevadas a cabo
dentro de este portafolio, que dan continuidad de busca y mejora para la

problematica detectada

Gracias a este espiral de actividades, pude comenzar a formular las estrategias
adecuadas para atender la problematica, tomando en cuenta, segun lo dicho por
Restrepo (2000): “El profesor debe poner en claro que la razon por la que esta



desempeiiando el papel de investigador es la de desarrollar positivamente su

ensefianza y hacer mejor las cosas.” (p.3)

Siguiendo la reflexion anterior, formulé las estrategias, orientandolas a la atencion
de la problemética, pero atendida desde dos polos, el del trabajo con los alumnos,

y también el propio trabajo como docente.

Dicho de otra manera, para ser una buena docente con capacidades investigativas,
la reflexion sobre mi practica debe de ser constante, y aprender a transformarla

desde un punto de vista critico constructivo, es esencial.

Para profundizar esa mirada, se da paso a la investigacion formativa, analizada de
forma reflexiva en el siguiente apartado, para comprender la relevancia de su

desarrollo dentro de mi profesionalizacién docente.

5.4 La investigacion formativa como parte del cambio de la practica docente

Segun Restrepo (2000) la investigacion formativa es un “Proceso de busqueda de
nuevo conocimiento, caracterizado por la creacion del acto, por la innovacion de
ideas, (p. 196). Este concepto pude verlo reflejado dentro del estudio de posgrado,
pues me ayudd a comprender que como docente cada problema del alumno implica
una accion en mi, que se debe poner en practica para la mejora personal y

profesional propia.

Cerda (2007) expone que “la relacion del maestro con la investigacion formativa se
puede percibir en tres sentidos, mismos que fueron utilizados para el desarrollo de
este portafolio: desde su campo profesional, la investigacion para plan de estudios

y como docente actualizado”. (p. 39)

De acuerdo a lo anterior, desde el campo profesional, se desarroll6 al tomar en
cuenta el contexto interno y externo del grupo de estudio, la investigacion fue parte

del plan de estudios en todo momento debido a que, para el disefio de una



planificacion focalizada, fue necesario tomar cada teoria aqui mencionada, dandole

sustento a las estrategias pedagdgicas humanistas trazadas.

Y por ultimo parte importante de la investigacion, es el mantenerme como una
docente actualizada, proceso que no seria posible de no ser por la ayuda que el
grupo de tutoria me brindo de manera constante, complementandolo con aquellas
asignaturas que me permitieron darle el verdadero significado a la palabra
investigacion, a continuacion, describo como se desarrollé el portafolio aqui

presentado.

5.5 Construccion del portafolio tematico

Al producirse un proceso constante de autoevaluacion y reflexion critica sobre mi
practica, como docente, asumo los errores como fuente de aprendizaje y al mismo

tiempo disefio y aplico nuevas alternativas de accion.

A partir de lo analizado por Elliott (2000), junto con algunas investigaciones de
Schon (1987), se determinaron las fases a seguir dentro de la redaccion e

investigacion del portafolio tematico:

1.- Recoleccién de datos: se realiz6 a través de diagndsticos en diferentes
momentos, una encuesta contextualizada para los alumnos, una entrevista a la

tutora personal, asi como algunas encuestas realizadas a los padres de familia.

2.- Seleccidén de evidencias: se utilizaron como parte del portafolio los resultados
del diagnéstico, asi como las intervenciones realizadas, teniendo en cuenta los
propdsitos planteados de manera general, y la pregunta de investigacion a dar
respuesta dentro del propio portafolio.

3.- Reflexion y analisis: después de la informacion analizada mediante las diversas
técnicas de investigacion cualitativa se dedujo la siguiente pregunta de

investigacion: ¢Como favorecer las habilidades socioemocionales de las



alumnas del tercer grado en educacion primaria para desarrollar lainteligencia

emocional?

Teniendo entonces como principales propdsitos. Los logros obtenidos por las
alumnas con base a la autorregulacion y el del docente a la generacion de

estrategias quedando de la siguiente manera:

-Alumnos: Favorecer el desarrollo de las habilidades socioemocionales en mis
alumnas de tercer grado mediante el disefio de diversos espacios para la

convivencia

-Docente: Profesionalizar mi practica docente mediante la implementacion de
estrategias de autorregulacion que permitan favorecer las habilidades

socioemocionales en mis alumnas de tercer grado de educacion primaria

La linea de estrategia pedagodgica humanista principal esta basada por Goleman
(1995), pieza clave de la inteligencia emocional, que menciona que: “Tener
conciencia de las propias emociones; reconocer un sentimiento en el momento en
que ocurre, una incapacidad en este sentido nos deja a merced de las emociones

incontroladas”. (p.82)

Al retomar la teoria anterior, para seguir una misma linea de investigacion y

estrategia pedagdgica se obtuvieron los siguientes disefios:

Andlisis Artefactos

Analisis 1: Navegando en mis emociones -Fotografias de actividades
-Trabajos de reconocimiento individual
-Vifietas narrativas

-Indicadores de logro (tablas y graficas)

Andlisis 2: Conociendo el corazén de un nifio -Fases de autorregulacion
-Fotografias
-Vifietas narrativas

-Tablas




-Indicadores de logro

Andlisis 3: Las emociones en el mundo real -Vifietas narrativas
-Fotografias
-Gréficas

-Evidencias de evaluacién y avances

Andlisis 4: Construyendo la inteligencia emocional | -Fotografias
-Tabla: Fases de autorregulacion
-Evidencias de trabajo de las alumnas

-Resultados de autoevaluacién

Andlisis 5: Una visién de vida a través de las | -Tabla de fases de autorregulacion
emociones o .
-Imagen congelada de aprendizajes previos
-Graficas de habilidades emocionales

-Evidencias de trabajo de las alumnas

-Fotografias

-Lista de cotejo final

Tabla 5: Artefactos de investigacion (Elaboracion propia, 05/03/20)

Es primordial sefialar que llevar a cabo una evaluacion por medio del portafolio
requiere de una guia y apoyo metodoldgico que ofrezca a los docentes las bases
tedrico-conceptuales para la construccion del mismo. A continuacion, para dar
profundidad a la investigacién planteada dentro del portafolio se analiza el protocolo
de focalizacion como elemento fundamental de la construccion de una practica
reflexiva, que me llevd por un camino de transformacién para lograr la

profesionalizacion de mi practica docente.



5.5 El protocolo de focalizacion como herramienta de transformacion

Segun lo dicho por Allen (1998): “El Protocolo de Focalizacién del Aprendizaje se
utiliza para la solucién de problemas”. (p.98). Por lo que, en cada uno de ellos, como
docente evalio mi trabajo (identificando fortalezas y debilidades) y, finalmente,

ofrecen sugerencias para el mejoramiento.

El tener un enfoque central bajo el que se realizaron los disefios de accién para la
blusqueda de solucién de la probleméatica presentada, facilitd el cumplimiento de los

objetivos planteados dentro de la investigacion.

Para llevar a cabo dicho protocolo se tomaron en cuenta las siguientes fases:

Reconocimiento |dentificacion del Posibles soluciones
de |a practica objeto de al problema de

docente focalizacion estudio

| Apendizae

Tabla 6: Proceso de focalizacion del aprendizaje (Hernandez, 2014. p 4) (Creacion
propia, 05/03/20)

De acuerdo a lo mostrado en el gréafico anterior, las posibles soluciones de estudio
se dan a partir del reconocimiento personal y profesional como docente, a fin de
lograr alcanzar los objetivos planteados, teniendo siempre en mente el desarrollo

emocional de mis alumnos.

Por tanto, el portafolio no solo trato de darle solucion a una problematica detectada,
mediante el desarrollo de una investigacion, pues el crecimiento profesional y
personal, no hubiera sido posible de no haber puesto en tela de juicio mi propia

practica a través de este proceso.



5.6 El ciclo reflexivo de Smyth

Gracias al estudio del ciclo reflexivo de Smyth, se sentaron las bases que me
permitieron estructurar la investigacion para la construccion de este portafolio. Para

desarrollar el ciclo reflexivo de Smyth se tomaron en cuenta las siguientes fases:

1.- Descripcion: Smyth (1989), refiere a la descripcion como “Una reflexién que el
docente realiza acerca de las acciones ocurridas durante la clase,”. (p.149). Fue a
través de este proceso que el poder describir cada aspecto de lo que antes
consideraba como una simple secuencia didactica me permitid determinar las

habilidades y debilidades de mi grupo, incluyendo mi practica docente.

2.- Informacién: “Todo profesor actua siguiendo unos principios tedricos a través
de la experiencia diaria: (Smyth, 1989, p.87). Por tanto, la parte de la informacién
dentro de mi portafolio, me permitié tener un punto de vista focalizado a partir de
teorias que sustentaban de una manera esencial la investigacion realizada, pues

daban coherencia a cada momento analizado durante la practica.

3.- Confrontacion: entendida desde el punto de vista de Smyth (1989) como:
Reflexion realizada entre profesores o de manera colaborativa” (p. 103). Considero
que dentro las distintas fases del proceso reflexivo, la confrontacién es una de las
mMAs rica, pues con los trabajos realizados en conjunto con mi equipo de cotutoria y
tutoria, la investigacion fue nutrida de manera que me permiti6 avanzar en lo

personal y profesional.

4.- Reconstruccion: “Proceso por el que los profesores y profesoras inmersos en
un ciclo reflexivo, restructuran su visién adoptando un nuevo marco a inicial” (Smyth,
1989, p.238). Atravesar por un proceso de reflexibn constante me permiti6 como
docente tener la apertura de reconocer mis aciertos y errores, y no quedarme

encerrada a una sola idea, sino tener la perspectiva de mas posibilidades al alcance.

El ciclo debe de visualizarse como la propia palabra lo indica, pues a pesar de ser

distintas fases, cada una de ellas se retoma, considerando que todo el proceso tiene



como objetivo, la mejora constante para el logro de la profesionalizacion docente,

tal y como se muestra en el siguiente grafico:

Descripcion

Informacion
Reconstruccion

Confrontacion

Tabla 7: Ciclo Reflexivo de Smyth (Elliott, 1993) (Creacion propia, 10/02/20)

El ciclo reflexivo de Smyth formé parte del desarrollo de investigacién importante
dentro de mi portafolio, sino que me permitio llevar el proceso de reflexibn mas alla
de detectar lo que esta bien y lo que estd mal, puesto que el analisis de mi practica
me permitid ver aquellas areas de oportunidad que, al mejorar dentro de mi
profesién, los frutos de los logros obtenidos recaen directamente en el crecimiento
de mis propias alumnas y en mi desarrollo profesional, mismo que a continuacién
se analiza desde un punto de vista focalizado al trabajo colaborativo que contribuy6

de una manera relevante en la investigacion.

5.7 El grupo de tutoria y mi desarrollo profesional

Hace algunos afos atras, yo era una docente que, a pesar de amar su profesion,

me sometia a lo que el sistema o la propia institucion donde laboraba me solicitaba,



me bastaba con ver que mis alumnos comprendieran los contenidos que se les

daban y todas mis estrategias se relacionaban solo con los libros.

Al transcurrir el tiempo, y encontrarme con esta maravillosa experiencia del poder
estudiar un posgrado, de cierta manera quitdé de mi una venda atada por lo que
todos como docentes estamos acostumbrados a ver y a ser, para ampliar mi
panorama y darme cuenta de que “El profesor debe poner en claro que la razén por
la que esta desempefiando el papel de investigador es la de desarrollar

positivamente su ensefianza y hacer mejor las cosas” (Restrepo, 2000, p.3).

Me queda claro mediante lo anterior, que antes del estudio de posgrado, era solo
una docente, pero después de conocer y transcurrir esta disfrutable aventura de
crear un portafolio de investigacion, se cual es mi verdadero papel dentro de la

educacioén, ser una profesional que marque la diferencia en su comunidad escolar.

A su vez el progreso que se pudo dar dentro de mi practica no hubiera sido posible
sin la ayuda del equipo de tutoria y cotutoria que, gracias a la maestria, pude
conocer. Pues el trabajo colaborativo como mencionaba Villar (1992) “Retoma un
sentido cuando el proceso entre pares determina aprendizaje practico y veridico”
(p.238), en mi caso el trabajo colaborativo realmente tom6 un sentido al conocer y

tener el privilegio de poder compartir con mi equipo de tutoria.

Entre mi tutora y mis dos comparieros de equipo mi crecimiento se vio fortalecido
debido a que cada una de sus aportaciones, asi como sus sugerencias y muestras
de apoyo no s6lo me permitieron hacer un andlisis introspectivo de mi practica

profesional.

El trabajar con un gran grupo de profesores, me permiti6 darme cuenta de la
importancia del desarrollo de un trabajo colaborativo real dentro de mi salén de
clases y valorar que el individualismo genera ideas confusas que no sostienen un

fin determinado.



5.8 Reflexionando sobre la importancia de la investigacion en la educacion

La investigacion me volvi6 una docente con apertura, con habilidades para
cuestionarme y fundamentar lo que hay a mi alrededor, pero gracias al gran equipo
de trabajo, esta experiencia del posgrado me permitio darme cuenta de que soy una
docente dispuesta a mirar mas all4 de lo que tengo enfrente y hacer de las alumnas

del presente una esperanza de mejora en el futuro

Mediante este proceso entendi que el ser docente que realmente ama lo que hace,
es disfrutar de cada paso que se tiene que dar para lograr el crecimiento personal y
profesional propio y de las alumnas. Ese crecimiento, solo pudo lograrse mediante
la investigacion, por lo que también tuve que aprender a amar la investigacion, lo
cual me llevo a analizar todo lo que me rodea: mis alumnos, su contexto, la realidad
actual y todo lo que ello implica dentro del logro de aprendizajes en mi comunidad

educativa.

Incentivar la investigacion, incluso en mis propias alumnas es clave, pero el primer
pilar para lograrlo es el docente, puesto que mi papel, es actuar como ejemplo
construyendo el conocimiento de manera innovadora y constante, por lo que cada

dia y experiencia en el aula se vuelven transcendentales.

Termino al resumir aquellos aprendizajes que sin duda alguna dejan marcada mi
profesiébn como docente, de tal manera que mi vision de la educacién dejo de ser la
misma, puesto que ahora estoy consciente de que las nuevas generaciones de cada
escuela, requieren profesionales que sepan transformar el impetu de cambiar al

mundo y entender que eso solo puede comenzar en el aula.

Se que mi camino por recorrer apenas comienza, pero ahora tengo pleno
conocimiento de que para lograr visualizar a grandes alumnas nunca debo dejar de

visualizarme como una gran docente.



6.- ANALISIS DE LA PRACTICA

6.1 Primer andlisis: Navegando en mis emociones

“Sentir emociones es lo que hace a nuestra
vida rica” (Goleman,1995)

Martes 22 de octubre del 2019

Con el motivo de atender la falta de autorregulacién en las alumnas de tercer grado
grupo A, se disefiaron distintas intervenciones para generar el conocimiento,
identificacion e interpretacion de sus emociones, mediante la creacién de serie de
estrategias adecuadas para lograr el autocontrol de su comportamiento a partir del

conocimiento de sus emociones.

Una de las posibles causas detectadas durante el proceso de diagndstico, fue la
influencia de la forma de trabajo que se maneja dentro del colegio, al ser de tipo
privado de alto prestigio, tiende a cumplir con las exigencias de los padres, por lo

que la manera en cémo se educa a sus hijas no es la excepcion.

En general yo solia ser una docente a la que le gusta el orden y la disciplina sin
volverme extremista, por lo que era muy puntual con ellas a la hora de dar
indicaciones y reglas, hasta entonces se han trabajado con mediadores propuestos
por mis compafieras, pero no han funcionado, quiza por falta de seguimiento,
porque no se han tomado en cuenta sus caracteristicas de desarrollo y porque

siento que nos falta demostrarnos mas como figuras de autoridad ante ellas.

A partir de un analisis reflexivo con base a la teoria de Daniel Goleman en su libro
de inteligencia emocional (1995), fue como descubri que el proceso que estaba por
comenzar implicaba estudiar las estrategias de inteligencia emocional, adecuadas

para atender la problematica detectada.



Para emprender el proceso de manera que se logre centrar en las etapas
propuestas por Goleman (1995), para el logro de la autorregulacion, se llevara a

acabo de la siguiente manera:

Se comenzara por una primera etapa donde se tenga como base el reconocimiento
emocional, pues el conocer e identificar sus emociones, ayudara a las alumnas a
comenzar a construir su autonomia, de la misma forma como siguiente etapa, es
necesario trabajar en la expresion emocional, el como lograr que expresen sus
emociones mediante distintas formas, las hara capaces de entender, a través de
distintos canales, pero es necesario el encontrar el mas factible de acuerdo a las

caracteristicas de la alumna, para formar una conexion entre accion y aprendizaje.

Por ultimo, esta accién las llevard a la autorregulacién y control emocional
necesarias para la mejora de su forma de ser y actuar ante una situacion concreta,
que la alumna tenga que enfrentar a lo largo de su vida diaria, y crear entonces un

aprendizaje significativo real.

Tener en cuenta lo anterior, me ayudd a puntualizar las caracteristicas a mejorar
dentro de esta problemética y a definir cuél seria el propoésito por el cual comenzaria
a trabajar: Identifica situaciones que le generan emociones aflictivas y no aflictivas
y las comparte, y reconoce el efecto de las emociones en su conducta y en sus

relaciones con los demas.

De acuerdo al propdsito enunciado decidi instrumentar una secuencia didactica que
segun Tobdn (2010) “Se trata de considerar un problema significativo y pertinente
del contexto para orientar el proceso de mediacidon docente” (p.15), es decir que la
secuencia didactica aqui planteada, me permitird generar una mediacién entre

alumna y docente para lograr un propdsito en particular.

A demas de las teorias ya mencionadas dichas fases de intervencion tiene como
sustento los aprendizajes esperados correspondientes a la asignatura de educacion
socioemocional segun el programa de aprendizaje integral del nuevo modelo
educativo 2017 (SEP, 2017).



El enfoque de esta actividad fue principalmente humanista, porque como refiere
Hernandez (2008) “La educacion humanista se basa en la idea de que todos los
alumnos son diferentes, y los ayuda a ser mas como ellos mismos y menos como
los demas” (p. 106). Es decir que teniendo en meter la problematica de esta
investigacion el ayudar a las alumnas a conocerse asi mismas a entrar en lo que

sienten y piensan ayudara a cumplir el propadsito inicial planteado.

La intervencion se desarroll6 dentro del bloque uno del primer trimestre del presente
ciclo escolar, teniendo como tiempo de clase cuarenta minutos, dentro del dia 22 de
octubre; con base al campo formativo de educacién socioemocional, tomando como
enfoque pedagogico las emociones basicas, para el trabajo dentro del contenido de

expresion de las emociones.

22 de octubre del 2019

En cuanto sond el timbre de la entrada, justo a las ocho de la mafiana, las nifias
corrieron a su salén, pues sabian que era hora de comenzar la clase, cuando llegue
al salon salude muy fuerte con un buenos dias mientras las nifilas como ya era
comun, estaban paradas, algunas platicando, otras aun entrando al salén, por lo
que a veces es necesario saludarlas mas de una vez y darles un conteo del para

gue se incorporen a su lugar.

Algunas de ellas se mostraban dispersas y poco emocionadas, pues analizando lo
sucedido respecto a el desarrollo del nifio Dorothy Cohen (2000) menciona que “la
actitud hacia la vida se vuelve entones apética, los maestros saben que las abruma
de aburrimiento”. (p.228) Estas nifias parecen haber adquirido un nuevo rasgo: La

renuencia a aceptar la autoridad de un adulto.

De esta forma se les explicé que parte de las actividades “diferentes” seria que
grabariamos la clase, en cierto punto harian una autoevaluacién de su
comportamiento, como en cada clase de rutina normal se les pregunta si estan de

acuerdo con el desarrollo de la sesion a lo que todas puntualizaron gritando que si.



Se les solicité a las alumnas pasar al jardin y salir formadas con orden, yo llevaba
una mochila por lo cual algunas alumnas comenzaron a preguntar con
desesperacion, queriendo saber lo que habia ahi. La actividad tenia el objetivo de
conocer sus emociones base, esa emocion que la domina y que suele presentarse
de forma natural como parte de su personalidad, aunque muchas veces no se pueda
tener un control real sobre ella, esto me permitiria analizar si las emociones que
dificultaban su comportamiento eran la misma que presentaban de manera natural

ante el objeto detonante.

Si bien las alumnas presentaban el comportamiento observado como comun en un
inicio, al observar que eran grabadas, su comportamiento comenzé a salirse mas
de control, esto con el objetivo de querer llamar la atencién de la manera que les

fuera posible en ese momento.

Si se les ordeno volver a prestar atencion a la actividad, sin embargo, al llevar las
emociones como tema central de la investigacion desarrollada, la observaciéon de
todo este tipo de comportamientos resultaba material a analizar para mi, el poder

ver sus reacciones emocionales y conductuales me da un punto de partida hacia un

andlisis méas profundo.

Artefacto 1: Imagen sobre reacciones emocionales ante el objeto detonante
(22/octubre/19)



Al pasar a “Rufina”, como se muestra en el artefacto, por cada una de las alumnas,
fue sorprendente ver cOmo sus reacciones naturales al objeto detonador coincidian
totalmente con aquellas emociones que generaban conductas poco controladas

para las nifias.

Las alumnas que generalmente son muy activas y efusivas lo fueron al mover de
manera brusca al conejo, o bien alumnas pasivas y timidas trataban con mas tacto,
al igual que aquellas que les falta el control de impulsos en cuanto a la delicadeza

y empatia.

El que sus comportamientos naturales con el objeto, coincidieran con aquellas
emociones dificiles de controlar me permitio confirmar que para generar
autorregulacion en las alumnas es necesario hacerlas conscientes de conocerse a
si mismas, empezando por conocer aquellas emociones que las dominan y la

importancia de saberlas manejar para entonces tener completo control sobre ellas.

Para la siguiente actividad como parte del desarrollo de la secuencia de la clase, se
les da como primera indicacion pasar al salén, donde se proyectara un video, en el
cual tomando como base el aprendizaje situado se muestran algunas experiencias
familiares y emocionales de las alumnas como parte del video, refiriéndome a que
son las emociones, lo positivo de poder expresarlas, y experiencias propias como

problemas familiares o situaciones escolares.

Al terminar, de acuerdo a la reflexién del video, solicité que en una hoja blanca que
se les entregaria, se dibujaran asi mismas con su vestido o peinado favorito, y que
alrededor identificaran las emociones que mas trabajo les costaba controlar, para

determinar si el objetivo planteado en un inicio era el adecuado.

Durante la realizacion de la actividad las alumnas se sintieron tranquilas, ya que
dibujar es una particularidad, que al grupo les encanta por lo que comenzaron
motivadas a realizar sus dibujos, Maria una alumna que requiere atencion especial,

lo hizo con apoyo de su docente sombra, pero trabajé de una manera adecuada.



Al terminar se analizaron los resultados de acuerdo a lo expresado por ellas de una
manera en la que realmente pudieran reflejar lo aprendido tomando en cuenta lo
desarrollo en la clase y las caracteristicas propias de cada nifia, obteniendo asi lo
siguiente:

Artefacto 2: trabajos de reconocimiento emocional (22/octubre/19)

Esto pude relacionarlo con lo planteado por Cohen (1999), quien menciona que “el
tomar en cuenta los intereses de una alumna puede funcionar para poder empezar
a conocerlas desde lo mas profundo de cada una.” (p.245) Y sin duda a través de
algo que realmente les gusta hacer como el dibujo, pude empezar a conocer su

manera de percibir lo que sienten.

Es decir que de acuerdo al propésito planteado de manera inicial al tratar de llevar
a cabo las fases mencionadas al inicio del documento propuestas por Goleman
(1995), las alumnas estaban cumpliendo con la primera fase: el reconocimiento
emocional, aunque aun faltaba terminar el proceso para fortalecer lo logrado hasta

el momento.

Al terminar las actividades como parte del cierre de clase, se les cuestiond haciendo
preguntas que permitieron la reflexion de la actividad, por medio de la cual se
obtuvieron respuestas que fueron interpretadas, a través de un didlogo registrado
en este apartado:



Profesora: chicas ¢ COmo les ayudaron las actividades para poder comprender las emociones?
¢Qué rescatas de las actividades del dia de hoy?

Alumnas: (respuestas dadas de manera repetitiva) me gustd el video porque habla de cosas
gue si nos pasan y me hace sentir que alguien me entiende.

Alumnas: nos ayudod a entender que las emociones no son malas, no esta mal enojarse o
llorar, pero hay que saber cdmo controlarlas para ser mejores.

Alumnas: que una emocion es algo muy importante de nosotros y que tenemos personas que
nos apoyan.

Profesora: muy bien mis niiias, es importante saber que todas las emociones son normales y
naturales, pero siempre hay que tener control sobre ellas para poder ser mejores personas.

Artefacto 3: Vifieta narrativa de autoevaluacion (22/10/19)

La conversacion anterior, me permitié corroborar, que el objetivo planteado se habia
cumplido, quiza no es su totalidad, pues estoy consciente de que el ritmo de
aprendizaje de las alumnas es distinto, y que incluso el control y reconocimiento de

emociones, les costara a algunas mas que a otras.

Al terminar los resultados se registraron en una guia de observacion que me
permitiera analizar los comportamientos presentados a partir de la revision de las
actividades y del video, asi como una lista de cotejo que sera llenada conforme los
avances que logre obtener el grupo.

Esto genero que las alumnas estuvieran conscientes de que son las emocionesy la
importancia que tiene el conocerlas y distinguir cuales son las que la caracterizan
dentro de su forma de ser, por lo que puedo determinar que el objetivo pudo ser
cumplido, aunque en cada sesion se busca la mejora continua de su

comportamiento.

Cabe destacar que en estas actividades para la alumna que presenta necesidades
educativas intelectuales, solo se realiz6 una adecuacion al final, donde se trat6 con

ella de manera personalizada las respuestas a las preguntas de analisis.



Logros obtenidos

A partir de las actividades realizadas durante la primera intervencion, pude constatar
que para las alumnas realmente resulta novedoso el trabajar de manera directa
dentro de las emociones, ya que nunca se habia atendido de esta manera, estan
tan inmersas en su contexto que les resulta dificil salir de lo que para ellas es algo

comun.

Ademas, tomando en cuenta el objetivo principal plateado durante la clase,
puntualice diferentes aspectos para determinar que pudo cumplirse con las
expectativas planteadas para el término de la sesion realizada, de acuerdo a la
secuencia planteada para su logro.

Siento que el objetivo planteado fue logrado, ya que al no haber trabajado antes con
las alumnas de manera directa sobre sus emociones, al principio resulté novedoso
para ellas, las sac6 de su rutina lo cual no todo el tiempo puede resultar favorable.
Al inicio de la sesién las alumnas, tuvieron un comportamiento que, en realidad,
hasta este momento se da de manera “comun” en ellas, pero que forma parte de su
falta de autocontrol emocional y conductual, por lo que no me fue de asombro el ver

sus reacciones ante la actividad y ain mas al ser grabadas.

Al contrario, al saber que la investigacion presentada esta relacionada con el estudio
de las emociones y la conducta, es de suma importancia el andlisis y observacién
detallada y constante de todo comportamiento presentado por las alumnas durante

el desarrollo de distintas actividades.

En este caso sus actitudes iniciales, me permitieron reafirmar cuéles eran aquellas
emociones que provocan esas conductas que generalmente les cuesta controlar,
gue justo al entrar en contacto con el objeto detonador, que en este caso es el objeto
detonador “Rufina”, explotaria esa misma emocion base que a través de distintos

diagndsticos habia sido identificada y necesitabamos reafirmar.

Cuando estuvieron en contacto con el objeto detonador, realmente sus actitudes

mostradas, tal y como se esperaba coincidieron con las emociones centrales de su



personalidad, que provocan este descontrol en ellas. En las niflas que son mas
timidas, les costo trabajo mostrar una reaccion directa y lo hacian rapido o con
movimientos sencillos como tocandolo o abrazandolo de manera pasiva pero un
tanto insegura, lo cual me indico el trabajo a realizar sobre la autoestima y la

seguridad propia.

Reconocimiento emocional
0 50,

5 B

RECONOCIMIENTO DE ANALSIS Y REFLEXION RECONOCIMIENTO DE
EMOCIONES BASE CONDEPTOS BASICOS

logrado En proceso

Gréfica 6: Resultados del logro de objetivos (23/10/19)

Como quedd demostrado en la grafica anterior, en el caso de la mayoria de las
alumnas, presentaban conductas mas intensas o0 poco pasivas, algunas lo jalaban,
otras lo aventaban o bailaban con él, coincidiendo con aquellas nifias a las que
generalmente les cuesta seguir una indicacion, tener delicadeza o empatia, medir
la consecuencia de sus actos o bien, que suelen ser un tanto agresivas con las

demas.

Este tipo de acciones me dan a entender que los alumnos pueden desarrollar una
conciencia emocional que como menciona Goleman (1995) “es la capacidad de

tomar conciencia de las propias emociones y de las emociones de los demas”.
(p.99).



Esto me permitio tener una base de la cual partir para la reafirmacion de la seguridad
en las alumnas y el control emocional, la clase también dio pauta para que las
alumnas comenzaran a estudiar sus propias emociones partiendo desde lo basico

como fue el conocer que es una emocion.

Fue relevante también el tratar de reconocer la importancia que tiene el conocerse
a si misma, tanto como el hecho de concientizarlas acerca de que el sentir y vivir
cada una de las emociones no es malo, pero es primordial tener control sobre ellas,

para que no sean las emociones las que controlan a las alumnas.

Con esta actividad logré experimentar lo complejo que es el hecho de que los
alumnos identifiquen y reconozcan sus emociones, hoy sé que es un proceso
evolutivo, como refiere Gonzalez y Carranza (2004), pues “determina que algunos

nifios son mas pasivos que otros y estos dependen del estimulo que se les brinde”.
(p.75)

El logro mas importante se da al final de las sesiones al lograr que las propias
alumnas fueran honestas consigo mismas y mediante una introspeccion, fueran
capaces de reconocer aquellas emociones que les cuesta controlar, ademas de
poderlas platicar frente a las demas y reflexionar sobre la importancia de lograr
dominarlas, ademas por primera vez reconocieron las consecuencias que puede

causar seguir comportandose de esa manera.

Oportunidades encontradas

Con certeza, una direccion de gran importancia para la investigacion y la labor de
psicologos y educadores ha sido la busqueda de mecanismos psicopedagdgicos y
el estudio de los procesos de distinto tipo que permiten el desarrollo del aprendizaje

activo, independiente, critico y reflexivo de los estudiantes.

Al analizar mi préactica planteada, pude observar distintos aspectos a mejorar de mi
proceso, mismos que con la ayuda de mi grupo de cotutoria y tutora de posgrado,

puedo percibir de manera mas profunda. Durante el inicio de la clase considero que



pude tratar de manera mas reflexiva con ella, el objetivo de la actividad, pues a
pesar de que, si fue planteado, debi de mejorar, el hecho de que pudieran
apropiarse de la meta a lograr, para que lo vieran con mas responsabilidad y menos

COMo juego.

Como mi propio grupo de cotutoria me ayudé a reflexionar el percibir de manera
mas analitica mis &reas de oportunidad como docente, me permitieron tener un
punto fijo de partida, para lograr comprender que la mejora de las alumnas no solo
depende de ellas, pues debo de tener los conocimientos necesarios para el logro

de estrategias que permitan avanzar a las alumnas.

Creo que a la hora de la actividad con “Rufina” y durante el desarrollo de la sesién
debi de mostrarme mas concisa en cuanto al seguimiento de reglas, lo cual no
implicaba quiza el estar llamando su atencién de manera estricta, pero si el hacerles

ver que es lo que no esté bien, y como poder mejorarlo.

Otro aspecto importante que pudo haber ayudado en los procesos de aprendizaje
de los alumnos seria la implementacion de la autoevaluacion, porque como refiere
Casanova (1998) “este proceso va a permitir al alumno valorar su propia labor y el
grado de satisfaccién que le produce”, (p.224) este aspecto es fundamental en el
proceso de autorregulacion de los alumnos, ya que permitira valorar avances de los

alumnos, asi como detectar sus areas de oportunidad.

En este sentido, el estudio de la autorregulacion constituye una via de profundo
interés en el acercamiento a aquellos procesos que encierran un grado mayor de
generalidad, que se traducen en importantes competencias para el desempefio de
la persona, en este caso, que aprende y que no sélo es expresion de un desarrollo
personal, sino del dominio de un conjunto integrado de recursos para conocer y

actuar, en sintesis, para aprender con calidad.

Ya en el desarrollo, al estar haciendo su dibujo, estuve monitoreando
periodicamente el trabajo de las alumnas, para que no se perdiera el objetivo que

se buscaba, sin embargo, creo que, al pasar las alumnas a describir y enfrentar sus



emociones Y el logro del objetivo cumplido, no todas sus compafieras estuvieron
atentas a la actividad.

Quizéa debi generar o encaminar la actividad final para que se le diera la importancia
gue requeria, porque no todas prestaron atencién a sus compaferas y siento que

de mi parte no hice mucho para captar esa atencion requerida.

Para poder identificar y valorar los avances que ha tenido mi grupo fue necesario
usar la observacion, coincidiendo con Flick (2004) considera que la observacion es
“Comprender las practicas, las interacciones y los acontecimientos que se producen
en un contexto especifico” (p. 174), en este caso fue un recurso importante para
lograr hacer el balance sobre nivel de los indicadores registrado por los alumnos y
mi criterio de avance. Hasta el momento los puntos mas profundos que puedo

rescatar al valorar lo evaluado dentro de esta intervencion se pudo determinar lo

siguiente:
Diagnéstico inicial Resultados finales
Fases parala En Alto En No
aut;nrqrggilélr?;llon A proceso NG proceso | logrado
logrado
Autoconocimiento X
Autocontrol X
Automotivacion
Empatia
Desarrollo social X

Tabla 7: Valoracion de resultados en base a Goleman (1995) (Creacion propia,
12/03/20)

Si bien es dificil poder medir las emociones, es necesario tener algun indicador que
pueda ayudarme a determinar ¢(COmo es que en realidad se encuentras mis

alumnas? Y hasta donde puedo percibir sus avances, puesto que dicha tabla se



presentara al finalizar las intervenciones para tener una vision mas clara de los

logros obtenidos.

Por el momento se puedo determinar que, las alumnas comenzaron a reconocer la
importancia de las emociones y el diferenciar cada una de ellas, lo que les esta
ayudando a procesar, cual es esa emocion que estad provocando problemas de
control, es por eso que el autoconocimiento se muestra en un nivel medio alto, pues
si bien ya conocen sus emociones, necesitan llegar a un punto de reflexion donde

valoren la importancia de educar a sus emociones.

En cuanto a el autocontrol sin duda alguna es un nivel medio debido a que al recién
estar conociendo sus emociones es dificil que por si mismas puedan determinar las
acciones que le ayudardn a mejorar al menos por ahora, pues apenas es el

comienzo de este proceso.

La automotivacion y la empatia son puntos importantes a trabajar debido a que el
desarrollar la autorregulacién implica dos conocimientos relevantes mencionados
por el propio Goleman (1995): “las habilidades sociales y las habilidades
personales”. (p.45) y es dentro de las habilidades sociales que el ser empético,
forma un punto critico para determinar que si una alumna puede controlar su
comportamiento lo podra demostrar asi mismo, pero se vera reflejado en su

seguridad al actuar ante los demas.

En el desarrollo de las proximas sesiones se buscara la mejora progresiva de las
alumnas intentando no so6lo buscar cumplir con un objetivo planteado sino, verlas
crecer de manera personal con ellas mismas y hacia las demas. Se que esto es
apenas el comienzo, pero estoy segura de lo que quiero lograr, no sélo por cumplir

un objetivo sino por el bien de las alumnas.

Este tema me ayudara a conocer y adentrarme en lo mas profundo de cada una de
las nifias, y a su vez conocerme a mi misma, ahora lo que sigue es fortalecer los
logros obtenidos el dia de hoy y emprender un gran camino, un viaje hacia lo mas

valioso que podemos tener nuestras emociones.



6.2 Segundo andlisis: Conociendo el corazén de un nifio

Las pequeias emociones son los grandes
capitanes de nuestras vidas y las obedecemos sin
darnos cuenta (Vincent Van Gogh 1990)

Martes 17 de diciembre del 2019

El éxito en la vida tiene mucho que ver con el dominio de la Inteligencia Emocional.
Un conocimiento pobre de las emociones y una regulacion deficiente afecta

negativamente a nuestro bienestar y nuestro rendimiento.

Gracias al analisis de diferentes estudios, apoyados en la inteligencia emocional,
pude determinar el atender la problematica de investigacién a través de distintas
fases, también presentadas dentro del apartado anterior, por lo que, avanzando con
el proceso, durante esta sesion se trabajé a partir de expresién y conocimiento
emocional, especificados dentro de la fase 1. La base de las fases de investigacion,
se centran en los estudios realizados por Daniel Goleman (1995), en conjunto con
lo expuesto por el programa educativo (SEP, 2017) dentro de los aprendizajes

esperados.

Para comprender la etapa de desarrollo en la que se encuentran las nifias estudié
a Dorothy Cohen (1999) quien menciona como caracteristicas principales de entre
los 8 y los 11 afios de edad, “La apatia y aburrimiento, asi como un proceso entre
el gue se tiene el deseo por comenzar a dejar la nifiez y tratar de ser independientes

en algunas de sus decisiones” (p.253)

Esto provoca un descontrol emocional en las alumnas, en las que se encuentran en
el inicio de una lucha interna entre seguir siendo la pequefia de papas o empezar a
realizar lo que a ellas realmente les gusta, sobre todo en este ambito
socioecondmico alto en el que las alumnas se encuentran llenas de actividades que

saturan su dia y que, por si fuera poco, no son elegidas por ellas.



El desarrollo de la intervencion presentada, es con base a el programa de SEP
Aprendizajes clave para la educacion integral 2017 (Educacion socioemocional
tercer grado): en donde se menciona que, la capacidad de autorregulacion se

puede cultivar mediante practicas que produzcan un cambio.

De este programa parten el desarrollo de los aprendizajes esperados, asi como el
enfoque y metodologia humanista y social utilizada, ya que se toma a partir de la
asignatura de educacion socioemocional en relacién con las fases propuestas por
Goleman (1995).

Parte fundamental de desarrollo y disefio de esta intervencién fue con base a “El
monstruo de colores” de la autora Ana Llenas (2012), cada emocion es clasificada
por un color, y explica las caracteristicas de esas mismas emociones, y el co6mo
todas forman parte de una misma persona, pero es necesario conocerlas y tenerlas
en orden para poder controlarlas, por lo consideré que seria de interés para las

nifias mostrarles a las emociones desde esta perspectiva.

El enfoque pedagdgico de acuerdo al &mbito educativo de la autorregulacion es
expresion de las emociones basicas, por lo que siguen una linea directa entre las
estrategias, el aprendizaje esperado y el contenido a desarrollar. Las estrategias de
aprendizaje son consideradas como situada y dialégica, la primera debido a que se
trata de contextualizar de una manera real lo que se esta ensefiando y a que se
esta hablando de las emociones, asi como también es dialégica, por el sentido de

comunicacioén y reflexion que este contenido amerita.

El comienzo

Para mi era de vital importancia el uso de materiales debido a que “El empleo de
recursos de ensefianza mejoran el aprendizaje y crean condiciones para que
profesores y alumnos interactien dentro de un clima con el fin de extraer del mismo

los mejores resultados para su formacion.” (Hernandez 2014).



Al inicio busqué recuperar los aprendizajes ya generados en ellas desde la sesion
anterior, para corroborar que realmente se pudiera seguir con el avance que se
pensaba hasta el momento, para ello platiqué con ellas de manera reflexiva acerca
de que habiamos aprendido hasta el dia de hoy sobre las emociones y su
importancia en nuestras vidas, parte importante de esa platica quedo registrada de

la siguiente manera:

Profesora: chicas, pueden por favor ayudarme a recordar ¢ Qué emos aprendido al hablar de
las emociones?

Alumna E: Que las emociones nos ayudan a ser como somos

Varias alumnas: Que todas las emociones son buenas porque nos ayudan a ser mejores
personas

Varias alumnas: Que no es malo enojarse y llorar, pero es importante controlarse para no
lastimar a alguien

Alumna V: Que la vida sin las emociones no seria bonita porque no conoceriamos cosas
buenas

Artefacto 1: vifieta narrativa de rescate de conocimientos previos (17/12/19)

Como se puede observar mediante el artefacto anterior, las alumnas dieron
respuestas muy certeras a cerca de la importancia de las emociones en su vida, por
lo que el reflexionar sobre la informacion que ellas proporcionaban me hizo asumir
que estaban listas para seguir avanzando, ademas se encontraban muy
emocionadas y muy interesadas a diferencia de la clase anterior, por lo que se

portaron muy tranquilas.

Siguiendo con la sesion, les mencioné a las alumnas que para siempre tener
presente aquello que habiamos aprendido hasta ahora sobre las emociones, lo
escribiriamos en un cartel que cada vez se haria mas grande con todo aquello que

fuéramos aprendiendo y por tanto ese cartel iria mejorando.

“Los procesos cognitivos entran a formar parte de la elaboracién de las emociones,
lo que conocemos como "procesamiento de informacion”. (Piaget, 1920) Al analizar
lo planteado por este teorico, terminé de reflexionar estos puntos a los que se pudo

llegar y se felicito a las alumnas pues realmente me sentia contenta de los avances



logrados en ellas al momento, sin embargo, estaba consciente de que aun quedaba

un largo camino por recorrer, por lo que la clase debia de continuar.

Como siguiente actividad, partiendo de las didacticas correspondientes a la parte
inicial de la sesion, se centré la atencion de las alumnas en cinco imagenes distintas
gue estuvieron pegadas en el pizarron desde que se inicio la clase. Estas imagenes
representaban al monstruo de las emociones, pero ninguna tenia color, solo eran
dibujos del monstruo con una expresion distinta en cada una de ellas, que en

realidad significaban las emociones basicas de todo ser humano.

El objetivo particular de esta actividad era saber si las alumnas podrian reconocer
con mayor facilidad cada emocién a comparacién de la primera sesion, lo cual me
daria una base mas solida para marcar un progreso en ellas. Ya con la atencién
centrada de las alumnas comencé por explicar la actividad, a cada alumna con
ayuda de algunas de sus compariieras ya asignadas, se les entregaron cinco
pedazos de papel, de distintos colores: azul, negro, rojo, amarillo, verde, detras del

papel escribirian su primer nombre.

Después les di tres minutos para que observaran con detenimiento cada imagen del
pizarron y de acuerdo a la expresion ellas mencionarian que emocion representaba
esa imagen y segun esa emocion responder a la pregunta ¢Qué color le darias a

esa emocién y por qué?

Esta pregunta no la respondieron por medio de una opinién directa, sino colocando
el papel en el dibujo relacionando la emocion con el color otorgado, esto siguiendo
la pauta marcada por el libro de “El monstruo de colores” de Llenas (2012), pero

relaciondndolo con un anclaje cognitivo (p.8).

Al terminar el tiempo otorgado las alumnas pasaron a pegar el papelito con su
nombre y el de la emocion de acuerdo a la relacién que ellas mismas hicieron, solo
habia dos reglas, no podian hablar unas con otras y la actividad debia realizarse

con orden.



La actividad se llevé a cabo con orden, al terminar de pegar los papelitos en el
pizarron, los resultados me parecieron realmente interesantes de acuerdo a las

coincidencias que se tuvo al clasificar las emociones y relacionarlas con los colores

otorgados, el resultado obtenido, fue el siguiente:

Artefacto 2: relaciéon de emociones de acuerdo con expresion y color “El monstruo de
colores” (Llenas, 2012) (17/12/19)

Como se puede analizar en el artefacto anterior, el primer dibujo representaba el
miedo al cual en su mayoria el color asociado fue el negro y solo hubo un papel azul
y uno amarillo, en el siguiente dibujo que representa felicidad, todos coincidieron
con el color verde, en el siguiente dibujo que representa el enojo, todas vuelven a

coincidir usando el color rojo.

En el pendltimo dibujo que representa la tristeza todas coincidieron en el color azul,
y por ultimo se encontraba el dibujo que representaba la calma en donde hubo

variaciones entre el color amarillo y el color negro.



El ver como las asocian a elementos comunes que le recuerdan a un contexto
especifico, me acercoé al entendimiento de procesar el pensamiento y la forma de
actuar que tienen las alumnas. Incluso vuelve a resaltar la alumna PG, quien tal
como su comportamiento su manera de pensar es distinta a las demas y eso me

puede acercar a ella para entenderla un poco mas.

Desarrollo: conociendo al monstruo de colores

La clase continu6 durante los siguientes cuarenta minutos después de que las
chicas entraron de recreo, todas se sentaron y yo me habia quedado para
previamente, alistar el proyector con el video cuento que les permitiria comprender
aln mas la actividad anterior realizada. Al final les pregunté que podian rescatar
como ideas principales del video cuento analizado, la mayoria coincidio en que era
mas bonito como ellas lo llamaron, el darle un color a cada emocion porque asi era

mas facil entenderlas.

Después de reflexionar sobre la actividad realizada, se les dio la siguiente
indicacion, en donde al centro del sal6n estarian todo tipo de materiales, que
comencé a acomodar mientras explicaba lo cual gener6 mucha atencion, iria

reproduciendo diferentes tipos de musica.

Segun lo que la musica les hiciera sentir tomarian el material que consideraran el
adecuado, entre pelotas, aro, popotes, dibujos, colores, plumones, globos,
diamantina, etc. y los usaran para poder manejar esa emocion que estaban
sintiendo, todas se fueron al centro y esperaron a que la musica comenzara una vez

mas con mejor orden del comun.

Fui reproduciendo musica que expresaba: temor, enojo, alegria, calma vy tristeza, y
poco a poco tomaban el material, pocas fueron las que jugaron, muchas dibujaban
o realizaron manualidades combinando distintos materiales de los que tenian.

También entre los materiales mas comunes utilizados estaban una tira de burbujas



para tronar o pedazos de goma que aplastaban y moldeaban de manera constante

durante la actividad, todo transcurrié con un buen orden.

Artefacto 3: fotografia sobre uso de material para expresion emocional (17/12/19)

Como se puede mostrar en el artefacto anterior, tenian a su alrededor variedad de
materiales, que realmente usaron de maneras muy particulares, algunas de las
alumnas crearon manualidades adornando globos, otras solo dibujaban incluso una
de las nifias, creo entre un popote, cinta y un globo algo a lo que ella llamé “aparato
para tranquilizar” que segun ella al soplar inflando y desinflando el globo te hacia

sentir tranquilo.

Como parte del cierre de la practica se mostré a las alumnas 5 botes como los del
video cuento de la clase, mediante los cuales se les explic6 que usariamos de
manera continua en el salén a partir de hoy para dejar ahi aquellas emociones que

nos afecten cambiandolas por alegria y calma.



Entre las respuestas mas comunes que surgieron al preguntar ¢Como se habian
sentido durante la actividad? La mayoria menciond que se sintieron tranquilas y
emocionadas, ademas lograron distinguir entre cada emocion de acuerdo a la

musica que escucharon.

Para finalizar la intervencion les pedi a las alumnas que contestaran un cuestionario
a manera de autoevaluacion, para reflexionar sobre que tanto habiamos logrado
durante la sesion, les di las gracias por su participacion, felicité su comportamiento
y quede en mostrarles el video la siguiente clase. Las alumnas entregaron el
cuestionario de autoevaluacion mismo que fue analizado junto con varios

instrumentos utilizados para poder determinar el logro de objetivos.

Resultados de la practica

Al finalizar me fue importante el analizar cada momento en particular de la
intervencioén realizada, ya que a pesar de ser una larga sesién considero que fue
muy fructifera en cuanto a los resultados obtenidos referentes al cumplimiento de
metas. Para poder determinar de una manera clara los resultados de la practica
presentada, utilice tres métodos de evaluacion, que fueron la autoevaluacién, como
parte del proceso reflexivo propio de las alumnas, para determinar qué es lo que

realmente estan logrando a través de estas intervenciones.

Estos resultados fueron comparados, con la lista de valoracion utilizada, para medir
el nivel de logro de las alumnas respecto a las caracteristicas especificas que se
buscaba lograr a través del tazo de objetivos y aprendizajes esperados, teniendo en

cuenta lo siguiente:



Alumnos Reconoce e | Reflexiona | Identifica la | Muestra Identifica los Reconoce
interpreta sobre importancia | sensibilidad puntos de sus areas de
emociones |aspectos del control ante una mejora en su crecimiento
basicas positivos y | emocional situacion comportamiento

negativos determinada
de sus
emociones

Aspectos L E N L E N L E LYl L E LYl L E L E 2}

Elda * * * ® * x

Gaby X X X X X b4

Samanta X X X x X X

Matalia X b4 b X X b4

valeria X X X * X X

Ineés X b4 X X X b4

Fau G ® * * x * x

Sara * * * ® ® ®

Constanza X X X x X x

Luisa X X X X X b4

Pajo H. H H b X H b

Wictoria X X KM X X b4

Sofi M. H H X X b

Artefacto 5: lista de valoracion de la intervencion hacia las alumnas (17/12/19)

Al analizar los resultados de la lista de valoracidon mostrada mediante el artefacto

anterior, junto con la autoevaluacion, se puede observar que de las seis

caracteristicas de inteligencia emocional que se buscaba generar en las alumnas

en su mayoria presentan un nivel de logro alto, pues son pocas las alumnas que se

encuentran en proceso y al parecer solo dos que en algunas no se han logrado.

Es entonces que a la hora de reconstruir mi practica pude determinar diferentes

factores, que marcan un punto de mejora, en primera instancia considero que se

logr6 un objetivo muy importante que es el reconocimiento emocional y la

consciencia de las emociones en las alumnas.




1 4 B A O o n o

RECONOCIMIENTO REFLEXION EMOCIONAL IMPORTANCIA DEL IDENTIFICA SUS ASPECTOS
EMOCIONAL CONTROL EMOCIONAL DE MEJORA

Logrado No logrado en proceso

Grdfica 7: resultados de la intervencion (17/09/19)

Sin duda y haciendo referencia a la gréfica anterior, los elementos necesarios para
la cognicion que da como resultado la autoconciencia emocional estan logrados,
pero el poder empezar a trasladarlos a la practica ha sido un poco mas dificil de

lograr conducir para completar el objetivo.

Se que parte de este proceso de profesionalizacion es no solo analizar la préactica
de mis alumnas sino la propia por lo que me parecio6 de vital importancia el uso de

una lista de cotejo directa hacia el docente, es decir hacia mi trabajo presentado.

“Cuando los profesores desempenan un papel activo en el desarrollo curricular de
sus aulas asumen un papel de intelectuales comprometidos” (Villar,1994), por lo

gue el evaluar mi propio trabajo me dio un punto mas claro de mejora continua.

La maestra sombra de la alumna con necesidades educativas especiales, no se
presento al igual que la alumna, me afecté debido a que en esos momentos suele
ser la Unica disponible para poder grabarme, por lo que el acomodar de manera

continua la camara llegaba a desviar la atencion de las alumnas y cortar la clase.

A su vez esto provocO pérdida de tiempo por lo que la organizacién de algunas
actividades no estuvo tan bien planteada como me hubiera gustado, lo que hiso que
por momentos se perdiera el objetivo de la misma, por ejemplo en la actividad de

expresar sus emociones con los materiales, siento que debi ser mas especifica a la



hora de manejar la actividad y dar indicaciones ya que las alumnas si utilizaron el

material, pero por momentos dejaron de lado la relacion de ello con las emociones.

Si se marca de manera directa aspectos a mejorar dentro de mi practica realizada,
teniendo como niveles de logro el seis como el mas alto al uno como el mas bajo y
en comparacion con lo visto propiamente en clase, puedo determinar como punto

de mejora lo siguiente:

e Organizar de manera mas adecuada el trabajo de las alumnas en el aula
e Organizar el tiempo en la sala de clase y darselo a conocer a las alumnas
e Ser mas clara a la hora de dar indicaciones y en el seguimiento de

actividades

Esto me permite tener metas claras para la mejora continua a las que deberé de dar

seguimiento bajo las proximas intervenciones por el bien propia y el de las nifias.

Reflexionando sobre mi practica

Al analizar los resultados obtenidos durante el desarrollo de la intervencion, asi
como la descripcién de la misma, pude observar de manera mas clara si realmente
hubo una relacion entre el proceso que se esta llevando a cabo y lo desarrollado

durante la sesion presentada.

Considero importante recordar que uno de los autores bases de esta investigacion
es Daniel Goleman, debido a sus amplios estudios sobre inteligencia emocional que
van en total relacion con lo planteado por el programa de aprendizajes clave de la

SEP (2017) en lo que respecta a la educacién socioemocional.

En este sentido, el estudio de la autorregulacion constituye una via de profundo
interés en el acercamiento a aquellos procesos que encierran un grado mayor de
generalidad, que se traducen en importantes competencias para el desempefio de

la persona, en este caso, que aprende y que no solo es expresion de un desarrollo



personal, sino del dominio de un conjunto integrado de recursos para conocer y

actuar, en sintesis, para aprender con calidad.

Cuestion esta esencial si me enfoco a la postura de aprendizaje como categoria
social y por consiguiente actividad necesaria para enfrentar cualquiera de las

esferas humanas de desarrollo.

Por medio de lo analizado puedo expresar que la autorregulacion es la
manifestacion de un funcionamiento armonico de la personalidad, una direccion
consciente del comportamiento, estimulada por motivaciones y necesidades

especificamente humanas que se forman en las relaciones sociales.

Determinando entonces que el siguiente paso por dar dentro del desarrollo de la
autorregulacion va referido a la generacion de la empatia para fomentar la expresion
emocional de una manera sana, poniendo entonces como medio, las relaciones

sociales para el fortalecimiento de la autorregulacion.

Por lo que quizé la referencia mas fuerte en la que coinciden distintos autores para
continuar el proceso de autorregulacion a partir del punto donde se encuentran las
alumnas es la motivacién y contextualizacion, en la siguiente intervencion se
buscard de manera directa poner en practica lo hasta ahora logrado. El desarrollo
de la autorregulacion, no es algo facil de lograr, es un proceso que abarca sin duda
algunos frutos que pueden ser prosperos, pero en medio del cual también pueden

existir los retrocesos o los focos de atencion especiales.

Por eso es importante como docente recordar, que la paciencia lleva consigo un
esfuerzo que tiene de por medio resultados motivadores, sé que aun me queda
camino por lograr, pero los avances son buenos, seguiré por el camino de las
emociones, hasta lograr descubrir por completo, que hay dentro del corazén de un

nino.



6.3 Tercer analisis: Las emociones en el mundo real

“El medio mejor para hacer buenos a
los nifios_es hacerlos felices” (Oscar
Wilde 1890)

Recordando, que esta investigacion tiene como base principal a Daniel Goleman
(1995), las alumnas terminaron con éxito la fase numero uno, acerca del logro de la
autorregulacion mediante la inteligencia emocional, acciéon comprobada por los

distintos métodos de evaluacion y estrategias utilizadas a lo largo de la aplicacion.

Retomando entonces las fases de seguimiento ya mencionadas, tomé la decisiéon
de dar continuidad a la fase dos, referente a la integridad emocional que segun
Goleman (1995), se refiere a asumir la responsabilidad de nuestra actuacion

personal.

Se plante6 entonces, como objetivo principal de la intervencién: Favorecer en las
alumnas de tercer grado de primaria el valor de la empatia, mediante el desarrollo
de la labor social, enfrentandolos a una realidad que permita la generacion de

conciencia, encaminada hacia el autocontrol emocional.

Para nutrir de una manera mas eficiente el cumplimiento del objetivo propuesto, se
incluye dentro de este disefio las investigaciones realizadas por Bisquerra (2010),
quien hace referencia a la inteligencia emocional, desde el desarrollo social.
Considero entonces importante resaltar, en este momento que la planeacion misma
se basa en el logro de la empatia y la expresion emocional directa al contacto con

otros nifios mediante la labor social.

Dicha actividad la llevaron a cabo con los alumnos de la escuela Rafaela Arganis,
institucion dedicada a la educacion y desarrollo de nifios con Sindrome de Dawn,
se precis6 que fuera esta escuela, debido a que lo que se buscaba era que las
alumnas se enfrentaran a una situacion real, que las llevara al nivel emocional

necesario para generar una consciencia y empatia real.


https://www.guiainfantil.com/articulos/educacion/valores/claves-para-educar-ninos-mas-felices/

Esto tomdé mas sentido al relacionarlo con los estudios realizados por los autores
Salovey & Mayer, (1990) quienes mencionaban que es posible considerar la
existencia de lo que se puede denominar como Inteligencia Emocional,

particularmente al ligar la inteligencia interpersonal con la intrapersonal.

Al tener en cuenta que el desarrollo de la intervencién se realizaria mediante tres
sesiones y de acuerdo a los sustentos que validaban el disefio, se tomo en cuenta
tres contenidos principales, estos como base de la asignatura de educacion
socioemocional, de acuerdo al programa de los aprendizajes claves para la
educacion integral (SEP, 2017).

Dichos contenidos desarrollados durante las sesiones fueron: expresion de las
emociones, regulacion de las emociones y empatia; esto en relacion al campo
formativo de educacion emocional, teniendo como enfoque pedagdgico la expresion

y regulacion de las emociones bésicas.

Para lograrlo, se utilizaron dos estrategias de aprendizaje: el aprendizaje situado,
debido a que estarian en contacto directo con un contexto real, y el aprendizaje
dialégico, debido a que todo aprendizaje se lleva al andlisis y reflexiéon continua. Se
toma entonces como aprendizaje esperado que la alumna: evalle la pertinencia de
experimentar distintas formas de expresion emocional en diversos contextos, esto

de acuerdo al ambito educativo de la autorregulacion.

Puedo considerar entonces como parte de la evaluacién de estas actividades: una
autoevaluacion, una guia de observacion compartida con las madres de familia, una
coevaluacién y una lista de cotejo. Como docente considero importante no
conformarse con el haber logrado un objetivo propuesto, mi filosofia, siempre me

pide ir mas alla e intentar borrar limites y construir nuevas metas.



Lunes 20 de enero del 2020
Sesioén 1: la empatia

El objetivo principal de esta primera sesion, era el promover en las alumnas la
importancia del desarrollo de la empatia como un valor emocional y humano, que

las ayudaria a mejorar consigo mismay los demés

Es decir, al lograr que las alumnas se apropiaran del término, podrian entonces
comprender sus emociones, a través de las de los demas, paso importante dentro

del proceso de la autorregulacion.

Fue asi como al sonar el timbre, me encamine hacia el salén de clases, y con
entusiasmo, salude a mis alumnas y les cuestioné sobre cémo estaban el dia de

hoy y como habia sido su fin de semana.

Como parte de las adecuaciones que se han realizado en el salén para acrecentar
“‘un ambiente resonante” (Coto, 2012), en el que las alumnas puedan sentirse en un
lugar de confianza y seguridad, se han pegado distintos adornos que resaltan lo

importante de las emociones.

Justo en las puertas de entrada tienen colocados diferentes caritas con las que se
pueden identificar las alumnas, aprovechando este espacio, sague a las alumnas
del salon solicitandoles que de acuerdo a como se sentian el dia de hoy, escogieran
una carita y corrieran hacia ella, reflexionando por qué se sentian asi y sobre todo

¢, Como fue que reconocieron que esa es la emocion que estaban sintiendo?

La mayoria de las alumnas se sentia entre felices y amorosas, les fue facil identificar
lo que sentian porque lo relacionaban con las clases anteriores, diciendo que podian

reconocer una emocion por los sentimientos que esta le causaban.

Dentro de la actividad, a pesar de que en su mayoria el reconocimiento emocional
demostrado fue bueno, hubo una alumna, que justamente ha presentado pocos
avances y motivacion al respecto de las clases sobre las emociones, y que por lo

general es una alumna rechazada por sus comparieras por su manera de ser.



Es una alumna que no suele prestar atencion en clase y ocasiona problemas entre
los grupos de sus compaiieras, por lo que me parecid interesante registrar lo

sucedido con ella al respecto de esta actividad.

Profesora: haber V. ¢ Por qué elegiste |a carita de enojo? ¢ Quieres contarnos a todas o
prefieres hablarlo conmigo en persona?

Alumna V.: No miss no me siento tan enojada, a la mejor un poco triste, pero no sé solo la
elegiy ya.

Profesora: V. acuérdate para elegir una emocion debes pensar y platicar contigo en silencio y
pensar ¢ Qué siento dentro de mi? Recuerda como le hizo el monstruo de colores, vuelve a
leer el libro y piénsalo mejor

Alumna V: ok miss (sin expresar alguna emocién como tal)

Artefacto 1: Vifieta narrativa, reacciéon emocional de las alumnas (20/01/20)

Al analizar la respuesta de la alumna V, mediante el artefacto anterior, pude darme
cuenta de que aun no habia adquirido como tal conciencia emocional, de acuerdo
a lo planteado en las sesiones pasadas, por lo que se manejé el caso con su

preceptora para darse seguimiento.

Si tomamos en cuenta entonces que “la inteligencia emocional se desarrolla a partir
de las experiencias, por lo cual nuestras habilidades en este sentido podran
continuar creciendo en el transcurso de la madurez” (Gardner, 2000) estoy a tiempo

de poder encaminar a V, sobre objetivos mas fijos.

Para continuar la sesion se proyecta en el pizarron la palabra empatia y de acuerdo
al acomodo de mesas se aplica la dinAmica cabezas abajo donde las alumnas
tendran un tiempo determinado para platicar entre ellas en voz baja ¢,a qué creen
que se refiera esa palabra? ¢Qué tiene que ver con sus emociones? Y después

comentar entre todas las respuestas.



Para reforzar lo platicado, la docente proyectara un video sobre la empatia y
procede a platicar con las alumnas sobre como ayuda al manejo de sus emociones,

intercambiando comentarios con ellas.

“La empatia, es la quinta habilidad emocional, y es la que nos permite percibir los
sentimientos de los otros y hacer que se sientan menos solos” (Bisquerra, 2007).
Fue entonces que reflexiona sobre la importancia de analizar que la empatia, no es
un don, todos podemos desarrollarla si lo deseamos, basta con abrir la mente e

intentar captar la vida del otro desde su perspectiva y no desde nuestros 0jos.

Se retom¢ la importancia de como el ser empaticas, al estar en el lugar del otro, ya
que, al hacerlo, enfrentamos nuestras propias emociones, percibidas desde otra

perspectiva, lo que genera el poder comprenderlas de una mejor manera.

Para reforzar los conocimientos previos y que no se perdiera el sentido de la
practica, antes de proyectar un video que mostrara actos reales de empatia, les
solicité a las alumnas llenar un cuadro CQA, mismo que terminarian de llenar al

finalizar la sesion.

Como parte del desarrollo del disefio didactico, proyecté el video y fue entonces que
las alumnas pudieron analizar mediante una relacion entre sus aprendizajes previos
y los conceptos analizados en el video, a manera de generar un andamiaje (Bruner,
1997) lo cual les permitiria que el aprendizaje logrado fue con base a una relacion
contextual. (p 28)

Para el cierre se buscO una estrategia a desarrollar que formara parte de todo el
proceso en general, intentando funcionara como estrategia de motivacién en las
alumnas, y esto incrementara su interés por mejorar su comportamiento a través de

las actividades.

La motivacion fungiria un papel muy importante durante el desarrollo de estas
sesiones por lo que al mostrar el video mencionando que tenian una misién
importante por cumplir y al hablarles de su trabajo con los alumnos de sindrome de

Dawn, se mostraron muy entusiasmadas por llevarlo a cabo.



Martes 21 de enero del 2020

Sesidn 2: La sensibilizacion

Se les solicit6 a las alumnas buscar la manera de expresar como se sienten el dia
de hoy con lo que se tiene a la mano, puede ser un objeto en particular o solo con
movimientos y el habla, y se comentaria sobre lo expresado. Presté mayor atencion:
al terminar la pauta mencionada, cada una mostro diferentes formas de poder
expresar coOmo se sentian al momento, algunas comenzaron a cantar, otras mas
s6lo se sentaron y dibujaron, en el caso de las dos alumnas a las que mas trabajo

les estaba costando asimilar el tema de las emociones también participaron.

Una de ellas PG, comenzo a bailar moviéndose por el salon, pero ya no era aquella
alumna a la que, si le hubiera solicitado lo mismo, se hubiera puesto a gritar o mover
Su cuerpo con mayor descontrol, acciones que no ocurrieron en esta ocasion. Hoy
sé que el desarrollo emocional, es un proceso evolutivo, como refiere Lozano,
Gonzélez y Carranza, (2004), pues “determina que algunos nifios son mas pasivos
gue otros y estos dependen del estimulo que se les brinde”. (p.22) Y al parecer PG,

desde los botes de las emociones, comenzd a encontrar el camino de evolucion.

Este proceso llevado a cabo en el posgrado me ha ayudado a ser reflexiva de una
manera constante sobre mi propia practica, para mantenerla en mejora continua.
Por lo que el haber creado las condiciones adecuadas para que mis alumnas
pudieran expresarse con libertad, les gener6 tranquilidad, al sentirse parte de un
proceso donde ellas son y deben de ser siempre las protagonistas.

Continuando con las actividades proyecté un video que les hablé acerca de la
segunda parte de su mision, el video les explicaba que la maestra les entregaria
algunos sobres con las tareas a realizar para cumplir con la misién que se les ha

encomendado.



Al pasar la primera mision al expresar sus emociones de manera saludable, fueron
ganadoras del siguiente sobre, en el siguiente sobre se explica que la tarea sera,
participar dentro de la platica de sensibilizacidon que nos apoyaran dando dos
maestras de la Rafaela Arganiz presentando un buen comportamiento y
participando de manera activa, pues seran las maestras quienes decidiran si las

alumnas son acreedoras del siguiente sobre.

Las maestras de la institucion implicada, Rafaela Arganiz, comenzaron a dar una
platica, mostrando un video de las actividades desarrolladas, pero también haciendo
mucho énfasis en como eran sus alumnos y como convivir de mejor manera con
ellos. El escuchar diversas historias comenzé a centrar a las alumnas en el como
los alumnos bajo ciertas condiciones podian vivir plenos y felices, por lo que la

motivacion de ayudarlos aumento

Al terminar el video, las docentes, como previamente se habia acordado, pusieron
una actividad por equipos, haciéndoles mencién de que solo trabajando por equipo
obtendrian el sobre para su ultima mision. Previamente como parte del proceso
emocional, se hablé de explotar con ellas la parte del aprendizaje cooperativo, ya

que conforma un area que deberan desarrollar para la generacion del autocontrol.

En la actividad abrazadas, tenian que evitar que el globo tocara el suelo, sin soltarse
o usar las manos, al principio les cost6 mucho, las maestras, pararon en dos
ocasiones la actividad, pues las alumnas gritaban o hablaban mucho y eso

generaba poco entendimiento entre ellas.

Esto llevo a las alumnas a generar comunicacién, buscar la estrategia mas
adecuada, para lograr mantener el globo como se les habia solicitado y adquirir el
sobre para la siguiente mision. Para culminar con la actividad a manera de cierre,
se les pidi6 a las alumnas reflexionaran acerca de como se habian sentido al
trabajar en equipo, asi como las dificultades que se les habian presentado,

obteniendo el siguiente analisis sobre lo comentado.



“Uno de los objetivos fundamentales para la autorregulacion es aprender a evitar la
frustracion, aprender a modular la ansiedad y aprender a establecer expectativas
positivas” (Goleman, 1995, p. 46), por lo que el hecho de que las alumnas

encontraran una via alterna a su frustracion inicial, es un avance significativo.

Para terminar la sesion se les entregé a las alumnas el sobre final, por lo cual se
encontraban muy emocionadas, a su vez, se les explico que dentro de su proxima
y ultima misién por binas estarian a cargo del cuidado de un pequefio con sindrome

de Dawn.

Miércoles 22 de enero del 2020
Sesién 3: La mision final

Nos trasladamos a la escuela Rafaela Arganiz, con apoyo de la tutora, y la docente
de inglés ademas de las mamas citadas previamente. El apoyo de las madres fue
trascendental, puesto que a ellas también era necesario sensibilizarlas. Justo se
trabajé con aquellas madres de nifias con mas problemas de autorregulacion, para
gue pudiera observar como era el comportamiento de sus nifias en un contexto real,

y desde su punto de vista que declaraban las actitudes presentadas.

Antes de la visita se hablé con el coordinador de la escuela a la que se visitara para
platicarle el objetivo del proyecto, llegando al acuerdo que se haria una lista donde
de acuerdo a las caracteristicas emocionales de las alumnas se le asignaria a un
nifio con Sindrome de Dawn bajo esas mismas caracteristicas, para que las nifias

confronten de manera directa el reflejo real de su comportamiento.

Llegamos al lugar indicado, las alumnas se encontraban con muy altas expectativas,
fuimos recibidas por el coordinador Gabriel Lugo Morales quien ademas de
presentarles las instalaciones, les explicé de manera muy puntal las reglas a seguir,
incluso les permitié ver a las alumnas que los niflos de esa institucion también
estaban aprendiendo a controlar sus emociones, cosa que causé gran asombro en

ellas.



Después de la explicacion de las reglas se realiz6 una actividad de socializacion
debido a que dentro de las perspectivas tedricas que lo sostienen esta la escuela
sociocultural, la cual postula que “en el aprendizaje el elemento preponderante es
la socializacion de experiencias y conocimientos” (Vigotsky, 1920. p. 78)

Como parte de las actividades de desarrollo, distintos maestros de la escuela
visitada, prepararon un rally, del cual no pude intervenir de manera directa ya que
para un nifio con sindrome de Dawn resulta mas facil la socializacion y

familiarizacion entre pares, que con alguien mayor a ellos.

Por tanto, mi papel seria de observadora, lo cual me satisfacia ya que el proceso de
observacion de expresiones resulta parte importante del analisis del

comportamiento de cada alumna y la determinacién de sus causas, asi como el

proceso a sequir.

Artefacto 2: alumnas cuidando y conviviendo con los alumnos de sindrome de Dawn
(22/01/20)

En el artefacto anterior, podemos observar imagenes que disfrute mucho, ya que la
reaccion de las alumnas ante los nifios fue muy gratificante, si bien no fue facil ya
que los alumnos tenian caracteristicas actitudinales que concordaban con la
alumna, no fue mucho el tiempo requerido para el logro de la adaptacion al juego

como iguales.



Para analizar de manera objetiva las reacciones obtenidas por las alumnas ademas
de trabajar con una guia de observacion por mi parte y la de las madres de familia,
me base en unatécnica especial, lamada técnica de reconocimiento facil, propuesta
por Goleman (1995).

Por medio de la técnica ya mencionada resulté de mucho interés el como las
alumnas pasaban en pocos minutos de la frustracion de no tener el control, a el
hecho de buscar la solucion para lograr sobrellevar la situacion. Al finalizar las
alumnas compartieron su desayuno con los pequefios, platicaron con ellos y se
afianz6 de una manera tan grata el lazo de confianza, que les costé despedirse de
ellos para regresar al colegio, si bien las observaciones habian sido fructiferas,

hacia falta el momento de reflexién en el salén para llegar a una conclusién

Sin duda alguna fue una experiencia enriquecedora, el poder observar de manera
mas analitica a mis alumnas me permitié conocer como son realmente, y qué es lo
que de verdad pueden lograr, bajo este analisis me permiti someter a reflexiéon los

resultados y mi propia practica, mostrando a continuacion cada aspecto obtenido.

Los resultados

Puedo decir que los alumnos muestran mayor contencidén en sus conductas, aunque
no del todo, advierto que los alumnos empiezan a poner en practica algunas de las
habilidades sociales que Lopez (2008) propone como: “escuchar a los demas,
respeto por los demas, comunicacion receptiva, comunicacion expresiva y compartir

emociones”. (p.72)

Si comparamos la grafica anterior con los resultados obtenidos al dia la diferencia

puede notarse a simple vista:
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Gréfica 8: comparacion de gréficas de resultados (22/11/20)

Si bien los resultados se presentan como favorables, siguen existiendo algunos
casos en donde los objetivos no han terminado por cumplirse, lo que me lleva como
docente a favorecer a aquellas alumnas mediante las adecuaciones necesarias de
mi practica para el impulso de sus logros personales, mas alla de un objetivo

planteado.

Lopez, (2008) refiere a las “Capacidades emocionales, al desarrollo emocional que
presenta el nifio para construir conocimientos, habilidades y actitudes que le ayuden
a ir tomando conciencia de sus emociones, aprender a expresarlas y regularlas con

la ayuda del adulto.” (s/p)

Advierto que estas capacidades se estan adquiriendo de manera progresiva, ya que,
durante la primera actividad focalizada, se habia detectado la falta de esta



capacidad, sin embargo, considero que en esta actividad los alumnos tuvieron un
avance ya que pudieron aceptar poco a poco sus debilidades y tomarlas como

posibilidad de mejora.

El ver sus emociones reflejadas en otra persona, las puso a reflexionar acerca de lo
bueno y malo que tienen dentro de su comportamiento y de como el controlar esas
emociones, puede ser mas facil de lo que se imaginaban. Dentro de la evaluacion
presentada en contraste con las observaciones realizadas, los puntos coincidian de
una manera congruente, las madres de familia, manifestaron ver a sus hijas luchar
en un inicio, pero su adaptacion y sensibilizacion las ayudé a la generacion de

relaciones sociales que favorecieron su autocontrol.

Al momento de reflexionar sobre mi actuar durante este disefio, considero que tuve
avance en la organizacién de mis tiempos, esto a pesar de los imprevistos por parte
de la organizacion de la escuela, debido a esto, mi exigencia como docente de casi
cinco afios se puso en practica ya que pude adecuar algunas actividades para tener

el mayor aprovechamiento en la sesion.

Esto ha debido a que como se menciona en el ciclo reflexivo de Smyth (1992), la
practica del docente debe ser sometida a constante reflexion si se quiere progresar
dentro de la mejora continua. Un elemento importante que me ayudd a mejorar mi
reflexion y vision sobre mi practica ha sido mi equipo de tutoria, ya que al llevar la
fase de la confrontacion me han ayudado a identificar mis inconscientes practicos,

me han sugerido recomendaciones para llevar mejor la heteroevaluacion.

Gracias a esta confrontacion se destapan tensiones, incoherencias y también
coincidencia con el contexto sociocultural y profesional, con lo que se comparte
conocimiento, visiones, perspectiva y proyectos con los demas. En este espacio
académico tuve la oportunidad de escuchar acerca de mis fortalezas y debilidades,
pero ademas me sugieren como abordar esas debilidades. Una de las acciones que
me beneficid el poder contar con mi equipo de tutoria es el ampliar las técnicas y

sustentos teoricos de los cuales poder hacer uso para nutrir la investigacion.



Algunas otras ideas se basaban en crear juegos de mesa que tengan que ver con
las emociones y momentos donde las alumnas puedan expresarse libremente,
todas las ideas aportadas fueron muy buenas por lo que para los proximos disefios
marcaran un punto de inicio y seguimiento trascendental en mi que hacer docente

y en el de mis alumnas.

6.4 Cuarto anédlisis: Construyendo la inteligencia emocional

“La inteligencia emocional, no es el triunfo del corazon
sobre la cabeza, es la interseccion de ambas”
(Goleman, 1995)

Miércoles 04 de marzo del 2020

Al ver reflejados mediante un escrito todo aquello que acontece en mi aula, es mas
facil poder determinar aquellas areas que me estan permitiendo avanzar o
detenerme en el camino, quiza porque: “Hay algo en esa experiencia de las
practicas docentes que nos devuelve otra imagen de nosotros, algo que da cuenta

de una transformacion, de un cambio” (Sardi, 2017, p.2).

Debido entonces a los resultados presentados dentro de los analisis ya realizados,
se puede determinar que las alumnas se encuentran transitando por la etapa de
integracion, que es una de las fases nombradas por Goleman (1995), para lograr la

generacion de a autorregulacién emocional.

La integracion es aquella fase mediante la cual, las alumnas al ya conocer qué son
las emociones, lo implican y sobre todo la emocion que esta impidiendo el desarrollo
de su autorregulacion, por lo que ahora, las alumnas integran esos conocimientos
a sus actitudes, lo cual hace que las alumnas asuman la responsabilidad de cada

acto generado por su conducta.



Autorregulacion: Control de nuestros estados, impulsos y recursos internos

Autocontrol: Confiabilidad: Integridad: Asumir
Capacidad de o la responsabilidad >
manejar Fjrlter_lo de de nuestros actos Innovacion: propone
B AleElieE Ll nuevas ideas para
adecuadamente integridad de N meiorar
impulsos y valores Adaptabilidad: )
conductas Flexibilidad para

afrontar los cambios

Tabla 8: Fases de la autorregulacion (Goleman, 1995. p.1) (17/12/19)

Segun la tabla anterior, se determina que las alumnas se encuentran en la etapa de
integridad, debido a que, dentro de las actividades pasadas, las alumnas lograron

asumir la responsabilidad de su actuar personal.

Por esos motivos se buscd, dentro de la presente secuencia, el aporte de los padres
de familia, se trabajé mediante la técnica de “clase invertida”, donde los alumnos
trabajan el procesamiento de informacién en casa, y realizamos las actividades de
reforzamiento de aprendizajes dentro del salon de clases, esta técnica fue

propuesta por Jonathan Bergmann (2012).

El contenido se desarroll6 mediante dos sesiones, establecidas dentro del mismo
dia para darle continuidad a lo establecido, teniendo como enfoque pedagdgico la
expresion de las emociones basicas. (SEP, 2017). A través de dicho enfoque se
buscé desarrollar tres contenidos principales: expresion, regulacion y
autorreconocimiento emocional, bajo tres distintas estrategias como lo fueron el

aprendizaje situado, clase invertida y estrategias intrapersonales.

Para finalizar se puntualiz6 el proceso de evaluacion, por lo que los instrumentos se

buscarian que fueran disefiados con el objetivo de analizar el proceso de



ensefianza-aprendizaje, para lo que entonces se utilizaron: autoevaluacion,

coevaluacion y lista de cotejo.

04 de marzo del 2020
Sesién 1. Descubriendo lariqueza de las emociones

El comenzar de mis clases, ya no es lo mismo, no puedo empezar una clase sin
antes platicar con mis alumnas, ver como se sienten, sobre su dia, y su estado
emocional al inicio de clase, esas simples preguntas me han permitido acercarme a
ellas de una manera progresiva. Al platicar con ellas de como se sentian, sus
respuestas en mayoria fueron: emocionadas, tranquilas, en calma, por lo que vi que

no tenia ningun impedimento para iniciar.

Les explique que a cada una se les daria una ipad, para retomar la tarea hecha en
casa con los padres de familia, comenzamos a utilizar la aplicacion de kahoot, por
medio de la cual, yo cree previamente un quiz virtual a manera de competencia, con

preguntas sobre las emociones primarias, con base a lo que tenian que investigar.

Artefacto 1: reaccion de aplicacion a kahoot (04/ marzo/ 20)

Dentro del artefacto anterior, se puede ver las expresiones emocionales de las
alumnas al interactuar de manera tecnolégica para reforzar el conocimiento de las

emociones, puesto que fue una parte motivante para ellas.



El trabajar de esta manera, las emociones de las alumnas se activaron, por lo que
se volvieron abiertas a la clase, y estaban a la expectativa de aprender y de
adentrarse en nuevas actividades; la concentracion fue muy buena, incluso la
alumna M, que padece de necesidades intelectuales especiales, con apoyo de sus

comparieras, realizo el ejercicio de manera efectiva.

Ademas, en el artefacto se muestran algunos botes, que servirian para que cada
una de ellas cumpla con una meta establecida, de acuerdo al control de sus
emociones, actividad que también les dio apertura a poder tener mayor autocontrol,
y como fueron adornados por ellas mismas, se convirtid en un objeto muy valioso y

personal, que cuidan llenar con base al cumplimiento de sus metas personales.

Para el desarrollo de la secuencia, se proyecté a las alumnas una presentacion
interactiva, en donde se les explicaba la importancia del control de cada emocion,
pero con la misma informacién trabajada con los padres de familia y la actividad de

recuperacion, las alumnas mediante el ipad fueron completando esa presentacion.

Esta actividad me permiti6 analizar que las alumnas realmente pudieron trabajar
mediante la clase invertida, lo cual a su vez tuvo como resultado el generar un
proceso importante a nivel cognitivo, como lo describiria Vigotsky (1920), pues “se
unié el nuevo conocimiento con aquellos aprendizajes que las alumnas ya tenian de

casa.” (p.88)

Es decir, en palabras de Vygotsky, estamos refiriéndonos a la Zona de Desarrollo
Préximo, en la cual, el alumno parte de una base de conocimientos que ya estan
dentro de su desarrollo cognitivo, pero con el apoyo de otros recursos o personas,

el alumno logra avanzar hacia un aprendizaje significativo.

Como segunda parte importante del desarrollo, a cada alumna se le otorgd una hoja
en blanco en la que plasmarian los aprendizajes logrados al momento, esto se
presentaria por medio de un cartel, en el que tomen en cuenta puntos importantes
como los siguientes: Emocion que mas me cuesta dominar, descripcién de

sensaciones que causan esa emocion y recomendaciones para controlarla.



Se les explic6 a las alumnas que mediante la recoleccion de esos mini carteles
formariamos el diccionario de las emociones, el cual estaria como parte del uso

diario del salon, complementando los botes del monstruo de las emociones.

Las alumnas se mostraron entusiasmadas de saber que ellas crearian su propio
diccionario de las emociones por lo que se pusieron a trabajar en seguida, al final
los resultados obtenidos fueron los siguientes:

Artefacto 2: diccionario de las emociones (04/ marzo/20)

De acuerdo a lo analizado mediante el artefacto anterior, pude reflexionar que la
confianza de las alumnas para expresar sus emociones habia aumentado, ademas
reconocen las sensaciones que cada emocion las dominan por lo que como plantea
Goleman (1995), “En la fase de reconocimiento emocional las bases estan
cimentadas y fortalecidas” (p.123) al establecer los vinculos de aquellas emociones
gue mas trabajo les costaban.

Como docente me queda el reto de ir mas alla de la reflexién y analisis de la practica

propia y de las alumnas, puesto que, al obtener logros y avances en las nifias, no



puedo quedarme conforme y pensar que los objetivos han sido logrados, ya que no
se trata de cumplir con una meta, sino de generar en las alumnas el desarrollo de
aquellas areas emocionales que necesitan para lograr la autorregulacion de manera

completa, es decir aquella que se pueda demostrar dentro y fuera del colegio.

Sesioén 2: ¢Podemos sentir lo mismo?
05 de marzo del 2020

Las alumnas estaban entusiasmadas, pues cada que hay una clase sobre las
emociones, les encanta ponerse a pensar qu actividades nuevas haremos, por lo
gue no dejarlas de motivar mediante las actividades es una parte importante de mi
labor docente.

En ese sentido coincido con el planteamiento de Tobdn (2010) cuando explica que
“Lo importante no es la metodologia de la planeacion, sino el proceso de mediacion
para lograr que los estudiantes participen activamente y desarrollen las
competencias esperadas” (p. 159). En este caso claramente se busca que los
estudiantes desarrollen las competencias, pero se da vital importancia a la

participacion activa de cada una de ellas.

Organice la forma de trabajo con base a lo planteado por Gardner (2000), quien
menciona que el trabajo intrapersonal, promueve la validacion de un aprendizaje
significativo” (p.45), por lo que el ponerlas juntas me permitiria un amplio analisis de

sus resultados.

Para continuar con las actividades, retomando el trabajo de las estrategias
intrapersonales, se les proyecté a las alumnas un video de la secuencia pasada
grabada, para que en primera instancia en silencio analizaran su comportamiento a

comparacion de las primeras grabaciones.

Esto permitié a las alumnas determinar por si mismas, los avances, y los retos a

cumplir, que al final de cuentas fue como ellas lo llamaron, lo que mas me otorgo



satisfaccion fue el observar que son capaces de reconocer sus areas de
oportunidad, lo cual es una habilidad de la inteligencia emocional en la etapa de

reconocimiento segun lo planteado por Goleman, 1995)

Como parte de la actividad de cierre se les solicitd que, a través de un material
solicitado previamente, que fue un frasco lo adornaran, mientras se les explicaba
que ese frasco tendria marcas determinadas. Esas marcas serian retos a cumplir
de acuerdo a sus areas de oportunidad, cada dia se llenaria el bote con alguna
especie de semilla, si entre todas las del grupo logran llegar a la marca final,

entonces lograran un premio para todas.

Las alumnas se encontraban tan emocionadas, que el adorno del bote reflejo
aspectos importantes de su personalidad, descubriendo asi que la creatividad, es
una forma mas de expresidon emocional. Al finalizar las alumnas quedaron
satisfechas con el trabajo realizado y comenzaron a recolectar sus logros en los
botes, tratando de establecer con ello, las habilidades intrapersonales, al tener
control sobre si misma, pero al mismo tiempo, las interpersonales, al trabajar de

manera grupal en el control de conducta para lograr un mismo objetivo.

La confrontacién

Al tener los resultados analizados mediante la redaccion de este andlisis, se tenia
gue dar paso al momento de confrontacion, mediante el cual el trabajo con el equipo
de tutoria y cotutoria ha sido trascendental. Esto sin duda haciendo referencia a
Elliott (1995), quien mencionaba que “El trabajo colaborativo entre profesores,

propicia la reflexion y dialogo, para llegar a la comprension de un problema”. (p.78)

Gracias a este trabajo en conjunto pude determinar que, aunque mis alumnas
comienzan a presentar resultados de logro como docente, me faltan acciones que
vuelvan a mi clase, un momento innovador, que no solo arroje los resultados

esperados, sino que marque una verdadera diferencia en el alumnado.



Durante el desarrollo de las sesiones el uso de instrumentos de evaluacion, fueron
muy importantes debido a que: “Toda estrategia utilizada dentro de un proceso de

evaluacion, ha de conllevar validez y flexibilidad” (Cabrera, 2001, p.34)

Entonces, analizandolo como punto de mejora del proceso educativo, uno de los
instrumentos que determind si se estaban logrando los aprendizajes en mis alumnas
fue la autoevaluacion, realizada por medio de algunas preguntas que tuvieran
significado de relevancia dentro de la problematica de investigacion, obteniendo los
siguientes resultados, presentados mediante un ejemplo:

Artefacto 3: resultados de autoevaluacion sobre control emocional (20/03/20)

Por medio del artefacto anterior, pude determinar que las alumnas realmente estan
conscientes de que el conocimiento de sus emociones, favorece para el desarrollo
de control emocional y recalcan la importancia de conocer sus emociones. Como
refiere Casanova (1998) la autoevaluacion va a “permitir al alumno valorar su propia

labor y el grado de satisfaccidén que le produce” (p.219), este aspecto es



fundamental en el proceso de autorregulacién de los alumnos, ya que permitira

valorar avances, asi como detectar sus areas de oportunidad.

Si bien las nifias siguen avanzando, por medio de las actividades pude detectar
aguellas éareas de oportunidad que, al mejorar dentro de mi labor docente,
favoreceran el propio desarrollo emocional de mis alumnas. Reflexionando lo
anterior al compararlo con lo postulado por Monereo (2010) que menciona que “se
espera que sea el propio profesor quien realice los ajustes indispensables, pero sin
prever en ningln momento las condiciones reales en que este proceso se llevara a

cabo, esperanza vana en la mayoria de ocasiones.” (p.153).

Termine de entender que, si quizd existen cosas que no esté a nuestro alcance
controlar, si esta en nuestras manos prevenir, y hacerlo permitird a nuestra
secuencia algo favorecedor. Por otro lado, aunque se realizé un tipo de clase
innovadora, que en algunos momentos se vio reflejado, mediante el gusto y
aceptacion de las alumnas, no en todo momento se mantuvo ese sentido. En la
innovacion se debe tomar en cuenta que el proceso de autocontrol esta
estrechamente vinculado a la autocorreccion del proceso de aprendizaje, tanto de

las estrategias y acciones cognitivas, como de las acciones conductuales.

Por lo que, como docente, en la modificaciébn de los modos de proceder ante el
surgimiento de dificultades, al replanteamiento motivacional y de objetivos, la
elaboracién o asuncion de criterios evaluativos, debo considerar mi propio control
emocional. En sentido general, mi funcién no es sdlo correctiva y evaluativa, sino

mucho mas proactiva y anticipadora.

Reconstruyendo los aprendizajes

Para reconstruir los aprendizajes es necesario empezar por cambios que generen
una introspeccién dentro de mi trabajo docente, al respecto Monereo (2010)

menciona que: “Mucho se ha hablado de las resistencias que detentan los



profesores para cambiar su conducta docente, identificando al menos tres: los

sentimientos de incertidumbre, vulnerabilidad e inseguridad” (p.179).

En este sentido para realizar una reconstruccion, es necesario retomar aquellos
resultados de la practica en cuestion que me permiten medir el nivel en el que se
encuentran mis alumnas y hacia dénde quiero que avancen, dentro de los

resultados més importantes se muestran los obtenidos mediante una tabla

contestada por las propias alumnas que fue determinante para esta sesion.

Artefacto 4: tabla de autoevaluacion final (20/03/20)

Como se puede observar en el artefacto anterior, las alumnas son capaces de
reconocer sus avances lo cual las coloca en la fase de integridad que segun lo
mencionado por Goleman (1995),”se consolida cuando las personas son capaces

de reconocer sus propios actos y asumir la responsabilidad de ellos”. (p.45).



Sin embargo, aun existe un camino por recorrer, pues quedan etapas por cumplir
que son fundamentales para que el desarrollo de la autorregulacion quede
realmente consolidado, entre ellas se encuentran la contextualizacion del control
emocional, al demostrar si el control de las emociones se puede llegar a asumir

frente a otras personas por medio del desarrollo del trabajo colaborativo.

Desde este punto de reflexion, es importante considerar desde mi papel como
docente, en el desarrollo de la autorregulacion y particularmente, la importancia de
la estimulacion para el desarrollo del aprendizaje autorregulado, la manera de

evaluar y transmitir ese aprendizaje dentro de la vida de mis alumnas.

El logro de los tres factores sera posible mediante el desarrollo de una actividad
concreta que proporcione un andamiaje entre ellos, el cual segun Vigotsky (1978)
lo considera como: "la actividad cognitiva del nifio en la resolucion de problemas

que esta socialmente condicionada por el adulto al interactuar con él”. (p.122).

Quisiera, aunque brevemente, hacer referencia a un importante aspecto en el que
incide el desarrollo de la autorregulacion del aprendizaje y se trata de su impacto en
la solucién de las llamadas dificultades de aprendizaje, que pueden estar presentes

dentro de cualquier practica educativa de mis alumnas.

Lo que permite el desarrollo potencial y psicoldgico real de distintos procesos a partir
del autoconocimiento y el autodesarrollo personal vinculado al desarrollo grupal. Por
otro lado, los alumnos se sienten motivados por desarrollar las estrategias de
regulacion y aprendizaje, y adquieren los recursos para planificar y organizar sus

propias acciones cognitivas y conductuales, entre otros elementos.

Las experiencias practicas me han demostrado que como maestra, puedo alcanzar
una mayor responsabilidad por el aprendizaje y por el de los demas, una disposicion
creciente a tomar iniciativas y decisiones propias, un aumento de la participacion a
partir de la elaboracion de juicios personales, de la necesidad de exponer sus
criterios con mayor libertad y fuerza argumentativa, sin temores a la equivocacion,
sino por el contrario aprovechando productivamente los errores para la correccion

colectiva y la construccién de los conocimientos.



Algunos estudios realizados en esta linea por Gardner (2000) sugiere que para que
esta interaccion entre profesor y alumno sea favorable “deben existir tres factores:
el empleo del razonamiento y de las explicaciones verbales, es decir, la
verbalizacion de planes y objetivos; el gradual abandono del control por el adulto y

el predominio de sentimientos de calidez afectiva y emocional.” (p.78)

Por lo que plantear una secuencia que pueda cumplir mediante los tres factores
mencionados en el parrafo anterior, sera uno de mis mas grandes retos, para
retomar las fases que vienen dentro del favorecimiento de la autorregulacion

emocional.

6.5 Quinto andlisis: Unavisiéon de vida a través de las emociones

El gran descubrimiento de mi generacion es que los
seres humanos pueden cambiar sus vidas al cambiar

sus actitudes mentales. (James, 1999)

Sin duda alguna, la manera de ensefiar cambid, pero no todos los cambios son
malos, la pandemia me ayudé a poner en prueba mis propios limites, y demostrar
todo aquello que, por dos afios, el estudio del posgrado mi experiencia docente y
mi formacion inicial. me ayud6 a adquirir en mi formacioén profesional, ser una
docente innovadora, actualizada, guiada por una metodologia humanista, donde el

alumno es lo mas importante de este proceso.

Retomando esta situacion desde sus inicios recordé como fue que recibi a mis
alumnas, como mis primeras semanas eran complicadas del salon de clases, ahora
puedo ver el progreso en ellas, y pareciera que tengo a alumnas que ya no
pertenecen a tercer grado, su nivel de madurez, conocimiento en el tema, sus

actitudes, todo en ellas ha evolucionado, me pude dar cuenta de ello debido sus



avances pero también al tomar en cuenta la etapa de nivel de autocontrol de mis

alumnas segun lo propuesto con Goleman (1995).

Pude observar esta transicion de la adaptabilidad a la innovacion, debido a que, en
las dltimas sesiones dentro de la escuela, eran capaces de demostrar su control
emocional bajo diversas situaciones en diversos contextos, por lo que al ver que
bajo diferentes tipos de momentos las alumnas podian controlarse mas que antes,

ya podian empezar a proponer ideas para ayudar a los demas.

Por lo tanto, el objetivo de la sesién a cumplir fue: Generar en las alumnas de tercer
grado, el conocimiento, identificacion e interpretacion de sus emociones, para la
creacion de una base que de sustento a las estrategias adecuadas para lograr el

autocontrol de su comportamiento a partir del conocimiento de sus emociones.

Se trabajo con una propuesta de metodologia activa que se realiz6 de manera
interdisciplinaria, relacionando el tema de inteligencia emocional a través de las
materias de espafiol, matematicas e historia, conectando todos los trabajos al final,

para que se concretaran en un solo objetivo.

Basados en el programa de aprendizajes clave (SEP, 2017), se tomaron en cuenta
los siguientes campos formativos: Lenguaje y comunicacién, Cultura y vida social,
desarrollo personal y social y pensamiento matematico, para realizar un proyecto

de forma interdisciplinaria.

El contenido a desarrollar tenia distintas vertientes: Expresién y regulacion
emocional, desarrollo de habilidades de lenguaje, escritura y comunicacion de
informacion y analisis de informacién a través del reconocimiento de datos, dado
gue fue solicitado de esta manera por el colegio, sin embargo, para el desarrollo de

este analisis busqué que las nifias demostraran la expresion y regulacion emocional.

Todo esto con base al trabajo dentro del desarrollo de &mbitos educativos como lo
fueron: Autorregulacion emocional, comunicacién e informacién y andlisis de la
informacion, que se encaminaron a cumplir con el aprendizaje esperado planteado

que se trataba de: identificar situaciones que le generan emociones aflictivas y no



aflictivas y las comparte, y reconoce el efecto de las emociones en su conducta y
en sus relaciones con los demas, mediante las practicas de lenguaje y comunicacion

desarrolladas en el ciclo escolar.

En cuanto a la alumna con necesidades educativas especiales, se desarrollan
estrategias con adecuaciones, junto con la docente sombra, pues como lo refiere
Avalos (2016): “Existe consenso en que la inclusion educativa de estudiantes no
puede realizarse sin una decidida intervencion de los docentes.” (p.23).

Por lo que partir de una buena intervencion puedo contribuir a una educacion no
sélo inclusiva, sino de calidad, a pesar de afrontar la situacion actual, donde no
puedo estar en un salén de clases frente a mis alumnas, pues considero que la
educaciéon no depende del lugar sino del papel que desarrolle el docente y el alumno

dentro de su proceso de aprendizaje.

Es decir, si el docente cuenta con la capacidad y preparacion necesaria para poder
atender las necesidades reales del alumno bajo su contexto, nivel, desarrollo, y el
alumno estd motivado para seguir trabajando sea en casa o0 escuela el objetivo se

cumplira.

A continuacion, se relata, lo acontecido de acuerdo a las intervenciones realizadas,
con base a los objetivos trazados y los logros obtenidos, haciendo una
profundizacién en los conocimientos y habilidades adquiridas respecto a la situacion

emocional actual de mis alumnas.

Lunes 01 de junio del 2020
Sesion uno: Laimportancia del conocimiento y control emocional.

Tomando en cuenta que, debido a la etapa de contingencia actual, a partir del mes
de marzo se trabajo con las alumnas en casa, las sesiones se planificaron bajo este
contexto, asumiendo que todas son de nivel socioeconomico alto y que cuentan con

buen servicio de internet y aparatos como tabletas, laptop o computadoras.



Por lo que para el desarrollo de las sesiones se contod con el uso de diversas paginas
interactivas con Word Wall como juego de activacion de aprendizajes previos, class
dojo como metodologia de gamificacion por premiacion e insignias, y meet, asi

como Google sites para desarrollar las presentes actividades,

El dia se comenzaria con una clase en vivo, programada para las 9 de la mafiana
en punto, porque cinco minutos antes, me conecté para preparar todo lo requerido
y poco a poco las alumnas se fueron conectando; como parte del trabajo
desarrollado de la escuela que ya se convirtio en un habito de mis practicas
docentes, comencé la clase en linea con un ejercicio de activacion a manera de

recuperacion de aprendizajes previos.

En dicho ejercicio por medio de una aplicacién llamada “Mentimeter” las alumnas
responderian en lluvia de ideas a la pregunta ¢ Cual es la importancia de aprender

a controlar tus emociones, donde los resultados obtenidos fueron los siguientes:

¢Cudl es laimportancia de aprender a controlar tus ~ “*™™*
emociones?
e para expresarte
St para sentirte mejor
o
Artefactol: Recuperacion de aprendizajes previos de las alumnas (01/06/20 2

Como se puede observar mediante el artefacto anterior, las respuestas recibidas
fueron muchas, sin embargo, resaltan sobre la imagen las respuestas que mas
sobresalieron de las nifias se encuentran: para expresarte, para sentirte mejor, para

estar bien.



Goleman (1995) mencionaba que: “La inteligencia emocional es la capacidad de
reconocer lo que te hace bien de lo que te hace mal” (p.34), por lo que, gracias a
las respuestas obtenidas de las alumnas, en comparacion con lo propuesto por
Goleman, pude darme cuenta de que las nifias son plenamente conscientes de la

importancia del conocimiento emocional en sus vidas.

Teniendo en cuenta que las alumnas contaban con la idea central bien planteada
me decidi a continuar con la intervencion donde enfocandonos en la materia de
espafiol, el objetivo fue aplicar una encuesta tanto a las nifias como a las personas
gue actualmente viven con ella en casa, dicha encuesta fue de acuerdo a las
habilidades aptitudinales y sociales de acuerdo a lo propuesto por Goleman (1995)
y Gardner (2000), respecto al desarrollo de inteligencia emocional.

En las encuestas que fueron enviadas por las veinticuatro alumnas en su totalidad,

se obtuvieron los siguientes resultados:

— 1

Reconocimiento de Reconocimiento de Apoyo de la familia Identificacion de las Confusidn ante las
habilidades habilidades sociales emociones a emociones
aptitudinales controlar

Grafica 9: Resultados de habilidades sociales dentro del contexto familiar (01/06/20)

Como se puede demostrar en la grafica anterior, tanto el resultado de las encuestas
como la participacion de las alumnas fue positivo, debido a que en comparacion
dentro de las primeras intervenciones donde las alumnas se sentian confundidas

respecto a sus emociones y no le daban importancia a este aspecto, el 90% de las



nifias es capaz de reconocer aquellas emociones que ocasionan la falta de control
en ellas y sobre todo aquellos factores emocionales en su familia que pueden influir

en sus propias actitudes.

Esto pude relacionarlo en referencia al autor Sierra, (2008) quien postulaba que “Las
nuevas formas de manejo de la informacion permiten que los nifios tengan un mejor
conocimiento acerca de cuales comportamientos son adecuados para escenarios
sociales” (p. 44). Por lo que el intervenir de esta manera con las alumnas para que
pudieran desarrollar la encuesta no sélo apoy6 el cumplimiento, sino que permitio

ver los resultados de una manera contextualizada y veridica.

Aunque lo demostrado por las alumnas hasta el momento dejaba ver resultados
favorecedores, debido a que como se muestra en la grafica se encuentran
habilidades de reconocimiento emocional propio, asi como mayor apoyo por parte
de familia, y son capaces de relacionarse de mejor manera con los demas, para
lograr concretar si las alumnas cuentan con una autorregulacion estable de acuerdo
al manejo de habilidades emocionales, no s6lo es necesario su reconocimiento,
pues el éxito de esta intervencidon dependia de la demostracion y aplicacion de esas

habilidades, mismas que se pudieron trabajar en las siguientes intervenciones.

Martes 02 de junio del 2020
Sesién 2: El analisis de mis habilidades emocionales

Era momento de continuar con nuestro proyecto, por lo que para empezar el dia
dos, los conocimientos referidos a este dia, serian basados en matemaéticas, en

relacion con lo trabajado mediante la encuesta de la sesion anterior.

Para que las alumnas tuvieran una guia de cémo realizarlo, se les proporcion6 una
video clase, donde expliqué la manera de desarrollar ese tipo de presentacion. El
trabajo realizado se envio a través de la plataforma del colegio y tenian completa
libertad de hacer su trabajo con base a un estilo propio, siempre y cuando se



respetaran los procesos de andlisis de informacion, por lo que los resultados

obtenidos fueron los siguientes:

s QUE SENTIMIENTO DOMINA A SAN
LUIS POTOSI DURANTE LA PANDEMIA ¢

* Yo creo que la gente de San Luis tiene miedo al coronavirus y deben de
mantener la calma siguiendo las medidas de seguridad y asi pueden estar
tranquilos en sus hogares.

* Muchas personas tienen que seguir frabajando y salen con cubrebocas
,algunos estdn tranquilos y prefieren salir a quedarse en casa.

¢Coémo puedo ayudar a mi familia, para que conozca ¢Qué emociones hace falta controlar o desarrollar de
mejor sus emociones o poderlas controlar y vivir mejor? mejor manera en mi familia para vivir mejor?

= EL QUE NOS ENOJEMOS
FACILMENTE POR QUE A
B VECES NOS DESESPERAMOS
Creo que aprendiendo a POR ESTAR TANTO TIEMPO

reconocer lo que sienten y EN LA CASA.
hacer que se puedan analizar
tomar pausas para observar y
sentir lo que pasa, para vivir

mejor. e

f:.
@

Artefacto 2: Andlisis de informacién sobre las emociones de las alumnas (02/06/20)

b D

Mediante el artefacto anterior, quedé demostrado, no solo las habilidades
tecnoldgicas de las alumnas, sino que su capacidad de analisis de informacion se
puede determinar cédmo alto, lo cual al relacionarlo con lo postulado por Goleman
(1995), al hacer referencia en cuanto a que la capacidad de analisis y reflexién de
una persona sobre sus emociones, en relacion a su contexto, demuestra un buen

desarrollo de habilidades de inteligencia emocional. (p,142)

Dos de los casos que mas llamaban mi atencién hasta esta etapa del proyecto
fueron los de la alumna PG, quien fue una de las pequefias que durante el desarrollo
de la investigacion mostraba pocos avances y sobre todo escasa motivacion para

realizar un cambio en cuanto a sus actitudes.

Resaltando que parte fundamental del logro de este proceso se dio debido al amplio

apoyo que existio por parte de los padres de familia, que no solo contribuyeron al



contestar la encuesta anterior, sino que realmente fueron parte del proceso que se

realizo en estas sesiones junto a sus hijas.

Y por otro lado se encuentra el caso de la alumna MM, quien a pesar de tener
necesidades educativas especiales y tomando en cuenta que: “Formarnos como
docentes para la inclusion educativa requiere el conocimiento y el adecuado manejo

de un amplio repertorio de estrategias didacticas” (Avalos, 2016, p. 25)

Por lo que como docente me di a la tarea de realizar las adecuaciones necesarias
con base a las capacidades y desarrollo de habilidades de mis alumnas, dejando
que ella realizara su encuesta a mano con sélo cuatro preguntas béasicas, al igual
que para los demas procesos todo podia ser realizado a mano, con apoyo de la
docente sombra. La docente sombra le escribia las preguntas que MM le decia y

después MM las copiaba debajo de las realizadas por la docente sombra

Pese a ello la maestra sombra me comunicé que fue decisién de la propia alumna,
realizar los trabajos igual que las demas a excepcion de la encuesta por lo que con
ayuda de la docente de apoyo, realizé su reflexion con frases cortas pero concisas,
dando muestra de que conoce qué son las emociones y para qué sirven y que tiene

grandes avances en cuanto a reconocimiento de emociones basicas.

Dentro del desarrollo de mi papel como docente, ser innovadora implicé un gran
reto, pues aun estoy en un proceso de adaptaciéon a la nueva forma de ensefiar y
motivar a las alumnas bajo esta situacién de pandemia, no ha sido facil, para poder
lograr el control emocional de mis alumnas tenia que trabajar sobre mis propias

emociones y estados de animo, pero no fue facil.

Pienso que una de las acciones que ayudd a obtener buena respuesta fue la
motivacion que traté de trasmitir para el desarrollo de su trabajo, el soltarlas me hiso
sentir insegura en un principio, pero al final los resultados fueron muy gratificantes,
sin embarco considero que, adquirir mayor sustento base a metodologias
activas y el desarrollo emocional actual me dara mas seguridad como docente para

hacer un trabajo ain mas innovador que el anterior.



Miércoles 03 de junio del 2020
Sesion tres: Mis emociones en el mundo real

Para la ultima sesion, las alumnas realizaron una campafa virtual por medio de la
cual elaboraran carteles, infografias, videos o fotografias con previa autorizacién de
padres de familia, donde pudieran dar apoyo y consejos a las personas de la
importancia de cuidar de sus emociones en esta época de pandemia, ya que en una
situacion de cambios de situaciones de frustracion y estrés en casa, las alumnas
podian llegar a transmitir un mensaje positivo que hiciera reflexionar a los padres

sobre los beneficios de una buena salud emocional.

Las alumnas debian de demostrar sus capacidades de aprendizaje de acuerdo a

los conocimientos obtenidos, en donde los resultados demostrados fueron los

siguientes:

* NUESTRAS
EMOCIONES PUEDEN
SER NUESTRA MAYOR
FORTALEZA O
NUESTRA PEOR
DESBILIDAD.

- TODO DEPFENDE COMO
LAS MANEJIEMOS.

Artefacto 3: Campafia virtual sobre el cuidado emocional por las alumnas (03/06/20)

Los resultados obtenidos como se demuestra en el artefacto anterior, fueron muy
buenos no sélo porque las alumnas demostraron sus habilidades para el manejo de
informacion lo cual implica ya un rasgo distintivo de la autorregulacion adquirida,
sino que también demostraron que son capaces de reconocer, transmitir y valorar

la importancia de las emociones como parte fundamental de nuestro desarrollo.

Gardner (2000), mencionaba que: “Las inteligencias mas favorecidas en el sistema
educativo tradicional, no son suficientes para desenvolverse” (p.76), por lo que el
hecho de que las alumnas pudieran convertir sus habilidades intelectuales, en algo

mas que un trabajo entregado.



Es decir, las alumnas generaron un correcto desarrollo de sus habilidades cognitivas
para procesarlas como habilidades sociales y aptitudinales que favorecieran el

desarrollo de la autorregulacion en cada una de ellas.

La realidad de las emociones mediante la reflexién

De acuerdo a lo propuesto por Smyth (1991):” La confrontacion nos permite mirar la
ensefianza no solo como un conjunto aislado de procedimientos técnicos sino como
aspectos que se van construyendo con base a nuestros valores y actitudes.” (p.
285).

Por lo que esta parte de la investigaciobn me sirvi6 como un punto muy importante
para determinar con base a mi profesionalizacién la capacidad de reflexionar sobre
la propia préactica y las teorias analizadas a lo largo del portafolio desarrollado, que
me dara las habilidades adquiridas durante este proceso y aquellas que faltan por

adquirir. Comenzaremos analizando los resultados concretos obtenidos:

Alumnos | Reconoce | Trabajade | Identificala | Relaciona Toma Reconocen sus | Reflexionan |  Identifica los Identifica
e manera | importancia | valores | sensibilidad | emocionesa | vy analizan aspectos Muestra | sus dreas
interpreta | colaborativa dela como el | a partir de la través del su emocionales | empatia de
el empatia | respetoy | reflexién de | comportamiento | conducta al | logrados que la | hacia los | crecimiento
significado como una la una de ofros enfrentarlo ayudardn a demas
dela emocién | igualdad | situacidn dentro de mejorar su
palabra conla | determinada su contexto | comportamiento
empatia empatia real

Aspectos |L|E|NJL|E [N JL|E|N JL|E|NJL|E |N |[L |E [N LIE INJL|E |N JL|E[N|JL|E[N
Elda X X X X X X X X X X
Gaby X X X X X X X X X X
Emma X X X X X X X X X X
Samanta | X X X X X X X X X X
Natalia X X X X X X X X X X
Valeria X X X X X X X X X X
Inés X X X X X X X X X X
Pau G. X X X X X X X X X X
Sara X X X X X X X X X X
Constanza | X X X X X X X X X X
Luisa X X X X X X X X X X
MajoH. |X X X X X X X X X X
Victoria | x X X X X X X X X X
SofiMa. | x X X X X X X X X X
Pau Mon. | x X X X X X X X X X
PauMe. | x X X X X X X X X X
Maria X X X X X X X X X X
Miranda | x X X X X X X X X X

Artefacto 4: Lista de cotejo, de resultados finales del proyecto (05/06/20)



Como se puede observar, los logros de las alumnas fueron determinantes dentro de
cada una de las habilidades sociales adquiridas dentro del proyecto pero que se
concretaron a lo largo del desarrollo de la investigacion que nos permitié llegar hasta

este punto.

Analizado desde la perspectiva de Goleman (1995), “la adquisicion de la
autorregulacion, no se da por si sola sino a través del desarrollo de las habilidades
emocionales que le permitan a la persona determinar qué es lo que necesita en su

vida para mejorar.” (p.92)

Tal es el caso de las alumnas que, si bien al inicio no eran capaces de reconocer
las emociones basicas su importancia y funciébn dentro de su vida, ahora
demuestran no solo tener conocimiento de ello, si no el llevar esos aprendizajes a

la practica para ayudar a mas personas.

Desde la perspectiva de Vigotsky (1920), en relacion a la zona de desarrollo proximo
cuando comenzamos esta investigacion las alumnas se encontraban en un nivel
real de desarrollo lo cual era determinado por que lograban reconocer sus
emociones que no le permitian tener un control de si misma, se mostraban

inteligentes y manejaban un correcto nivel de comprension de manera general.
(p.76)

Sin embargo, en la actualidad y mediante lo demostrado por la intervencion aqui
presentada las alumnas evolucionaron a un nivel de desarrollo potencial donde por
medio del artefacto se puede observar que las alumnas adquirieron tres aspectos
basicos para el logro de la autorregulacion: el control y expresiébn emocional, manejo

de situaciones y contextualizacion de las emociones.

Para concretar estos conocimientos a pesar de que las alumnas habian mostrado
un gran crecimiento, era necesario un ultimo paso para saber si realmente estaban
ya trabajando sobre una autorregulacion estable dentro de su personalidad, por lo
gue se aplicd un instrumento de autoevaluacién lo cual me permitié observar que

las alumnas son capaces de reconocer tanto sus areas de oportunidad como sus



areas de fortaleza, por lo que con mucho orgullo pude determinar que las nifias
habian logrado obtener una autorregulacion como parte del manejo de su

personalidad.

Pero no toda la investigacion se desarrollé con base a las habilidades adquiridas
por las alumnas, pues como docente, el estudio del posgrado al trabajar en este tipo
de documento me permitié crecer de manera profesional y personal e ir analizando

cada aspecto de mi practica que me permitia avanzar hacia el peldafio siguiente.

El camino hacia el crecimiento

Pude hacer una reflexion acerca de los avances y logros obtenidos por parte de las
alumnas pues en cuanto a mi crecimiento personal y profesional, también tener
distintas satisfacciones, analizar cada punto de mi practica docente que me llevaron

a convertirme en lo que soy.

Diagnastico inicial Resultados finales
Fases parala En Alto En No
aut;;rsgilélr?;llon A proceso NG proceso | logrado
logrado
Autoconocimiento X
Autocontrol X
Automotivacion
Empatia
Desatrrollo social X X

Tabla 9: analisis comparativo respecto a las habilidades emocionales para el logro de
autorregulacion (Goleman, 1995, p.143)

El artefacto anterior, fue determinante para observar los avances reales de las
alumnas, los cuales claramente muestran que las habilidades emocionales

adquiridas son mas solidas en comparacion al inicio de estas sesiones, por lo que



la autorregulacion se muestra como un proceso consolidado dentro de su desarrollo

personal, educativo y social.

"El aprendizaje creativo y cooperativo pueden contribuir a: desarrollar actitudes
positivas hacia el aprendizaje, aprender a aprender a resolver problemas y gestionar
el tiempo dedicado al trabajo” (Alsina y Diaz, 2009, p. 56). Considero que la clave
del éxito de este disefio fue el trabajo cooperativo y su combinacién con la
creatividad y la autorregulacion, acciones que fueron fundamentales para el

aprendizaje significativo.

Al momento de reflexionar sobre mis hallazgos, las areas de oportunidad y las
fortalezas me comprometen a seguir superandome para concluir la transformacién
gue he iniciado con las alumnas y asi cumplir con los propdésitos que he planteado

en la tematica de investigacion.

Logro concluir que los propdésitos que habia planteado en un inicio para favorecer la
autorregulacion se han alcanzado y que ademas ha sobrepasado las expectativas
ya que en un inicio sélo hago mencion de que requiero favorecer la autorregulacién
para beneficiar el aprendizaje, sin embargo, logro entender y analizar que la
autorregulacion no solo es necesaria para el aprendizaje, sino que es indispensable

para la convivencia, para la toma de decisiones y para alcanzar una meta.

Ha sido un largo camino recorrido lleno de altas y bajas de expectativas de
enfrentamientos con la realidad, como maestra nunca me imaginé vivir una etapa
tan dificil como la que tuvimos que pasar en la actualidad, sin embargo, la
satisfaccion y orgullo me llenan tanto, que permitieron cambiar mi perspectiva como
docente en todos los sentidos. Incluso ahora puedo decir que la pandemia me ayudé

a tomar este tiempo como momento de reflexion y de introspeccion

Me llevo la leccion méas grande que puedo tener desde mi perspectiva un docente,
que es el hecho de que un buen docente no es aquel que cumple con los objetivos
planteados dentro de una planeacion, sino aquel que se preocupa por darle a sus
alumnas lo mejor de si misma y el mundo que las rodea, volverlas humanas,

sociales, personas que defiendan su manera de pensar, de sentir, pero que cada



paso que den lo hagan para marcar un cambio dentro de su vida y la vida de quienes

los rodean.



7.- CONCLUSIONES

“La toma de conciencia es crucial para el aprendizaje, sin ella no se reflexiona
sobre los errores cometidos y no se autorregula el comportamiento introduciendo

los cambios necesarios para tener éxito en la tarea” (Goleman, 2000).

Durante el proceso como estudiante de maestria la toma de conciencia y de
reflexion fueron cruciales para la mejora de mi practica docente, gracias a ellas pude
ver logros en las intervenciones y en la autorregulacion de los alumnos, también
permitieron hacer un analisis del por qué y el para qué de las actividades, ademas
logré constatar si estas beneficiaban el auto control emocional de las estudiantes

con las que apliqué dichas propuestas.

Por lo que, mediante el proceso realizado durante el desarrollo del portafolio, pude
dar respuesta a la pregunta de investigacion planteada de la siguiente manera:
¢, Como favorecer las habilidades socioemocionales de las alumnas del tercer

grado en educacion primaria para desarrollar la inteligencia emocional?

El proceso tanto de ensefianza como aprendizaje para el logro de la autorregulacion
fue complejo, incluso llegué a dudar si realmente lo lograriamos, en ocasiones me
sentia insegura sobre las actividades que les proponia y su eficacia, sin embargo,
puedo decir que en la actualidad mis alumnas y yo hemos alcanzado un buen nivel
en el manejo de nuestras emociones, somos conscientes de los logros obtenidos y

aquellas areas de oportunidad por trabajar para ser mejores cada dia.

Sin duda el aplicar y desarrollar la inteligencia emocional como parte de la rutina en
clases, me mostré el camino a seguir para conocer mas sobre las alumnas sus
necesidades y sus emociones, y a ellas les permitié analizarse a si mismas y tener
control sobre sus sentimientos. Algunas de las estrategias que utilice durante esta
investigacion son: aplicacién de metodologias activas, reconocimiento emocional
mediante la lectura y reflexion, trabajo colaborativo para desarrollo de la empatia.

Ademas de trabajarlas mediante el analisis, reflexion, confrontacion, reconstruccion



y aplicacion de teorias sobre el tema, que tiene como base a Goleman (1995) y
Gardner (2000).

En cuanto a lo hecho en el sal6n de clases, considero que pude ser mas abierta en
cuanto a la variabilidad de actividades, el ser mas innovador y encontrar la manera
de llegar a aquellas alumnas que les tomG mas tiempo reconocer y expresar sus
emociones o bien tomarse con seriedad el hecho de trabajar con sus emociones
consideraciones que tendré en cuenta, es un tema que seguiré desarrollando con

mis siguientes grupos.

Haciendo un analisis desde esta perspectiva, es necesario retomar los propositos
planteados al inicio de la investigacion, en cuanto a mi labor se determiné el
siguiente propadsito: Profesionalizar mi practica docente mediante la implementacion
de estrategias de inteligencia emocional, que permitan favorecer las habilidades

socioemocionales en mis alumnas de tercer grado de educacion primaria.

Gracias a este proceso con base al propdsito anterior, pude valorar la importancia
de no solo ser una docente actualizada y con amor a su profesion, sino la necesidad
de convertirme en una docente innovadora, reflexiva, y analitica, lo cual logré
adquirir dentro del desarrollo del proceso en el posgrado. No fue algo facil de
adquirir, pero el tener los conocimientos, la iniciativa, las estrategias, doctores en
educacién como guias, asi como un gran equipo de tutoria y cotutoria no hubiera

sido posible.

Sin embargo, creo que el aspecto personal fue muy bien atendido por las estrategias
seleccionadas, pero estoy consciente que dejé de lado el aspecto social, pues pude
desarrollar de la misma manera actividades para la atencion del trabajo
colaborativo, fundamental en el logro de la autorregulacién, y falté darle mayor
importancia a esta area por lo que la considera una oportunidad de mejora dentro

de mi desarrollo profesional.

En cuanto al propésito con las alumnas se plante6 lo siguiente: Desarrollar
habilidades socioemocionales en las alumnas, que le permitan el favorecimiento de

la autorregulacion en las areas personal y social dentro de diversos contextos.



Con base en este propésito considero que el reconocimiento emocional fue uno de
los logros mas fuertes en las alumnas, al igual que el ser nifias mas auténomas y
conscientes de sus acciones y consecuencias, debido a que fueron capaces de

demostrarlo.

Han sido tantos los cambios que transcurrieron en la educacion y en la sociedad, el
ser una docente preparada se ha convertido en una necesidad, para cumplir con lo
que las alumnas y alumnos de hoy en dia requieren para tener no solo
conocimientos y habilidades intelectuales, sino aquellas acciones que les permitan
ser personas seguras de si mismas para su crecimiento personal y su desarrollo

dentro de la sociedad.

Durante la intervencion educativa descubri que la emocion es una esfera
fundamental de los seres humanos, tan fundamental como los propios
conocimientos adquiridos en una asignatura, por lo tanto, interviene en mdaltiples
aspectos de nuestra vida. Ciertamente, la educacion no es ajena a esta influencia.
La ensefianza del manejo de las emociones en el ambito educativo se vuelve una
herramienta necesaria no solo para el aprendizaje escolar, sino para enfrentar los

desafios diarios.

Las mejorias en el proceso de adquisicion de la autorregulacién de mis alumnos, y
el estudiar mas de cerca las emociones, me permitié conocer a los menores a fondo,
saber sus sentimientos y emociones, sus necesidades y cualidades, me permitié
hacerme mas consciente, mejor maestra y mejor persona, pude entender la
afirmacion de Tomlinson, (2003) “Los profesores de estas aulas saben que sus
estudiantes tienen grandes conocimientos instintivos, un gran sentido de lo que
funciona dentro de su mundo y percepciones muy valiosas sobre si mismos y sus

compafieros” (p.24).

Algunos de los aportes que me deja la investigacion es la certeza de saber como
ser mas consciente y quitarme muchos prejuicios que de alguna manera estancaban

mi labor como docente sin permitirme ir mas alla de lo tradicional o conductual,



donde mi Unica preocupacion era que las alumnas aprendieran y que las

calificaciones fuera buenas.

Es decir, lo que mas rescato respecto a lo que me deja la investigacion es una
practica profesional docente con un fuerte compromiso educativo, conscientes de la
responsabilidad social que conlleva la ensefianza, siendo mas competente y
autonoma en la toma de decisiones, dispuesta al cambio, con dominio de
conocimientos en lo disciplinar, didactico y pedagdgico, con cualidades éticas y

valores.

Siempre me he considerado una docente que no quiere educar a sus alumnos para
que aprendan a multiplicar o leer, me visualizo mas como una docente que logra
cambios reales en la vida de sus estudiantes, que genera un impacto social, que
hace de sus alumnos nifios o nifias capaces de argumentar sus ideales, que buscan

soluciones, formo seres humanos sensibles, empéticos e innovadores.

Esto me permitié ser critica con mi trabajo a la hora de argumentar, sin duda la
investigacion sobre la educacién emocional es un tema que a pesar de su
importancia aun no existen amplias referencias como en otros ambitos, muchas
investigaciones emergen, por lo que fueron pocos los referentes que pude utilizar

como base fuerte para esta investigacion.

Otra de las limitaciones que encontré es el hecho de tomar un tema tan amplio como
la inteligencia emocional, por lo que sus estudios radican desde el considerar como
nacen las emociones, ir de lo fisico y analizar las partes cerebrales que las forman,
hasta convertirse en sensaciones o reacciones. Los docentes muchas veces no
alcanzamos a comprender donde termina nuestro ambito de indagacion y dénde

comienza la del psicoélogo.

Me enfoqué en trabajar sobre las emociones de las nifias como individuo, pero
siento que pude hacer mas por desarrollar las habilidades sociales necesarias para
reafirmar la autorregulacion y aunque la época de pandemia pudo influir, la

preparacion, una amplia investigacion y profundizacion del tema, pudo evitar este



tipo de vacios que sin duda seras areas a trabajar para desarrollar con los siguientes

grupos.

El presente trabajo de investigacion, representa una meta mas alcanzada dentro del
proceso como maestrante, asi como en un principio lo fue el primer disefio y logro

continuo el primer analisis.

Hoy culmino esta etapa de mi desarrollo profesional, gracias a esa docente reflexiva
gue puedo ver en mi, estoy consciente de que no lo es todo, un objetivo se cumplid,
pero la vida sigue la sociedad crece, los cambios contindian, y no puedo ver pasar
el tiempo con la satisfaccién de un objetivo cumplido, mis metas, mis ganas de vivir

son amplias y deseo ser mejor docente, mejor esposa y mejor ser humano.



8.- VISION PROSPECTIVA

Hoy en dia me siento una persona diferente, en todos los sentidos, me siento un
profesional mas humano, pero también mas comprometido con los intereses y
capacidades de sus alumnos, hay una gran diferencia entre la docente que
comenzaba a estudiar un posgrado, a la que se encuentra hoy en dia escribiendo

estas lineas.

A comparacion de la docente conductista, que pensaba que con cumplir con lo que
le dictaba el programa y la institucién para la que laboraba, aquella que ponia como
parte primordial de su trabajo, la buena conducta de sus alumnos, donde el orden
fuera el que dominara, donde todo se ganaba con base a castigos y recompensas,
y no, definitivamente no me da orgullo decirlo, pero es parte de lo que fui, es parte

de lo que me llevé a ser lo que veo ahora frente a mi espejo.

Me siento una mujer segura, una docente preparada, reflexiva, analitica, pero mi
lado humano fue lo que mas descubri tras el transcurrir de mi paso por el posgrado,
el ampliar mi vision para ver tras esas caritas que dia con dia aparecian expectantes
en el salon de clases, que hoy en dia para mi son unos seres humanos
extraordinarios, llenos de emociones, de sentimientos, y poder entrar a ellos,
descubrirlos, me ayudd a percibir el mundo de una manera completamente

diferente.

Se que por ahora la sociedad actual, se presenta mas incierta que nunca, pero
también siento que estoy preparada para cubrir esas necesidades en mis alumnas,
que las ayuden a crecer como persona, como seres sociales, como seres humanos
capaz de defender lo que son lo que piensan; hoy en dia me siento una mujer
completa, me siento con capacidad de reconocer lo que soy lo que puedo llegar a

ser, y reconocer que como docente puedo dar mucho de mi.

Siento que aun me falta camino por recorrer pero que sin duda puedo lograrlo, por
mi por mis futuros hijos, por mis futuros alumnos, a los que cada dia podré

esforzarme para tratar siempre de darles lo mejor de mi. Pues si se piensa en



cambiar el futuro, siempre es indispensable pensar en lo que se puede hacer en el

presente.

Esto significo el poner en accion todo aquello que un dia como docente imaginé
pero que nunca me atrevi a hacer por temor a fallar o bien a quedarme en el intento,
pero la vida cambid y todo a su alrededor, lo hiso de una manera tan repentina, tan

rapida, que lo Unico que quedaba era tomar el riesgo y seguir hacia delante.

Tome el riesgo de ya no solo ser una docente que habia evolucionado hacia el socio
constructivismo, ahora tendria que convertirme en una docente basada en
metodologias activas, gamificaciébn e innovacion, lo cual pudiera sonar facil, sin
embargo, no lo es, desde el poder comprender lo que cada metodologia significaba

ya era un proceso largo de recorrer.

Hoy por hoy, me siento orgullosa de decir que si, efectivamente me converti en una
docente innovadora, que se enfoca no sélo en las metodologias activas, soy una
docente que se preocupa por sus alumnos, por lo que sienten, lo que viven, lo que
tienen a su alrededor, no para tenerlos siempre contentos y asi lograr tener la

correcta atencion para que puedan aprender los contenidos a desarrollar.

Me intereso por ellos, por sus emociones, por sus sentimientos, porgue son los
seres humanos que construiran el futuro de mi pais, y si tengo la oportunidad de
tener parte de ese futuro en mis manos, quiero ser una docente que marque un
cambio desde el presente, que los impulse y los motive para ser la diferencia en un

pais que esta acostumbrado a caminar siempre hacia donde mismo.

No he terminado de prepararme, Sigo en ese camino, pero no voy a renunciar si se
trata de tener parte del futuro en mi pais en mis manos, y hacer de cada pequefo
la posibilidad de tener un lugar mejor, una sociedad mejor, mas humana, mas

consciente, mas culta y preparada para lo que la vida traiga consigo misma.

Ahora que me permito hacer esta reflexién, no puedo evitar que venga a mi mente
gue en un momento también fui estudiante, y que desde pequefia me visualicé como

una maestra, soflaba con ser una, jugaba a serlo, jamas imaginé el reto que ello



implicaba, tanto que mas de una vez ese suefio, me parecia tan complicado que no

queria seguir.

Este sentimiento crecié en mi cuando por primera vez, intenté ser parte de la Normal
de Estado y no lo logré, toda mi familia confiaba en mi, seria la primera en tener un
titulo y crei quedarme en el camino, pero esas personas que forman parte de mi
familia precisamente, me impulsaron a seguir a continuar con ese suefio que tanto
insisti de nifia.

No fue facil, pero una de las personas que mas confiaba en que podia lograrlo se
quedd en el camino, pero sus ensefianzas se quedaron conmigo, y fue entonces
que decidi no rendirme, seguir y luchar hasta conseguirlo, si alguien me preguntara

dos afios atras, si pensaria en hacer una maestria, hubiera respondido con un no.

Pero ahora pienso que fue la mejor decisién de mi vida, me ayudo a crecer a valorar
el papel tan importante que tengo al ser docente en mi pais, que definitivamente no
pienso quedarme de brazos cruzados, pues aun me faltan objetivos por lograr, pero

quiero seguir insistiendo hasta conseguirlo.

En todo el trayecto de este suefio de ser la maestra que visualicé de nifia, dentro de
las altas y bajas, enfrentarme a esta etapa de mi vida, a este camino que me ha
trazado el conseguir mi suefio, ha dejado una huella de mi, tal como la dejaron los
maestros que tuve y dije no seré uno de ellos, como los que se convirtieron en mi
inspiracion.

Quiero llegar a ser una docente completamente innovadora, que ademas se
especialice en atender el lado emocional de sus alumnos y que ademas capacite a
sus comparieros docentes y directivos para que sientan ese mismo interés por
educar a sus alumnos en todos los sentidos, y sé que un dia podré decir se volvié

a cumplir y mis hijos se sentiran tan orgullosos como me siento hoy.
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ANEXOS

Anexo A: Disefio de planeacion 5, proyecto final sobre campafa de salud

emocional.
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Plan de sesion escolar

Ciclo 2019-2020
Elementary school
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Escuela: Instituto Lomas del Real

Grado y grupo: ¥ | Blogue: 5 | Trimestre: 3

Fecha: Sesiones: 3

Profesora: Elizabeth del Carmen Hernzandez Aleman

Hora por clase: 40 min

Asignatura:  Interdizciplinario  [esparicl,
matematicas, mi entided vy educacion

socioemocional.)

Campo formativo:
-Lenguaje y comunicacion
-Penzamiento matematico
~Cultura y vida socizl

-Desarrallo persanal y social

Contenido:

-Expresion y regulacion emacional

comuniczcion de informacicn.

datos.

-Desarrollc de habilidades de lenguaje, escriturz y

- Analisis de informacion a traves del reconacimients de

Enfoque pedagogico:
-Practica socizl del lenguzje
-Desarrollo de pensamients matematico

- Integracion de habilidsdes sociales y

emacionales dentro del desarrallo personal.

Estrategias de aprendizaje:
-Aprendizaje situada

-Aprendizzje dislogico

-Aprendizzje activo

Evaluacion:
-Autoevaluacion

-Lista de cotejo
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Plan de sesion escolar
Ciclo 2019-2020

Elementary school

"'.,J

-Escalz de valoracion

Ambito educativo:
-Autarregulacicn emacional
-Comunicacicn de informacian

-Analisis de informacion

Aprendizajes esperados:

« |dentific situaciones gque le gensran emociones
aflictivaz y no aflictivas y las comparte, y reconoce el
efecto de las emociones en su conducts y em sus
relaciones con los demas, mediante las practicas de

lenguzje y comunicacion desarrolladas en el ciclo escolar.

' Anzliza informacion medisnte tecnicas de
recoleccion de datos adecusds, para determinzr el nivel
de deszrrollo de habilidzdes emocionales en su contexto

Mas Cercans

* |dentifica como el pensamients puede modificar el
comportamiento gue genera una emocion v practica

estrategias para redudr &l estado de tensidn

Referencias:

Cohen, 0. (1939). Come aprenden los nifos.
Mexico: SEP.

Gaoleman, 0. (1995). Inteligencia emocional.
Kairos.

Mantera, I. G. (1957). Lo autorregulacian
del oprendizaje escolor, Mésico.

SEP. {2017). Aprendizajes clove para la
educocidn integral. Mexico: SEF.




Anexo B: Rubrica de evaluacion en relacion de las habilidades académicas con las
habilidades emocionales

Medio (6)




Anexo C: Caracteristicas generales del grupo y tipos de aprendizaje

NO. | Mombredel |Edad | Rasgos
alumno distintivos

Eldz Marianne | & | Inteligente
Azuzra Orta
Gabrigla Barba | & Senzible
Guerrerg
Emma 8 | Buenalider
Cérdenas
Romao
Samants 8 Risuefiz
Chavez
Heredia
Natalia & | Organizadz
Valentina Cruz
Pecinz
Valeria ] Callada
Espincsa Walls
Inés Fernandez | & Rebelde
Pinto Tacea

Identifica los aspectos
emocionales logrados que la
ayudaran a mejorar su

comportamiento

Ajuste razonable

Mecesita
actividades que la
maotiven a tensr
confianza en si
misma

Etapa de
desarrollo
cognitivo

concretas
Operaciones
concretas

Operaciones
concretas

Operaciones

concretas

Operaciones
concretas

Operaciones
concretas

Operaciones

concretas

Agrupacion
social con
mayor agrado

Aprendizaje por
accion

Aprendizaje por
accion

Orientacion | Orientacion en
social el tiempo
(Corporativoo | (planificador o
individual] espontaneo)
Corporative Plznificador
Corparative Espontanes
Individual Planificador
Individual Espontanec
Individual Plznificador
Individual Espontanec
Individual Espontanec




& | AnaPaulz Impulsiva Operacionss | Aprendizajepor | Individual Espantanes
Garciz Padill concrets accian

9 | Sara Gutiemmez Hlegra Operaciones | Aprendizajepor | Corporatve | Espontanea
Sanchez concretss accian

10 | Constanzz Amigable Operaciones | Aprendizajepor | Corporative | Espontansa
Heinze Perez coneretas accian

11 | Luisa Herrera Creativa Operaciones | Aprendizajepor | Corporatve | Espontanea
Lass0 Zendejas concretas accion

12 | Maria Jose Inteligente Operacionss Individual Planificador
Humara Concretas
Escamillz

13 | Victoria lbarrs Curiosa Operacionss | Aprendizajepor | Individual Espontanea
Meéndez concrets accian

14 | Ana Sofi Dadicada Operacionss Carporative | Planificador
Marquaz 4. foncratas

15 | Ana Paulz Timida Operacionss Individual Planificador
Mercada toncretas
Cuevas

16 | Ana Paulz Hlegre Carporative | Planificador

Manrgy Quiraz




Anexo D: Rubrica de evaluacion docente para el disefio y aplicacion de la

planeacion focalizada.

NIVEL DE DESEMPERIO
: ; [ 3 1 1
S MUYALTO | ALTO BUENO | DEFICIENTE | NOLOGRADO

. Fundamentoy contexto
Presenta elementos tedricos que fundamentan su infervencion acorde a la temafica X
que investiga.
Brinda elementos que pemiten confextualizar al grupo y 1a insfitucion. X
Confiene los elementos de identificacion del grupo.

2. Secuencia didactica
Se distinguen los fres momentos de |a secuencia: Inicio, desarrollo y cierme X
El disenio de las actividades responde al enfoque por competencias. X
Log tiempos establecidos para las acfividades resultan adecuados. X
El disefo tiene un caracter innovador X
Se observa coherencia intema (La secuencia es clara y entendible para los X
estudiantes)
Precision en &l proposito (Las actividades se centran en el aprendizaje esperado) X
Es viable y esta encaminada a resolver |3 prequnta de Indagacion X
Las acfividades estan acordes al enfoque dl campo Formativ. X
Se observa claramente el enfoque spginconamiciiista X




Consiters esiraegias para diversiicar fa atencidn & sus alumnos (Ajustes
razonables)

S¢ distinguen claramente las oporfunidades que s ofiecen a lo alumnos para
desarmollar habilidades cognitivas complejas.

%, Evaluacion

Considers s evidencias de aprendizaje o instumentas de evaluacion desde su
plangation,

Log nstumentos 0 evidencias se enfocan al aprendizaje(s) esperadofs) y al
aspecto especifico de su problemafica al cualse encamina € diseo

4, Consideraciones del fexto escrito

No presenta fallas de orografi

La redaceion &5 clara y coherente

b, Aspecto actitudinal

Sube 5u rabajo para coevalugcion en pltafoma en os Bempos establecidos

Muestra disposicion para recihir y ofiecer refioaimentacion constuctiva & log
diseos de sus colegas e qrupo y a prapn.

6. Empleo de recursos

Emplea recursos y materiales variados, promueve con ellos el aprendizal por
disimios medios. Promuzve con ellos [a diversidad & incusian,




