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Introduccion

La ensefianza de las matematicas constituye uno de los principales desafios de la educacion
basica, debido a que su aprendizaje no solo implica la adquisicion de procedimientos y
algoritmos, sino también el desarrollo de habilidades de razonamiento, analisis y resolucion
de problemas aplicables a diversos contextos de la vida cotidiana. En el marco de la Nueva
Escuela Mexicana, el aprendizaje matematico adquiere una relevancia particular al
concebirse como una herramienta para comprender la realidad, tomar decisiones

fundamentadas y participar de manera critica en la sociedad.

Dentro de este campo formativo, el calculo mental representa una habilidad
fundamental, ya que favorece el sentido numérico, la flexibilidad del pensamiento y la
capacidad para resolver situaciones problematicas de manera eficiente. Sin embargo,
diversos estudios han sefalado que una parte importante del alumnado continta
dependiendo de algoritmos convencionales y presenta dificultades para desarrollar
estrategias propias de calculo, situacidon que limita la comprension profunda de las relaciones

numeéricas y la resolucion autbnoma de problemas matematicos.

Esta problematica adquiere especial relevancia en contextos escolares caracterizados
por la diversidad de ritmos, estilos y condiciones de aprendizaje. En el grupo de tercer grado
donde se desarroll la presente investigacion se identificaron diferencias significativas en el
desempefio matematico, asi como la presencia de estudiantes que requerian apoyos
especificos para participar y aprender en igualdad de oportunidades. Ante esta realidad,
surgié la necesidad de disefiar, implementar y evaluar, una propuesta didactica que
favoreciera el desarrollo del calculo mental mediante recursos diversificados, accesibles y

contextualizados.

Desde esta perspectiva, la presente investigacion se desarrolla bajo el enfoque de
investigacidn-accion, al reconocer que la practica docente constituye un espacio privilegiado
para analizar problematicas educativas, implementar estrategias de mejora y reflexionar
sobre sus resultados. Mas que evaluar el rendimiento del alumnado, el propdsito central
consiste en comprender codmo el uso de recursos didacticos diversificados puede contribuir al
fortalecimiento del calculo mental en un contexto de atencién a la diversidad, promoviendo

aprendizajes matematicos significativos e inclusivos.



En este escenario, la investigacion se orienté al analisis del uso de recursos didacticos
diversificados como una alternativa para favorecer el aprendizaje del calculo mental desde
una perspectiva inclusiva. Mas alla de concebir los recursos como simples apoyos materiales,
se les reconoce como mediadores del aprendizaje capaces de generar experiencias
significativas, motivadoras y accesibles para estudiantes con distintas necesidades
educativas. Desde esta vision, la diversificacion de recursos representa una posibilidad para
reducir barreras para el aprendizaje y la participacion, al mismo tiempo que promueve la

construccion de conocimientos matematicos de manera activa y contextualizada.

En consecuencia, este estudio busca aportar evidencias sobre las posibilidades
pedagodgicas de los recursos didacticos diversificados para favorecer el calculo mental en
educacion primaria. Asimismo, pretende generar conocimiento que oriente la practica docente
hacia propuestas mas inclusivas, participativas y contextualizadas, en concordancia con los

principios de equidad, excelencia y justicia social que sustentan el Plan de Estudios 2022.

Para dar cuenta del proceso realizado, el trabajo se estructura en diversos capitulos.
En primer lugar, se presenta el planteamiento del problema, la contextualizacion del escenario
de estudio, la pregunta de investigacion, los objetivos, el supuesto y la justificacion.
Posteriormente, se desarrolla el estado del arte y el marco tedrico que sustentan

conceptualmente la investigacion.

Mas adelante se expone la metodologia empleada, asi como el disefio y desarrollo de
la intervencion pedagogica. Finalmente, se presentan los resultados obtenidos, el andlisis de
la informacion, las conclusiones derivadas del estudio y las reflexiones construidas a partir de
la experiencia investigativa, las cuales permiten valorar el alcance de los recursos didacticos

diversificados en el aprendizaje del calculo mental desde una perspectiva inclusiva.

A partir de lo anterior, la presente investigacion representa una oportunidad para
reflexionar sobre la practica docente y reconocer la importancia de generar propuestas
pedagdgicas que respondan a las caracteristicas reales de los estudiantes. El analisis de los
recursos didacticos diversificados y su relacion con el aprendizaje del calculo mental permite
comprender que la ensefianza de las matematicas puede convertirse en un espacio accesible,
participativo y significativo para todos los alumnos cuando se consideran sus necesidades,
intereses y formas de aprender. De esta manera, el trabajo no solo busca aportar
conocimientos al campo educativo, sino también contribuir a la construccion de practicas

docentes mas inclusivas, equitativas y comprometidas con el aprendizaje de cada estudiante.



Capitulo I. Planteamiento del Problema

El presente capitulo tiene como propdsito contextualizar y fundamentar la investigacion
centrada en el fortalecimiento del célculo mental mediante el uso de recursos didacticos
diversificados en un grupo de tercer grado de educacién primaria. Para ello, se recuperan las
caracteristicas sociales, institucionales y aulicas que inciden en el proceso educativo,
reconociendo que la practica docente se desarrolla en escenarios complejos atravesados por
condiciones econdémicas, culturales, familiares y pedagogicas que influyen directamente en

las oportunidades de aprendizaje del alumnado.

Asimismo, se presenta el estado del arte construido a partir de la revision y analisis
de investigaciones relacionadas con el calculo mental, los recursos didacticos y la atencién a
la diversidad, con la finalidad de identificar aportes tedricos, metodoldgicos y vacios de
investigacion que permitan sustentar el objeto de estudio. En conjunto, este capitulo ofrece
una comprension integral del contexto y de los referentes investigativos que orientan la
presente propuesta, situando la practica docente como un espacio de reflexion, intervencién
e innovacién pedagogica desde los principios de inclusion, equidad y aprendizaje significativo

promovidos por la Nueva Escuela Mexicana.

La Educacion Normal en México ha sido histéricamente un pilar fundamental para la
formacion de docentes comprometidos con la mejora continua de la ensefianza en la
educacion basica. En este sentido, la escuela primaria representa un nivel crucial, pues en
ella se sientan las bases cognitivas y sociales que acompafaran a los estudiantes en su
trayectoria escolar y en su vida cotidiana. Como sefiala la Comisiéon Nacional para la Mejora
Continua de la Educaciéon (MEJOREDU, 2020), comprender los procesos de ensefanza y
aprendizaje en la escuela primaria es indispensable para disefiar estrategias pedagdgicas

que favorezcan aprendizajes significativos y pertinentes.

El planteamiento del problema cumple una funcidén esencial: permite visibilizar y
comprender los hechos observados en el aula, identificando las situaciones que requieren
atencion para transformarlas mediante la investigacién educativa. Su importancia radica en
que constituye un puente entre la teoria y la practica, pues no se limita a describir una
realidad, sino que busca explicarla y transformarla desde la accion pedagodgica. En este
sentido, la investigacidén-accion resulta fundamental, ya que se desarrolla en el contexto
escolar, involucra a los docentes en formacion y promueve procesos de mejora continua
(Stenhouse, 1984 y Elliott, 1993).



El sistema educativo mexicano, a través de la Nueva Escuela Mexicana y el Plan de
Estudios 2022, plantea una vision renovada que busca responder a las necesidades actuales
de los estudiantes, fomentando aprendizajes inclusivos, equitativos y de calidad (Secretaria
de Educacion Publica [SEP], 2022). En este horizonte, resulta imprescindible que las
investigaciones normalistas focalicen un tema de estudio, permitiendo al docente en
formacion identificar problematicas especificas y abordarlas desde una argumentacion tedrica

solida.

Asimismo, el planteamiento del problema cobra relevancia en el marco del trabajo
recepcional, pues este documento constituye un ejercicio de sistematizacion, analisis y
reflexion sobre la practica docente, orientado a aportar al conocimiento educativo y al
mejoramiento de la ensefianza (Freire, 2005). En este sentido, la practica escolar no puede
desvincularse de la teoria, ya que ambas se fortalecen mutuamente para dar respuesta a los

retos de la ensefianza (Casanova, 2018).

Finalmente, este planteamiento se orienta a un enfoque inclusivo que reconoce la
diversidad de los estudiantes, tanto en sus dimensiones sociales como cognitivas. El interés
por investigar el objeto de estudio surge de las experiencias en la escuela de practicas, donde
se identificaron necesidades relacionadas con el desarrollo de habilidades como el calculo
mental, aspecto sefalado en diversos informes nacionales como area de oportunidad para la
mejora educativa (MEJOREDU, 2020). De esta manera, se construye un punto de partida
sélido para la investigacion, con la intencidon de contribuir a la educacion desde una
perspectiva critica, reflexiva e innovadora.

Problematica

A lo largo del ciclo escolar 2024-2025, durante las jornadas de practica del quinto y sexto
semestres de la formacién inicial, en el grupo de tercer grado de la escuela primaria en donde
se desarrollaron las practicas profesionales se identific6 como principal problematica rezago
cognitivo en el area de matematicas, particularmente en la resolucion de problemas y en el
calculo mental. Esta situacion limita el desarrollo de las competencias necesarias en el

alumnado y repercute en su desempefio académico general.

Se observd que existian diferencias notorias en la activacion y aplicacion de los
conocimientos previos, asi como en la autonomia para emplear materiales de apoyo.
Asimismo, se evidenciaron dificultades en la capacidad para mantener la atencién durante

periodos prolongados, lo cual afecta el proceso de asimilacion de los contenidos abordados.

10



Es importante sefialar que los alumnos, en general, trabajan a un ritmo mas lento de
lo esperado y enfrentan dificultades para asimilar determinados contenidos. Segun la Nueva
Escuela Mexicana (NEM), el aprendizaje debe ser centrado en el alumno, reconociendo que
cada estudiante tiene ritmos distintos de trabajo y dificultades para asimilar contenidos, como
ocurre en esta aula. La NEM (2022) establece que estas diferencias no deben ser un
obstaculo, sino una razén para implementar estrategias pedagogicas diferenciadas y brindar
un acompanamiento constante, de manera que todos los alumnos puedan avanzar y alcanzar

los aprendizajes esenciales de forma significativa.

Asimismo, segun Vygotsky (1978), los estudiantes aprenden mejor cuando se trabaja
dentro de su Zona de Desarrollo Proximo (ZDP), es decir, cuando reciben apoyo adecuado
para avanzar mas alla de lo que podrian lograr por si mismos. Por lo tanto, el
acompafiamiento constante y las estrategias diferenciadas se convierten en herramientas

esenciales para garantizar que todos los alumnos progresen efectivamente en su aprendizaje.

Por otro lado, resulta indispensable fomentar la iniciativa social y la empatia
espontanea entre los estudiantes, a través de actividades cooperativas que promuevan el
respeto hacia los distintos ritmos y estilos de aprendizaje. Este enfoque se sustenta en la
teoria de aprendizaje situado de Lave (1991), quien plantea que el conocimiento se construye
de manera mas efectiva cuando los alumnos participan en comunidades de practica y realizan
actividades significativas junto con otros. La interaccién social y la colaboracién permiten que
los estudiantes aprendan unos de otros, desarrollen habilidades académicas y, al mismo
tiempo, fortalezcan competencias sociales y emocionales, como la cooperacion, la

comunicacion y la empatia, esenciales para su formacion integral.

Antecedentes y Fundamentacion

El desarrollo del calculo mental en la educacion primaria ha sido ampliamente estudiado en
distintos contextos, resaltando su importancia como base del pensamiento I6gico-matematico
y como recurso esencial en la resolucion de problemas. Diversas investigaciones coinciden
en que el calculo mental fomenta la autonomia, la creatividad y la flexibilidad numérica de los
estudiantes, al tiempo que fortalece su confianza y motivacion hacia las matematicas
(Krzywacki, 2016 y Olivares Vera, 2023).

En el ambito de la didactica de las matematicas Canals (2001) sostiene que el calculo
mental constituye un recurso esencial para el desarrollo del pensamiento légico y la
comprension del sistema de numeracion decimal, ya que no debe reducirse a la repeticion

mecanica de operaciones, sino trabajarse mediante situaciones variadas, juegos, materiales
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manipulativos y problemas contextualizados que favorezcan el razonamiento numeérico
(Canals, 1989 y 2001). En la misma linea, Ferrer (2002) enfatiza que el calculo mental en la
escuela primaria debe entenderse como un proceso flexible que permite a los estudiantes
seleccionar y aplicar estrategias diversas como la descomposicion, la estimaciéon o el
redondeo en contextos cotidianos, promoviendo no solo la agilidad operativa, sino también la
autonomia y la confianza matematica (Ferrer, 2002). Ambas perspectivas coinciden en que
el célculo mental es un eje fundamental para la formacién matematica en la educacién basica,
al fortalecer tanto las competencias académicas como las capacidades de razonamiento en

los alumnos.

Con la implementacion del Plan de Estudios 2022 de la Nueva Escuela Mexicana
(NEM), el calculo mental continia siendo relevante, aunque ya no se aborda como un
contenido aislado con objetivos especificos. En este nuevo enfoque, se integra dentro del
campo formativo Saberes y Pensamiento Cientifico, promoviendo que los alumnos
desarrollen procedimientos mentales flexibles y aplicables a situaciones problematicas
contextualizadas. De esta manera, se busca que los estudiantes no solo realicen operaciones
con rapidez y precision, sino que también fortalezcan su razonamiento légico, la comprensién
de relaciones numéricas y la capacidad de aplicar estrategias de resolucion de problemas, en
coherencia con la vision de la NEM de centrar el aprendizaje en el alumno y fomentar

competencias integrales (SEP, 2022a).

En el ambito internacional, se han implementado propuestas innovadoras. En Espafia,
Arnaiz Cuéllar (2024) demostrd que la incorporacion de juegos y materiales didacticos en el
aula incrementa significativamente la motivacion y la precisidn, alcanzando un aumento del
22% en la resolucién correcta de operaciones basicas. En Finlandia, Krzywacki (2016)
documentd que las rutinas diarias de calculo mental, con una duracion de entre 5y 10 minutos
al inicio de cada clase, fortalecen la memoria visoespacial y el orden posicional, con una
mejora del 15% en la retencion de conceptos aritméticos. Por su parte, en Chile, Olivares
Vera (2023) desarrolld6 un proyecto basado en actividades ludicas con materiales
manipulativos, logrando que el 78% de los estudiantes mejorara su capacidad de estimacion

rapida y redujera el uso de algoritmos escritos.

En el plano nacional, existen experiencias valiosas que confirman la eficacia de los
recursos didacticos diversificados. La Universidad Juarez del Estado de Durango desarrolld
actividades ludicas como “Si no adivinas, te poncho”, que mejoraron la actitud hacia las
matematicas y aumentaron la rapidez en el calculo mental (Andrade Carranza, 2021).

Asimismo, la Secretaria de Educacion Publica ha promovido el uso del Nepohualtzintzin, un
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abaco mesoamericano que integra elementos culturales y didacticos, favoreciendo el

razonamiento matematico y la creatividad (Lara Torres y Ramirez Lozano 2009).

En el ambito local, investigaciones en San Luis Potosi también respaldan estas
tendencias. Olivares Vera (2023) disen6 una propuesta de intervencion educativa con juegos
y materiales reciclados, que mejoré la atencion, la concentracion y la motivacién de los
estudiantes de primaria. De manera complementaria, proyectos desarrollados en la
Benemérita y Centenaria Escuela Normal del Estado (Espinosa Lopez, 2021 y Ramirez
Hernandez, 2024) han mostrado que los recursos digitales y los juegos virtuales fortalecen

la motivacion y las habilidades de calculo mental en niveles de primaria y secundaria.

Desde el plano normativo, la Ley General de Educacion (Congreso de la Union, 2019)
establece en sus articulos 5, 7 y 16 que la ensefianza debe ser inclusiva, equitativa y ajustada
a las diversas capacidades, estilos y ritmos de aprendizaje de los estudiantes. Asimismo, el
Articulo 3° de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos (2019) garantiza el
derecho a una educacion integral y de excelencia. Los Planes y Programas de Estudio (SEP,
2022a) destacan la importancia de atender la diversidad en el aula, mientras que
evaluaciones internacionales comoel Porgrama para la Evaluacién Intervnacional de los
Estudiantes (PISA) en 2022 revelan el bajo desempefio de México en matematicas, con solo
el 34% de los estudiantes alcanzando el nivel minimo de competencia (Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Economico, [OCDE], 2023). A nivel global, la Organizacion de
las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2020) y la Agenda
2030 de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU, 2015) promueven una educacion
inclusiva, equitativa y de calidad, en la cual los recursos diversificados constituyen una via

efectiva para responder a la pluralidad del alumnado.

Delimitacién

Esta problematica se atendié en un grupo tercer grado, de una escuela primaria de
financiamiento publico, durante el ciclo escolar 2025-2026, en el area de conocimiento de
matematicas, de un municipio conurbado a la capital del estado San Luis Potosi, Soledad de
Graciano Sanchez. La seleccion del objeto de estudio nace respondiendo a las necesidades

que presenta el aula en el calculo mental, los recursos didacticos y la atencion a la diversidad,

ademas de un interés propio.

Sin embargo, al estar situada en un aula tan diversa, con ciertas disparidades y

dificultades en el aprendizaje, se propone el uso de recursos didacticos diversificados para

13



fortalecer el calculo mental dentro de un aula diversa de estudiantes de tercer grado de

educacion primaria.

Pregunta de Investigacién
¢, Coémo el uso de recursos didacticos diversificados favorece el aprendizaje del calculo mental

en alumnos de tercer grado de educacién primaria desde una perspectiva inclusiva?

Objetivo General
Analizar como el uso de recursos didacticos diversificados favorece el aprendizaje del calculo
mental desde una perspectiva inclusiva en un aula de tercer grado de educacién primaria

durante el ciclo escolar 2025-2026.

Objetivos Especificos

e Diagnosticar el nivel de aprendizaje del calculo mental de los estudiantes de tercer
grado de educacion primaria, considerando la rapidez, la precisiéon y el razonamiento
l6gico.

e |dentificar la diversidad de estilos y ritmos de aprendizaje presentes en el aula, asi
como las necesidades educativas de los estudiantes, para orientar el disefio de
recursos didacticos diversificados desde una perspectiva inclusiva.

e Disefiar e implementar recursos didacticos diversificados que favorezcan el
aprendizaje del calculo mental, promoviendo la participacion activa, la inclusion y la
atencion a la diversidad.

e Analizar los cambios observados en el aprendizaje del calculo mental de los
estudiantes a partir de la implementacion de los recursos didacticos diversificados,
considerando la agilidad, la precision, el razonamiento logico y la participacién en el

aula.

Supuesto

Si se implementan recursos didacticos diversificados adecuados a las caracteristicas, ritmos
y formas de aprendizaje de los estudiantes, entonces los alumnos de tercer grado de
educacién primaria desarrollaran con mayor eficacia sus habilidades de calculo mental; en
consecuencia, se favorecera una educacion mas inclusiva, equitativa y significativa que

contribuya a atender las barreras para el aprendizaje y la participacion presentes en el aula.

Justificacion

La presente investigacion sobre el uso de recursos didacticos diversificados para fortalecer el

céalculo mental en alumnos de tercer grado de educacién primaria responde a una necesidad

14



urgente en el contexto educativo actual: adaptar la ensefianza a la diversidad de estilos,
ritmos y capacidades de aprendizaje presentes en el aula. Como sefala Tigse Parrefio (2019)
en su ensayo “El constructivismo, segun bases tedricas de César Coll” los profesores
proporcionan a los estudiantes las estrategias necesarias para promover un aprendizaje
significativo, interactivo y dinamico, despertando la curiosidad del estudiante por la

investigacion.

El calculo mental es una habilidad matematica fundamental que no solo mejora la
fluidez en la resolucién de operaciones, sino que también fortalece el pensamiento I6gico, la
resolucion de problemas y la autonomia cognitiva del estudiante. Sin embargo, las practicas
pedagogicas tradicionales han demostrado ser insuficientes para atender a todos los alumnos
por igual, lo cual limita las oportunidades de aprendizaje, especialmente para quienes

requieren métodos alternativos de ensefianza.

Esta investigacién resulta particularmente valiosa porque aporta evidencia sobre un
tema poco explorado en el nivel de educacién primaria: la relacion entre los recursos
didacticos diversificados y el desarrollo de habilidades vinculadas al calculo mental. Al revisar
los antecedentes y literatura educativa, se identificé un vacio importante en cuanto a estudios
que integren estas variables en el contexto mexicano. De este modo, el trabajo propone un
modelo de intervencion pedagdgica centrado en la inclusion y la equidad, alineado con los
principios establecidos en la Ley General de Educacion (2026) y los Objetivos de Desarrollo
Sostenible de la ONU (2015).

Los principales beneficiarios de esta investigacion son los estudiantes, se beneficiaran
directamente al tener acceso a una propuesta didactica adaptada a sus necesidades, que les
permitira comprender mejor las operaciones matematicas, establecer relaciones numéricas
con mayor claridad y desarrollar procesos mentales mas eficaces. Al mismo tiempo, los
docentes, quienes podran contar con herramientas metodolégicas concretas para atender la
diversidad en el aula y mejorar la ensefianza del calculo mental. De igual forma, los directivos
escolares contaran con evidencias para impulsar acciones institucionales orientadas al

fortalecimiento del aprendizaje matematico desde un enfoque inclusivo.

La investigacién permite identificar, prevenir, reducir y eliminar barreras al aprendizaje.
Ademas, al promover el uso de recursos didacticos diversificados, se evita que las diferencias
de origen en el aprendizaje del calculo mental se conviertan en barreras permanentes en la

trayectoria escolar.
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Desde una perspectiva social, el fortalecimiento del calculo mental mediante recursos
didacticos diversificados aporta significativamente al desarrollo de ciudadanos mas
competentes, criticos y autonomos. Al favorecer el razonamiento logico, la resolucion de
problemas y la toma de decisiones desde edades tempranas, los estudiantes adquieren
habilidades cognitivas que trascienden el aula y se reflejan en su desempefio cotidiano y
futuro académico y laboral. De manera indirecta, la investigacion promueve la participacion
activa y responsable de los ciudadanos, al formar individuos capaces de comprender, analizar
y resolver problemas de manera critica, fortaleciendo asi el desarrollo social y la cohesién

comunitaria.

Finalmente, esta investigacién transforma la practica docente al ofrecer una alternativa
pedagogica fundamentada, reflexiva y contextualizada. Aporta a los docentes una
comprension mas profunda sobre la importancia de ensefar para la diversidad y sobre cémo
adaptar sus recursos y estrategias para favorecer una educacion mas justa, participativa y
significativa. La implementacion de estos enfoques innovadores contribuye, a largo plazo, a
la construccion de una escuela mas incluyente, donde el aprendizaje sea un derecho efectivo

para todos.

Contextualizacion

La presente investigacion se realizé en una escuela primaria publica, turno matutino, en el
municipio de Soledad de Graciano Sanchez, S.L.P, la cual esta incorporada a la Secretaria
de Educacion del Gobierno del Estado (SEGE). Cuenta, segun el Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia (INEGI, 2020), con 332,072 mil habitantes, de los cuales 159,130 son
mujeres y 151,062 son hombres, y solamente el 10.7 por ciento mantiene una escolaridad

activa por encima de los 15 afios de edad.

La mayoria de los estudiantes que asisten a la escuela provienen directamente de la
colonia Valle del Agave o de areas cercanas dentro del municipio de Soledad de Graciano
Sanchez, con una poblacion aproximada de 1,500 habitantes, segun los datos
proporcionados por la directora de la instituciéon. Este numero refleja que la comunidad es
relativamente pequefia, lo que favorece la interaccion directa entre los habitantes y permite
una convivencia mas estrecha entre los miembros de la misma comunidad tanto social como

escolar.

La colonia Valle del Agave, a pesar de contra con varios servicios publicos esenciales
como agua potable, energia eléctrica, de ajore, telecomunicaciones, e infraestructura de

alumbrado publico, enfrenta serias deficiencias en su suministro. El alumbrado publico se
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encuentra en condiciones insuficientes. El drenaje es otro problema critico, puesto que
durante la temporada de lluvias intensas las calles se inundan, lo que provoca que el agua
entre a las viviendas y dificulta el acceso a los nifios a la escuela. Mas aun, el problema mas
grave y recurrente en la colonia es el suministro de agua y, ademas, el acceso a internet es

irregular.

A menos de un kildbmetro de la escuela se encuentra APELSA, empresa dedicada a la
fabricacion de alimentos para animales domésticos. Si bien es fuente de empleo para varias
familias, genera un problema ambiental al emitir olores intensos que afectan el ambiente
escolar, provocando malestar, dolores de cabeza o estdmago y, en algunos casos, que los

alumnos deban retirarse antes de concluir la jornada.

La escuela se ubica en un entorno urbanizado con un nivel socioeconémico
predominantemente bajo y medio. La mayoria de los/las padres y/o madres de familia trabaja
en la zona industrial de San Luis Potosi, principalmente como obreros u operarios, aunque
también se desempefan en oficios como choferes, albaniles o en pequefios negocios locales.
En muchos casos, los responsables del hogar laboran durante largas jornadas, por lo que los

estudiantes suelen quedar al cuidado de familiares, conocidos o, en algunos casos, solos.

Las desigualdades sociales presentes en la colonia constituyen una problematica de
gran relevancia. Una de las situaciones mas preocupantes es la de aquellos nifios que se ven
obligados a trabajar para contribuir al sustento de sus familias, lo cual refleja la precariedad
econdmica de ciertos hogares. Por lo dicho, paralelamente, existen familias con mayores
recursos econémicos, lo que profundiza la brecha de desigualdad entre los estudiantes. En
este sentido, los nifios provenientes de hogares con menos ingresos enfrentan limitaciones
en el acceso a materiales educativos, servicios de salud y actividades extracurriculares,

factores que repercuten directamente en su desarrollo integral.

La mayoria de las viviendas suelen ser de tamano reducido, lo que puede ser
insuficiente espacio para las familias numerosas que habitan en ellas. La falta de espacio
puede generar dificultades para el desarrrollo y la convivencia familiar. Dentro de los hogares,
su estructura familiar de los estudiantes es variada, desde familias nucleares hasta otras

como monoparentales, monomaternales, biparentales, extensas y adoptivas.

En la colonia Valle del Agave, también destacan problematicas sociales relacionadas
con la violencia y la inseguridad. El pandillerismo y la drogadiccidon son fendmenos visibles
en la comunidad, segun lo sefala la directora de la institucion educativa. Se tiene registro de

la presencia de diversas pandillas en la zona, lo que genera un ambiente de inseguridad y
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violencia. Este tipo de situaciones contribuye a la estigmatizacion social, afectando

negativamente la integracion y el bienestar de los nifos.

Es importante sefalar que un numero considerable de estudiantes proviene de
hogares con dinamicas familiares complejas. En algunos casos, uno de los padres se
encuentra en prisién, lo que afecta tanto la estabilidad emocional como la econémica de los
nifos. En otros, se encuentran en procesos de rehabilitacién y han sido internados en centros
de apoyo, lo que limita su presencia y el acompafamiento emocional hacia sus hijos. La
ausencia de figuras parentales estables provoca vacios afectivos que pueden traducirse en

dificultades de adaptacion social y en un bajo desempefio escolar.

El personal esta integrado por seis docentes frente a grupo, un maestro de educacion
fisica, un directivo, una intendenta y el equipo de la Unidad de Servicios de Apoyo a la
Educacion Regular (USAER), conformado por la directora de la seccién, una psicéloga, una

maestra de comunicacion y una maestra especialista.

El personal docente, ademas de sus funciones de ensefianza, participa en diversas
comisiones que permiten organizar y dar seguimiento a las actividades escolares. Entre estas
se encuentran el consumo escolar, la secretaria de actas del consejo técnico, la guardia
semanal, el area de ecologia y la elaboracién del periddico mural, el cual es realizado de
manera rotativa por los maestros de primero a sexto grado. Cada comisién esta a cargo de
un docente responsable de mantener el control y cumplimiento de las actividades

correspondientes.

El horario escolar es de 8:00 a.m. a 13:00 p.m. La salida de los alumnos se lleva a
cabo a las 12:45 p.m., cuando se forman por grupos bajo la cancha techada. En ese momento,
la directora los va llamando con un micréfono conforme llegan los padres de familia, lo que
permite una entrega ordenada y puntual, considerando que la institucion opera bajo la

modalidad de doble turno.

La institucién cuenta con una matricula de 159 alumnos: 77 nifias y 84 ninos. El grupo
de 3°“A”, donde se lleva aplica la siguiente investigacién, esta conformado por 27 estudiantes,
de los cuales 13 son nifias y 14 nifos, cuyo rango de edad abarca entre los 8 y 9 afios de
edad, ubicandose en la etapa de operaciones concretas y comienzan a razonar légicamente

sobre situaciones concretas y tangibles.

Dentro del grupo se identifican tres alumnos con distintos niveles de Trastorno por
Déficit de Atencion con Hiperactividad (TDAH), asi como dos estudiantes canalizados a

USAER debido a problemas de lenguaje, de lectoescritura y de tipo emocional. De manera
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particular, uno de estos casos forma parte de un pequefio grupo de tres estudiantes que aun
no dominan completamente la lectura y la escritura, encontrandose en un nivel de logro

inferior al 50%.

Contexto

Comprender el contexto educativo implica reconocer que la practica docente se desarrolla en
escenarios complejos, donde confluyen factores sociales, institucionales, pedagdgicos y
culturales que condicionan las oportunidades de aprendizaje. En el marco de la formacion
docente, el analisis contextual constituye un ejercicio reflexivo que permite articular las
caracteristicas del entorno con las decisiones pedagégicas y didacticas que se adoptan en el
aula. Como lo sefiala la Secretaria de Educacion Publica (SEP, 2022a), la planeacion
educativa debe sustentarse en la comprension de los contextos en los que se situa la escuela,

para garantizar la pertinencia y equidad del proceso formativo.

Esta seccion se organiza en tres niveles interrelacionados: el contexto general o
macro, que describe las condiciones sociales y territoriales del entorno; el contexto
institucional o meso, que aborda la dinamica organizativa y comunitaria de la escuela; y el
contexto aulico o micro, que se centra en las caracteristicas del grupo y del proceso educativo
cotidiano. Analizar estos tres niveles permite situar la practica docente dentro de una realidad
concreta, comprendiendo como los factores externos e internos inciden en el desarrollo

integral de los estudiantes.

Contexto General o Macro

El escenario en el que tiene lugar el objeto del presente estudio, como ya se mencioné se
ubica en el municipio de Soledad de Graciano Sanchez, el cual forma parte de la Zona
Metropolitana de la ciudad de San Luis Potosi, caracterizada por un crecimiento urbano
constante que combina sectores residenciales consolidados con nuevas areas de expansion.
Segun el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI, 2020), este municipio cuenta
con 332,072 habitantes, de los cuales 170,195 son mujeres y 161,877 son hombres. Su
localizacion estratégica, proxima a la capital del estado, facilita la movilidad laboral y
educativa, aunque también evidencia retos en materia de planeacion urbana, servicios

basicos e infraestructura educativa (INEGI, 2020).

La mayoria de los estudiantes que asisten a la escuela provienen directamente de
colonias aledafias a la colonia principal, Valle del Agave, o de areas cercanas dentro del
municipio de Soledad de Graciano Sanchez, dicha colonia es una comunidad de tamano
pequefio-mediano, con una poblacién aproximada de 1,500 habitantes, segun los datos

proporcionados por la directora de la institucion, lo que favorece la cercania entre los vecinos
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y promueve relaciones sociales mas directas. Esta proximidad contribuye a la cohesion
comunitaria, pero también implica que los problemas de infraestructura y servicios publicos

afectan de manera inmediata a la vida cotidiana y escolar.

Estas condiciones influyen tanto en las actividades econdémicas como en la
disponibilidad de recursos naturales, en especial el agua potable. Aunque la colonia cuenta
con infraestructura basica y servicios publicos esenciales como agua entubada, energia
eléctrica, drenaje, alumbrado publico y telecomunicaciones, existen deficiencias notables en
su funcionamiento. El problema mas critico es la intermitencia del suministro de agua, que ha

sido motivo de inconformidad vecinal.

El alumbrado publico resulta insuficiente, dejando algunas calles en penumbra y
generando una sensacion de inseguridad durante la noche. A ello se suma un sistema de
drenaje deficiente, que colapsa durante la temporada de lluvias intensas y provoca
inundaciones que obstaculizan el transito y, en ocasiones, impiden el acceso de los nifios a

la escuela.

En el aspecto socioecondmico, la colonia Valle del Agave presenta un nivel econémico
predominante bajo, con una proporcidon considerable de familias en situacion de
vulnerabilidad. El ingreso familiar promedio permite cubrir las necesidades basicas de
alimentacion, vestimenta, transporte y servicios esenciales; sin embargo, para algunas
familias resulta complicado mantener una estabilidad econémica. La posesion de bienes
como televisores, teléfonos celulares o motocicletas es comun, aunque pocas viviendas
cuentan con computadoras o0 acceso a internet, lo que limita la posibilidad de realizar tareas

escolares digitales y actividades de aprendizaje en casa.

En términos de infraestructura urbana, la colonia cuenta con servicios basicos y
transporte publico accesible, aunque limitado en frecuencia. No existen centros de salud de
primer nivel dentro de la colonia, por lo que las familias deben desplazarse a clinicas ubicadas
en colonias vecinas o al centro del municipio. Tampoco hay espacios recreativos formales o
deportivos cercanos, lo cual restringe las oportunidades de convivencia y desarrollo fisico de
los nifios. Estas carencias afectan la formacion integral del alumnado, pues el acceso limitado

a larecreacion, al arte y al deporte repercute en su bienestar emocional y social (SEP, 2022).

Las actividades econdmicas predominantes estan directamente vinculadas con la
zona industrial de San Luis Potosi, donde muchos padres de familia laboran como obreros,
operadores o personal de mantenimiento. Otros se desempefian en oficios como albanileria,
plomeria, carpinteria o conduccidon de transporte. Algunas madres de familia manejan

pequefios comercios desde casa, como tiendas de abarrotes o venta de alimentos
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preparados, mientras que otras trabajan en el hogar o se dedican al cuidado de los hijos. La
cercania con el corredor industrial ha permitido la generacion de empleo, pero también implica
condiciones laborales extensas o inestables, lo que reduce la disponibilidad de tiempo para

acompanar los procesos educativos de los hijos.

En el ambito sociocultural, las familias de la colonia reflejan una gran diversidad en su
composicion y dinamica. Existen hogares nucleares, monoparentales, extensos,
monomarentales y adoptivos. Es comun que algunos nifios vivan con sus abuelos o bajo el
cuidado de familiares debido a la ausencia de los padres, quienes trabajan largas jornadas o
enfrentan situaciones de separacion. Estas condiciones familiares influyen directamente en

el desarrollo emocional, social y académico de los estudiantes.

De igual forma, se han identificado casos de alumnos que provienen de hogares con
dinamicas complejas, donde uno de los padres se encuentra en prision o la madre en proceso
de rehabilitacién, lo que genera vacios afectivos y afecta su estabilidad emocional. Estas
realidades demandan estrategias docentes sensibles, que integren la dimension
socioemocional al proceso educativo y promuevan la empatia, la resiliencia y la equidad
dentro del aula (2022a, SEP).

Entre los retos sociales que inciden en la educacion, destacan la violencia, la
inseguridad y la desigualdad economica. La presencia de pandillas y el consumo de
sustancias ilicitas son problematicas visibles en la colonia, las cuales generan un ambiente
de riesgo y estigmatizacion social. Estas condiciones afectan la convivencia comunitaria y la
percepcion de seguridad de los estudiantes. Ademas, la pobreza y el trabajo infantil son
factores que interfieren en el aprendizaje, pues algunos nifios deben participar en actividades
econdémicas para contribuir al sustento familiar, lo que reduce su tiempo de estudio y

descanso.

Otro desafio relevante es la desigualdad ambiental, derivada de la contaminacién del
aire y la falta de acceso a servicios médicos adecuados, que afecta especialmente a las
familias con menos recursos. Si bien la industria local genera empleo, los efectos negativos
sobre la salud y el entorno recaen principalmente en los sectores mas vulnerables, ampliando
las brechas sociales. En este sentido, la educacion se convierte en un espacio de oportunidad
para romper esos ciclos de desigualdad, fortaleciendo el sentido comunitario y la formacién

en valores que propone la Nueva Escuela Mexicana.

Contexto Institucional o Meso
En este caso, la Escuela Primaria, ubicada en un entorno urbano y con organizacién

completa, se erige como un espacio educativo que refleja las caracteristicas y retos propios
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de los centros escolares urbanos de educacion basica en México. Este tipo de instituciones
suele encontrarse inserto en comunidades con alta densidad poblacional y una notable
diversidad social, lo que genera escenarios de aprendizaje donde la convivencia, la equidad

y la gestion institucional adquieren un papel determinante (SEP, 2022).

El plantel funciona en turno matutino, atendiendo a 159 alumnos, 77 nifias y 82 nifos,
distribuidos en seis grupos. El equipo escolar estd conformado por seis docentes frente a
grupo, un maestro de educacion fisica, un directivo, un intendente, y el equipo de USAER,
compuesto por una directora de seccién, una psicéloga, una maestra de comunicacion y una
maestra especialista. Esta estructura organizativa responde a las necesidades de inclusién
educativa, en consonancia con los principios de la Nueva Escuela Mexicana (NEM), que
promueve la atencién a la diversidad y la participacion activa de todos los agentes educativos

en la construccién de una escuela equitativa, democratica y humanista (SEP, 2022).

La organizacidon escolar se caracteriza por la asignacién de comisiones que
distribuyen responsabilidades entre el personal docente. Entre ellas se encuentran la
cooperativa escolar, la secretaria de actas del consejo técnico, la administracién de la
biblioteca, el control de asistencia, ecologia y la elaboracion del periédico mural. Este
esquema de organizacion fomenta la participacion colectiva y fortalece el sentido de

corresponsabilidad dentro del plantel.

El liderazgo directivo es de tipo participativo, aunque mantiene una estructura
jerarquica que garantiza la toma de decisiones bajo su autorizacion. Las dinamicas
comunicativas se sustentan en el respeto y en el dialogo constante, lo que genera un
ambiente laboral favorable para la planeacion y el desarrollo de proyectos educativos. Este
tipo de liderazgo, centrado en la colaboracién y la confianza, coincide con lo propuesto por
Bolivar (2018), quien sostiene que la direccion escolar debe promover la autonomia

profesional y la cultura del trabajo colegiado.

En cuanto al clima escolar, la convivencia entre docentes y directivos es positiva y se
basa en el respeto mutuo. Predomina un ambiente de cooperacion en el que los maestros
comparten estrategias y reflexiones, aunque se observa la tendencia a que algunos docentes
participen con mayor frecuencia en los debates pedagogicos. Esta dinamica, lejos de
obstaculizar la comunicacion, propicia la consolidacion de acuerdos que fortalecen la practica
docente colectiva. De acuerdo con Hargreaves y Fullan (2014), los climas escolares
colaborativos favorecen el desarrollo de comunidades profesionales de aprendizaje, lo que a

su vez impacta positivamente en los resultados educativos de los estudiantes.
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El plantel implementa proyectos escolares orientados a reforzar la identidad nacional,
la convivencia y los valores civicos, mediante actividades alusivas a fechas conmemorativas
y eventos institucionales. Ademas, participa en programas de evaluacién y mejora como
MEJOREDU, cuyo propdsito es analizar el nivel de aprendizaje del alumnado para ajustar las

estrategias pedagdgicas.

En relacion con los recursos materiales y tecnoldgicos, la escuela cuenta con seis
aulas equipadas, un aula USAER, direccion, bodegas, cancha, domo techado y un area de
comedor. La infraestructura es adecuada y accesible, con rampas y espacios amplios que

garantizan la movilidad de los estudiantes.

Los recursos tecnolégicos incluyen proyectores y bocinas, utilizados como
herramientas didacticas que apoyan el proceso de ensefianza-aprendizaje. Si bien estos
recursos son limitados, su uso estratégico contribuye a dinamizar las clases y fortalecer la
motivacion de los alumnos, en concordancia con las orientaciones de la UNESCO (2021)

sobre el aprovechamiento de las tecnologias en contextos educativos.

La vinculacion con las familias y la comunidad constituye uno de los pilares mas
sélidos de la institucion. La directora mantiene una relacién cercana y empatica con los
estudiantes y sus familias, lo que favorece un entorno de confianza y comunicacién abierta.
Su liderazgo humanista permite atender de manera oportuna las situaciones personales y
familiares que pudieran afectar el desempefio escolar, consolidando asi un acompafamiento

integral.

La interaccion entre docentes y padres de familia también se manifiesta en el interés
compartido por mejorar el rendimiento académico y la formacién en valores de los alumnos.
Este tipo de colaboracién se alinea con los planteamientos de Razeto (2018), quien destaca
la importancia del involucramiento familiar como un factor esencial en la mejora del

aprendizaje y la cohesion escolar.

Contexto Aulico o Micro

El contexto aulico, entendido como el espacio inmediato donde convergen los procesos
pedagogicos, las relaciones interpersonales y las condiciones materiales del aprendizaje,
constituye el nucleo esencial para comprender la dindmica educativa cotidiana. En el caso
del grupo de 3° “A”, este nivel de analisis permite identificar los factores que inciden
directamente en el desarrollo académico y socioemocional de los estudiantes, asi como en la

toma de decisiones didacticas por parte del docente.

El grupo de 3° “A” esta conformado por 27 estudiantes, de los cuales 13 son nifias y

14 son nifos, lo que permite mantener una distribucién equilibrada entre ambos géneros. Esta

23



caracteristica favorece la interaccion social y la equidad en la participacion durante las
actividades escolares. De acuerdo con la SEP (2022a), el trabajo en el aula debe promover
el respeto, la colaboracion y la corresponsabilidad entre los estudiantes, principios que se

reflejan en la convivencia del grupo.

Los alumnos se distinguen por su energia, curiosidad y disposicién hacia actividades
dinamicas, especialmente aquellas que implican movimiento, manipulacion o expresion
artistica. Se observa un predominio del estilo de aprendizaje kinestésico, lo que demanda
estrategias didacticas basadas en la accion, la experimentacién y la creatividad. Este enfoque
permite que el aprendizaje sea mas significativo, ya que conecta los contenidos escolares

con la experiencia directa del estudiante.

Sin embargo, se evidencia un menor interés hacia la lectura, lo que exige implementar
estrategias que fortalezcan la comprension lectora desde contextos ludicos y cercanos a su
realidad. Tal como sefala Diaz Barriga y Hernandez Rojas (2019), el aprendizaje significativo
ocurre cuando los nuevos conocimientos se relacionan con los saberes previos y con las

experiencias personales de los alumnos, generando comprension y sentido.

El grupo presenta una diversidad de necesidades educativas que exige una
intervencion pedagodgica flexible e inclusiva. Se identifican tres estudiantes con Trastorno por
Déficit de Atencidn e Hiperactividad (TDAH), dos de ellos con una edad mental inferior en
aproximadamente dos afos a la correspondiente a su grado, una alumna con dificultades en
el lenguaje, y tres estudiantes con rezago en lectoescritura. Estas condiciones implican la
aplicacion de ajustes razonables que consideren los ritmos y estilos de aprendizaje
individuales, con apoyo del equipo USAER, cuyo acompafiamiento fortalece la atenciéon

personalizada.

Segun la Ley General de Educacion (2026) las escuelas deben garantizar una
educacion inclusiva que elimine las barreras para el aprendizaje y la participacion,
asegurando que todos los estudiantes desarrollen sus potencialidades en igualdad de

condiciones.

En cuanto a las relaciones interpersonales, el grupo mantiene una convivencia cordial
y respetuosa. El docente titular, recientemente incorporado al plantel, ha establecido un
ambiente de confianza y colaboracion, aunque aun se encuentra en proceso de consolidar
vinculos mas estrechos. Desde la observacion directa, se percibe que los estudiantes
demuestran apertura, afecto y respeto tanto hacia el maestro como hacia la docente en
formacion, con quien mantienen una relacién cercana que favorece la comunicacion y la

participacion activa.
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El clima de aula se caracteriza por un ambiente participativo, aunque a veces inquieto
y ruidoso. Los alumnos muestran entusiasmo cuando las actividades despiertan su interés,
especialmente en contextos ludicos o artisticos, mientras que en tareas que demandan
razonamiento logico o atencion sostenida, el grupo tiende a concentrarse mas. Estas
variaciones reflejan la necesidad de estrategias de gestion del aula que equilibren la libertad

de expresion con la regulacion del comportamiento.

En cuanto a los recursos didacticos empleados, el docente titular utiliza principalmente
el pizarrén, la libreta y copias impresas, lo que refleja un enfoque tradicional en la practica
educativa. No obstante, durante las intervenciones pedagdgicas realizadas, se incorporaron
materiales visuales, manipulativos y coloridos, con el propdsito de atender los estilos de
aprendizaje del grupo y favorecer la comprension de los contenidos. Estos recursos
contribuyen no solo a mejorar la atencién y la motivacién, sino también a promover un

aprendizaje mas activo y colaborativo.

Respecto al espacio fisico del aula, este se encuentra construido de concreto, con
techo tipo libro y paredes pintadas de color amarillo. Dispone de buena iluminacién natural
gracias a dos ventanales amplios, ventiladores funcionales y mobiliario en condiciones
adecuadas. Sin embargo, el hecho de compartir parcialmente el espacio con el turno
vespertino limita el uso del aula para almacenar materiales. Aun con estas restricciones, las
condiciones fisicas del entorno son apropiadas para el trabajo pedagdgico, ya que el aula

ofrece seguridad, ventilacion y orden.

La diversidad de condiciones del contexto escolar y comunitario descritas evidencian
la urgencia de fortalecer las estrategias de ensefianza de las matematicas, especificamente
del célculo mental, desde un enfoque inclusivo y situado. En la escuela conviven ritmos de
aprendizaje heterogéneos, estilos diversos y necesidades educativas especificas que

requieren un disefio pedagodgico que responda a cada uno de los estudiantes.

Como sefialan Castro y Gil (2019), el calculo mental constituye un componente
esencial en el desarrollo del pensamiento Iégico y en la comprensién de los sistemas
numeéricos, siendo una habilidad base para el rendimiento general en matematicas. En esa
linea, Lopez y Vargas (2021) destacan que la practica sistematica del calculo mental incide
positivamente en la agilidad cognitiva, la autoconfianza y la resoluciéon de problemas, lo que

repercute directamente en los resultados académicos del alumnado.

Asimismo, la necesidad de adoptar una perspectiva inclusiva en la ensefianza de las
matematicas esta ampliamente documentada. De acuerdo con la UNESCO (2017), atender

la diversidad implica generar oportunidades equitativas de aprendizaje mediante
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adaptaciones razonables y recursos didacticos pertinentes, de modo que todos los

estudiantes puedan participar y progresar.

Jiménez y Rojas (2020) enfatizan que las practicas inclusivas en matematicas deben
incorporar materiales manipulativos, lenguaje accesible y estrategias visuales que reduzcan
las barreras para el aprendizaje y fomenten la comprensién significativa. Ademas, los analisis
sobre los planes y programas de estudio vigentes reconocen el papel del calculo mental como
contenido transversal en la educacion basica, reforzando su ensefianza a través de

actividades ludicas, razonadas y contextualizadas (SEP, 2022b).

Por tanto, la presente investigacién-accién se ubica como una respuesta necesaria
ante esta realidad. No se trata unicamente de incrementar el nimero de ejercicios, sino de
generar propuestas didacticas contextualizadas, manipulativas, participativas y sensibles a la
diversidad del alumnado. Desde esta perspectiva, la inclusion no se reduce a atender
estudiantes con dificultades, sino a fomentar que todos aprendan con sentido, se integren a
las dinamicas de aula y desarrollen seguridad, autonomia y pensamiento Iégico-matematico
(Echeita, 2020).

Finalmente, este proyecto de investigacién se convierte asi en un espacio donde la
practica pedagdgica, el conocimiento del contexto y la innovacion didactica convergen para
promover una ensefianza de las matematicas mas humana, justa y eficaz. Como sefala
Bolivar (2018), la mejora educativa depende de comprender que el contexto no es un
obstaculo, sino el punto de partida para una docencia transformadora que responda a las

realidades sociales y culturales de los estudiantes.

Estado del Arte

Para la elaboracién del presente estado del arte se realizdé una revision documental de 23
articulos de investigacion relacionados con el calculo mental, el aprendizaje de las
matematicas y el uso de recursos didacticos en contextos educativos. La busqueda se llevd
a cabo en revistas cientificas, repositorios institucionales y bases de datos de acceso abierto,
tales como INFAD Revista de Psicologia, Acta de Investigacion Psicologica, Dilemas
Contemporaneos: Educacion, Politica y Valores, Ciencia y Educacion, Ciencia Latina Revista
Cientifica Multidisciplinar, 593 Digital Publisher CEIT, asi como repositorios de Escuelas

Normales y plataformas académicas como Dialnet.
Derivado del proceso de revision y analisis, se seleccionaron 11 articulos que
presentaron mayor pertinencia con el objeto de estudio, al abordar de manera directa el

desarrollo del calculo mental, el uso de recursos didacticos diversificados, asi como la

26



atencion a la diversidad y la inclusién educativa en distintos niveles del sistema educativo.
Los trabajos seleccionados corresponden a investigaciones realizadas principalmente en
educacién primaria y basica, asi como estudios de corte tedrico y aplicado en educacion
infantil y secundaria, desarrollados en contextos de Iberoamérica, particularmente en México,

Ecuador, Esparfia y Argentina, durante el periodo comprendido entre 2017 y 2025.

El analisis de los articulos permitié identificar investigaciones desarrolladas desde
enfoques cuantitativos, cualitativos y mixtos, con disefios descriptivos, correlacionales,
comparativos y preexperimentales, lo que evidencia una diversidad metodolégica en el
abordaje del calculo mental y del uso de recursos didacticos en el aula. Asimismo, los estudios
revisados coinciden en senalar la relevancia de estrategias pedagdgicas diversificadas, el
empleo de recursos manipulativos y digitales, y la consideracion de la diversidad del

alumnado como elementos clave para favorecer aprendizajes matematicos significativos.

A partir de este recorrido tedrico y metodoldgico, se identifican aportes relevantes para
comprender como los recursos didacticos diversificados inciden en el desarrollo del calculo
mental y en la mejora de los procesos de ensefianza-aprendizaje de las matematicas. De
manera paralela, se reconocen vacios en la investigacion, particularmente en estudios
centrados en el nivel de educacién primaria y en contextos que articulen de forma sistematica
el calculo mental con los principios de equidad, inclusion y aprendizaje activo, ejes
fundamentales del Plan de Estudios 2022 de la Nueva Escuela Mexicana, lo que justifica y da

sustento a la presente investigacion.

Desde la perspectiva de Jiménez Vazquez (2009), el estado del arte es “una opcién
metodoldgica que permite transitar en un proceso de investigacion con mayores fundamentos,
cumpliendo con un doble propdésito: la construccion y resolucién de un problema de
investigacion vy, el desarrollo de habilidades y capacidades para el pensamiento critico” (p.
134).

En América Latina a principios de los ochenta se presenta por primera vez el término
“‘estado del arte”, sin embargo, sus origenes nacen en Estados Unidos a finales del siglo XIX
cuyo propdsito fue “la condicion actual o el nivel alcanzado por algun arte especifico” (Valdés,

Fernandez y Da Silva, 2005, citado en Jiménez Vazquez, 2009).
Por otro lado, Jiménez Vazquez (2009) interpreta el concepto de estado del arte como

“la visualizacion de los elementos que conforman un objeto de estudio a partir del analisis de

las diversas posturas tedricas y metodoldgicas que han conformado el campo” (p. 127). Por
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su parte el estado del arte es también una forma de analizar y compilar distintas producciones

de investigacion de un area de conocimiento especifica (Jiménez Vazquez, 2009).

Diversos autores estructuran el estado del arte con variados elementos, como los
alcances temporales y geograficos, la parcialidad de la busqueda, los procesos de
pensamiento que involucra su construccion, los objetivos y sujetos que lo realizan, el nivel de
profundidad alcanzado y las tendencias y ausencias en el tema seleccionado, por lo tanto, es
importante delimitar el estado del arte segun las dimensiones de tiempo y espacio (Jiménez
Vazquez, 2009).

Con la finalidad de sistematizar y dar mayor claridad al analisis de los trabajos
seleccionados, la informacion se presenta organizada en tres bloques, estructurados de
acuerdo con el objeto de estudio revisado y los enfoques desde los cuales se abordan las
problematicas relacionadas con el calculo mental, el aprendizaje matematico y la atencién a

la diversidad.

En el primer bloque se agrupan investigaciones centradas en el calculo mental y su
relacion con el desempefio matematico, las habilidades cognitivas y las metodologias de
ensefanza. El segundo bloque reune estudios que analizan el uso de recursos didacticos,
manipulativos y digitales, asi como su incidencia en los procesos de ensefianza-aprendizaje
de las matematicas en educacién basica. Finalmente, el tercer bloque integra trabajos de
caracter tedrico-documental que abordan la educacion inclusiva y la atencion a la diversidad
como principios fundamentales para el desarrollo de practicas pedagdgicas equitativas. Esta
organizacion permite identificar aportes, coincidencias y vacios en la investigacion, como se

muestra a continuacion.

Aproximaciones al Calculo Mental en Distintos Contextos Educativos

En esta primera seccion se agrupan cuatro trabajos de investigacion que abordan el calculo
mental desde distintas perspectivas pedagdgicas y cognitivas, con énfasis en las estrategias
de ensefanza, los procesos mentales implicados y las condiciones didacticas que favorecen
su desarrollo en el alumnado. Los estudios aqui analizados se situan en contextos educativos
de Espafa, Argentina, Ecuador y México, y comprenden los niveles de educacion inicial,
primaria, basica media y secundaria, lo que permite contar con una vision amplia y

comparativa sobre el abordaje del calculo mental en Iberoamérica.
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De manera general, los trabajos coinciden en reconocer al calculo mental como una
habilidad fundamental para el desarrollo del sentido numérico, el razonamiento matematico y
la resolucién de problemas, asi como en sefalar las limitaciones de una ensefianza centrada
exclusivamente en el algoritmo tradicional. En este sentido, se analizan propuestas
metodoldgicas como el método Abierto Basado en Numeros' (ABN), el uso de estrategias
ludicas, y la implementacién de secuencias didacticas especificas, asi como estudios que
profundizan en la relacion entre el calculo mental y habilidades cognitivas, particularmente en

edades tempranas.

Asimismo, los articulos revisados muestran una diversidad metodoldgica, al incluir
investigaciones de enfoque cuantitativo, cualitativo y mixto, con disefios comparativos,
correlacionales e investigacion—accion, lo que enriquece la comprensién del fendmeno desde
distintos angulos. En conjunto, estos trabajos aportan elementos tedricos y practicos
relevantes para comprender como se puede favorecer el calculo mental desde la practica
docente, en coherencia con los principios de aprendizaje activo, atencion a la diversidad y
mejora de los aprendizajes que orientan el Plan de Estudios 2022 de la Nueva Escuela
Mexicana, y constituyen un referente clave para la construccién del objeto de estudio de la

presente investigacion.

En primer lugar se encuentra el estudio realizado por Manchado Porras y Mateo
Ramos (2024) el cual se situa en el contexto de la educacion primaria en Espafa, dentro del
area de la educacion matematica, y tiene como propésito comparar el calculo mental, la
resolucion de problemas y la actitud hacia las matematicas en alumnado del tercer ciclo de
Educacion Primaria, en funcion de la metodologia de ensefianza empleada. La investigacion
se desarrollé con 244 estudiantes, de los cuales 105 trabajaron con el método Abierto Basado

en Numeros (ABN) y 139 con una metodologia tradicional.

Manchado Porras y Mateo Ramos analizan el desempefio matematico y la
predisposicion hacia la asignatura, con el objetivo general de examinar la influencia del
método ABN frente a la ensefanza tradicional. Para ello, emplearon una metodologia
cuantitativa, con un disefio comparativo no experimental, utilizando pruebas estandarizadas
de calculo mental, resolucién de problemas y una escala de actitud hacia las matematicas. El

analisis de los datos se realizé mediante pruebas estadisticas no paramétricas.

1 El método ABN (Abierto Basado en Numeros) es una metodologia para la ensefianza de las matematicas que
consiste en resolver operaciones a partir de la descomposiciéon de cantidades y el uso de diferentes estrategias
de calculo, permitiendo que cada estudiante encuentre procedimientos propios y comprenda el valor y sentido de
los numeros, en lugar de seguir un unico algoritmo tradicional.
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Los resultados obtenidos por estos autores muestran que el alumnado instruido
mediante el método ABN presentd resultados significativamente superiores en calculo mental
y resolucién de problemas, mientras que en la actitud hacia las matematicas no se

identificaron diferencias estadisticamente significativas.

En un segundo trabajo denominado “Calculo mental en nifios y su relaciéon con
habilidades cognitivas”, Formoso, Injoque-Ricle, Jacubovich y Barreyro (2017) desarrollan un
estudio en el campo de la psicologia educativa, dentro del area de la psicologia del
aprendizaje matematico, realizado en Argentina, en el marco de investigaciones asociadas a
la Universidad de Buenos Aires y el CONICET. Los sujetos de estudio fueron 70 nifios de 6

afos, pertenecientes al nivel inicial.

Analiza el desempefio en calculo mental y su relacién con distintas habilidades
cognitivas, particularmente la memoria de trabajo verbal y visoespacial, la velocidad de
procesamiento y la habilidad verbal, con el objetivo general de identificar qué habilidades

cognitivas predicen el rendimiento en calculo mental en edades tempranas.

La investigacion se desarroll6 mediante una metodologia cuantitativa, con un disefio
no experimental correlacional, utilizando subpruebas del WISC-III2, del WPPSI-R? y una
prueba de problemas aritméticos simples, cuyos datos fueron analizados mediante regresion
lineal (método stepwise). Los resultados muestran que la memoria de trabajo visoespacial es
el unico predictor significativo del calculo mental, lo que sugiere que, en ninos pequenos, esta

habilidad desempefa un papel central en la resolucién de operaciones aritméticas basicas.

El siguiente articulo Estrategias ludicas para desarrollar habilidades de calculo mental
en los estudiantes de Basica Media, Japon Macas de Godoy Chauca, Criollo Portilla y
Martinez Isaac (2024) desarrollan una investigacion en el campo de la educacion,
especificamente en el area de las matematicas. El estudio se realizdé en una escuela ubicada
en Ecuador, y se enfoco en 130 estudiantes del Subnivel de Educacion Basica Media, y 5

docentes, quienes constituyeron los sujetos de estudio.

Los autores analizan el desarrollo de habilidades de calculo mental a partir de la
implementacién de estrategias ludicas, aplicadas a un grupo de estudiantes. El objetivo

general de dicho estudio fue desarrollar estrategias ludicas que fortalezcan el calculo mental

2 El Test de Inteligencia para nifios de Wechsler Tercera Edicién (WISC-IIl) es un instrumento clinico de
administracion individual para evaluar la capacidad intelectual de nifios de 6 afios a 16 afios y 11 meses de edad,
consta de varias sub-pruebas, cada una de ellas mide una faceta diferente de la inteligencia (Veloso, Cuadra,
Storey, Gonzalez y Moraga, 2016).

3 La Escala de Inteligencia para Preescolares y Primaria (WPPSI-R) es un grupo de subpruebas principalmente
perceptivo-motoras y un segundo grupo de subpruebas verbales (Wechsler, 1989).
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en los estudiantes de Basica Media, a partir de un diagnéstico inicial sobre las metodologias

utilizadas en el aula.

La investigacion se llevé a cabo mediante una metodologia mixta, utilizando encuestas
dirigidas a los estudiantes y entrevistas a especialistas en pedagogia, lo que permitid
identificar deficiencias en las practicas tradicionales de ensefianza. Los resultados evidencian
que las estrategias ludicas son percibidas como efectivas para el fortalecimiento del calculo
mental, por lo que los autores proponen cuatro estrategias especificas, las cuales fueron
validadas por especialistas, destacando su innovacién y factibilidad para mejorar la

ensefianza de las matematicas.

Y finalmente, ubicado en un contexto local, el trabajo elaborado por Ramirez
Hernandez (2024) el cual pertenece a la formacion docente en educacion secundaria, como
un informe de practicas profesionales realizado en San Luis Potosi, México. La investigacion
pertenece al campo del razonamiento matematico y el calculo mental, y se sitda en el nivel

de educacion secundaria, con estudiantes de segundo grado.

Los sujetos de estudio fueron 32 estudiantes, con quienes se analizé el desarrollo de
la habilidad de calculo mental en las operaciones basicas de suma y multiplicacion. La
investigacion se centré en identificar las dificultades del alumnado para realizar operaciones
mentales sin apoyo de algoritmos escritos ni herramientas tecnologicas, asi como en analizar
las estrategias que emplean para resolverlas. La pregunta de investigacion que orienta el
trabajo mencionado es ;como favorece la implementacion de estrategias de calculo mental
en los alumnos de segundo grado de secundaria al resolver operaciones de suma y
multiplicaciéon?, estableciendo como objetivo general reflexionar la practica docente para

analizar la efectividad de la implementacion de estrategias que mejoren el calculo mental.

El estudio se desarrollé bajo una metodologia cualitativa con apoyo de instrumentos
cuantitativos, enmarcada en la investigacion—accién, utilizando como técnicas e instrumentos
un diagndstico inicial, examenes de calculo mental orales y escritos, registros en diario de
clase y analisis de evidencias de los estudiantes. La intervencion consistié en la aplicacion de
una secuencia didactica basada en estrategias de calculo mental como la descomposicion,

compensacion, sustitucion y uso de propiedades de las operaciones.

Los resultados del diagnéstico evidenciaron un bajo dominio del calculo mental,
especialmente en la multiplicacidon, asi como una fuerte dependencia del algoritmo tradicional
y dificultades para retener y manipular cantidades mentalmente. Tras la implementacion de

las estrategias, se observdé una mejora en la participacién, agilidad mental y uso de
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procedimientos alternativos, lo que permitié concluir que el calculo mental favorece el

desarrollo del sentido numérico y el razonamiento matematico.

La Diversificacion de Recursos Didacticos en la Ensefanza de las Matematicas

En esta seccion se agrupan cuatro investigaciones que analizan el uso de recursos didacticos
diversificados, tanto manipulativos como digitales en el proceso de ensefanza-aprendizaje
de las matematicas en educacién basica. Los estudios se desarrollan en contextos escolares
de Ecuador, abarcando distintos grados de la Educacion General Basica, y se centran en
comprender como la incorporacion o ausencia de recursos didacticos incide en el aprendizaje
matematico, el razonamiento l6gico-matematico, la motivacion y la participacion del

alumnado.

De manera conjunta, los trabajos coinciden en sefialar que las limitaciones en el uso
de recursos didacticos y en la diversificacion de estrategias de ensefianza repercuten
negativamente en la comprension de los contenidos matematicos. En contraste, la
incorporacion de materiales manipulativos, recursos digitales y propuestas ludicas favorece
una mayor implicacion del estudiantado, mejora la comprension conceptual y fortalece
habilidades como el razonamiento l6gico-matematico y el manejo de operaciones basicas,

particularmente en los primeros afios de escolaridad.

Asimismo, las investigaciones revisadas muestran una diversidad de enfoques
metodoldgicos, que van desde estudios descriptivos y de campo, hasta disefios mixtos y
preexperimentales, lo que permite aproximarse al fendmeno desde la perspectiva del
alumnado y del docente. En conjunto, estos trabajos aportan elementos relevantes para
reflexionar sobre la importancia de los recursos didacticos como mediadores del aprendizaje,
asi como sobre la necesidad de fortalecer la formacion docente para su uso pedagdégico

intencional.

Los aportes de esta seccién resultan pertinentes para la construccion del objeto de
estudio de la presente investigacion, en tanto dialogan con los principios de aprendizaje
activo, atencion a la diversidad, equidad e inclusion, promovidos por el Plan de Estudios 2022
de la Nueva Escuela Mexicana, al reconocer al estudiante como un sujeto activo y al docente

como mediador del aprendizaje matematico.

El primer estudio analizado, realizado por Gorotiza Alava (2020) se ubica en el ambito
de la educacion basica y pertenece al area de Matematicas. La investigacién se desarrollé en

una Unidad Educativa, ubicada en Ecuador, y se centré en estudiantes de cuarto afo de
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Educacion General Basica, en un contexto escolar caracterizado por limitaciones en el uso

de recursos didacticos durante el proceso de ensefianza-aprendizaje.

La investigacién analiza la incidencia del uso de recursos didacticos en el aprendizaje
de las matematicas, particularmente en relacién con la motivacion, la atencién y la
comprension de los contenidos por parte del alumnado. Metodolégicamente, el estudio adopta
un enfoque descriptivo, apoyado principalmente en la observacion del desarrollo de las clases

y de las practicas docentes.

El objetivo general del trabajo consistié en analizar como el uso de recursos didacticos
influye en el aprendizaje de las matematicas en educacién basica. Los resultados evidencian
que la escasez de recursos didacticos y de estrategias motivadoras repercute negativamente
en el aprendizaje, mientras que su incorporacion favorece la participacion, el interés y una

mejor comprension de los contenidos matematicos.

Consecuentemente, el estudio realizado por Matailo Vivar y Ramon Salcedo (2023)
se inscribe en el area de Matematicas y se desarrolla en el &mbito de la educacion basica. La
investigacioén se llevo a cabo en la ciudad de Loja, Ecuador, y se enfoco en estudiantes de

quinto afo de Educacion General Basica, en un contexto escolar presencial.

La investigacion analiza la influencia de los recursos didacticos manipulativos en el
fortalecimiento del razonamiento l6gico-matematico. Participaron 20 estudiantes y 3 docentes
de quinto grado. Metodoldgicamente, el estudio se desarrollé bajo un enfoque mixto, de
caracter descriptivo, empleando métodos cientifico, descriptivo, observacional, analitico-
sintético, inductivo, deductivo, hermenéutico y estadistico, segun manifiestan los autores
referidos. Como técnicas de recoleccion de informacion se utilizaron la observacion, la
encuesta y una evaluacion mediante cuestionarios aplicados en modalidad pre y post

evaluativa.

El objetivo general consistié en analizar la influencia de los recursos manipulativos en
el fortalecimiento del razonamiento l6gico-matematico. Los resultados evidencian que, tras la
aplicacion de un taller interactivo para atender los vacios académicos detectados, el uso de
recursos didacticos manipulativos contribuye de manera significativa al fortalecimiento del

razonamiento l6gico-matematico en los estudiantes de educacion basica.

El siguiente articulo elaborado por Cobefa-Napa, Parrales-Mendoza, Vélez-Falcones
y Mendoza-Zambrano (2024) se inscribe en el campo de las ciencias de la educacién y se
desarrollé en la Provincia de Manabi, Ecuador. El estudio se sitia en el nivel de Educacion

Basica y se centra en el proceso de ensefianza-aprendizaje desde la perspectiva docente.
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La investigacion analiza el uso de recursos digitales y didacticos en la practica
educativa, considerando su disponibilidad y aplicacién en el aula. Los sujetos del estudio
fueron docentes de la institucidn, con una poblacion total de 80 profesores y una muestra de
21 docentes. El trabajo se desarrollé bajo un disefio no experimental, con enfoque cualitativo
y caracter de investigacién de campo, utilizando la encuesta como técnica principal para la

recoleccién de informacién, mediante un cuestionario validado por expertos.

El objetivo general consistié en proponer una guia de recursos digitales y didacticos
dirigida a los docentes, con la finalidad de contribuir al mejoramiento del proceso de
ensefianza-aprendizaje. Los resultados muestran que los docentes reconocen la importancia
de los recursos digitales y didacticos, manifiestan interés en incorporarlos a su practica y
consideran que su uso favorece el aprendizaje, la creatividad y la participacion estudiantil,
destacando también la necesidad de fortalecer la formacion docente en el manejo de este

tipo de recursos.

Finalmente, en el estudio “Recursos didacticos diversificados para el aprendizaje de
la suma y resta en el Segundo afno de Educacién General Basica”, Merchan Masapanta,
Gualli Lema, Fernandez Cobas y Ortiz Aguilar (2025) analizan las dificultades presentes en
el aprendizaje de las operaciones basicas de suma y resta en la Educacion General Basica
Elemental. La investigacion se desarrollé6 en Guayaquil, Ecuador, y se inscribe en el area de

la educacion matematica.

Los sujetos de estudio estuvieron conformados por 35 estudiantes de segundo afio de
Educacion Basica y 3 docentes del subnivel Basica Elemental, quienes constituyeron la
poblacion y muestra del estudio, seleccionada mediante muestreo no probabilistico por
conveniencia. El trabajo analiza el aprendizaje de la suma y la resta a partir del uso de
recursos didacticos diversificados, centrando la atenciéon en la comprensién de conceptos
matematicos basicos, el valor posicional, el uso de simbolos matematicos y la resolucién de
problemas. La investigacion plantea como propésito desarrollar recursos didacticos
diversificados para fortalecer el aprendizaje de la suma y la resta en estudiantes de segundo

grado de Educacion General Basica.

La investigacién adopta un enfoque mixto, con un alcance explicativo y un disefio
preexperimental de un solo grupo con preprueba y posprueba. Como técnicas e instrumentos
se utilizaron rubricas de evaluacion aplicadas a los estudiantes, entrevistas a docentes y
cuestionarios de validacion a expertos, con el fin de diagnosticar el nivel inicial de aprendizaje
y valorar los efectos de la intervencion. La propuesta incluy6 la aplicacion de recursos

manipulativos y ludicos.
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Los resultados evidencian que, previo a la intervencion, los estudiantes presentaban
dificultades en la identificacion de los elementos de las operaciones, el uso de simbolos
matematicos y la resolucién de problemas. Posteriormente, el pos-test mostré mejoras en la
resolucion de sumas y restas sin reagrupacion, el reconocimiento del valor posicional y el uso
adecuado de los simbolos matematicos, aunque la resolucién de problemas contextualizados

continuod representando una dificultad para algunos estudiantes.

Atender Ila Diversidad para Garantizar una Educacion Inclusiva

En este tercer bloque se integran tres trabajos de caracter teérico—documental que abordan
la educacién inclusiva y la atencién a la diversidad como principios fundamentales para la
transformacion de los sistemas educativos y de las practicas pedagodgicas en la educacion
basica. Los estudios revisados permiten comprender la inclusién no Unicamente como un
mandato normativo, sino como un enfoque pedagdgico y ético que orienta la organizacion

escolar, la toma de decisiones curriculares y la intervencion docente en contextos diversos.

Desde distintos escenarios educativos, particularmente en México y Espafia, los
autores analizados coinciden en sefalar que la diversidad es una condicion inherente a las
aulas y que, por tanto, debe ser reconocida y atendida desde propuestas pedagdgicas
flexibles que favorezcan la participacién y el aprendizaje de todo el alumnado. En este
sentido, se enfatiza la importancia de identificar las barreras para el aprendizaje y la
participacion, asi como de replantear las practicas educativas tradicionales que tienden a

homogeneizar los procesos de ensefianza.

Asimismo, los trabajos destacan que, aunque la inclusién educativa se encuentra
respaldada por marcos normativos y politicas publicas, su implementacion enfrenta retos
significativos relacionados con la formacion docente, la cultura escolar y la organizacién de
los centros educativos. Se subraya la necesidad de transitar hacia practicas pedagdgicas que
reconozcan las diferencias individuales, los ritmos de aprendizaje y los contextos sociales y

comunitarios de los estudiantes.

En primer término, el estudio desarrollado por Niembro, Gutiérrez, Jiménez y Tapia
(2021) se situa en el campo de las ciencias de la educacion y aborda la educacion inclusiva
en el contexto del sistema educativo mexicano. La investigacion se enmarca en el nivel de
educacion basica, considerando la inclusion como un derecho y como un principio orientador

de la practica educativa.

El articulo analiza la inclusion educativa desde una perspectiva conceptual, normativa

y pedagodgica, poniendo énfasis en la identificacion de barreras para el aprendizaje y la
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participacién, particularmente en el caso de estudiantes con discapacidad. No se trabaja con
una poblacién o muestra especifica, ya que se trata de un estudio de caracter tedrico-
documental, centrado en el andlisis de politicas publicas, marcos legales y programas

educativos relacionados con la inclusion.

Metodologicamente, la investigacion se apoya en la revision documental y el analisis
descriptivo de literatura especializada y documentos normativos. El objetivo general consiste
en analizar el estado de la educacion inclusiva en México, considerando las condiciones
institucionales, la formacion docente y los retos que enfrenta el sistema educativo para

garantizar una educacién de calidad para todos.

Los hallazgos sefalan que, aunque la inclusién educativa esta reconocida en el marco
legal y normativo, persisten desafios importantes relacionados con la preparaciéon del
profesorado, la adecuacion de las practicas pedagogicas, la infraestructura escolar y la
implementacién efectiva de politicas inclusivas. Asimismo, se destaca la necesidad de
transformar las practicas educativas desde una perspectiva integral que atienda la diversidad

del alumnado y los contextos sociales y comunitarios en los que se desarrolla.

En relacién, el articulo elaborado por Gémez Dominguez (2021) se inscribe en el
campo de la educacion inclusiva y aborda la atencion a la diversidad como un eje fundamental
del sistema educativo. El texto se situa en el contexto educativo espafiol y se centra en el
nivel de educacién infantil, desde una perspectiva pedagdgica y formativa orientada a

responder a la heterogeneidad del alumnado.

El trabajo analiza el concepto de atencién a la diversidad y su aplicacion en el aula,
considerando las diferencias individuales como una caracteristica inherente del proceso
educativo. No se trabaja con sujetos especificos ni con una muestra cuantificable, ya que se
trata de un estudio de caracter tedrico, basado en el andlisis de enfoques conceptuales,

aportaciones pedagoégicas y marcos normativos relacionados con la inclusion y la diversidad.

Metodolégicamente, el articulo se apoya en la revisidbn documental y el analisis
descriptivo de literatura especializada. El objetivo general consiste en analizar la atencion a
la diversidad como concepto educativo y reflexionar sobre su aplicacion practica en el

contexto de la educacion infantil.

Entre los principales hallazgos se destaca que la atencion a la diversidad debe
entenderse como un compromiso pedagdgico que implica adaptar metodologias,
organizacion del aula y estrategias didacticas para favorecer la participacion y el aprendizaje

de todo el alumnado. Asimismo, se subraya que atender a la diversidad desde las primeras
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etapas educativas contribuye a prevenir la exclusién, reducir desigualdades y promover una

educacion mas equitativa e inclusiva.

Por ultima instancia, se reviso el articulo titulado Atencion a la diversidad y desarrollo
de procesos educativos inclusivos, elaborado por Araque Hontangas y Barrio de la Puente
(2010), se inscribe en el campo de las ciencias sociales y de la educacion, especificamente
en el ambito de la educacion inclusiva. El trabajo se desarrolla en un contexto tedrico y
reflexivo, sin delimitarse a una institucion educativa o nivel escolar especifico, ya que su
propésito central es el andlisis conceptual y pedagdgico de la atencién a la diversidad en los
sistemas educativos. Se trata de un trabajo de caracter teérico—documental, que no
contempla sujetos de investigacion ni una muestra definida, pues se sustenta en la revision y

discusion de literatura especializada.

Araque Hontangas y Barrio de la Puente (2010) refieren haber realizado un analisis
de atencion a la diversidad “como un eje fundamental para el desarrollo de procesos
educativos inclusivos, retomando aportaciones de autores clave como Echeita (2020), Calvo
de Mora (2006), Coll (2001), Miras (2001) y Bronfenbrenner (1987)” (p. 6), entre otros. El
analisis se centra en la necesidad de superar enfoques homogéneos de ensefianza y avanzar
hacia modelos educativos que reconozcan la diversidad como una caracteristica inherente a
los contextos escolares, no como una excepcion. Metodolégicamente, el articulo se apoya en
un enfoque cualitativo de tipo documental, sustentado en la revisién y discusion de literatura

especializada en educacion inclusiva.

Entre los principales hallazgos, los autores destacan que la atencion a la diversidad
requiere transformaciones profundas en la cultura escolar, en las practicas docentes y en la
organizacion de los centros educativos. Se subraya que los procesos inclusivos no dependen
unicamente de ajustes individuales, sino de propuestas pedagdgicas flexibles que consideren

las caracteristicas, ritmos y necesidades del alumnado.

Ubicacién del Objeto de Estudio

En la revision realizada para la construccién del presente estado del arte, se partié de
comprender este ejercicio como una investigacion documental orientada a identificar el nivel
de desarrollo, los enfoques y las tendencias existentes en torno al célculo mental, el uso de
recursos didacticos diversificados y la atencion a la diversidad en educacién basica. El
analisis sistematico de los once trabajos seleccionados permitié reconocer no sélo los aportes
tedricos que sustentan las investigaciones, sino también las rutas metodoldgicas que han

seguido distintos autores en contextos de Iberoamérica.
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A partir de la informacién sistematizada en la tabla 1, se identificé que los estudios
revisados presentan una diversidad metodoldgica. Predominan los enfoques cuantitativos y
mixtos en las investigaciones relacionadas con el célculo mental y el uso de recursos
didacticos, particularmente en los trabajos de Manchado Porras y Mateo Ramos (2024),
Formoso (2017) y Merchan Masapanta (2025), donde se emplean disefios comparativos,
correlacionales y preexperimentales, apoyados en pruebas estandarizadas, cuestionarios,

rubricas y analisis estadisticos.

Paralelamente, se identifican estudios de enfoque cualitativo e investigacién—accion,
como el de Ramirez Hernandez (2024), que privilegian el diagnéstico, el diario de clase y el
analisis de evidencias como técnicas centrales. En el caso de los trabajos tedrico-
documentales sobre inclusion educativa, la revisidn de literatura y el analisis normativo

constituyen el método principal.

En lo relativo a los referentes tedricos, se observa que algunos articulos los declaran
explicitamente, particularmente en el bloque de educacién inclusiva, donde se abordan
marcos conceptuales vinculados con el enfoque de derechos. En otros casos, especialmente
en los estudios sobre calculo mental y recursos didacticos, el referente no siempre se enuncia
de manera directa; sin embargo, por sus caracteristicas, se identifican aproximaciones
cercanas al constructivismo pedagogico y a la psicologia cognitiva, al priorizar el aprendizaje
activo, la mediacion docente, el desarrollo del razonamiento y el andlisis de procesos

mentales implicados en la resolucion de operaciones.

Tabla 1

Elementos sustantivos de documentos revisados en el estado del arte

Autor(es)’l . Enfoque Método Técnicas
Referente teérico
Pruebas estandarizadas de
Manchado Porras y o . calculo mental y resolucion
I Disefio comparativo
Mateo Ramos Cuantitativo no experimental de problemas; escala de
(2024) P actitud; analisis estadistico
no parametrico
Formoso, Injoque- Disefio no Subpruebas WISC-II,
. »hiog o . WPPSI-R;  prueba  de
Ricle, Jacubovich y Cuantitativo experimental s
. problemas aritméticos;
Barreyro (2017) correlacional Co .
regresion lineal (stepwise)
Japon Macas, Estudio descriptivo Encuestas a estudiantes;
Godoy Chauca, Mixto con diagnéstico entrevistas a especialistas;
Criollo  Portilla vy previo validacion por expertos
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Martinez Isaac

(2024)

’ Cualitativo Dla}gnostlco mpal;
Ramirez con apovo  Investigacion—aceion examenes orales y escritos;
Hernandez (2024) . .p Y g diario de clase; analisis de

cuantitativo . .
evidencias
g%rzo(’;l)za Alava Descriptivo Eztg:rlspodescnptlvo Observacion de clases
Matailo  Vivar vy Estudio descriptivo L,

, . L Observacion; encuesta;
Ramoén Salcedo Mixto con aplicacion pre y cuestionarios pre v post
(2023) post Preyp
Cobena-Napa, Disefio o
Parrales-Mendoza, . Encuesta mediante

, o experimental; ) . .
Vélez-Falcones y Cualitativo . L cuestionario validado por
investigacion de
Mendoza- camoo expertos
Zambrano (2024) P
Merchan Disefio
Masapanta, Gualli Rubricas de evaluacion;

preexperimental (un
grupo con pre y
posprueba)

entrevistas;  cuestionarios
de validacion

Lema, Fernandez Mixto
Cobas y Ortiz
Aguilar (2025)

En conjunto, la revisién evidencia que el campo de estudio se nutre de perspectivas
diversas, tanto metodolégicas como tedricas, lo cual amplia las posibilidades para abordar el
calculo mental desde una visién integral que considere la diversidad del alumnado, la
mediacion de recursos didacticos y la mejora de los aprendizajes matematicos en contextos

reales de aula.

El desarrollo del presente estado del arte permitié construir una mirada amplia, critica
y fundamentada sobre el céalculo mental, el uso de recursos didacticos y la atencion a la
diversidad en distintos contextos educativos. Su elaboracidn no solo posibilité reconocer los
principales aportes tedricos, metodoldgicos y practicos que han orientado la investigacion en
torno a estos ejes, sino también identificar coincidencias, tensiones y vacios que abren

oportunidades para nuevas indagaciones, particularmente en el nivel de educacion primaria.

Desde esta perspectiva, el estado del arte se consolida como una herramienta clave
para orientar la toma de decisiones pedagodgicas, fortalecer la reflexién sobre la practica
docente y sustentar el problema de investigacion, en coherencia con los principios de
equidad, inclusion, aprendizaje activo y mejora continua de los aprendizajes que promueve

el Plan de Estudios 2022 (SEP, 2022a). Asimismo, contribuye a posicionar al docente como

39



un profesional reflexivo, capaz de dialogar con la investigacion educativa para transformar su

practica en beneficio del aprendizaje y desarrollo integral del alumnado.
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Capitulo Il. Referente Teérico- Conceptual

El referente tedrico conceptual de esta investigacion tiene como finalidad dar sustento al
estudio sobre el uso de recursos didacticos diversificados para favorecer el calculo mental en
alumnos de tercer grado de educacion primaria, desde una perspectiva inclusiva. Se busca
clarificar los conceptos centrales que orientan el trabajo, asi como los referentes tedricos y
curriculares que permiten comprender el calculo mental como un aprendizaje clave en la

formacién matematica de los estudiantes.

En este capitulo esta integrado por cuatro dimensiones de analisis y dentro de cada
una de ellas se integran diferentes aspectos que nutren y respaldan esta investigacién, en
primer lugar, La fundamentacion curricular, en donde se recuperan, los planteamientos del
Plan de Estudios 2022 (SEP, 2022b), particularmente aquellos relacionados con la ensefanza
de las matematicas dentro del campo formativo Saberes y Pensamiento Cientifico. Desde
este marco, se analizan las progresiones y expectativas de aprendizaje asociadas al calculo
mental en tercer grado, lo que permite ubicar el objeto de estudio en coherencia con el

curriculo vigente y con las orientaciones que guian la practica docente en el aula.

Posteriormente, se aborda el calculo mental en educacién primaria, en el cual, desde
una perspectiva teorica, considerando su conceptualizacion, las estrategias que los alumnos
construyen de manera espontanea y aquellas que pueden desarrollarse mediante la
ensefanza, asi como las ventajas y dificultades mas frecuentes que se presentan en este
proceso. Reconocer estos aspectos resulta fundamental para entender la diversidad de
formas en que los estudiantes enfrentan las situaciones de calculo y para justificar la

necesidad de propuestas pedagdgicas que atiendan dicha diversidad.

Asimismo, se analiza el papel de los recursos didacticos diversificados, en la
ensefianza del calculo mental, poniendo énfasis en su seleccion, uso y valor pedagdgico. En
este sentido, los recursos se conciben como mediadores del aprendizaje que favorecen la
comprension, el razonamiento y la construccién de estrategias, especialmente cuando se

emplean de manera intencionada y contextualizada.

Finalmente, el referente tedrico incorpora la dimension de educacion inclusiva y
matematicas, hablando de los principios de la educacién inclusiva como un eje transversal
que orienta la intervencion docente, destacando la importancia de generar oportunidades de
aprendizaje para todos los alumnos, considerando sus ritmos, estilos y necesidades. La

integracion de estos referentes tedricos permite construir una base sélida para el desarrollo
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de la investigacion y para el disefio de una intervencion pedagdégica coherente con el contexto

de tercer grado de primaria.

Fundamentacion Curricular

Este apartado tiene como propdsito situar la investigacién dentro del marco curricular vigente
de la educacion basica en México. A partir del analisis del Plan de Estudios 2022, se revisan
los principios, finalidades y enfoques que orientan la practica docente, asi como la manera en
que el curriculo concibe el aprendizaje de las matematicas desde una perspectiva formativa
e inclusiva. Asimismo, se analiza el campo formativo Saberes y Pensamiento Cientifico y las
progresiones de aprendizaje relacionadas con el calculo mental en tercer grado, con el fin de
comprender como las orientaciones curriculares respaldan el uso de estrategias y recursos

diversificados en el aula.

El Plan de Estudios 2022: Principios, Finalidades y Enfoque Formativo

El Plan de Estudios 2022 para la educacion basica en México plantea una reorganizacion del
curriculo que pone en el centro el aprendizaje de los estudiantes y su relacién con el contexto
en el que viven. Este plan se sustenta en principios como la equidad, la inclusion, la
interculturalidad critica y la justicia social, los cuales orientan la practica docente hacia el

reconocimiento de la diversidad y la eliminacion de barreras para el aprendizaje (SEP, 2022a).

Desde este enfoque, la finalidad de la educacion basica no se limita a la transmisién
de contenidos, sino que busca favorecer la formacion integral de los alumnos, promoviendo
el desarrollo de capacidades para comprender la realidad, participar de manera activa en la
comunidad y tomar decisiones informadas. El enfoque formativo del curriculo prioriza los
procesos de aprendizaje, la reflexion y la aplicacion del conocimiento en situaciones reales,
lo cual implica replantear la ensefianza de las matematicas mas alla del uso mecanico de
procedimientos, otorgando valor al razonamiento, la explicacion y la comprension de los
numeros (SEP, 2022b).

La actual propuesta plantea las diferentes disciplinas académicas organizadas en
campos formativos que integran el conocimiento y se proponen cuatro de ellos, Lenguajes,
Saberes y Pensamiento cientifico, Etica, naturaleza y sociedades y finalmente De lo humano
a lo comunitario. Estos campos promueven la interaccion del conocimiento de diversas
disciplinas (SEP, 2022a).
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El Campo Formativo Saberes y Pensamiento Cientifico

El campo formativo Saberes y Pensamiento Cientifico integra los aprendizajes vinculados con
las matematicas y las ciencias, con el propésito de desarrollar en los estudiantes habilidades
de razonamiento, analisis y resolucion de problemas. De acuerdo con la SEP (2022a), este
campo busca que los alumnos comprendan fendmenos, establezcan relaciones, formulen

explicaciones y utilicen el pensamiento légico para interpretar situaciones de su entorno.

En el ambito de las matematicas, el campo formativo enfatiza el desarrollo del sentido
numeérico y del pensamiento matematico, promoviendo el uso de estrategias variadas para
resolver problemas. El calculo mental adquiere un papel relevante al permitir que los
estudiantes trabajen con los numeros de manera flexible, reflexiva y significativa,
favoreciendo la comprension de las relaciones numéricas. Esta orientacién curricular abre la
posibilidad de emplear recursos didacticos diversos que faciliten el aprendizaje,

especialmente en grupos donde existen distintos ritmos y estilos de aprendizaje.

Relacion del Curriculo con los Objetos de Estudio

El Plan de Estudios 2022 incorpora el concepto de progresiones de aprendizaje para explicar
como los saberes se construyen de manera gradual a lo largo de los distintos grados
escolares. En el caso del calculo mental, estas progresiones parten del reconocimiento y
comparacion de cantidades, contindan con la descomposicion de numeros y avanzan hacia

el uso de estrategias mentales cada vez mas complejas y autonomas (SEP, 2022).

Para tercer grado de educacion primaria, el curriculo plantea que los alumnos sean
capaces de resolver sumas y restas mediante calculo mental, utilizar diferentes estrategias y
explicar los procedimientos empleados. Estas progresiones reconocen que el aprendizaje no
ocurre de manera uniforme en todos los estudiantes, por lo que se vuelve necesario generar
experiencias de aprendizaje variadas que permitan atender la diversidad del aula. En este
sentido, el uso de recursos didacticos diversificados se presenta como una alternativa para

apoyar el avance de los alumnos dentro de las progresiones establecidas.

Desde el enfoque formativo del curriculo, el calculo mental se concibe como una
habilidad que contribuye a la comprension de los numeros y al fortalecimiento del
razonamiento matematico, mientras que la diversificacion de recursos permite atender las
diferencias individuales del alumnado (SEP, 2022b y UNESCO, 2017). De esta manera, la
investigacion se alinea con los propdsitos del curriculo vigente al buscar estrategias que
favorezcan aprendizajes significativos y equitativos para todos los estudiantes (SEP, 2022a y
UNESCO, 2017).
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Calculo Mental en Educacion Primaria

En esta seccion se aborda el calculo mental como un componente esencial del aprendizaje
matematico en la educacion primaria. Se analizan distintas conceptualizaciones del calculo
mental, sus caracteristicas y su diferencia con otros tipos de calculo, asi como las estrategias
que los alumnos utilizan para resolver operaciones de manera mental. También se revisan
las expectativas de aprendizaje y las dificultades mas comunes que se presentan en este
proceso, reconociendo que el desarrollo del calculo mental no es uniforme en todos los

estudiantes y que requiere de una intervenciéon docente intencionada y sistematica.

Conceptualizacion del Calculo Mental

Coémo menciona Gomez, B. (2005) “el calculo mental no debe confundirse con el calculo
estimado y este no debe confundirse con el calculo aproximado” (p.17), debido a que el
calculo estimado se rige por valores obtenidos a través de una suposicion y el calculo
aproximado se realiza con el uso de diferentes instrumentos que de una u otra forma terminan
mostrando un margen de error (Gémez, B, 2005). Mientras tanto el calculo mental debe
realizarse y arrojar resultados exactos, sin que intervengan otros factores que no sean la

mente, como los dedos, el lapiz o el papel, es decir nada tangible.

Anteriormente se concebia al calculo mental como aquel proceso de memorizacion o
reglas revolucionarias para facilitar la resolucién rapida de problemas que, aunque no fuera
un término comun, era una practica muy popular en el pasado (Vazquez, 2001). Desde la

literatura especializada en el calculo mental, Vazquez (2001) menciona que:

Al menos que existen dos tipos de calculistas mentales: el calculista mental innato
dotado de habilidades prodigiosas, de una memoria portentosa memoria auditiva de
los niumeros y un seguridad y rapidez excepcional en la realizacion de operaciones,
qgue desde nifios son capaces de realizar hazanas de calculo mental dando respuestas
instantaneas a problemas dificiles; y los calculistas que desarrollan sus habilidades de
calculo numérico mediante ejercicios y “entrenamientos”. En este orden se encuentran

la mayoria de las personas. (pp 04-05).

A inicios del siglo XX, se retoma una teoria llamada “teoria de las facultades” la cual
proponia que la mente estaba conformada por distintas facultades y que, como cualquier otro
musculo, este debia mantenerse activo y ejercitado. Sin embargo, poco después se fue
dejando atras esta teoria y en busca de resolver situaciones aplicadas a la vida real se
introduce el término por primera vez de “célculo mental”, cuya intencion es desarrollar tanto

la agilidad mental como el calculo rapido (Gomez, P. 2005).
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Segun Parra y Sainz (2005), entendemos por calculo mental al “conjunto de
procedimientos que, analizando los datos por tratar, se articulan, sin recurrir a un algoritmo
preestablecido para obtener resultados exactos” (p.22). Mientras que para Monchén vy
Vazquez (1995) citados en Garcia (2014) refieren que el calculo mental es “una serie de
procedimientos mentales que realiza una persona sin ayuda de lapiz ni papel y que le permite

obtener respuesta exacta de problemas aritméticos sencillos” (p. 90).

A partir de la revision de la literatura se entiende por calculo mental a todos aquellos
procedimientos que se realizan de forma exacta sin recibir ayuda externa como lapiz, papel
0 ningun otro material manipulativo, y se da a través de la practica desarrollando asi la agilidad

mental, la precision y la rapidez para obtener los resultados.

El aprendizaje del calculo mental ofrece muchas ventajas, primeramente, enriquece el
conocimiento de los numeros, asi como las relaciones entre ellos y sus operaciones, fomenta
la creatividad y flexibilidad en el uso de los numeros, desarrolla la atencién, concentracion,
memoria y la autonomia, pues el alumno toma decisiones el mismo las estrategias que
empleara, por ello promueve simultaneamente la habilidad de tomar decisiones (Garcia,
2014).

Estrategias para el Calculo Mental

A diferencia del calculo escrito, en el calculo mental es muy poco viable utilizar algoritmos
convencionales sobre todo cuando las cifras son de tres 0 mas digitos, pues la estrategia o
método a utilizar tiene mucho que ver de cuales sean los nimeros involucrados en la

operacion, pues a diferencia de realizarlos (Garcia, 2014).

Existen diversas estrategias, procedimientos y métodos para la resolucién de
problemas mediante el calculo mental, pero podemos hacer una ligera clasificacién, estan las
estrategias espontaneas y las estrategias ensefiadas, diferenciadas puesto que las
estrategias ensefiadas son todas aquellas que como lo dice su nombre, se ensefian a los
estudiantes como lo es el método de descomposicién, en cambio las espontaneas se refieren
mas a estrategias informales que el propio alumno desarrolla y descubre sin conocer un

método anterior.

Garcia (2014), refiere que las estrategias espontaneas o personales que el propio
alumno desarrolla es importante tener sistematizados algunos resultados o ejercicios para
facilitar el calculo mental, tales como reconocer las potencias de diez y las tablas de
multiplicar. Por ello, coincido y fundamento esta investigacion con Ortiz Vallejo (2011) en

que, de forma inicial el alumno no cuenta con suficientes recursos y habilidades para crear
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aquellas estrategias, o al menos no la mayoria, por lo que, es indispensable compartir con los
alumnos aquellas estrategias que son formales con el fin de que se apropien de las que le
sean mas funcionales o a través de ellas descubran nuevas estrategias. Dichas estrategias y
procedimientos deben explicarse y socializar en grupo mediante la guia del maestro (Garcia,
2014).

La seleccion de los métodos para la resolucion es flexible, es decir cualquier
estudiante puede seleccionar el método que le sea mas facil de utilizar, todo dependera de
las habilidades de cada uno, pues interviene desde la dificultad de las operaciones y los
conocimientos adquiridos por cada alumno (Figueroa, Rocha, Quirdis, Ramirez y Altamirano,
2015). Es de vital importancia prestar atencién como docente a aquellas estrategias que el
alumno descubre de manera intuitiva, pues al encontrar una forma propia, sencilla y de arrojar

resultados correctos, esta debera ser una de las estrategias preferidas por la o el docente.

Por ello para introducir una estrategia nueva al estudiante, es recomendable seguir
una serie de pasos, inicialmente se deben realizar ejercicios relacionados con la estrategia
seleccionada, para posteriormente el profesor presente formalmente la estrategia a los
alumnos acompafiada de un ejemplo, cuando el alumno haya comprendido el procedimiento

sera momento de poner en practica aquella propuesta con diferentes ejercicios.

Despues de un andlisis entre diferentes expertos se han recapitulado las siguientes
estrategias de Vazquez (2001) para algunas operaciones basicas como las sumas y restas,

mismas en las que se enfoca esta investigacion.
Para las sumas y restas:

Descomposicion sencilla, como su nombre lo indica, consiste en descomponer una de las
cifras en decenas y/o unidades que lo contienen, segun sea el caso y después se realiza la

operacién con sus partes.

36+14=
36+10+4=
36+10=46
46+4=50
0
36 + 14=
30 + 6 + 14=50

30 + 14=44

46



44 + 6=50

Compensacién en donde se altera algin nuamero para inmediatamente realizar un efecto

adverso en la otra cantidad y logrando asi compensar la cifra.

39+21=
39+1=40
21-1=20
40+20=60

Redondeo sencillo mas compensacion en donde se selecciona un nimero que esté mas
cercano a alguna potencia de diez y se opera con ella, para después hacer una compensacion

con los numeros.

48+19
Redondeo 48 a 50
50+19=69
Se compensa 69-2=67

Descomposicion doble en donde se descomponen ambas cifras y se agrupan por unidades,

decenas, centenas... y se realiza la operacion.

34+26=60

30+20=50
4+6=10

50+10=60

Es importante sefalar que, aunque en esta investigacion se presentan una serie de
estrategias que son de alta utilidad en el calculo mental, no quiere decir que estamos
intentando convertirlo en un algoritmo convencional, pues en ellos se procede siempre de la
misma manera sin importar los niumeros con los que se maniobra. Mientras que una
caracteristica del calculo mental es como lo menciona Garcia (2014) que “no siempre se
procede de la misma manera; depende de los nimeros, de las relaciones que ha construido
la persona, de su capacidad de memorizar datos intermedios, de las propiedades que conoce

y de sus preferencias” (p. 91).

Progresion y Expectativas de Aprendizaje Segun el Curriculo Vigente

En tercer grado de educacion primaria, el calculo mental se aborda como una habilidad que

se consolida a partir de aprendizajes construidos en grados anteriores y que continua
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desarrollandose hacia formas de razonamiento cada vez mas autonomas. El curriculo vigente
plantea que los alumnos transiten del uso de apoyos concretos y procedimientos basicos
hacia la aplicacion de estrategias mentales que les permitan operar con mayor flexibilidad y

comprension numérica (SEP, 2022b).

Durante esta etapa, se espera que los estudiantes utilicen el calculo mental para
resolver principalmente sumas y restas con numeros naturales, haciendo uso de estrategias
como la descomposicion, la compensacion y la relacion entre numeros cercanos. Mas que la
rapidez en el célculo, el énfasis se coloca en la comprensién de las relaciones numéricas y
en la capacidad de explicar como se llegé a un resultado, lo cual refleja un avance en el

desarrollo del pensamiento matematico (SEP, 2022).

Ventajas y Dificultades Comunes en el Calculo Mental

La ensefianza del calculo mental ofrece diversas ventajas en el aprendizaje matematico de
los estudiantes. En primer lugar, contribuye a enriquecer el conocimiento de los numeros, asi
como de las relaciones que existen entre ellos y de sus operaciones, lo que permite que los
alumnos comprendan de manera mas profunda cémo funcionan las matematicas en
situaciones cotidianas; fomenta la creatividad y la flexibilidad en el uso de los niumeros, ya
que los estudiantes pueden emplear distintas estrategias para resolver un mismo problema
(Garcia, 2014).

De igual manera, el calculo mental favorece el desarrollo de la atencién, la
concentracion y la memoria, procesos mentales que resultan fundamentales para el
aprendizaje escolar, ademas, promueve la capacidad de tomar decisiones sobre coémo
proceder para llegar a un resultado, puesto que el alumno debe elegir la estrategia que
considere mas adecuada. Finalmente, fortalece la autonomia del estudiante, debido a que es
€l mismo quien decide el método que utilizara para resolver una operacion, reconociendo que
las estrategias de calculo mental suelen ser personales y pueden variar de un alumno a otro
(Garcia, 2014).

Algunas dificultades que se presentan en la suma y la resta, son colocar los términos
operacionales mentalmente pues en general los estudiantes tratan de ubicar la suma segun
el método formal que se les ha ensefiando, cuando existe sobrepaso* en uno o mas lugares
de manera consecutiva y no consecutiva se vuelve un problema comun, ademas que en

general si hay ceros dentro de la operacion la dificultad para resolver esta aumenta, estas

4 Sobrepaso: Se refiere a la situacién que ocurre en una operacion aritmética cuando, al sumar o restar, el
resultado de una cifra rebasa el valor de una posicion del sistema decimal (por ejemplo, pasar de unidades a
decenas), por lo que es necesario trasladar una unidad a la posicion siguiente para continuar con el calculo.
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ultimas dos dificultades suelen presentarse de manera comun también en la multiplicacion
(Albarran, 2007).

Asi como existen dificultades para lectura y escritura, también existen dificultades para
el aprendizaje de las matematicas y en este caso especifico, para el calculo, conocemos bien
que la dislexia es una dificultad que se presenta en el proceso de lecto-escritura, pues para

el calculo se presenta la discalculia definida segun Bellver (2013) como:

Un trastorno del aprendizaje de las matematicas que se manifiesta en una serie de
dificultades significativas en el desarrollo de capacidades matematicas, como en el
procesamiento numérico, en el razonamiento légico matematico, en la comprension

aritmética y en la realizacién de calculos y operaciones. (p.14).

A su vez, existen diferentes tipos de discalculia y se presentan de manera diferente
en cada persona, sin embargo, las que interfieren con el calculo mental son la discalculia
verbal®, grafica®, ideognostica’, operacional® (Bellver, 2013). Ademas de estas interfieren las
dificultades en la memoria a corto plazo, especificamente para regresar er la informacion
numeérica como las series matematicas, asi como los numeros. Esto afecta también al
momento de utilizar el razonamiento légico- matematico provocando dificultades para realizar
calculos de manera mental, tanto con las operaciones basicas hasta con seriaciones (Bellver,
2013).

Es importante senalar para esta investigacion que en al menos un 30% de los casos,
la discalculia también se presenta simultdneamente con el trastorno por Déficit de Atencion
(TDA) (Bellver, 2013), debido a que, en el aula del tercer grado de educacion primaria, como
ya se menciono en el apartado...se encuentran inmersos tres alumnos con Trastorno por
Déficit de Atencion e Hiperactividad (TDAH), reafirmando la importancia de tener en cuenta

la diversidad dentro de las aulas.

Recursos Didacticos Diversificados

Este apartado se centra en el analisis de los recursos didacticos como mediadores del
aprendizaje del calculo mental. Se revisan distintas definiciones y clasificaciones de los
recursos, asi como los criterios para su seleccién y uso en funcién de los contenidos, el

contexto y las caracteristicas del alumnado. Desde esta perspectiva, la diversificacion de

5 Discalculia verbal: dificultad para comprender conceptos matematicos y relaciones presentadas verbalmente.

6 Discalculia grafica: dificultad para manipular simbolos matematicos mediante la escritura (escribir nimeros).

7 Discalculia ideognostica: dificultad para entender conceptos matematicos y relaciones entre ellos y para realizar
calculos mentales.

8 Discalculia operacional: dificultad para realizar operaciones aritméticas basicas (verbales o escritas).
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recursos se entiende como una estrategia pedagdgica que permite ofrecer distintas formas
de acercamiento a los contenidos matematicos, favoreciendo la comprension y el desarrollo

de estrategias mentales a partir de la experiencia, la visualizacion y la simbolizacion.

Definicion y Fundamentos Pedagdgicos de los Recursos Diversificados

Para Osorio (2015) cuando hablamos de recrusos didacticos se refiere “al conjunto de
elementos que empleamos para desarrollar los procesos de ensefianza aprendizaje” (p.3).
Aun asi, en el ambito educativo existen diferentes definiciones hacia este concepto y
generalmente también son utilizados otros conceptos equivalentes, como medios, apoyos

didacticos, meteriales didacticos, entre otros (Blazquez y Lucero, 2002).

Los recursos didacticos se convierten en mediadores del aprendizaje hacia los
alumnos al igual que el profesor, y como sefiala Gonzalez (2007), lo importante radica en la
manera en que el profesor implementa estos materiales, en como son dirigidos hacia los
estudiantes y cuales son los efectos que generan en sus aprendizajes. Coincido con Osorio
(2015) cuando menciona que el profesor no solo debera considerar las caracteristicas de los
alumnos al momento de seleccionar los recursos para la ensefianza, si no también los
contenidos a abordar, el tiempo, de los recursos al alcance y disponibilidad por parte de la

institucion educativa.

Los Recursos Manipulativos, Impresos y Tecnolégicos

De acuerdo con Area (2020) los recursos didacticos se clasifican de acuerdo a diferentes
criterios, su modalidad simbdlica, el nivel educativo, naturaleza tecnolégica, destinatarios,

entre otros.

Tabla 2.

Tipos de medios y materiales curriculares.

Tipos de medios y Modalidad simbdlica Medios y materiales
materiales incluidos
Conjunto de recursos y 1. Material del entorno:
Medios manipulativos materiales cuya minerales, animales,
caracteristica es ofrecer a plantas, etc.2. Materiales
los sujetos un modo de para la psicomotricidad:
representacion del aros, pelotas, cuerdas,
conocimiento de naturaleza  etc.3. Materiales de
enactiva, es decir, la desecho.4. Medios
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modalidad de experiencia
de aprendizaje que
posibilitan estos medios es
contingente. Para ser
pedagdgicamente util la
misma debe desarrollarse
intencionalmente bajo un
contexto de ensefianza.

manipulativos simbdlicos:
material 16gico-matematico
y geométrico, juguetes, etc.

Medios textuales o impresos

Recursos que emplean
principalmente los codigos
verbales como sistema
simbdlico predominante. En
su mayor parte son los
materiales que estan
producidos por algun tipo de
mecanismo de impresion.

1. Material orientado al
profesor: guias didacticas,
guias curriculares y otros
materiales de apoyo
curricular.2. Material
orientado al alumno: libros
de texto, material de lecto-
escritura, otros materiales
textuales.

Medios audiovisuales

Conjunto de recursos que
predominantemente
codifican sus mensajes a
través de representaciones
iconicas. La imagen es la
principal modalidad
simbdlica a través de la cual
presentan el conocimiento.

1. Medios de imagen fija:
retroproyector, proyector de
diapositivas, episcopio.2.
Medios de imagen en
movimiento: proyector de
peliculas, television, video.

Medios auditivos

Emplean el sonido como la
modalidad de codificacion
predominante. La musica, la
palabra oral, los sonidos
reales, etc. representan los
coédigos mas habituales de
estos medios.

1. El cassette.2. El
tocadiscos.3. La radio.

Medios informaticos

Dan la posibilidad de
desarrollar, utilizar y
combinar, indistintamente,
cualquier modalidad de
codificacién simbolica de la
informacion.

1. Ordenador.2. CD-ROM.3.
Telematica.4. CD-I.

Nota: Recuperado de Los materiales didacticos en la Red por Area (2020, p.13).

A partir de esta clasificacion se propone una nueva clasificacion de los materiales, uno
de ellos son los materiales manipulativos, los cuales se caracterizan por ofrecer un
aprendizaje a través de la tangibilidad y la manipulacién de objetos, los cuales dan la
oportunidad de adquirir el aprendizaje a través de la propia experiencia vivida, algunos

ejemplos son los materiales que provienen del entorno, aquellos que ayudan y promueven la
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psicomotricidad, los materiales matematicos concretos e incluso aquel material de desecho

que se recicla.

Otro de ellos son los recursos impresos, que basicamente su nombre lo dice, son
aquellos que poseen codigos verbales, como las hojas de trabajo, los libros de texto, etc.
Finalmente, los recursos digitales o tecnoldgicos, es todo aquel material audiovisual, auditivo
e informatico que tiene interaccion con el estudiante, desde videos, audio grabaciones,

presentaciones y hasta juegos digitales.

Para esta investigaciéon los recursos que se emplean son los manipulativos, esto
respondiendo a una necesidad del aula situada, pues se realiz6é un diagnéstico de estilos de
aprendizaje, en el cual el resultado que arrojoé fue inminentemente a favor de este tipo de

materiales.

Principio de Representacion Multiple de Brunner

Brunner (1972) sefiala que el aprendizaje se apoya en diferentes modos de representacion
el primero de ellos es la enactiva, se lleva a cabo mediante la accion y la vivencia, el segundo
sistema es el sistema iconico, el cual se lleva a cabo mediante procesos de visualizacion
solamente, y finalmente de caracter simbdlico, este ultimo es un poco mas abstracto y es

mediante el uso de simbolos, nimeros y signos matematicos.

Es interesante que, aunque Brunner (1972) sefiala que estas tres representaciones
pueden darse en modo escalonado, no necesitan ser divididas por edades, pueden
implementarse en cualquier edad y el uso combinado de las tres promueve un mejor

aprendizaje y apropiacion del conocimiento.

Seleccion y Pertinencia de los Recursos Didacticos

Después de definir los materiales y su clasificacién ahora es necesario conocer que hay una
pauta de recomendaciones para la seleccién de dichos materiales, con el fin que sean utiles
para los alumnos, como menciona Zabalza (1995) debemos seguir una serie de pasos
comenzando con detectar los objetivos educativos, enseguida investigar los contenidos por
trabajar, disefiar una secuencia de actividades para cada contenido y que generen un
aprendizaje significativo para después de ello adaptar al contexto dichas secuencias vy

materiales.

Los cambios que ha experimentado el sistema educativo y a la poblaciéon actual,

obligan al docente a reflexionar sobre su practica, por ello es necesario la utilizacién de

52



materiales variados y diversificados para que cada profesor se adapte a las necesidades de
tu realidad educativa y del mismo modo de su capacidad profesional, sin perder el punto de
cubrir las demandas educativas (Zabalza, 1995). Por su parte, los recursos didacticos por su
mismos no pueden asegurar la apropiacion de contenidos y aprendizajes, por ello es

necesaria la intervenciéon docente en cada proceso formativo.

Como refiere Zabalza (1995) “los materiales no compren una funcioén directora, sino
que ayudan a desarrollar las actividades de ensefanza/ aprendizaje propuestas por el

profesorado de acuerdo con las necesidades especificas de un grupo-clase” (pp. 194-195).

Aunque Zabalza (1995) mencione que se deben organizar los materiales de menor a
mayor dificultad, esta investigacion plantea que no se trabaje con materiales para cada ritmo
o estilo de aprendizaje, sino que se utilice el mismo recurso didactico y ajustarlo a las
necesidades que presenta los y las integrantes del aula que, aunque sea posible que un grupo
de alumnos desarrolle el mismo contenido o ejercicio individualmente o grupalmente, esté

sera de una forma y un grado de dificultad diferente.

Educacion Inclusiva y Matematicas

En esta seccién se analiza la educacién inclusiva como un enfoque que orienta la ensefanza
de las matematicas hacia el reconocimiento de la diversidad presente en el aula. Se revisan
los principios de la educacién inclusiva, el concepto de barreras para el aprendizaje y la
participacion, asi como el aporte del Disefio Universal para el Aprendizaje en la planificacion
y el desarrollo de practicas educativas flexibles. Desde este enfoque, la ensefianza del calculo
mental se concibe como un proceso que debe adaptarse a las distintas necesidades del

alumnado, promoviendo la participacion, el aprendizaje y el logro de todos los estudiantes.

Ainscow (2003a) sefiala que el propdsito de la educacion inclusiva es redisefar las
escuelas segun las necesidades de los alumnos, menciona que es un proceso, pues debe
considerarse que es una practica de innovacion y de busqueda amplia para encontrar formas
de atender la diversidad “se trata de aprender a convivir con la diferencia y de aprender a

aprender la diferencia”.

Lo mas importante son los principios de educacion inclusiva, como la asistencia, la
cual se refiere al lugar donde los alumnos aprenden, la puntualidad y su presencia, en esta
investigacién ese espacio corresponde a la una escuela primaria publica; también la

participacion en la cual se refleja la calidad de educacion que los alumnos estan recibiendo
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ademas de la opinion propia de cada alumno y finalmente el rendimiento, mismo que se refiere

a todos aquellos resultados que demuestra el estudiante (Ainscow, 2003b).

Barreras para el Aprendizaje y la Participacion (BAP)

El Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) segun la traduccion de Alba Pastor, Sanchez
Hipola, Sanchez Serrano y Zubillaga del Rio (2013) ayuda a prevenir y evitar las Barreras
para el Aprendizaje y la Participacién (BAP), hay que sefalar que las BAP no se refieren a
los alumnos, se refieren mas bien a todos aquellos obstaculos que interfieren con la

adquisicion del aprendizaje y la participacion del alumno.

Esto puede ocurrir en la interaccidn con algun aspecto del centro escolar: sus edificios
e instalaciones fisicas, la organizacion escolar, las culturas y las politicas, la relacién entre
los estudiantes y los adultos o en relacion con los distintos enfoques sobre la ensefianza vy el
aprendizaje que mantiene el profesorado. Las barreras también se pueden encontrar fuera
de los limites del centro escolar, en las familias o en las comunidades y, por supuesto, en las

politicas y circunstancias nacionales e internacionales (Booth y Ainscow, 2015, p.44).

A continuacién, se hace referencia de una propuesta de clasificaciéon que Covarrubias
(2019) plantea mediante una construccion personal de varios documentos oficiales e

investigaciones:

Tabla 3.

Propuesta de delimitacion de barreras para el aprendizaje y la participacion con base en las

culturas, politicas y practicas.

Barreras Descripcion

Dentro de las barreras culturales se pueden identificar aquellas que guardan
Culturales relacion con las ideas, creencias, comportamientos, interacciones,
paradigmas, entre otras. Estas barreras determinan la forma de actuar de
todas y todos los actores que rodean a la persona que presenta una
condicién determinada y lo ubica en un grupo vulnerable. Puede considerarse
gue son barreras dificiles de eliminar o cambiar, ya que dependen de manera
directa de las personas y su comportamiento. Parten de premisas arraigadas
en el ideario de los individuos que pueden generar ciertas actitudes de
segregacion, discriminacion o exclusion. Dentro de las barreras culturales se

propone una subcategorizacion que corresponde a barreras actitudinales y
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barreras ideoldgicas. Las barreras actitudinales hacen alusion a una
predisposicion aprendida a responder de modo consistente y se refieren a un
sentimiento a favor o en contra ante una persona, un hecho social o un
producto; se puede decir que son la forma de ser y de comportamiento que
orientan las acciones de las personas. Por otro lado, las barreras ideoldgicas
son las representaciones que se manifiestan como puntos de vista, ideas,
razonamientos o creencias individuales o colectivas; a través de este sistema
de representaciéon se emiten juicios criticos y de valor en torno a
determinadas situaciones. Las barreras ideoldgicas y actitudinales guardan
una estrecha relacion entre ellas, ya que en gran medida unas pueden

determinar a las otras.

Dentro de las barreras politicas se pueden identificar aquellos aspectos que
Politicas  guardan relacion con la normatividad y legislaciéon que rigen la vida educativa
de las instituciones, tanto el cumplimiento de las mismas como la necesidad
de implementacion de nuevos mecanismos para favorecer la inclusion y
atencion a la diversidad. Se abarca no solo la organizacion del centro
escolar, sino también aspectos de orden superior, como las autoridades
administrativas, los procesos de gestién y la organizacion del sistema
educativo. Como parte de estas barreras se pueden identificar los procesos
de profesionalizacién docente, ya que compete a las instancias
gubernamentales brindar los espacios de capacitacion y actualizacion en

materia de inclusion.

Las barreras practicas se propone agruparlas en dos subcategorias: barreras
Practicas practicas de accesibilidad y barreras practicas de didactica. Las barreras de
accesibilidad hacen referencia a aquellos aspectos fisicos de la
infraestructura que pueden impedir el acceso y la participacion del alumnado
en condiciones vulnerables; se pueden identificar desde el entorno social o
comunitario como dentro de la misma escuela o el aula. Las barreras
didacticas son aquellas que guardan estrecha relaciéon con los procesos de
ensefianza y de aprendizaje; estas barreras se presentan principalmente
dentro del aula y el trabajo docente, ya que guardan relacién con los
aspectos de metodologia, evaluacion, concrecion del curriculo, actividades y
organizacioén del grupo, trabajo colaborativo, vinculacion con las familias,

entre otras.

Nota: Recuperado de Barreras para el Aprendizaje y la Participacion: una propuesta

para su clasificaciéon por Covarrubias (2019).

55



En el ambito educativo, es importante reconocer que en las aulas existe una gran diversidad
de caracteristicas, necesidades y formas de aprendizaje entre los estudiantes. Por ello, la
educacioén inclusiva busca eliminar las barreras que pueden limitar la participacion y el

aprendizaje de algunos alumnos. En este sentido, Covarrubias (2019) refiere que:

Al eliminar barreras dentro las aulas o centros escolares, no solo se beneficia a un
alumno en particular, sino que se logra impactar en todas y todos los alumnos, ya que

el principio de la inclusion es el reconocimiento de la diversidad (p.147).

Dentro de las barreras practicas se encuentras las barreras didacticas que
principalmente se enfocan en los procesos de ensefanza- aprendizaje y es la barrera
principal que esta investigacion busca eliminar. La identificacién de estas barreras requiere
un proceso, es necesario identificar qué tipo de barrera es, en qué contexto se esta
presentando y finalmente cuales son los actores que generan esta barrera, para después
comenzar a realizar ajustes razonables y disefiar una adecuada intervencion basada en el

respeto hacia aun aula diversa (Covarrubias, 2019).

Recursos Diversificados para la Inclusion en el Aula.

La educacién inclusiva constituye uno de los ejes centrales del curriculo vigente, al concebirse
como un enfoque que busca garantizar el derecho a una educacion de calidad para todos los
estudiantes. Desde esta perspectiva, la inclusion implica reconocer la diversidad como una
caracteristica inherente al aula y ajustar las practicas educativas para favorecer la
participacién y el aprendizaje de todos los alumnos, sin importar sus condiciones personales,

sociales o culturales (SEP, 20223a).

Este planteamiento coincide con lo propuesto por la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2017), al sefialar que “la
educacion inclusiva definida en términos generales como la eliminacion de todos los
obstaculos a la matricula y al desempefno escolar’ (p.18). En el curriculo actual, estas
orientaciones se traducen en la promocion de estrategias flexibles, metodologias activas y
recursos didacticos accesibles que permitan reducir las barreras para el aprendizaje,
particularmente en areas como las matematicas, donde con frecuencia se presentan

dificultades de comprension y rezago escolar.

Los lineamientos establecidos en el Plan de Estudios 2022 guardan una relacion
directa con los objetos de estudio de la presente investigacion, al promover el desarrollo del
calculo mental dentro del campo formativo Saberes y Pensamiento Cientifico y al mismo

tiempo establecer la inclusion como principio orientador de la practica educativa. Esta
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articulacion curricular respalda el analisis del uso de recursos didacticos diversificados como
una estrategia pertinente para favorecer el aprendizaje matematico en tercer grado de

primaria.

Es por ello que de acuerdo con la definicion de la Real Academia Espafiola (RAE), el
término diversificar se refiere a “convertir en multiple o diverso lo que era uniforme y Unico”.
A partir de esta idea, en el ambito educativo la diversificacion la relaciono con la incorporacion
de distintos elementos dentro del proceso de ensefianza con el fin de responder a la
diversidad presente en el aula. En particular, en esta investigacion cuando se habla de
recursos diversificados, hace referencia al uso de diversos recursos didacticos que la docente
emplea para favorecer el aprendizaje del calculo mental en los estudiantes, considerando sus
diferentes ritmos, intereses y formas de comprender los contenidos. De esta manera, la
utilizacion de recursos variados permite ampliar las oportunidades de acceso al conocimiento

y favorecer la participacion de todos los alumnos dentro del proceso educativo.

Relacién entre Recursos Diversificados, Calculo Mental e Inclusiéon

El analisis del calculo mental, los recursos didacticos diversificados y la educacion inclusiva
permite comprender que estos tres elementos no operan de manera aislada dentro del aula,
sino que se articulan en la practica docente cotidiana. En el contexto de tercer grado de
educacion primaria, el desarrollo del calculo mental requiere propuestas que consideren la
diversidad de ritmos, estilos y necesidades de aprendizaje, lo cual hace necesario el uso de
recursos didacticos flexibles y accesibles que favorezcan la participacion de todos los

alumnos.

Desde el curriculo vigente, se reconoce que el aprendizaje matematico no se
construye de forma homogénea, por lo que resulta indispensable generar condiciones que
permitan a los estudiantes avanzar dentro de las progresiones de aprendizaje a partir de
distintas experiencias. En este sentido, los recursos didacticos diversificados se presentan
como un medio para favorecer el razonamiento matematico y, al mismo tiempo, reducir

barreras para el aprendizaje y la participacion, especialmente en el calculo mental.

La literatura en didactica de las matematicas ha sefalado que el uso de recursos
variados favorece el desarrollo del calculo mental al permitir que los alumnos construyan y
comparen estrategias propias. Gémez (2005) sostiene que el calculo mental se fortalece
cuando los estudiantes tienen oportunidades de analizar los nimeros desde diferentes

procedimientos, mas alla de la aplicacién mecanica de algoritmos formales.
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Por su parte, Kamii (1995) destaca que el aprendizaje del calculo se ve beneficiado
cuando los alumnos interactuan con situaciones que promueven la reflexion y la toma de
decisiones, lo cual puede lograrse mediante el uso de materiales y actividades que favorezcan
la exploracién. Estas evidencias coinciden con lo planteado por Rico, Lupianez y Molina
(2008), quienes sefialan que los recursos didacticos facilitan la comprensién de las relaciones
numéricas, particularmente en alumnos que presentan dificultades en el aprendizaje

matematico.

Desde el enfoque inclusivo, Booth y Ainscow (2015) subrayan que la diversificacion
de estrategias y materiales contribuye a disminuir barreras didacticas, ya que amplia las
posibilidades de acceso al aprendizaje. Estas aportaciones respaldan la pertinencia de utilizar
recursos didacticos diversificados para favorecer el calculo mental en aulas caracterizadas

por la diversidad.

Los recursos didacticos actuan como mediadores entre el contenido matematico y el
alumno, al facilitar la comprension y el uso de estrategias de calculo mental. Como se ha
sefalado previamente, su valor no radica Unicamente en el material en si, sino en la intencion
pedagdgica con la que se emplean y en la manera en que el docente los integra a la situacion

de aprendizaje (Zabalza, 1995).

Desde la perspectiva de Bruner (1972), el aprendizaje se apoya en distintos modos de
representacion, los cuales pueden articularse mediante el uso de recursos manipulativos,
visuales y simbodlicos. En el calculo mental, esta mediacion resulta especialmente relevante,
ya que permite que los alumnos transiten de la accién y la visualizacidén hacia el razonamiento

abstracto, favoreciendo la comprensién numérica y el desarrollo de estrategias personales.

De esta manera, los recursos didacticos se convierten en apoyos que facilitan la
construccion del calculo mental, sin sustituir el razonamiento del alumno, sino acomparnandolo
en su proceso de aprendizaje. La diversificacion de recursos didacticos responde a la
necesidad de atender la heterogeneidad presente en el aula de tercer grado. Como se ha
sefalado en capitulos anteriores, los alumnos presentan diferentes ritmos de aprendizaje,
estilos cognitivos y posibles dificultades asociadas al calculo mental, lo cual exige propuestas

flexibles que eviten practicas homogéneas.

Ainscow (2003a) plantea que la atencion a la diversidad implica transformar las
practicas educativas para favorecer la participacion de todos los estudiantes, reconociendo la
diferencia como un valor. En este sentido, el uso de un mismo recurso didactico con distintos

niveles de complejidad o apoyos diferenciados permite que los alumnos trabajen un mismo
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contenido desde distintas posibilidades, evitando la segregacion o etiquetado. Esta
diversificacion favorece que los estudiantes encuentren estrategias de calculo mental acordes

a sus capacidades, fortaleciendo su confianza y participacién en el aprendizaje matematico.

La relacidon entre recursos diversificados, calculo mental e inclusidn tiene
implicaciones directas en la intervencién docente. El profesor asume un papel activo en la
seleccion, adaptacion y uso de los recursos, considerando las caracteristicas del grupo y las

progresiones de aprendizaje establecidas en el curriculo.

En tercer grado de primaria, la intervencion docente implica disefiar situaciones
didacticas que promuevan el intercambio de estrategias, la explicacién de procedimientos y
el uso reflexivo del calculo mental. Asimismo, supone identificar y reducir barreras didacticas
mediante ajustes razonables en los recursos y las actividades, favoreciendo la participacion
de todos los alumnos. De esta manera, el uso de recursos didacticos diversificados no solo
contribuye al desarrollo del calculo mental, sino que se convierte en una estrategia clave para

avanzar hacia practicas mas inclusivas y equitativas en el aula de matematicas.

El marco tedrico desarrollado a lo largo de este capitulo permitié analizar, desde
distintos enfoques, los elementos que sustentan la presente investigacion. A partir del Plan
de Estudios 2022, el calculo mental, los recursos didacticos diversificados y la educacion
inclusiva se comprenden como componentes interrelacionados de la practica educativa,
particularmente en el contexto de la ensefianza de las matematicas en tercer grado de
educacién primaria. Esta sintesis integradora tiene como propésito articular dichas categorias
tedricas y establecer su vinculo con el disefio de la intervencion docente planteada desde la

investigacion-accion.

El célculo mental, entendido como un conjunto de procedimientos flexibles que
permiten obtener resultados exactos sin recurrir a algoritmos preestablecidos, se vincula
directamente con el desarrollo del pensamiento matematico promovido por el curriculo
vigente. Su ensefianza requiere ir mas alla de la repeticion mecanica de operaciones,
favoreciendo la comprensién de las relaciones numéricas y la explicacion de los

procedimientos utilizados por los alumnos.

En este proceso, los recursos didacticos diversificados adquieren un papel central, ya
que funcionan como mediadores del aprendizaje y facilitan el acceso a los contenidos
matematicos desde diferentes formas de representacion. Tal como se analizo, el uso de

materiales manipulativos, visuales y simbodlicos permite atender la diversidad de estilos y
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ritmos de aprendizaje presentes en el aula, favoreciendo que los estudiantes construyan y

seleccionen estrategias de calculo mental acordes a sus posibilidades.

La diversificacion de recursos se articula con el enfoque de educacion inclusiva al
contribuir a la reduccién de barreras didacticas que limitan el aprendizaje y la participacion.
Desde esta perspectiva, la inclusidon no se concibe como una atencién exclusiva a ciertos
alumnos, sino como una transformacién de las practicas educativas que reconoce la
diversidad como una caracteristica inherente del aula. Asi, el calculo mental, los recursos
didacticos y la inclusidbn convergen en una practica docente que busca garantizar
oportunidades de aprendizaje para todos los estudiantes, en coherencia con los principios del
Plan de Estudios 2022.

La articulaciéon de las categorias tedricas analizadas tiene implicaciones directas para
el disefio de la intervencion docente. Desde la investigacion-accion, el docente asume un
papel reflexivo y activo, al analizar su practica, identificar barreras didacticas y proponer

ajustes que favorezcan el aprendizaje del calculo mental en un aula diversa.

El sustento tedrico revisado justifica la eleccion de una intervencién basada en el uso
de recursos didacticos diversificados, particularmente manipulativos, como una estrategia
pertinente para favorecer el desarrollo del calculo mental en tercer grado. Esta decision se
apoya tanto en las progresiones de aprendizaje establecidas en el curriculo como en los

principios de la educacion inclusiva, que demandan practicas flexibles y contextualizadas.

Asimismo, la investigacidon-accion permite observar de manera sistematica como los
alumnos interactuan con los recursos, qué estrategias de calculo mental emplean y de qué
manera participan en las actividades propuestas. De este modo, la intervencion no se limita
a la aplicacion de una estrategia didactica, sino que se convierte en un proceso de mejora

continua de la practica docente, orientado a responder a las necesidades reales del grupo.

A partir de la integracion tedrica realizada, el estudio se orienta mediante un modelo
conceptual que articula los principales elementos de la investigacion. En este modelo, el uso
de recursos didacticos diversificados se concibe como un medio para favorecer una
intervencion docente inclusiva, alineada con el curriculo vigente. Dicha intervencion
promueve el desarrollo del calculo mental mediante la construccion y el uso de estrategias

flexibles, acordes a las caracteristicas del alumnado.

El modelo establece que la interaccion entre recursos diversificados y una intervenciéon
docente intencionada contribuye a la reduccidon de barreras para el aprendizaje y la

participacion, lo que a su vez impacta en el avance de los alumnos dentro de las progresiones
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de aprendizaje del calculo mental. De esta manera, el estudio se orienta hacia la mejora del
aprendizaje matematico en tercer grado de primaria, desde una perspectiva inclusiva y

contextualizada.
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Capitulo lll. Metodologia

La investigacion es una herramienta que facilita la soluciéon de problemas dentro del &mbito
educativo, ayuda a realizar analisis de la practica educativa, mejorar la comprension y
transformar los panoramas actuales. La investigacion educativa es “un conjunto sistematico
de conocimientos acerca de la metodologia cientifica aplicada a la investigacion de caracter

empirico sobre los diferentes sscoectos relativos a la educacion” (Bisquerra, 2009, p.37).

De acuerdo con Bisquerra (2009) el objetivo principal de la investigacién educativa es
resolver problemas y mejorar la practica educativa a través de la busqueda de nuevos
conocimientos. Hacer investigacion educativa significa aplicar el método cientifico desde un
proceso empirico, organizado y sistematico para conocer, comprender y explicar la realidad

educativa en busca de la construccion del conocimiento cientifico en la educacion.
Enfoque de la investigacion

La presente investigacion es de corte cualitativo, pues su finalidad es la transformacion de la
realidad educativa a través de la reflexion, la descripcion y la interpretacion de dicha realidad,
ademas la investigadora convive y se relaciona con los estudiantes a los que les es aplicada

esta investigacion (Bisquerra, 2009).

En este apartado conoceremos los elementos propios de la investigacion cualitativa,
ademas de sus modalidades de investigacion y sus caracteristicas. Sadin (2003) define la
investigacion cualitativa como “una actividad sistematica orientada a la comprensién en
profundidad de fendmenos educativo y sociales, a la transformacion de practicas y escenarios
socieducativos, a la toma de decisiones y también al descubrimiento y desarrollo de un cuerpo

organizado de conocimiento” (p.13).

Algo que sin duda diferencia la investigacion cualitativa de la cuantitativa, es que esta
no puede tomar accion desde un diseno preestablecido pues su finalidad no es comprobar
hipétesis, mas bien bien implica y permite que el disefio de su aplicacion sea flexible, abierto
y sobre todo emergente, que sea capaz de adaptarse al mismo tiempo que la realidad
estudiada (Bisquerra, 2009).

Esta metodologia esta integrada por diferentes fases, que, aunque los autores los
planten con diferentes nombres, su funcidén es muy similar, Iio (2018), propone el siguiente
cuadro para comparar los momentos de la investigacion cualitativa segun Valles Martinez en

1997 y Latorre y otros en 1996:
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Tabla 4.

Momentos de la investigacion cualitativa.

Autores Etapas

1) Antes de acceder al escenario: formulacion de objetivo, estrategia

metodoldgica y temporalizacion.

Valles (1997) 2) Al inicio de trabajo de campo: deteccién de los informantes clave y

técnicas de recoleccion de informacion.

3) Al retirarse del escenario: analisis e interpretacion de los datos.

1) Exploratoria y de reflexion.

2) Planificacion.

3) Entrada en el escenario.
Latorre y otros

(1996) 4) Recogida y analisis de la informacion.

5) Retirada de los escenarios.

6) Elaboracion del informe.

Nota: Recuperado de Investigacion educativa desde un enfoque cualitativo: la historia oral

como método. Por Ifio (2018) con base en Valles Martinez (1997) y Latorre y otros (1996).

Personalmente, prefiero utilizar las etapas propuestas por Valles Martinez (1997) y
sobre todo porque encaja perfectamente con el disefio de esta investigacién. En primer lugar,
antes del acceso al escenario, momento en donde se plantean los objetivos, se seleccionan
estrategias, se establece una temporalidad y se identifican sesgos dentro de la investigacion,
el segundo momento el acceso al escenario el inicio del trabajo de campo en donde se
comienza a recoger informacion, asi como se replantean las estrategias metodoldgicas y la
temporalidad, es importante sefalar que durante esta fase es cuando se obtienen evidencias
fotogréficas o filmaciones, al igual que es el momento cuando se realizan andlisis de
documentos oficiales; finalmente, la tercera etapa, la retirada del escenario, cuando se lleva
a cabo el analisis y la interpretacidén de datos obtenidos a partir de los estudiantes, suelen ser

datos descriptivos consistentes (Bisquerra,2009).
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Método

Los métodos cualitativos orientados a la comprension relatan hechos, en esta investigacion
se utiliza el método de investigacion- accién, la cual consiste en la descripcidon de un conjunto
de actividades que realiza el docente dentro de su aula con el fin de mejorar su autodesarrollo
profesional, promover el desarrollo curricular, la mejora de los programas educativos y de

promover la reflexién entre docentes de su propia practica (Latorre, 2005).

Para Latorre (2005) la investigacién-accién se concibe como un proceso de indagacion
de caracter practico desarrollado por el profesorado, cuyo propdsito es perfeccionar su
quehacer educativo mediante un proceso continuo de accion y reflexion. Los métodos
cualitativos orientados a la comprension permiten describir y analizar los hechos educativos
desde la perspectiva de quienes participan en ellos. En la presente investigacion se utiliza el
método de investigacion-accion, el cual se desarrolla dentro del propio contexto educativo y
tiene como finalidad la mejora de la practica docente a partir de un proceso sistematico de

reflexion y accién.

De acuerdo con Latorre (2005), la investigacién-accion es un proceso de indagacion
de caracter practico llevado a cabo por el profesorado, cuyo propdsito es mejorar su practica
educativa, favorecer el desarrollo profesional docente y promover cambios en los procesos
de ensefianza y aprendizaje. Este método permite que el docente asuma un papel activo
como investigador de su propia practica, lo que contribuye a una comprensién mas profunda

de las problematicas que se presentan en el aula.

Desde esta perspectiva, la investigacion-accion no se limita a la observacion de la
realidad educativa, sino que implica la intervencion directa del docente mediante la
planificacién, implementacion y evaluacion de acciones orientadas a la mejora. Latorre (2005)
sefala que este tipo de investigacion contribuye también al desarrollo curricular, a la mejora

de los programas educativos y al fortalecimiento de la reflexion sobre la practica pedagdgica.

Asimismo, Latorre (2005), retomando el modelo propuesto por Kemmis y McTaggart
(1988), explica que la investigacion-accion se organiza a partir de ciclos en espiral que
integran momentos de planificacién, accion, observacion y reflexion. Estos momentos no se
entienden como etapas lineales o cerradas, sino como un proceso continuo que permite
analizar la practica educativa, reflexionar sobre ella y reorientar las acciones implementadas

con base en los resultados obtenidos.

En el momento de la planificacion se identifican las problematicas presentes en el

contexto educativo y se disefian las estrategias de intervencion de acuerdo con las

64



necesidades detectadas. Posteriormente, durante la accion, se implementan dichas
estrategias dentro del aula. La observacién permite recopilar informacion relevante sobre el
desarrollo de las acciones y las respuestas de los estudiantes, mientras que la reflexion
posibilita el analisis e interpretacién de los resultados, lo que conduce a la toma de decisiones

para mejorar la practica y dar inicio a nuevos ciclos de intervencion (Latorre, 2005).

Este modelo resulta pertinente para la presente investigacién, ya que permite articular
la reflexion sobre la practica docente con la intervencién educativa, favoreciendo un proceso
de mejora continua. Ademas, se vincula estrechamente con el enfoque cualitativo del estudio,
al priorizar la comprension de los procesos educativos y la transformacién de la realidad a

partir de la experiencia directa en el aula.

Técnica de Recopilacion de Datos

Mas que una simple recoleccion de datos se trata de documentar y supervisar la
investigacion, generando datos orientados hacia la reflexion y evaluacion de lo ocurrido, la
observacién reincide en los cambios que se generan en el pensamiento y la practica

profesional, asi como en la accion de otras personas (alumnos) (Latorre, 2005).

Algunas acciones que es prudente observar son la propia accién docente, la accion
de otras personas, algunas conversaciones criticas dentro de la investigacion. Las técnicas
de recogida de informacion nos permiten limitar y mantener en un rango el estudio para que
nos resulte mas facil de tratar y analizar, estas técnicas son muy variadas y pueden agruparse
en tres tipos: instrumentos (tests, pruebas objetivas, cuestionario, observacién sistematica),
estrategias interactivas (entrevistas, observacion participante, analisis documental), medios

audiovisuales (video, fotografia, diapositivas) (Latorre, 2005).

Para esta investigacion se recopilé la informacion a través de de la observacion
participante y el analisis de todo tipo de material de referencia (videograbaciones, fotografias,
pruebas de examenes, etc), debido a que el propésito de la investigacion es analizar lo que
ocurre desde la perspectiva del investigador; y el enfoque de analisis seleccionado se centra

en los procesos de ensefianza- aprendizaje

A continuacion, se describen las técnicas empleadas para la recopilacion de informacién del

presente documento:

La observacion participante “posibilita al investigador acercarse de una manera mas
intensa a las personas y comunidades estudiadas y a los problemas que le preocupan, y

permite conocer la realidad social” (Latorre, 2005, pp. 57-58); esta técnica es una estrategia
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intrinseca pues el investigador debera comprometerse con el estudio de su practica
profesional pues en este estudio el observador pasa a ser protagonista directo pues observa
y registra durante y después de la intervencién, es pertinente utilizar esta técnica debido a

que se pretende favorecer la realidad social.

Las grabaciones de video constituyen una técnica popular en la investigacion del aula,
ya que permiten captar la interaccién verbal y registrar las emisiones con precision,
proporcionando un registro amplio, fiable y exacto de las acciones tanto del profesorado como
del alumnado (Latorre, 2005). Aunque preparar las transcripciones puede llevar tiempo, estas
resultan un modo idéneo de explorar los aspectos narrativos de segmentos de una leccion o
problema que se esta investigando. La grabacion es atil para identificar patrones generales
de conducta verbal y seleccionar episodios para un microanalisis mas amplio. Ademas, se
puede reforzar la riqueza de los datos cuando se utilizan junto con diapositivas o fotografias

de los estudiantes y del docente trabajando (Latorre, 2005).

Disefio Metodolégico

Para organizar el proceso de investigacion, se elaboré una matriz cualitativa
que presenta las fases del disefio metodoldégico desde el modelo ciclico de
investigacion-accion propuesto por Kemmis (1998), retomado por Latorre (2005). Esta
matriz permite visualizar la relacion entre la planificacién, la accion, la observacion y
la reflexion, asi como las acciones y técnicas empleadas durante la intervencion en el

aula.

Tabla 5.

Matriz cualitativa del disefio metodoldgico.

Fase del
ciclo Propésito de la Acciones realizadas en la Técnicas e
(Kemmis, fase investigacion instrumentos
1998)
Identificar la Diagnaostico del nivel de Observacion
problematica y célculo mental del grupo; diagnéstica, registro
disenar identificacion de ritmos y en bitacora docente,
Planificacién estrategias de estilos de aprendizaje; analisis de trabajos
intervencion analisis de las necesidades escolares, revision de
acordes al educativas, considerando la  planeaciones y
contexto del aula.  diversidad y la inclusion. documentos oficiales.
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Disefno de recursos
didacticos diversificados
para el calculo mental.

Implementar las
estrategias y
recursos
didacticos
disefiados para
favorecer el
aprendizaje del
célculo mental.

Accion

Aplicacion de actividades y
recursos didacticos
diversificados dentro del
aula, promoviendo la
participacion activa, la
inclusion y el uso de distintas
estrategias de calculo
mental.

Observacion
participante,
grabaciones de
video, fotografias de
evidencias,
recopilacién de
producciones de los
estudiantes.

Registrar y
analizar el
desarrollo de las
actividades y las
respuestas del

Observacion

Seguimiento del desempeiio
de los estudiantes durante
las actividades de calculo
mental; registro de avances,
dificultades, niveles de
participacion y atencién, asi

Guias de
observacion, bitacora
docente, videos,
registros descriptivos,
analisis de
evidencias de

Reflexion

alumnado. como de las interacciones en .
trabajo.
el aula.
Analisis de los cambios
Analizar los observados en el
resultados aprendizaje del calculo Analisis cualitativo de

obtenidos para
valorar el impacto
de la intervencion
y reorientar la
practica.

mental; reflexion sobre la
eficacia de los recursos
didacticos; toma de
decisiones para ajustar las
estrategias e iniciar nuevos
ciclos de intervencion.

registros, revision de
evidencias, reflexion
narrativa de la
practica docente.

Con el fin de asegurar la coherencia metodologica del estudio, se presenta la tabla de

congruencia entre los objetivos especificos y las categorias de analisis. Esta tabla permite
vincular los propédsitos de la investigacién con los aspectos que seran analizados,
garantizando que el anadlisis de la informacion responda directamente a los objetivos

planteados y al enfoque inclusivo del estudio.

Tabla 6.

Tabla de congruencia entre objetivos especificos y categorias de analisis.

Subcategorias /
Indicadores
cualitativos

* Rapidez en la
resolucion mental

Categorias de

Objetivos especificos Cre
analisis

Diagnosticar el nivel de aprendizaje del calculo
mental de los estudiantes de tercer grado de

Aprendizaje del
calculo mental

67



educacion primaria, considerando la rapidez, la
precision y el razonamiento légico.

* Precision en los
resultados

* Uso de estrategias
de calculo mental

* Flexibilidad
numeérica

* Razonamiento
l6gico-matematico

Identificar la diversidad de estilos y ritmos de
aprendizaje presentes en el aula, asi como las
necesidades educativas de los estudiantes,
para orientar el disefio de recursos didacticos
diversificados desde una perspectiva inclusiva.

Diversidad en el
aula

* Estilos de
aprendizaje

*Ritmos de
aprendizaje

* Necesidades
educativas
especificas

* Barreras para el
aprendizaje y la
participaciéon

Disefiar e implementar recursos didacticos
diversificados que favorezcan el aprendizaje del
céalculo mental, promoviendo la participacion
activa, la inclusion y la atencion a la diversidad.

Recursos
didacticos
diversificados

* Recursos
manipulativos

» Recursos visuales
e impresos

* Recursos ludicos y
digitales

* Intencionalidad
pedagogica del
recurso

Disefar e implementar recursos didacticos

diversificados que favorezcan el aprendizaje del Enfoque
calculo mental, promoviendo la participacion inclusivo
activa, la inclusion y la atencion a la diversidad.

 Accesibilidad de
los recursos

* Flexibilidad
didactica
» Atencion a la

diversidad

* Participacion
equitativa del
alumnado

Analizar los cambios observados en el

aprendizaje del calculo mental de los Cambios en el
estudiantes a partir de la implementacion de los  aprendizaje
recursos didacticos diversificados.

* Progreso en el
célculo mental
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« Autonomia en la
resolucion

* Participacion en
las actividades

* Confianza y
disposicién hacia
las matematicas

* Ajustes a la
planeacion didactica

* Toma de
Analizar los cambios observados en el decisiones
aprendizaje del calculo mental de los Practica docente pedagdgicas
estudiantes a partir de la implementaciéon de los  reflexiva
recursos didacticos diversificados. * Reflexion sobre la
intervencion

* Mejora de la
practica docente

Participantes

Para comprender el contexto en el que se desarroll6 la presente investigacion, es necesario
reconocer a los actores que hicieron posible este proceso, ya que su participacién fue
fundamental para el sentido y alcance del estudio. Por ello, en este apartado se describen las
caracteristicas de los sujetos involucrados, considerando tanto al grupo de estudiantes como

a la docente en formacién que llevé a cabo la intervencion.

Los participantes de esta investigacién fueron estudiantes de tercer grado de
educacion primaria, pertenecientes a una instituciéon publica durante el ciclo escolar 2025—
2026. El grupo estuvo conformado por nifas y nifos cuyas edades oscilan entre los 8 y 9
afos, quienes presentan caracteristicas diversas en cuanto a sus estilos y ritmos de
aprendizaje, predominando el estilo kinestésico, asi como distintos niveles de desempeiio en
el calculo mental. Esta diversidad permitié reconocer la necesidad de disefiar estrategias

didacticas que atendieran las particularidades del alumnado desde una perspectiva inclusiva.

Asimismo, participd la docente en formacién de educacion primaria, quien ademas es
autora del presente documento. Durante el desarrollo del estudio asumié un doble papel: por
un lado, como responsable de la planificacion e implementacion de las secuencias didacticas;
y por otro, como investigadora encargada de observar, registrar y reflexionar sobre los

procesos Yy resultados obtenidos. Esta doble funcidon permitié analizar la practica docente de
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manera critica y consciente, favoreciendo la mejora continua a través de los ciclos de la

investigacion-accion.
Ruta Metodolégica

Para el desarrollo del presente trabajo académico, en primer lugar, fue necesaria la seleccion
y delimitacion del tema, proceso que permitié identificar una problematica relevante dentro
del contexto escolar. La situacién de estudio surgié de la experiencia docente durante el ciclo
escolar 2025-2026, en un grupo de tercer grado de educacion primaria, donde se observaron
dificultades en el aprendizaje del calculo mental, particularmente en la rapidez, precision y

uso de estrategias para la resolucion de operaciones basicas.

Dicha problematica fue descrita de manera detallada en el apartado “Delimitacion del
problema de investigacién”, donde se expone el contexto del grupo, las caracteristicas del
alumnado y las situaciones que evidenciaron la necesidad de disefiar una intervencion

pedagdgica orientada al fortalecimiento del calculo mental desde una perspectiva inclusiva.

Una vez delimitado el tema, se procedio al planteamiento del problema, la formulacién
de los objetivos y la construccién del supuesto de investigacion, los cuales guiaron el
desarrollo del estudio y permitieron anticipar los posibles alcances derivados de la

implementacién de recursos didacticos diversificados.

Posteriormente, se realizd la revision de literatura con la finalidad de identificar
antecedentes y referentes tedricos relacionados con el calculo mental, la diversidad en el
aula, los estilos y ritmos de aprendizaje, el enfoque inclusivo y la investigacion-accién como
modelo de mejora docente. Este proceso permitid la construccion del estado del arte y la
elaboracion del referente tedrico-conceptual, el cual sirvi6 de base para el disefio

metodoldgico y la planificacion de las secuencias didacticas.

En este estudio, la investigacién-accién se concibe como un proceso reflexivo y
transformador en el que la docente-investigadora asume un doble papel: por un lado, planifica
e implementa estrategias de ensenanza orientadas a fortalecer el calculo mental; por oftro,
analiza criticamente su practica para realizar los ajustes necesarios que favorezcan el
aprendizaje del alumnado. Para ello, se retomdé el modelo ciclico propuesto por Kemmis

(1998), el cual comprende las fases de planificacion, accion, observacion y reflexién.

A partir del diagndstico inicial, se planificaron tres secuencias didacticas centradas en
el disefio e implementacion de recursos didacticos diversificados que promovieran la

participacion activa y atendieran la diversidad del grupo. La primera secuencia fue aplicada
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con el propdsito de recuperar saberes previos, identificar estrategias utilizadas por los
estudiantes y reconocer las principales dificultades en el calculo mental. Durante su
aplicacion, se llevd a cabo la observacién sistematica de las respuestas, procedimientos y
actitudes del alumnado, registrando la informacion mediante instrumentos previamente
definidos.

Figura 1.

Ruta Metodolégica Seguida

seleccl.éﬂ y Planteamiento del Revision de
delimitaciéon del
problema literatura
tema
Disefio de Construccién del Elabo:acltér; ‘:e =
metodologia estado del arte . ente e
conceptual
Planificacién de tres pli i6n de ividad Apli i6n de actividad
secuencias permanentes a partir de la # permanentes a partir de la
didacticas

secuencia didactica uno secuencia didactica dos

d

9

d

li i6n de activi Valoracién de las tres pli ién de i
permanentes a partir del redisefio - primeras secuencias - permanentes a partir de la
didacticas

la secuencia didactica uno secuencia didactica tres

Planificaciéon de li i6n de actividad Valoracién de
secuencia didactica permanentes a partir de la # secuencia didactica

cuatro secuencia didactica cuatro cuatro

N

L

Planificacién de Valoracién de las A i6n de acti d
secuencia didactica - secuencias didacticas h permanentes a partir de la
' cinco uno y tres secuencia didactica tres
Apli ién de ridad Valoracién de Planificacion de
permanentes a partir de la # secuencia didactica # secuencia didactica
secuencia didactica cinco cinco seis

o

Analisis e Valoracién de Apli ion de
interprotacion do | QEEEE  |secvencio sigsctica|  QEEEEM  [permanentes o partir de ia
seis secuencia didactica seis

resultados

Elaboraciongs Integracién de tesis
conclusiones

9
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Capitulo IV. Andlisis y Resultados

En el presente capitulo se expone el analisis e interpretacion de los resultados obtenidos
durante el proceso de intervencion pedagdégica desarrollado con alumnos de tercer grado de
educacién primaria, cuyo propdsito fue favorecer el aprendizaje del calculo mental mediante

la implementacion de recursos didacticos diversificados desde una perspectiva inclusiva.

En un primer momento, se presentan los resultados del diagndstico inicial, el cual
permitié identificar los conocimientos previos de los estudiantes, las principales dificultades
asociadas al calculo mental y las barreras para el aprendizaje presentes en el aula. Asimismo,
se recuperan las fortalezas y estrategias utilizadas por los alumnos al resolver situaciones
matematicas relacionadas con operaciones basicas. Posteriormente, se recupera el analisis
de cada una de las intervenciones implementadas, considerando las experiencias mas
significativas surgidas durante la implementacion de las actividades, la participacion de los

alumnos, los procesos de mediacién docente y las reflexiones surgidas a partir de la practica.

Finalmente, se presentan los resultados de la reaplicacion del instrumento diagnostico
en la sesion siete, lo que permitié establecer comparaciones entre el estado inicial y los
avances obtenidos después de la intervencion pedagogica, tanto en términos cuantitativos

como en los procesos de resolucion y construccion de estrategias de calculo mental.

Diagnéstico de Saberes Matematicos y Estilos De Aprendizaje

En el siguiente apartado, se muestra un diagnostico derivado de la aplicacién de distintas
pruebas, a los estudiantes de tercer grado. Este diagndstico se aplicé durante las primeras
semanas, en el mes de septiembre del ciclo escolar 2025-2026 y da acuse de las habilidades
matematicas que los alumnos manifestaban antes de la intervencion docente, ademas de
presentar un diagnoéstico de estilos de aprendizaje, el cual, justifica y da aporte al enfoque

inclusivo que tiene este documento.

Este diagndstico es el primer paso para planificar una intervencién o un plan de accion.
La investigacion no se limita a "aplicar" una teoria, sino que se desarrolla a partir de lo que
ya existe y se transforma en un ciclo de reflexién y mejora continua, donde cada nuevo paso
se basa en la comprension profunda del estado actual de la situacion. Por lo tanto, el principio
constructivista de que el aprendizaje se edifica sobre los saberes previos se refleja
directamente en la metodologia de la investigacion-accion, donde la solucion a un problema

emerge de un analisis cuidadoso de la realidad preexistente.
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Segun Miras (2004) la labor del docente no inicia con una "mente en blanco", ya que
los alumnos siempre poseen conocimientos previos sobre los temas a tratar. Estos saberes,
sean correctos o no, son el punto de partida esencial para la construccion de nuevos
aprendizajes. Desde esta perspectiva, la ensefianza no consiste en la simple transmision de
informacion, sino en un proceso que busca identificar y activar lo que el estudiante ya sabe,
para que pueda integrar y dar sentido a los nuevos contenidos. El aprendizaje significativo se
logra cuando el nuevo conocimiento se puede relacionar con la estructura cognitiva

preexistente del alumno.

El diagndstico inicial es fundamental para que el docente pueda delimitar la Zona de
Desarrollo Proximo de cada estudiante, ya que permite evaluar lo que puede lograr con
apoyo, mas alla de lo que hace por si mismo (Vygotsky, 1978). Esta evaluacion es clave para
disenar estrategias de andamiaje (el apoyo temporal que se ofrece al estudiante) y de
interaccion que sean apropiadas para guiarlo hacia su nivel de desarrollo potencial, sin caer

en la frustracion por tareas demasiado dificiles o el aburrimiento por tareas demasiado faciles.

La fase diagndstica de la presente investigacion se sustentd en la aplicacién de 4
instrumentos clave para cumplir con los objetivos iniciales: diagnosticar el nivel de habilidades
de calculo mental e identificar la diversidad de estilos y ritmos de aprendizaje en el aula. La
primera prueba diagndstica fue de Estilos de Aprendizaje, en segundo lugar, una prueba de
calculo mental proporcionada por el Sistema de Alerta Temprana (SISAT) de la Secretaria de
Eduacion de Coahuila, en tercer lugar, una prueba de matematicas realizada por el docente
titular, y finalmente una ultima prueba obtenida de la Comisién Nacional para la Mejora
Continua de la Educacion (MEJOREDU)

Caracterizacion de los Instrumentos Implementados para el Diagndéstico Grupal

1) El Modelo VAK como Punto de Partida para Conocer el Estado Inicial de los
Alumnos

El primer momento del diagndstico se centré en la identificacién de los estilos de aprendizaje
predominantes mediante el modelo VAK (Anexo A), cumpliendo con el objetivo de identificar
la diversidad de estilos y ritmos de aprendizaje presentes en el aula para orientar la estrategia

didactica.

El estudio de los estilos de aprendizaje (EA) constituye un elemento fundamental dentro
de la pedagogia y la psicologia educativa contemporaneas, al reconocer que cada individuo
posee una manera particular de percibir, procesar y retener la informaciéon. Este enfoque,

sostiene que la eficacia del aprendizaje depende en gran medida de como la metodologia de
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ensefianza se alinea con las preferencias cognitivas y sensoriales del alumno y se
fundamenta en el marco del Constructivismo Social, particularmente a través de la Teoria del
Aprendizaje Situado de Jean Lave y Etienne Wenger, y la Zona de Desarrollo Préximo (ZDP)
de Lev Vygotsky, recuperando la necesidad de crear un ambiente de Aprendizaje Situado que
ofrezca el apoyo diferenciado necesario para que cada alumno trabaje en su ZDP,

transformando la diversidad en una herramienta para el progreso colectivo.

Dentro de los modelos mas influyentes que abordan las preferencias sensoriales se
encuentra el modelo VARK, desarrollado por Fleming y Mills en 1992. El acronimo VARK
identifica cuatro modalidades principales a través de las cuales los estudiantes interactian
con los contenidos educativos: Visual (V), Auditivo (A), Lectura/Escritura (R) y Kinestésico
(K). Sin embargo, en esta investigacion se realizé una adecuacion, utilizando solamente tres
modalidades, VAK, es decir Visual, Auditivo y Kinestésico, debido al objeto de estudio y como

se puede ver en el

El propésito de este instrumento es categorizar la forma preferente en que los estudiantes
de tercer grado reciben, procesan y retienen la informacion. El modelo VAK se fundamenta
en la teoria de que los individuos tienen una preferencia por uno o mas canales sensoriales
para el aprendizaje: la vista, el oido o el movimiento y la experiencia tactil. La identificacion
de estas preferencias es vital para orientar la seleccidén y creaciéon de recursos didacticos

diversificados.

2) La Prueba del Sistema de Alerta Temprana (SISAT)

La segunda etapa de diagndstico se estructurd6 mediante un instrumento del SISAT (Anexo
B) aplicado para medir el nivel de calculo mental, es una prueba objetiva alineada con
formatos de evaluacion institucional, disefiado para ser resuelto sin la asistencia de lapiz y

papel, materiales concretos o algoritmos escritos.

El propdsito principal del instrumento es obtener una mediciéon basal del desempefio
del grupo en tres dimensiones clave del calculo mental: la rapidez, la precision y el
razonamiento légico. La prueba esta conformada por 10 items de respuesta abierta, los
cuales abarcan un espectro de operaciones y habilidades necesarias para el desarrollo de la

autonomia numérica.
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3) Los Conocimientos de los alumnos Mediante Prueba de Contenidos

Matematicos

Otro de los instrumento aplicados al grupo corresponde a una prueba construida por el
docente titular, exclusivamente de contenidos matematicos elaborados a partir de los
procesos de desarrollo de aprendizaje establecidos para el término del segundo grado de
primaria. El propdsito principal de este instrumento de autoria institucional es validar y
cuantificar el desempefio inicial de los estudiantes en los contenidos centrales de dicha area

del conocimiento.

La prueba se compone de 10 items de respuesta abierta, distribuidos en cuatro
dimensiones esenciales para la competencia matematica, lo que permite un analisis
focalizado de las habilidades que este trabajo de investigacion pretende potenciar mediante

la intervencion docente.
El disefio del instrumento es integral, abarcando las siguientes dimensiones clave:

1. Resolucién de Problemas Contextualizados (items 1, 2, 9 y 10): Esta dimensidn
evalla la capacidad del estudiante para aplicar operaciones fundamentales como
la adicidn, sustraccion y multiplicacién, en situaciones narrativas. El indicador
principal es la habilidad de comprensioén lectora, razonamiento y seleccion de la

operaciéon adecuada para resolver la situacion planteada.

2. Calculo con Numeros Faltantes (items 3, 4 y 5): Se enfoca en medir la flexibilidad
numeérica y el pensamiento inverso. Los indicadores son la habilidad para
determinar el nimero faltante en una igualdad y el uso de la estimacion o el
complemento para resolver la operacién, habilidad que requiere una comprensién

profunda de las relaciones numéricas.

3. Calculo Mental (items 6, 7 y 8): Esta seccion tiene especial relevancia para la
investigacion, ya que mide de forma directa la agilidad, precision y fluidez
numeérica. Los items indicadores se centran en operaciones rapidas como el doble,
la mitad y el complemento a la centena, confirmando si el alumno domina los

hechos numéricos basicos sin depender del algoritmo escrito.

Resultados Obtenidos a Partir de los Instrumentos Aplicados

En el siguiente apartado se muestran los resultados obtenidos en cada una de las pruebas
aplicadas, dichos resultados permitieron construir una comprensién amplia y fundamentada

sobre las principales necesidades educativas presentes en el grupo de tercer grado,
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evidenciando no solo un rezago significativo en el area de matematicas, particularmente en
el calculo mental, sino también una marcada diversidad en los estilos y ritmos de aprendizaje

del alumnado.

A partir de la aplicacion de los distintos instrumentos, fue posible identificar que las
dificultades observadas no responden uUnicamente a la falta de dominio de contenidos
matematicos, sino también a la existencia de barreras relacionadas con la atencion, la
flexibilidad cognitiva, la lectoescritura y las formas particulares en que los estudiantes

procesan la informacion.

En este sentido, el diagndstico se constituyé como una herramienta fundamental para
orientar la planeacién de la intervencién pedagégica, ya que proporciono evidencia empirica
sobre la necesidad de implementar recursos didacticos diversificados, contextualizados e
inclusivos, capaces de responder a las caracteristicas del grupo y favorecer un aprendizaje

mas significativo, participativo y equitativo.

Los Estilos de Aprendizaje de los Alumnos del Grupo

El primer momento del diagndstico se centrd en la identificacién de los estilos de aprendizaje
predominantes mediante el modelo VAK, cumpliendo con el objetivo de identificar la
diversidad de estilos y ritmos de aprendizaje presentes en el aula para orientar la estrategia

didactica.

Los resultados de esta evaluacién ofrecen una justificacion directa para la propuesta
de implementar recursos didacticos diversificados y contextualizan las dificultades
encontradas previamente en el calculo mental. El analisis de los resultados VAK confirmo la
alta heterogeneidad del grupo de tercer grado, lo cual se alinea con la diversidad de
situaciones sociales y de desarrollo cognitivo descritas en el Capitulo | (que incluye alumnos

con TDAH, problemas de lectoescritura y emocionales).

El analisis de los estilos de aprendizaje en el grupo de tercer grado revela una marcada
predominancia del perfil kinestésico, un hallazgo crucial para la planeacion de la intervencion
pedagdgica. De los 24 estudiantes evaluados, mas de la mitad, exactamente 13 alumnos
(54.2%), manifiestaron una preferencia por el estilo kinestésico. Solo 4 alumnos (16.7%) se
identificaron con el estilo visual, es decir, aquellos que aprenden mejor a través de diagramas,
imagenes, organizadores graficos y material escrito. En una proporcién ligeramente menor, 3
alumnos (12.5%) se ubicaron en un estilo auditivo, que favorece el aprendizaje mediante

explicaciones orales y discusiones. Y finalmente, 4 alumnos (16.7%) demostraron tener
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estilos multimodales o combinados, indicando que pueden adaptarse a varios métodos de

ensefanza.

La marcada predominancia del Estilo Kinestésico (mas de la mitad del grupo) es la
conclusion mas relevante de este diagndstico. Los estudiantes kinestésicos aprenden mejor
a través de la experiencia, el movimiento y la manipulacion. Este hallazgo proporciona la
causa modal subyacente a las dificultades en el calculo mental: el bajo rendimiento y la rigidez
numérica observada en el diagnéstico inicial (Media de 4.3 aciertos) pueden explicarse, en
gran medida, por un ambiente de aprendizaje tradicional que no satisface la necesidad de

experimentacion practica y la participacion activa de la mayoria.

Resultados Obtenidos de la Prueba del Sistema de Alerta Temprana (SISAT)

La aplicacion del instrumento de diagndstico de calculo mental a 24 estudiantes de 27 del
grupo de tercer grado proporcioné la evidencia para validar la problematica central

identificada en el aula: el rezago cognitivo en el area de matematicas.

Las medidas de tendencia central revelaron que el desempefio del grupo se encuentra
considerablemente por debajo de lo esperado. El grupo alcanzé una media de tan solo 4.3
aciertos de un total de 10 items, lo que significa que, en promedio, los alumnos solo logran
resolver correctamente menos de la mitad de las operaciones de calculo mental. Este bajo
rendimiento se vio reforzado por la mediana de 4 aciertos, indicando que el 50% del
estudiantado se sitia en un nivel de logro muy inferior al minimo requerido. De manera mas
preocupante, la moda se establecié en 0 y 3 aciertos, lo que evidencia que una porcion
significativa de la poblacién estudiantil tiene dificultades graves para activar o aplicar los

conocimientos previos requeridos.

Si se establece un criterio aprobatorio del 60% (6 aciertos), el diagndstico mostrd que
solo 10 de los 24 alumnos alcanzan el nivel minimo de competencia, confirmando que el
rezago no es un problema de casos aislados, sino una condicion generalizada que limita el
desarrollo de las competencias matematicas. Esta situacion es especialmente critica si se
considera que el bajo desempeno de México en las evaluaciones de PISA (OCDE, 2022) es

una de las problematicas que el sistema educativo busca revertir.

El analisis pormenorizado por item reveld que el alumnado muestra una marcada
rigidez en el pensamiento numérico y una dificultad para emplear estrategias flexibles,
habilidades que la didactica de las matematicas (Canals, 1989; Ferrer, 2002) considera

esenciales para la autonomia.
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Mientras que las operaciones basicas y directas mostraron un nivel de dominio
aceptable (por ejemplo, el item 1, 36+9, fue el que la mayoria de los estudiantes respondio
de forma correcta, con 18 aciertos), las dificultades se agravaron en los items que
demandaban flexibilidad, razonamiento l6gico o el uso de estrategias mentales avanzadas.
Por ejemplo, el item 5 (68+22), que requiere la descomposicién mental de nimeros para
reagrupar, presento la mayor tasa de dificultad, con 17 fallos (incorrecta + no respondié). De
igual modo, los items de complemento a la centena (item 2) y de sustraccién con redondeo
(item 6) mostraron altas frecuencias de error, evidenciando que los estudiantes aun no
seleccionan ni aplican con soltura las estrategias diversas necesarias para un calculo mental

eficaz.

Finalmente, las bajas puntuaciones obtenidas en los items de series numéricas (items
7'y 8) sugieren una dificultad en la capacidad de mantener la atencién y asimilar contenidos,

elementos que el planteamiento del problema ya habia sefialado.

Los Conocimientos Matematicos de los Alumnos y Alumnas del Grupo

La aplicacion de la evaluacién diagndstica de matematicas al grupo de tercer grado, con una
muestra de 27 alumnos, ha confirmado la critica situacion de rezago cognitivo identificado
previamente en el Planteamiento del Problema. Los resultados demuestran que la dificultad
no es un asunto superficial, sino una barrera de aprendizaje que requiere una intervencién
focalizada: solo 7 de los 27 estudiantes (un 25.9%) alcanzaron un resultado aprobatorio. Este
dato, valida la urgencia de implementar las estrategias con recursos didacticos diversificados

propuestas en la investigacion.

Las preguntas contextualizadas, es decir a encaminadas a la resolucion de problemas,
(items 1 y 2) mostraron una baja capacidad para transferir las operaciones basicas a
escenarios practicos, con solo 9 aciertos en la sumay 6 en la resta de cambio. Esto confirma

una dificultad en la aplicacién de los conocimientos previos en situaciones significativas.

La seccién de Calculos Incompletos (items 3, 4 y 5), que exige flexibilidad numérica y
un pensamiento en reversa registro las tasas de éxito mas bajas del examen. Los items 4 y
5 lograron apenas 5 respuestas correctas cada uno. Este es un indicador de que los alumnos
enfrentan dificultades para asimilar contenidos que van mas alla de la mecanica operativa y

les resulta dificil mantener la atencion en tareas prolongadas.

El 4area central de la investigacion, el calculo mental (items 6 y 7), se revela como un
punto de inflexion. Si bien el item 8 (suma de centenas) fue el mas acertado con 18 respuestas

correctas, los items de doble y mitad (items 6 y 7) mostraron serios desafios con solo 9y 5
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aciertos respectivamente. Esta brecha indica que los estudiantes tienen un conocimiento
limitado de las estrategias de calculo mental flexible (descomposicion, estimacion, redondeo)
que son esenciales para la comprension del sistema de numeracion decimal, tal como lo
sefalan Canals (1989) y Ferrer (2002).

El diagndstico no solo confirma el rezago, sino que también ilustra de manera
contundente la diversidad de estilos y ritmos de aprendizaje presentes en el aula. La
significativa diferencia entre el desempefio en el item 8 y el item 7, asi como el nimero de
alumnos que no respondieron varios reactivos (entre 3 y 7), subraya que la ensefanza debe

ser diferenciada y brindar un acompafamiento constante para que todos progresen.

El hecho de que el grupo incluya alumnos diagnosticados con Trastorno por Déficit de
Atencion con Hiperactividad (TDAH) y estudiantes canalizados a Unidad de Servicios de
Apoyo a la Educacion Regular (USAER) por problemas de lenguaje o lectoescritura convierte
la diversidad en el eje rector del plan de intervencién. La investigacion se justifica al proponer
una via para identificar, prevenir, reducir y eliminar las barreras al aprendizaje. Al aplicar
recursos didacticos diversificados, se busca que las diferencias de origen no se conviertan en
obstaculos permanentes en la trayectoria escolar de estos nifios.

En resumen, los resultados del diagndstico sintetizados en la tabla 7 establecen la
base empirica para el trabajo, confirmando la necesidad de potenciar el célculo mental a
través de una propuesta pedagdgica que sea inclusiva, equitativa y ajustada a las diversas

capacidades del alumnado.

Tabla 7.

Sintesis de elementos obtenidos en el diagnoéstico

Rigidez en el pensamiento numerico

Dificultades para usar estrategias flexibles

Principales dificultades
identificadas Dificultad para descomponer numeros, reagrupar y

resolver operaciones mentalmente

Limitada aplicacion de las operaciones basicas en la
resolucion de problemas contextualizados
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Dificultades para mantener la atencién y asimilar
contenidos en tareas prolongadas

Heterogeneidad en los niveles de logro y aprendizaje del
grupo

Dificultades para comprender consignas complejas y
completar reactivos

Uso de los dedos para resolver operaciones

Conteo simple

Realizacién de anotaciones como apoyo a la memoria

Estrategias previas

utilizadas Uso de la suma reiterada

Resolucion de operaciones mediante memoria mecanica

Uso parcial de estrategias de agrupacion de decenas y
unidades

Predominio de
metodologias tradicionales
poco compatibles con el
estilo kinestésico del grupo

Mediacién docente

Falta de acompafamiento
Barreras para el diferenciado y apoyos
aprendizaje detectadas ajustados a la ZDP de los
alumnos

Problemas de lectoescritura
y lenguaje en algunos
estudiantes canalizados a
USAER

Ante los los alumnos
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Rezago cognitivo
generalizado en
matematicas

Limitaciones en la memoria
de trabajo

Frustracion ante
operaciones complejas

Andlisis de las Intervenciones y Resultados

A continuacion, se presenta el andlisis de las intervenciones implementadas durante el
proceso de investigacién-accion, las cuales fueron disefiadas a partir del uso de recursos
didacticos diversificados con el propdsito de favorecer el desarrollo del calculo mental desde
una perspectiva inclusiva. En este apartado se recuperan las experiencias mas significativas
de cada intervencién, asi como las dificultades, avances, barreras y procesos de mediacion
docente que emergieron durante la practica. Del mismo modo, se analizan las estrategias
utilizadas por los alumnos, las decisiones pedagdgicas tomadas en el momento y las
reflexiones derivadas de la intervencion, estableciendo una relacién constante entre la

practica, los referentes tedricos y la pregunta de investigacion.

Intervencioén 1. jGritemos Bingo!: el Bingo Matematico como Recurso para Fortalecer

el Calculo Mental

La implementacion del bingo matematico se configura como una accion pedagdgica situada
dentro del proceso de investigacion-accion, particularmente en las fases de accidon vy
observacion, tal como lo plantea Latorre (2005). Esta actividad fue disefiada con la intencién
de incorporar un recurso manipulativo para favorecer el desarrollo del calculo mental sin el
uso de apoyos escritos, al mismo tiempo que se promovia la participacién activa del grupo.
Desde el plano tedrico, el uso de este tipo de recursos se sustenta en la idea de que los

materiales didacticos actuan como mediadores del aprendizaje y no como fines en si mismos;
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sin embargo, el analisis de la practica permite identificar que dicho potencial no se desarrolla

completamente.

En relacién con el céalculo mental, se observé una distancia importante entre la
intencién pedagdgica y la practica real en el aula. Aunque la consigna fue clara al indicar que
los alumnos no debian escribir, durante el desarrollo de la actividad fue evidente el uso de
estrategias de apoyo externo, como contar con los dedos, realizar anotaciones para recordar

numeros o solicitar constantemente la repeticion de las operaciones.

Esta situacion entra en tension con la definicion de calculo mental propuesta por
autores como Parra y Saiz (2005) y Gédmez (2005a), quienes lo conciben como la resolucion
de operaciones sin apoyos externos. No obstante, mas que interpretarse como un error, estos
comportamientos permiten reconocer que los alumnos se encuentran en un nivel inicial de
desarrollo de dichas habilidades, lo cual coincide con el diagnostico previamente realizado,
donde se identific6 un bajo dominio del calculo mental, asi como limitada autonomia y

flexibilidad numérica.

Un aspecto relevante de la intervencion es que permitié visibilizar la diversidad de
estrategias utilizadas por los alumnos. Durante la actividad se identificaron distintos
procedimientos, como el calculo inmediato, el uso de los dedos, la descomposicién de
numeros, la repeticion mental y el uso de la memoria mediante anotaciones. Un ejemplo de

esta diversidad de estrategias se observa en el siguiente fragmento de la sesion:

DF Ximena: 26 x 3 es lo mismo que sumar 26 tres veces.

A lo que un alumno respondi6

Max: yo le quito las unidades y sumo 3 x 2 = 6... (se quedd pensando)

Yo me imaginé que se habia confundido en su discurso y lo detuve con suavidad y le
mencioné que habia comprendido su procedimiento, sefialando que primero multiplica
las decenas y luego las unidades, y al final unia ambos resultados.

Este dialogo permite identificar un intento de descomposicion numérica, aunque aun
en proceso de construccion, lo que confirma que los alumnos recurren a estrategias

personales para resolver las operaciones.

Esto confirma que el calculo mental no responde a un uUnico procedimiento, sino que
se construye a partir de estrategias personales. Sin embargo, aunque este hallazgo resulta
valioso para la investigacion, no fue aprovechado didacticamente, ya que no se generaron
espacios para la socializaciéon de los procedimientos ni para la explicacion del pensamiento
matematico, lo cual limita el desarrollo del razonamiento, elemento fundamental en el

aprendizaje de las matematicas.
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Por otra parte, la sesion permitio identificar diversas barreras para el aprendizaje y la
participacién, particularmente de tipo didactico. En primer lugar, se evidenciaron barreras
relacionadas con la comprension de la consigna, ya que algunos alumnos manifestaron
confusién sobre el momento adecuado para decir “bingo”, asi como dudas en la identificacion
de numeros, lo que derivd en la necesidad constante de aclaraciones, como se puede

observar en el siguiente fragmento:

DF Ximena: Entonces gano al formar una fila de ;cuantas?

Alumnos en coro: de cuatro

Esteban: yo tengo una duda, si es 73 solo le pongo la bolita aqui, ;nada mas al 7?
DF Ximena: no, tiene que estar el 7 solo, por ejemplo, si algo es 7 tiene que estarel 7
solo, y en algo que si te salga 73 ahi si le pones la bolita. (Mientras me acerco a él)
Esteban: OK

Daniela: También tengo una duda, pero si ganan... ; Ganan un premio?

Cristofer: Ay Daniela, no...

Varios alumnos se rien en voz baja

DF Ximena: Ganan mas dinero del de alla (apuntando al anaquel en donde se guarda
el dinero falso)

Alumnos comienzan a celebrar y a gritar felices y emocionados

DF Ximena: OK, ;dudas? Gano si hago 4 en linea parada, acostada...

Santiago: diagonal

DF Ximena: o en diagonal... en diagonal es asi o asi (mostrando con las manos la
forma de la linea). ;Dudas?

Alumnos en coro: jNo!

DF Ximena: No, bueno, ya va a empezar, listos, guardamos silencio para que puedan
escuchar las operaciones que les voy a ir diciendo

Max: pero... ;es cuando como, estemos toda la tablita?

DF Ximena: no, cuando retunas 4, 4 ;si? (hago los movimientos de como podrian estar
las lineas)

Lo anterior muestra que algunos alumnos no comprendieron completamente la
consigna, lo que generd confusién durante el desarrollo de la actividad. En segundo lugar, se
observaron barreras cognitivas vinculadas con dificultades en la seriacion, confusién en
multiplicaciones y limitaciones en la memoria de trabajo, aspectos que se relacionan con las
caracteristicas del grupo, donde se han identificado situaciones como TDAH y bajo nivel de

atencion.

Asimismo, emergieron barreras emocionales y motivacionales, reflejadas en
expresiones de frustracion, rechazo a ciertas actividades, como las series e impaciencia, lo
cual sugiere que la dinamica competitiva del juego puede generar momentos de exclusion.
También influyé el momento en que se llevo a cabo la actividad, pues se realizé después del

receso, cuando los estudiantes se encontraban mas inquietos y con menor nivel de
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concentracion. Finalmente, también se identifican barreras derivadas del propio recurso, ya
que el bingo introduce un componente de azar que condiciona el avance de los alumnos, de
modo que obtener el resultado correcto no garantiza progresar en el juego, lo cual contradice
el enfoque del calculo mental centrado en el razonamiento, lo que se puede observar en el

siguiente fragmento:

A1

DF: Escuché reclamos como: “no tengo ninguna”, “maestra, no tengo nada”y “siempre
las faciles no las tengo”
Alexa: Ay maestra, ya me la complicé

Estas manifestaciones evidencian la frustracion de los alumnos ante la dificultad de
las operaciones y las condiciones del juego. En términos de inclusion, si bien la actividad logré
generar un ambiente motivador y propiciar la participacion general del grupo, no garantiza
una participacion equitativa en el aprendizaje. Desde la perspectiva de la educacion inclusiva,
como lo plantea Ainscow (2003), no basta con que los alumnos participen, sino que es

necesario asegurar que todos tengan acceso real al aprendizaje.

Se observo que algunos alumnos avanzaban con mayor rapidez, mientras que otros
quedaban rezagados o experimentaban frustracion, especialmente aquellos con menor nivel
de aprendizaje, menor retencion de la informacién o con condiciones como el TDAH, para
quienes el calculo mental representa un mayor reto al requerir atencién y memoria sostenida.
Esto permite afirmar que, aunque la actividad resulta motivante, no logra consolidarse como

una practica completamente inclusiva.

Un elemento significativo dentro de la intervencién es la toma de decisiones en tiempo
real por parte de la docente, lo que evidencia un proceso de reflexion en la accion. Durante
la sesién realicé diversos ajustes, como la eliminacion del tiempo asignado para cada
operacion, el reinicio del juego, el cambio en las reglas, la simplificacion de operaciones y la
explicacion de algunos procedimientos, tales como, mencionarles que 26 por 3 es lo mismo
que sumar el numero 26 tres veces, lo que muestra un intento por ofrecer a los alumnos una

estrategia que facilite la comprension de la operacion.

Estos ajustes los realicé a partir de lo que se fue observando durante el desarrollo de
la actividad. En un primer momento, decidi eliminar el tiempo estimado para cada operacion,
ya que identifiqué que cada estudiante trabaja a un ritmo diferente. Ademas, el hecho de
mencionar el tiempo generaba presién en algunos alumnos, lo que provocaba frustracion y
hacia que perdieran la concentracion en la resolucién de las operaciones matematicas,
enfocandose mas en el tiempo que les quedaba para concluir la actividad que en el proceso

de pensamiento.
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Por otro lado, al modificar las reglas del juego y simplificar las operaciones, reconoci
que existian aspectos en el disefio de la actividad que no habia considerado previamente. En
particular, observé que, en varias ocasiones, aunque los alumnos conocieran las respuestas
correctas, el avance dentro del juego dependia en gran medida del azar, lo cual limitaba el
sentido formativo de la actividad. Por esta razén, decidi eliminar la regla de “ganar con cuatro

en linea” en cuanto detecté esta situacion, se puede ver en el siguiente fragmento:

DF Ximena: “ahora no seria necesario formar una hilera, sino encontrar cuatro
operaciones correctas en cualquier parte del tablero”

Este cambio evidencia un ajuste en la dinamica de la actividad a partir de las
dificultades identificadas durante su desarrollo. Asimismo, opté por simplificar algunas de las
operaciones, ya que noté que varias resultaban demasiado complejas para el nivel del grupo.
Aunque para algunos alumnos podian ser accesibles, para otros representaban una dificultad

significativa, lo que podia generar desmotivacion y frustracion hacia las matematicas.

A partir de esto, se hizo evidente la necesidad de considerar con mayor precision la
diversidad de niveles dentro del aula para favorecer una participacion mas equitativa. Estas
acciones muestran una capacidad de respuesta ante las necesidades del grupo; sin embargo,
estos ajustes fueron principalmente reactivos, ya que respondieron a situaciones emergentes

gue no habian sido previstas en la planeacién inicial.

A esta toma de decisiones se le reconoce como reflexién en la accién, concepto
planteado por Van Manen (1998). Este autor senala que dicha forma de reflexion permite al
docente recomponer, interpretar y afrontar una situacion problematica en el mismo momento
en que ocurre, es decir, mientras esta actuando. Aunque estas decisiones no siempre
representan la mejor alternativa desde una planeacién previa, forman parte de uno de los
procesos menos comprendidos de la practica docente, ya que el pedagogo se encuentra
constantemente inmerso en escenarios cambiantes que exigen respuestas inmediatas (Van
Manen, 1998).

En este sentido, la reflexion en la accién implica que el docente actue bajo condiciones
de incertidumbre, atendiendo situaciones imprevistas y enfrentando diversas dificultades en
tiempo real. Por ello, al identificar un problema durante la intervencion, busca de manera casi
inherente resolverlo mediante procedimientos que resulten eficaces en el momento,

priorizando soluciones que generen efectos inmediatos en la dinamica del aula.

Esto puede relacionarse con una concepcion de ensefianza centrada en el desarrollo
de la actividad y en la participacion inmediata de los alumnos, priorizando que el juego avance

sobre la generacion de espacios de analisis del pensamiento. De igual manera, se reflejan
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ciertas creencias implicitas, como la idea de que el uso de un recurso ludico es suficiente
para promover el aprendizaje del calculo mental, cuando en realidad se requiere una

mediacion docente mas intencionada.

En cuanto al recurso didactico, el bingo matematico puede reconocerse como una
herramienta ludica, manipulativa y motivacional que contribuye a dinamizar la clase. No
obstante, también presenta limitaciones importantes, ya que no asegura una progresién en el
nivel de dificultad, no permite un control del contenido ajustado a cada alumno, introduce el
azar como factor determinante y no favorece la explicitacion de estrategias si no se acompana
de una mediacion docente que promueva la reflexion. Como sefala Zabalza (1995), el valor
de los recursos didacticos depende de la intencionalidad pedagodgica que los sustenta; en
este caso, aunque el recurso logra activar la participacién, no alcanza a profundizar en el

aprendizaje.

A partir de lo anterior, es posible reconocer que la implementacion del bingo
matematico, como recurso didactico diversificado, favorece principalmente la motivacion y la
participacion de los alumnos, pero presenta limitaciones para el desarrollo profundo del
calculo mental desde una perspectiva inclusiva. Por un lado, permite evidenciar la diversidad
de estrategias y las dificultades presentes en el grupo, lo cual resulta congruente con el
diagnéstico inicial; sin embargo, también pone de manifiesto la existencia de barreras
didacticas asociadas tanto a la estructura del recurso como a la falta de diferenciacion y de

espacios de reflexion.

En este sentido, la experiencia se constituye como un insumo valioso dentro del
proceso de investigacion-accion, ya que posibilita al docente identificar qué elementos de la
intervencion resultan funcionales, como la motivacion y el uso del juego, cudles presentan
limitaciones como el aprendizaje profundo y la inclusion; y qué aspectos requieren ser

replanteados, particularmente en el disefio del recurso y en la mediacion pedagogica.

Van Manen (1998) denomina a este proceso como reflexion sobre la accion, la cual
se lleva a cabo después de la intervencion y se apoya en los recuerdos de la experiencia para
construir nuevas interpretaciones sobre lo ocurrido. A diferencia de la reflexiéon en la accién,
el proceso pedagdgico otorga mayor valor a este tipo de reflexion, ya que permite analizar
con mayor detenimiento lo que se hizo, lo que no se hizo y las decisiones que se tomaron en

un momento determinado (Van Manen, 1998).

En este nivel, como docente me cuestioné de manera mas consciente si las acciones
fueron pertinentes para la situacion, revisé criticamente mi practica y reconoci tanto aciertos

como areas de mejora (Van Manen, 1998). Este proceso implica ir mas alla de la
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preocupacion por “lo que se debié haber hecho”, para avanzar hacia una reconstruccion de

la practica orientada a lo que se desea lograr como profesional (Van Manen, 1998).

Si bien en ocasiones resulta complejo para los docentes tener total claridad sobre
como transformar su actuacion, este ejercicio reflexivo favorece una mayor toma de
conciencia sobre su propio papel, reconociendo que su practica depende de sus decisiones,
posibilidades y formas de intervenir. De este modo, la reflexién sobre la acciéon se convierte
en un medio para mejorar las intervenciones futuras, permitiendo que estas se realicen de

manera mas consciente y con un mayor desarrollo del tacto pedagogico.

A partir del analisis de la intervencién, esta experiencia deja ver la importancia de
replantear el disefio de las actividades desde una mirada mas anticipatoria e inclusiva. En
primer lugar, se reconoce la necesidad de considerar con mayor precision los distintos niveles
de aprendizaje del grupo, disefiando materiales y operaciones ajustadas que permitan a todos
los alumnos participar en condiciones mas equitativas. Asimismo, se identifica que no basta
con incorporar un recurso ludico, sino que es fundamental acompafarlo de una mediacién
docente intencionada que promueva la reflexién, la explicacién de los procedimientos y la

construccion del razonamiento matematico.

De igual manera, la experiencia evidencia la importancia de prever posibles barreras
para el aprendizaje, tanto en la consigna como en la estructura de la actividad, evitando
elementos como el exceso de azar o la sobrecarga cognitiva que pueden limitar el logro de
los propdsitos planteados. También se reconoce la necesidad de diversificar las estrategias
didacticas, incorporando momentos especificos para la socializacion de ideas, el trabajo

colaborativo y el analisis de errores como parte del proceso de aprendizaje.

Por otra parte, se destaca la importancia de transitar de una practica reactiva a una
mas planificada, en la que la docente anticipe las dificultades y disefe alternativas desde el
inicio, en lugar de resolverlas unicamente en el momento. En este punto resulta pertinente
retomar la reflexién anticipativa, planteada por Van Manen (1998), la cual se orienta a la
planificacién consciente de la practica, permitiendo al docente prever posibles situaciones,
asi como anticiparse a las consecuencias o resultados de sus acciones pedagdgicas. Desde
esta perspectiva, la planeacién no se limita a organizar actividades, sino que implica una toma
de decisiones fundamentada en el conocimiento del grupo y en la prevision de escenarios
dentro del aula (Van Manen, 1998).

Como senala el propio autor, “los profesores que no programen sus clases con
antelacién no estaran preparados para ensefiar’ (Van Manen, 1998, p. 115), lo que resalta la

importancia de la anticipacion en el ejercicio docente. No obstante, también es necesario
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reconocer que una planeacion rigida, sin posibilidad de ajuste o adecuacion curricular, puede
convertirse en una barrera para el aprendizaje, al limitar la flexibilidad necesaria para
responder a las necesidades reales de los alumnos (Van Manen, 1998). En este sentido, la
reflexion anticipativa debe entenderse no como un esquema fijo, sino como una guia que
orienta la practica, pero que al mismo tiempo permite su adaptacion para favorecer un

proceso de ensefianza mas dinamico e inclusivo.

Finalmente, este proceso permite reconocer que el desarrollo del calculo mental no
depende Unicamente de la practica constante, sino de la generacion de condiciones
didacticas intencionadas que favorezcan la atencion, la memoria y la participacion de todos

los alumnos, en coherencia con un enfoque inclusivo.

Intervencién 2. Mente Rapida, Numeros en Acciéon: Maratén Matematico

La implementacion de la segunda intervencién del juego “Maraton matematico” se enmarca
dentro del proceso de investigacién-accién, particularmente en la fase de accion-reflexion
(Latorre, 2005), al incorporar ajustes derivados de la experiencia previa. Uno de los cambios
mas relevantes en esta sesion fue la conformacion de parejas de manera estratégica,
integrando a un alumno con mayor dominio de los contenidos con otro que se encontraba en

proceso o requeria apoyo, con la intencion de favorecer el aprendizaje entre pares.

Desde el enfoque sociocultural de Vygotsky (1978), este tipo de organizacion puede
entenderse como una forma de andamiaje, en la que el alumno con mayor dominio actua
como mediador del aprendizaje dentro de la zona de desarrollo proximo de su companero.
Sin embargo, el analisis de la practica permite identificar que este potencial no siempre se
concreta, ya que en varias de las parejas se establecen relaciones asimétricas en las que uno
de los alumnos asume el control de la actividad. Ademas, en ocasiones los alumnos suelen
decir cosas sin querer causando inseguridad en los compaferos, un ejemplo claro de ello se
observa en la interaccion entre Mauricio y Alexa, que, aunque no conforman una pareja,

Mauricio menciona “hasta un nifio de un afio puede saberlo”,

Este tipo de intervencién no solo evidencia una postura dominante por parte del
alumno con mayor seguridad, sino que también puede generar presién o inhibicion en su
compainera, limitando su participacién activa. En lugar de favorecer la construccion conjunta
del conocimiento, la interaccion se orienta hacia la imposicién de la respuesta, lo cual reduce

las posibilidades de aprendizaje colaborativo.

De manera similar, en otras parejas como Luna y Max o Alexa y Arturo, se pudo

observar que algunos alumnos respondian de manera inmediata, sin dar oportunidad a su
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compafero de participar en el proceso de resolucién. Esto pone en evidencia que, aunque el
agrupamiento fue disefado con una intencién inclusiva, en la practica no siempre garantiza
una participaciéon equitativa, lo cual coincide con lo planteado por Ainscow (2003), quien
sefala que la inclusidon no solo implica organizar a los alumnos de manera diferente, sino

asegurar que todos tengan oportunidades reales de aprender.

En relacion con el calculo mental, la actividad plantea la resolucion de operaciones de
manera oral antes de avanzar en el tablero, lo cual se alinea con la definicion de Parra (2005).
No obstante, durante la sesién se observa que los alumnos presentan dificultades para
sostener este tipo de procesos, lo que se manifiesta en la constante necesidad de repetir las

operaciones y en la inseguridad al momento de responder, como se muestra a continuacion:

Alexa: “;cuanto es?”
DF Ximena: “154-32... no estén platicando, déjenlos pensar”

Este fragmento evidencia que los alumnos aun dependen de apoyos externos y de la
docente para resolver las operaciones, lo que indica que el calculo mental no se ha
interiorizado completamente. Asimismo, se identifican errores frecuentes en las respuestas,
incluso en operaciones que podrian considerarse basicas, lo cual refleja limitaciones en la

comprension numeérica y en la aplicacion de estrategias.

Por otra parte, el juego genera altos niveles de motivacién y participacion, lo cual se

hace evidente en expresiones colectivas del grupo:

DF Ximena: siguiente... 132+ 18

Max: 150

DF ximena:150, avanza 3, ahora si sigues tu Nahomi, bien facil 4x10
Alumnos en coro: jjjahhh!! super facil, ;cuanto era?

Alumnos: una muy facil

Nahomi: 40, estaba bien facil.

Este entusiasmo muestra que el recurso didactico logra captar el interés de los
alumnos, lo cual es relevante desde la perspectiva de Bruner (1972) que menciona que el
aprendizaje se desarrolla en tres tipos de representacién y durante esta intervencion se ve
mediante la forma enactiva pues se lleva a cabo mediante la accidn y la vivencia; sin embargo,
también se observa que en muchos casos las respuestas se emiten de manera impulsiva, sin

un proceso reflexivo, lo que limita el desarrollo del pensamiento matematico.

En cuanto a la mediacidon docente, se identifica una intervencion constante, orientada
principalmente a la regulacién del grupo, la repeticién de consignas y la correccion de

respuestas. No obstante, esta mediacion se caracteriza por ser mayormente reactiva, ya que
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responde a las situaciones conforme emergen. Un ejemplo de ello es la introduccion de una
nueva regla durante el desarrollo de la actividad, en donde se permite “robar” la operacion

para contestar.

Este ajuste surge como respuesta a la distracciéon observada en los alumnos, lo que
evidencia un proceso de reflexion en la accién; sin embargo, también muestra que la
planeacion no anticipé completamente las dinamicas del grupo. Ademas, aunque esta
estrategia incrementa la participacion y la atencion durante la actividad, también puede
generar desorden y respuestas simultaneas, lo que dificulta el seguimiento del proceso de

resolucion.

Asimismo, se identifican momentos en los que la intervencién docente limita el
proceso de aprendizaje, particularmente cuando se proporciona la respuesta sin permitir que

los alumnos la construyan:
DF Ximena: “;no? se rinden... eran 123”

Este tipo de intervenciones reduce las oportunidades de que los alumnos desarrollen

estrategias propias, priorizando el avance del juego sobre la comprensién de las operaciones.

En términos de barreras para el aprendizaje, se identifican factores relacionados con
la atencion, la organizacion del grupo y el contexto de la sesion. La actividad se realizd
después del receso, lo cual influyé en el nivel de concentracion de los alumnos, generando
distracciones constantes, como se evidencia en los multiples llamados de atencion,

especialmente cuando la actividad se vuelve mas extensa y ha transcurrido mas tiempo:

DF Ximena: si, avanza uno. Naomi, 109-25...Daniela vénganse para aca, Christopher
vénganse a sentar, Martin a su lugar...siéntense, siéntense...Cristopher,
Cristopher...siéntense....

Estas situaciones afectan el desarrollo de la actividad y limitan la posibilidad de que todos los

alumnos se concentren en el proceso de calculo mental.

Finalmente, en relacion con la pregunta de investigacion, esta intervencién permite
afirmar que el uso de recursos didacticos diversificados, como el juego de maratén
matematico y el trabajo en parejas, favorece el aprendizaje del calculo mental principalmente
en términos de motivacién, participacion e interaccién entre pares. Sin embargo, este
favorecimiento es parcial, ya que no garantiza la construccion de estrategias de calculo

mental ni una participacion equitativa de todos los alumnos.
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En este sentido, se reafirma que el aprendizaje no depende Unicamente del recurso
didactico, sino de la forma en que este es mediado y organizado. Aunque la conformacién de
parejas representa un avance hacia una ensefianza mas inclusiva, la practica muestra la
necesidad de fortalecer las condiciones para que el trabajo colaborativo se traduzca en
aprendizaje significativo, asegurando que todos los alumnos participen activamente en el

proceso.

Intervencién 3. Entre compras y cuentas: el Mercadito Numérico como Recurso para

Favorecer el Calculo Mental

La implementacion del “mercadito del calculo” se situa dentro del proceso de investigacion-
accion, particularmente en la fase de accion y reflexion (Latorre, 2005), al representar una
propuesta que recupera elementos de las intervenciones anteriores, pero los traslada a un
contexto mas cercano a la vida cotidiana de los alumnos. A diferencia del bingo y el maraton,
donde el calculo mental se trabajaba de manera mas directa a través del juego, en esta sesion
se plantea como una herramienta funcional para la toma de decisiones, especificamente en

situaciones de compra y uso del dinero.

Desde el plano tedrico, esta intervencion puede vincularse con el aprendizaje
significativo planteado por Ausubel (1983), en tanto que los alumnos no sdlo realizan
operaciones de manera aislada, sino que les otorgan sentido al aplicarlas en una situacién
concreta. Esto se hace evidente cuando uno de los alumnos menciona: “esto nos va a ensefiar
a como comprar”, lo cual refleja que comienza a establecer una relacion entre el contenido
matematico y su vida diaria. En este sentido, el recurso didactico no solo cumple una funcién
ludica, sino que se configura como un mediador que permite contextualizar el aprendizaje del

calculo mental.

En relacion con la pregunta de investigacion, se observa que el uso de este recurso
favorece el desarrollo del calculo mental al situarlo en un contexto funcional; sin embargo,

dicho favorecimiento no se presenta de manera homogénea en todos los alumnos.

Durante la actividad, el calculo mental emerge principalmente cuando los estudiantes
deben verificar si les alcanza el dinero, cuanto deben pagar o cuanto les sobra, como se
observa cuando se les plantea: “;cuanto te sobra? si tienes 40, ;cuanto te sobra?”. Este tipo
de intervencion promueve procesos de pensamiento mas cercanos a lo que Parra y Saiz
(2005) define como calculo mental, al implicar la resolucién de operaciones sin apoyo escrito
y en situaciones practicas. No obstante, también se evidencia que muchos alumnos contindan

dependiendo de la mediacién docente para resolver estas situaciones, lo cual se refleja en
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preguntas constantes como: “Maestra, ;cuanto cuesta?”, lo que indica que aun no logran

autonomia en el manejo de las cantidades.

Desde la perspectiva de la educacion inclusiva (Ainscow, 2003), la actividad presenta
elementos relevantes, ya que se plantea bajo la premisa de que todos los alumnos pueden
participar y acceder a algun producto, independientemente de su nivel de desempefio, como
se menciona en la consigna: ‘“todos los alumnos tienen la oportunidad de ganar algo si
participan y se esfuerzan”. Esta intencidén apunta a generar condiciones de equidad. Aun asi,
factores como la rapidez para decidir, la comprensién de las reglas y la cantidad de dinero
acumulado influyen en las oportunidades de acceso, generando diferencias entre los

alumnos.

Por otra parte, a lo largo de la sesién se identificaron diversas barreras para el
aprendizaje, principalmente de tipo didactico y organizativo. En primer lugar, se observé que
la cantidad de informacion presentada como son las reglas, precios, tipos de productos y
condiciones de compra, genera una sobrecarga cognitiva que dificulta la comprension de la
dinamica. Esto se refleja en las multiples dudas que surgieron durante la explicacion, como:
“280lo uno por dia?” o “;nos vamos a quedar con los juguetes?”, o que indica que la consigna
no fue completamente comprendida, sin embargo, aqui entra un poco la parte en que los
alumnos se encuentran con dudas frecuentemente pues es una actividad que les genera
curiosidad. Esta situacion impacta directamente en el desarrollo del calculo mental, ya que
los alumnos deben atender simultaneamente varios elementos, lo que puede reducir su

capacidad de concentracion en las operaciones.

Aunado a esto, se identifican dificultades en la organizacién del grupo, las cuales se
manifiestan en constantes llamados de atencioén, tales como: “si no se sientan no empiezo” o
“voy a cancelar la actividad”. Estas intervenciones evidencian que una parte significativa del
tiempo se destina al control del grupo, lo que limita las oportunidades de profundizar en los
procesos de razonamiento matematico. En este sentido, la mediacion docente se caracteriza,
en gran medida, por ser reactiva, ya que responde a las situaciones conforme emergen

durante la actividad.

No obstante, también se identifican momentos en los que la intervencion docente
busca orientar el pensamiento de los alumnos, como cuando se les indica: “cuéntale bien,
Jeuanto cuesta? y ;cuanto me tienes que dar?”. Este tipo de mediacion resulta relevante, ya
que se intenta promover la reflexion sobre el proceso de calculo; sin embargo, en otros

momentos se prioriza el avance de la actividad sobre el aprendizaje, como cuando se
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proporcionan directamente las respuestas, lo cual limita la construccion de estrategias propias

por parte de los alumnos.

Un elemento particularmente significativo de esta intervencién es la incorporacién de
la toma de decisiones, ya que los alumnos no solo resuelven operaciones, sino que deben
elegir qué comprar, cuanto gastar o si desean ahorrar. Esto se refleja en indicaciones como:
“ahorren... los mejores premios llegan a quienes saben esperar”, lo cual introduce nociones
relacionadas con la planificacion y el uso responsable del dinero. De esta manera, el calculo
mental se articula con otras habilidades cognitivas, ampliando su sentido dentro del proceso

de aprendizaje.

En cuanto al recurso didactico, el “mercadito” se configura como una estrategia
diversificada que favorece la motivacion y la participacion, al generar un ambiente dinamico
y significativo para los alumnos. Sin embargo, también se presentaron limitaciones
importantes, como la sobrecarga de informacion, las dificultades organizativas y la
dependencia del docente, lo que impidid6 que el potencial del recurso se aprovechara
plenamente. Como sefnala Zabalza (1995), el valor de los recursos didacticos depende de la
intencionalidad pedagodgica que los sustenta; en este caso, aunque la actividad logra
involucrar a los alumnos, no siempre se propiciaron espacios para la reflexion y el analisis del

pensamiento matematico.

A partir de lo anterior, es posible afirmar que el “mercadito del calculo” favorece el
aprendizaje del calculo mental al situarlo en un contexto significativo y funcional, promoviendo
su uso en situaciones reales. No obstante, este favorecimiento es parcial, ya que se encuentra
condicionado por la mediacion docente, la organizacion de la actividad y las caracteristicas

del grupo.

En este sentido, la experiencia permite reconocer la necesidad de ajustar el disefio de
la intervencion, particularmente en la simplificacién de las consignas, la regulacion del grupo
y la generacién de espacios que permitan a los alumnos explicar sus procedimientos, que
aunque es dificil particularmente por los tiempos con los que se contd, especialmente como
docente en formacién que realizaba mis practicas profesionales en periodos interrumpidos y
en una jornada de 08:00 a 12:00 horas, lo cual es importante sefalar con el fin de avanzar

hacia una practica mas inclusiva y centrada en el aprendizaje.
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Intervencion 4. Mas Alla del Azar: Rediseno del Bingo Matematico para Fortalecer el

Calculo Mental

La implementacion de la segunda intervencion del bingo matematico se inscribe dentro del
proceso de investigacion-accion, particularmente en las fases de accién y reflexion (Latorre,
2005), al constituir un redisefio de la primera sesion a partir de las dificultades identificadas
previamente. Este ajuste se materializa en la incorporaciéon de niveles diferenciados de
dificultad (avanzado, en proceso y requiere apoyo), lo cual representa un avance hacia una
ensefianza mas inclusiva. Las planeaciones correspondientes se pueden ver en los Anexos
CyD.

Es por ello que, reafirmando el propésito de estas practicas, al adaptar la intervencién
a un disefio mas diverso de la ensefianza, se posibilita la anticipacidn de distintas situaciones
pedagdgicas que pueden surgir en el aula (Van Manen, 1998). Esta anticipacion no implica
prever todo de manera exacta, sino contar con referentes que permitan ajustar la intervencion
en funciéon de las caracteristicas, ritmos y necesidades del grupo, favoreciendo asi una
respuesta mas pertinente y situada. De este modo, la practica docente se orienta hacia una
ensefanza mas flexible e inclusiva, en la que las decisiones no son improvisadas, sino

fundamentadas y ajustadas al contexto real de los alumnos.

Desde el enfoque de educacion inclusiva, autores como Ainscow (2003) sefialan que
atender la diversidad implica generar condiciones que permitan el acceso al aprendizaje de
todos los alumnos. En este sentido, la organizacion del grupo en tres niveles responde a la
intencion de eliminar barreras cognitivas al adecuar la complejidad de las operaciones. No
obstante, aunque esta diferenciacion resulta pertinente en el plano del disefio, en la practica
su impacto es parcial, ya que persisten dificultades en la comprension y resolucién de las
operaciones, lo que evidencia que la inclusidon no se garantiza Unicamente mediante la

adaptacion de materiales, sino también a través de la mediacién pedagdgica.

En relaciéon con el calculo mental, la actividad mantiene como propésito central la
resolucion de operaciones sin apoyos escritos, en concordancia con lo planteado por Parra
(2005), quien define el calculo mental como un proceso que implica la movilizacién de
estrategias internas sin recurrir a registros externos. Sin embargo, durante la sesién se
observé que los alumnos presentaron dificultades para sostener este tipo de procesamiento,
lo cual se manifiesta en la necesidad constante de repetir las operaciones, como se evidencia

en el siguiente fragmento:
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Alumno: ;387
DF Ximena: (les repito) 38+27

Este tipo de intervenciones pone en evidencia que los alumnos aun no lograban
interiorizar las operaciones, lo que limitd el desarrollo del calculo mental y confirma que se
encuentran en un nivel inicial de dominio. En cuanto al uso de recursos didacticos
diversificados, durante la sesiéon se incorporaron no solo los tableros diferenciados, sino
también materiales manipulativos alternativos, lo cual se vincula con la propuesta de Bruner
(1972) sobre los modos de representacion (enactivo, iconico y simbdlico). Estos recursos
permiten a los alumnos interactuar con el contenido desde distintas formas; sin embargo, su
uso no siempre se traduce en aprendizaje, ya que en algunos casos se convierten en
distractores, un ejemplo de ello es cuando se le llamo la atencién a una alumna, como se ve

en el siguiente fragmento:
DF Ximena: Luna, otra vez con esa moneda

Esto muestra que el valor del recurso no radica Unicamente en su presencia, sino en
la forma en que es mediado pedagdgicamente, tal como lo plantea Zabalza (1995). Por otro
lado, la dinamica del juego permite identificar la diversidad de ritmos y niveles de los alumnos,
lo cual es congruente con el enfoque inclusivo; sin embargo, también genera situaciones de
competencia, ansiedad y confusion, particularmente en relacion con el momento de declarar

“bingo”.

Asimismo, se identificaron barreras para el aprendizaje asociadas al contexto y a la
organizacion de la actividad. El hecho de que la sesion se realizara fuera del aula y después
del receso influyé en el comportamiento del grupo, generando distraccién y dificultad para
mantener la atencién, lo cual se relaciona con las caracteristicas del grupo, donde se han

identificado dificultades de atencion.

Intentando responder a la pregunta de investigacién, los hallazgos permiten afirmar
que el uso de recursos didacticos diversificados, como el bingo matematico con niveles
diferenciados, favorece el aprendizaje del calculo mental en términos de participacion,
motivacién y acceso a la actividad, lo cual representa un avance respecto a la primera

intervencion.

No obstante, este favorecimiento es limitado y condicionado, ya que no todos los
alumnos logran resolver correctamente las operaciones, persisten dificultades en el calculo

mental y la mediacion docente no siempre es efectiva. En este sentido, se confirma que, el
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aprendizaje no depende unicamente del recurso, sino de la interaccién entre el estudiante, el

docente y el contexto.

Finalmente, esta intervencion permite reconocer un avance en la practica docente al
incorporar la diferenciacion; sin embargo, también evidencia la necesidad de transitar hacia
una mediacion mas intencionada, que no solo promueva la participacion, sino también la
reflexion sobre los procedimientos, en coherencia con el desarrollo del calculo mental desde

un enfoque inclusivo.

Del Juego a la Estrategia: Andlisis Comparativo entre la Aplicacion Inicial y el Redisefo

del Bingo Matematico

El analisis comparativo de la primera y la segunda intervencion del bingo matematico permite
comprender el proceso de transformacién de la practica docente en el marco de la
investigacidon-accion, particularmente en relacion con la pregunta: 4como el uso de recursos
didacticos diversificados favorece el aprendizaje del céalculo mental en alumnos de tercer

grado desde una perspectiva inclusiva?

En primer lugar, se identifica un transito importante entre ambas intervenciones en
términos de la intencionalidad pedagdgica y el disefio didactico. Mientras que en la primera
sesiéon el bingo fue implementado como una actividad homogénea, en la segunda se
incorpora una diferenciacion por niveles de complejidad (avanzado, en proceso y requiere
apoyo). Este cambio evidencia un avance hacia una practica mas inclusiva, en concordancia
con lo planteado por Ainscow (2003), quien sefiala que la atencion a la diversidad implica

realizar ajustes que permitan el acceso al aprendizaje de todos los estudiantes.

No obstante, este avance se ubica principalmente en el plano del disefio, ya que en la
practica ambas intervenciones comparten una problematica central: el calculo mental no se
consolida de manera uniforme en los alumnos. En ambas sesiones se observé que los
estudiantes requieren la repeticion constante de las operaciones, presentan errores
frecuentes y recurren a apoyos externos, lo cual evidencia que aun no han interiorizado
estrategias de calculo mental. Esto coincide con lo planteado por Parra (2005), quien senala
que el calculo mental implica procesos internos que requieren tiempo, practica y

acompafamiento para su desarrollo.

Desde esta perspectiva, el uso del bingo matematico como recurso didactico
diversificado si favorece la participacion y la practica del calculo mental, pero no garantiza su
dominio. En ambas intervenciones, el recurso genera un ambiente motivador y dinamico; sin

embargo, el énfasis del juego tiende a desplazarse hacia la obtencién del “bingo”, lo que limita
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la reflexion sobre los procedimientos. Esta situacion confirma lo sefialado por Zabalza (1995),
respecto a que el valor de los recursos didacticos depende de la intencionalidad pedagdgica

que los sustenta, y no Unicamente de su caracter ludico.

En relacién con los recursos didacticos, la segunda intervencion muestra una
ampliacion respecto a la primera, tanto en la diferenciaciéon de los tableros como en la
incorporacion de materiales manipulativos adicionales. Este ajuste se vincula con la
propuesta de Bruner (1972), quien plantea la importancia de ofrecer multiples formas de
representacién del conocimiento. Sin embargo, el analisis evidencia que esta diversificacion
no siempre se traduce en mejores aprendizajes, ya que en ambas sesiones los materiales
pueden convertirse en distractores si no existe una mediacion adecuada. Esto permite
problematizar la idea de que diversificar recursos es suficiente para favorecer el aprendizaje,

mostrando que su efectividad depende de como se integran en la dinamica pedagdgica.

Un elemento de continuidad en ambas intervenciones es la mediacién docente, la cual
se caracteriza por la toma de decisiones en el momento. Desde el enfoque de Vygotsky
(1978), la docente cumple un papel fundamental como mediador del aprendizaje dentro de la
zona de desarrollo proximo; sin embargo, en las dos sesiones se observa que dicha
mediaciéon no siempre logra orientar el proceso de aprendizaje de manera efectiva. En la
primera intervencion, los ajustes se realizaron de forma reactiva ante las dificultades
emergentes, mientras que, en la segunda, aunque existi6 una mayor anticipacién en el
disefo, mi intervencion docente continta siendo predominantemente reactiva, evidenciada
en la repeticion de consignas, correccién de errores en el momento y resolucion de conflictos

entre alumnos.

Esto permite identificar que, si bien hay un avance en la planeacién, aun es necesario
fortalecer la mediacion pedagdgica para que no solo responda a las situaciones que emergen,
sino que también anticipe posibles dificultades y promueva espacios de reflexion sobre el

pensamiento matematico de los alumnos.

En cuanto al enfoque inclusivo, la segunda intervencion representa un avance al
reconocer explicitamente la diversidad de niveles dentro del aula; sin embargo, ambas
sesiones evidencian que la inclusién no se logra Unicamente a través de la diferenciacion de
actividades. Persisten barreras para el aprendizaje relacionadas con la comprensién de
consignas, la atencion, el contexto de la sesién y la dinamica del juego. Esto coincide con lo
planteado por Ainscow (2003), quien sefala que la inclusion implica identificar y eliminar

barreras, no solo adaptar contenidos.
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Asimismo, se observa que, aunque el juego permite la participacion de la mayoria de
los alumnos, no garantiza una participacion equitativa en el aprendizaje. Algunos estudiantes
avanzan con mayor rapidez, mientras que otros presentan dificultades constantes, lo que

evidencia la necesidad de implementar estrategias de acompafiamiento mas especificas.

De igual manera, la comparacion entre ambas intervenciones permite reconocer un
proceso de mejora en la practica docente. La primera sesion funciona como un diagnéstico
en accion, que permite identificar problematicas relacionadas con el calculo mental, el uso de
recursos y la inclusién. La cuarta intervencion, por su parte, representa un intento de
respuesta a dichas problematicas, particularmente mediante la diferenciacién de actividades;
sin embargo, también pone en evidencia que el proceso de mejora es gradual y requiere

ajustes continuos.

En este sentido, se puede afirmar que el uso de recursos didacticos diversificados,
como el bingo matematico, favorece el aprendizaje del calculo mental de manera parcial y
condicionada, ya que promueve la participacion, la motivacién y el acceso a la actividad, pero
no garantiza por si mismo la construccién de aprendizajes significativos. Su efectividad
depende de la articulacion entre el disefio didactico, la mediacién docente y las condiciones
del contexto, lo cual reafirma la necesidad de continuar ajustando la intervencion desde una

perspectiva inclusiva.

Intervencion 5. Tres en Linea: el Gato Matematico como Recurso para Fortalecer el

Calculo Mental

La sesidn que corresponde a la intervencion numero cinco se llevo a cabo el tres de diciembre
de 2025, dando inicio a las 8:30 horas., con una duracién aproximada de una hora con veinte
minutos; a continuacion, se presenta el fragmento de la transcripcion que da cuenta de su
explicacién. Desde el inicio de la actividad se pretende recuperar conocimientos previos de
los estudiantes a través del juego, lo cual se evidencia cuando se plantea la dinamica del

“gato” adaptado a operaciones matematicas. Esta situacion se refleja en el siguiente dialogo:

Mauricio: jvamos a jugar gato!

DF Ximena: exacto Mauricio, ;como creen que vaya a ser este juego?
Sebastian: sumar 5 + 5 y poner el resultado

Natalia: con un gato

DF Ximena: ¢con un gato exactamente si? Yo voy a armar...va a ser por
parejas, ¢;de acuerdo? yo las voy a organizar ¢;si? Pero oigan primero les
explico como va a estar el juego miren...
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Este fragmento permite identificar que los alumnos logran anticipar parcialmente la
dinamica, asociando el juego con la resolucién de operaciones, lo cual evidencia la activacion
de saberes previos. No obstante, también se observa la necesidad de estructurar con mayor
claridad las consignas, ya que durante la explicacién surgen multiples interrupciones y dudas

relacionadas con la organizacién del material y la dinamica del juego.

Otra dificultad relevante se presenta en la comprension de las reglas y el uso del

material, lo cual genera constantes aclaraciones. Esto se evidencia en el siguiente fragmento:

DF Ximena: repito por ultima vez... ya no voy a repetir, Dylan (le llamo la atencién
debido a que no estaba prestando atencion)... la primera persona que agarre el
marcador es la persona que ya tiene el resultado aqui en su cabeza, no lo voy a
agarrar como... “ay no espérame déjame le pienso o de no, si me la sé, sime la sé y
no te la sabes.”

Los alumnos no logran seguir completamente la consigna, como se evidencia en el
fragmento anterior, particularmente en lo relacionado con el calculo mental previo al uso del
material. Esto refleja una dificultad en la autorregulacién y en la comprension de instrucciones

complejas, lo que impacta directamente en el desarrollo fluido de la actividad.

Asimismo, durante la resolucién de operaciones se identificaron errores en los
procesos de calculo mental y en la interpretacién de las consignas, lo cual se manifiesta en
respuestas imprecisas y en la necesidad constante de validacion por parte de la docente. Un

ejemplo de ello es el siguiente:

DF Ximena: 38 + 27, 38 + 27 (repitiendo)

Dylan: 38 + 27

DF Ximena: aja, no, no casi, pero no, Si ho, no si

DF Maestra: ;cuanto era maestra?... ;cuanto era, cuanto era?...

Este fragmento permite identificar no sélo dificultades en el calculo, sino también una
dependencia hacia la repeticién de la consigna, lo que sugiere areas de oportunidad en la
atencion y en la memoria de trabajo de los estudiantes. De igual manera, se observa que
algunos alumnos recurren a practicas no esperadas dentro de la dinamica, como copiar o

apoyarse en el trabajo de otros compafieros, lo cual se hace explicito en el siguiente dialogo:

DF Ximena: jojo! por ahi vi varias personitas que vienen a ver qué pusieron los
demas en la tarjeta y ya los caché...

Leo: yo no fui

DF Ximena: no, yo sé quién fue, cada quien sabe quién fue ;verdad?...bueno
evitenme decirles “no porque la copioé aqui” ¢;sale? porque yo los estoy viendo o sea
es muy claro cuando le hacen asi (finge que se asoma a una tarjeta) a la otra tarjeta
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del otro companiero, también ya vi unos por ahi que se las andan pasando, jno se
vale!, si no también se las voy a cancelar a quien la copio, y al que se la pasé...

Con ello se confrima que, aunque la actividad estaba disenada para promover el
céalculo mental individual, las condiciones del juego favorecieron conductas de dependencia
entre pares, lo cual representa un area de mejora en el disefio y regulacién de la actividad.
Por otra parte, uno de los aspectos mas significativos de la sesién se presenta al final, cuando
se recuperan las estrategias de calculo utilizadas por los estudiantes, lo cual permite

identificar sus procesos de pensamiento. Esto se refleja en el siguiente fragmento:

Nahomi: cuando es una operacion, asi como 39 + 40 le quito el nueve, luego sumo
los dos y luego el nueve...

DF Ximena: o sea que practicamente sumas 39 + 40 ;verdad? , pero, dijiste que le
quitas este numero ;verdad? (sefialando al nimero 9) y lo dejas como 30 + 40, aja,
que son 70 y luego sumas estos dos (70+9), eso esta muy bien...

El uso de estrategias de descomposicion, lo cual resulta relevante, ya que, como se
muestra en el anterior apartado, los alumnos ya no solo resuelven operaciones, sino que
comienzan a desarrollar procedimientos propios para facilitar el calculo mental. Sin embargo,
también se identifican dificultades en la explicacion de dichos procesos, como se observa en

el siguiente caso:

Max: yo le quito los dos y luego 70 y luego... (comienza a decir nimeros que no se
logran percibir)

DF Ximena: Max, no te entendi, pero si te salio, repiteme, o sea si esta bien pero no
te entendi...

Aqui se pone en evidencia que, aunque el alumno llega al resultado correcto, presenta
dificultades para comunicar su procedimiento, lo cual es un elemento clave dentro del
aprendizaje matematico. En conjunto, los fragmentos presentados permiten identificar que la
actividad favorecio la participaciéon activa y la movilizacion de estrategias de calculo mental;
sin embargo, también evidencié areas de oportunidad relacionadas con la claridad de
consignas, la regulacién del grupo, la atencion sostenida y la comunicacién de procedimientos
matematicos. Estos elementos resultan fundamentales para la mejora de la practica docente

y el disefio de futuras intervenciones.

Intervencion 6. Entre compras y cuentas: Reaplicacion del Mercadito Numérico para

Identificar Avances en el Calculo Mental

La presente sesion se ubica en una fase avanzada del proceso de intervencion, lo cual
permite analizarla, no como una actividad aislada, sino como resultado de un proceso de

ajuste progresivo propio de la metodologia de investigacion-accion. En este sentido, el
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“mercadito” ya no se presenta como una experiencia inicial, sino como una estrategia que ha
sido previamente implementada y replanteada, lo que permite observar con mayor claridad
sus alcances en relacion con el objeto de estudio: el uso de recursos didacticos diversificados

para favorecer el calculo mental desde un enfoque inclusivo.

En relacidn con la pregunta de investigacion, esta sesion resulta especialmente
relevante, ya que permite analizar en qué medida un recurso contextualizado como el
mercadito favorece el desarrollo del calculo mental en comparacién con actividades mas
estructuradas como el bingo o el maratén. A diferencia de estas, aqui el calculo no aparece
como una consigna aislada, sino como una herramienta necesaria para participar, tomar
decisiones y resolver situaciones concretas, lo cual coincide con lo planteado por Parra
(2005), quien senala que el calculo mental se fortalece cuando se sitia en contextos

significativos.

Desde el desarrollo de la sesion, se observa una mediacion docente mas
intencionada, particularmente en el uso de estrategias como la descomposicién numérica.

Esto se evidencia en el siguiente fragmento:

DF Ximena: ;Cuanto es 12+127?

Alumna: ;16?

DF Ximena: no, cuéntale bien... 2+2

Alumna: 4

DF Ximena: y ;10+10?

Alumno: 20

DF Ximena: si sumamos el 20 y el 4, ;qué numero es?
Alumno: 24

A diferencia de sesiones anteriores, donde la intervencién docente se limitaba en
ocasiones a validar respuestas, en este caso se observa una intencion por guiar el proceso
de pensamiento, lo cual se acerca a lo que Gémez (2005) plantea sobre la importancia de
construir el calculo mental a partir de estrategias comprensivas y no uUnicamente de
resultados. Este aspecto puede interpretarse como un avance derivado del proceso reflexivo
durante la intervencion docente. No obstante, aunque se identifican estos avances, también
persisten dificultades importantes. En varios momentos, los alumnos presentan errores en
operaciones basicas o muestran inseguridad en sus respuestas, lo que evidencia que el

calculo mental aun se encuentra en proceso de consolidacion. Por ejemplo:

Sebastian: quiero este de roblox (hace referencia a un dibujo de un videojuego) a
$20 dice

DF Ximena: $20 si

Sebastian: se me ajustan dos juguetes
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DF Ximena: si

Sebastian: (el alumno cuenta su dinero) 10, 20, 22, 23, 28, 29, 30, 31, 32, 33, 34... a
ver 35, 36, 37, 38, 40... tengo 40 pesos este y tambien quiero el de amongus (otro
dibujo de un videojuego)

DF Ximena: agarra esos, gracias.

Sebastian: ;y ya no se me ajusta nada mas?

DF Ximena: ;cuanto tienes?

Sebastian: cuarenta

DF Ximena: jah, no!

Sebastian: es todo el dinero entonces

Este tipo de situaciones muestra que, aunque el contexto favorece la participacion, no
todos los alumnos logran movilizar de manera efectiva sus habilidades de calculo, lo cual

permite identificar una brecha entre la intencion didactica y los niveles reales de desempenio.

En términos de inclusion, la actividad presenta avances en comparacién con
intervenciones previas, ya que permite a los alumnos participar desde diferentes niveles,
tomando decisiones de acuerdo con sus posibilidades. Esto se relaciona con lo planteado por
Ainscow (2003), quien sefiala que la inclusién implica ofrecer multiples formas de acceso al
aprendizaje. Sin embargo, esta participacion no siempre se traduce en aprendizaje equitativo,
ya que algunos alumnos requieren mayor acompafiamiento para comprender los precios,
calcular cantidades o tomar decisiones, lo que evidencia la persistencia de barreras cognitivas

y didacticas.

Desde la perspectiva de la investigacion-accion, esta sesién permitié identificar
avances en la practica docente, particularmente en la mediacion y en la seleccion de un
recurso mas contextualizado; sin embargo, también pone en evidencia que los ajustes
realizados siguen siendo en gran medida reactivos. Esto indica la necesidad de transitar hacia
una planeacion mas anticipatoria que considere las posibles dificultades antes de la

implementacién.

La actividad de el mercadito, como recurso didactico diversificado, mostré un mayor
potencial para favorecer el calculo mental en comparacion con intervenciones anteriores, al
situar el aprendizaje en un contexto significativo y funcional. No obstante, su impacto sigue
siendo parcial, ya que el desarrollo del calculo mental se presenta de manera desigual entre
los alumnos. Esto permite afirmar que, si bien la intervencion avanza hacia el logro de los
propésitos planteados, aun es necesario fortalecer la mediacion docente y la diferenciacion

didactica para garantizar un aprendizaje verdaderamente inclusivo.
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Intervencion 7. Resultados de la Reaplicacion del Instrumento de Lapiz y Papel

La sesidn de evaluacion se llevé a cabo el dia 25 de marzo a las 8:00 horas, con una duracién
aproximada de 45 minutos. Esta actividad se desarrolld6 en un ambiente organizado,
procurando que los estudiantes contaran con las condiciones necesarias para concentrarse
y responder de manera individual. Durante esta sesidén se volvié a aplicar el diagndstico del
SISAT, con la finalidad de establecer un punto de comparacion entre los resultados obtenidos
en la primera intervencion y los alcanzados después de la implementacion de las estrategias
didacticas propuestas, con una pequefia pero significativa variante en la que los alumnos,
tendrian que responder cdmo realizaron esa operacion, la hoja de trabajo se puede observar
en el Anexo E, donde se presentea un ejemplo de la prueba y la forma en que debian
contestar los alumnos, del lado izquiedo colocaron solamente el resultado de la operacion

mencionada y del lado derecho una explicacion de cémo realizaron el célculo.

En este sentido, la evaluacién no solo se centré en la obtencién de resultados, sino
en la identificacion de los procesos cognitivos, las estrategias utilizadas por los estudiantes y
las condiciones en las que estos logran aprender, incorporando una mirada inclusiva que

reconoce la diversidad de ritmos, estilos y formas de resolucion dentro del aula.

Desde el inicio de la sesion se observa una mejora en la disposicién del grupo y en el
seguimiento de instrucciones, en comparacién con intervenciones anteriores, donde se
presentaban mayores dificultades de atencién y organizacion. Aunque contindan
presentandose algunas intervenciones por parte de los alumnos, estas son menores y no
interrumpen significativamente el desarrollo de la actividad, lo que muestra un avance en la
autorregulacion. Este progreso puede comprenderse desde la dimensién social del
aprendizaje, en donde la construccion de normas, rutinas y formas de participacién favorecen
ambientes mas estables e inclusivos, permitiendo que todos los estudiantes, incluidos

aquellos con mayores dificultades de atencién, puedan integrarse a la dinamica de trabajo.

La sesion de evaluacion se configura como un momento clave dentro del proceso de
investigacién-accion, particularmente en la fase de observacion y reflexion, tal como lo
plantea Latorre (2005), ya que permite valorar los efectos de las intervenciones
implementadas y contrastarlos con el diagndstico inicial. En este sentido, la reaplicacion del
instrumento del SISAT no se limita a una medicion cuantitativa, sino que se convierte en un
recurso para analizar los procesos de aprendizaje construidos a lo largo de la intervencion,

especialmente en relaciéon con el desarrollo del calculo mental desde un enfoque inclusivo.
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Desde el inicio de la sesion, se pretendié generar condiciones favorables para la
concentracion y el desempenio individual; sin embargo, también se incorporaron elementos
como la activacion mediante la cancién (“palo, palo, palo...”), la cual fue una estrategia para
regular la atencion del grupo, particularmente considerando las caracteristicas previamente
identificadas, como la inquietud, la dispersién y la presencia de alumnos con TDAH. Este tipo
de decisiones reflejan una mediacion docente mas consciente en comparaciéon con las
primeras intervenciones, donde estos aspectos no eran anticipados, sino atendidos de

manera reactiva.

En relaciéon con el objeto de estudio, centrado en el uso de recursos didacticos
diversificados para favorecer el calculo mental, la evaluacion permitio identificar avances
importantes en la manera en que los alumnos resuelven las operaciones. A diferencia de la
primera intervencion (bingo matematico), donde predominaron estrategias como el conteo
con dedos, el uso de anotaciones o la dependencia de apoyos externos; por el contrario, en
esta sesion se observé una mayor presencia de estrategias mentales, lo cual se acerca a la
definicion de calculo mental propuesta por Parra y Saiz (2005) y Gomez (2005), quienes
sefalan que este implica operar sin apoyos externos, mediante la flexibilidad numérica y la
construccion de estrategias propias. Un ejemplo claro de este avance se evidencia en el

siguiente fragmento:

DF Ximena: a ver, el gjercicio numero seis, menciona 90 -11 ;cémo le hiciste Max,
para obtener el resultado?

Max: primero le quité el uno al 11 y quedaron 10, emtonces, 90 - 10 nos da 80 y
luego le quité uno a 80 y me quedan 79

DF Ximena: jMuy bien Max!

Este dialogo muestra un uso de la descomposicion numérica, lo cual implica un nivel
de razonamiento mas elaborado en comparacion con respuestas mecanicas 0 memoristicas.
Asimismo, cuando otro alumno menciona: “yo sumé con los dedos y me sali6 45”. Se
evidencia que, aunque aun persisten estrategias iniciales, ahora estas se hacen explicitas y
forman parte del proceso reflexivo, lo cual representa un avance significativo, ya que en

intervenciones anteriores estas estrategias no eran socializadas ni analizadas.

En este sentido, uno de los logros mas relevantes de la intervencién se vincula con el
desarrollo de la metacognicion, ya que los alumnos no sélo resolvieron las operaciones, sino
que también fueron capaces de explicar como lo hicieron. Esta decision didactica (incluir el
apartado “;como lo realicé?”) marca una diferencia importante respecto a las primeras

sesiones, donde el énfasis estaba centrado Unicamente en obtener el resultado correcto.
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Aqui, el foco se desplaza hacia el proceso de pensamiento, lo cual es fundamental en el

aprendizaje del calculo mental.

No obstante, se reconoce una tension importante en el proceso de la evaluacion, por
un lado, debian resolver la actividad de forma individual y también se requeria que
argumentaran su proceso de resolucién de forma grupal, sin embargo, opté porque los
alumnos se concentraran primero en resolver la operacion en lo individual, y posteriormente
socializar sus respuestas y procesos seguidos para llegar a estas; dado que consideré, que
seria un distractor que contestaran al mismo tiempo y explicaran la forma de realizar las

operaciones involucradas.

Esta decision evidencia una comprensién mas profunda de las caracteristicas del
grupo, particularmente en términos de carga cognitiva y atencién, lo cual puede vincularse
con una mirada mas inclusiva. Desde la perspectiva de Ainscow (2003), la inclusion implica
eliminar barreras para el aprendizaje y la participacién; en este caso, se observa un intento

por reducir una barrera cognitiva al separar los momentos de resolucion y explicacién.

Por otra parte, en términos de participacion, se observd un cambio significativo
respecto a sesiones anteriores. Mientras que en actividades como el maratén o el bingo la
participacion estaba mediada por el azar, la competencia o la rapidez, en esta sesion todos
los alumnos tuvieron la oportunidad de resolver las mismas operaciones, lo cual favorecio
condiciones mas equitativas. Esto se pudo evidenciar cuando los alumnos, en coro,
respondian de manera correcta a los cuestionamientos planteados, lo cual permite inferir que

la mayoria logra seguir el ritmo de la actividad, reduciendo asi las brechas de participacion.

Sin embargo, aun persisten algunas barreras, principalmente relacionadas con la
comprension de consignas y la memoria, dado que, todavia se identificaban alumnos que
requerian repeticion constante, lo cual ya habia sido identificado en el diagnéstico inicial. Sin
embargo, a diferencia de las primeras sesiones, aqui se respondia de manera mas

estructurada, retomando las consignas y organizando el ritmo de la actividad.

En términos del uso de recursos didacticos, esta sesidon marco un punto de inflexion.
A diferencia de intervenciones anteriores, donde el recurso (bingo, maratéon, mercadito)
ocupaba un papel central, aqui el recurso fue mas bien instrumental (hoja de evaluacién), lo
que permitid centrar la atencién en el proceso cognitivo. Esto confirma lo que plantea Zabalza
(1995), en el sentido de que el valor de los recursos no radica en su caracter ludico, sino en

la intencionalidad pedagdgica que los orienta.
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Desde la légica de la investigacién-accion, esta sesion posibilita el reconocimiento de
un transito importante en la practica docente: se pasa de una ensefianza centrada en la
actividad y la participacion inmediata, a una practica mas reflexiva, donde se prioriza el
analisis del aprendizaje, la explicitacion de estrategias y la toma de decisiones

fundamentadas en las caracteristicas del grupo.

En este sentido, al recuperar la pregunta de investigacion, los hallazgos de esta sesién
permiten afirmar que existe un impacto positivo, pero no en términos absolutos, sino
progresivos. Es decir, las intervenciones no garantizaron que todos los alumnos desarrollaran
el calculo mental al mismo nivel, pero si generaron condiciones que favorecen su avance,
particularmente en el uso de estrategias mentales mas elaboradas, la disminucion del uso de
apoyos externos, mayor participacion equitativa y el inicio de procesos metacognitivos. Al
mismo tiempo, se reconoce que aun existen areas de oportunidad, como el fortalecimiento de

la argumentacién y la atencion sostenida.

Esta intervencidon no solo permite valorar los aprendizajes de los alumnos, sino
también evidenciar el propio proceso de transformacion de la practica docente. Se puede
observa una evolucion desde intervenciones mas intuitivas y reactivas, hacia una ensefianza
mas intencionada, reflexiva e inclusiva. En este sentido, la evaluacién se convierte en un
cierre del ciclo de investigacion-accién, pero también en un punto de partida para nuevas

preguntas y ajustes en la practica.

En esta instancia, se llevé a cabo la reaplicacion del instrumento diagnéstico del
SISAT, con la finalidad de comparar el desempeno de los alumnos antes y después de la
intervencion pedagoégica. Este proceso permiti6 no solo identificar avances en términos
cuantitativos, sino también analizar los cambios en las formas de resolucion de las

operaciones y en las estrategias de calculo mental utilizadas por alumnos y alumnas.

En este sentido, la reaplicacion del instrumento permitié establecer un punto de
comparacion entre el desempefio inicial de los alumnos y los resultados obtenidos después
de la implementacién de las intervenciones didacticas. A partir de ello, fue posible analizar no
solo los cambios cuantitativos en la prueba de lapiz y papel, sino también las
transformaciones en las estrategias utilizadas por los estudiantes para resolver operaciones
mentalmente. De esta manera, el diagndstico inicial funcioné como un referente fundamental
para identificar las necesidades del grupo, reconocer las principales dificultades relacionadas
con el calculo mental y orientar el disefio de las acciones pedagdgicas desarrolladas durante

el proceso de investigacion.

106



En el diagnéstico inicial participaron 24 alumnos, obteniéndose una media de 4.3
puntos de un maximo de 10 y una mediana de 4 puntos en la acertividad, lo que evidenciaba
un nivel de desempefio deficiente, situandose en el nivel de “requiere apoyo®” en el calculo
mental, segun lo planteado en el documento de la “Manual exploracién de habilidades basicas
en lectura, produccién de textos escritos y calculo mental” (SEP, 2018) los demas niveles son

“en desarrollo'® y el “nivel esperado’"”.

Se evidencié que solo 10 alumnos alcanzaron resultados aprobatorios, lo cual
reflejaba dificultades en la resolucion de operaciones basicas con niumeros naturales de hasta
dos cifras, asi como una limitada comprension de relaciones numéricas. En relacion con la
moda, esta se ubico en valores de 0 y 3 aciertos sobre un valor de 10, lo que indica que la
mayor parte del grupo contaba con serias dificultades en relaciéon con el manejo del niumero

y sus aportaciones, asi como con los procesos de resolucion.

En contraste, en la prueba de lapiz y papel aplicada como cierre del proceso de
intervencion, participaron 20 alumnos, observandose una mejora significativa en los
resultados. La media incrementé a 7.8 y la mediana a 8, lo que evidencia un avance
generalizado en el grupo. De igual forma, el numero de alumnos con resultados aprobatorios

aumentd a 17.

Un elemento particularmente relevante es el cambio en la moda, la cual se desplaz6
de valores bajos (0 y 3 aciertos) a 10 aciertos en la evaluacion final. Este dato resulta
significativo, ya que muestra que la mayor parte del grupo alcanzé el nivel mas alto dentro del
instrumento aplicado. En este sentido, no solo se observa una mejora individual en algunos
estudiantes, sino un progreso colectivo, en el que la concentracion del rendimiento se

desplaza hacia niveles mas altos.

Ademas, se realizé una revision mas especifica del desempefio de los alumnos en
funcién de los distintos tipos de operaciones incluidas en el instrumento del SISAT, con la
finalidad de identificar en qué aspectos del calculo mental se presentaron mayores avances

y en cuales persisten areas de oportunidad.

En el diagnéstico inicial, se observd que los alumnos presentaban mayores
dificultades en operaciones que implicaban procesos de transformacidon numeérica,

particularmente en restas con sobrepaso y multiplicaciones. Estas operaciones requerian un

9 Requiere apoyo: de 0 a 4. No hay comprension de las distintas expresiones numéricas o del tipo de operacion
requerida. No logra realizar las operaciones correspondientes a su grado.

0 En desarrollo: de 5 a 7. Identifica la mayoria de las expresiones numéricas y la operacion requerida para su
solucion. Requiere consolidar estrategias de calculo mental.

" Nivel esperado: de 8 a 10. Hay comprension de las expresiones numéricas y utiliza adecuadamente los
procedimientos de calculo necesarios, o que permite comunicar con rapidez y precision el resultado. Puede
requerir apoyo visual.
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mayor nivel de razonamiento, memoria de trabajo y comprension del valor posicional, lo que
generaba errores frecuentes o la ausencia de respuesta. Asimismo, se identificé una
tendencia al uso de estrategias iniciales, como el conteo con los dedos o la repeticion de la

operacion, lo cual limitaba la agilidad en el calculo mental.

Por otro lado, las operaciones de suma simple, es decir aquellas que no conllevan
mucha complejidad, tales que al sumar las unidades no se transforman en decenas y
multiplicaciones por factores conocidos o por potencias de 10 presentaban un mayor nivel de
acierto, en muchos casos estas respuestas se basaban en la memoria o en procedimientos

mecanicos.

En la prueba de lapiz y papel se identifican avances importantes en todos los tipos de
operaciones; sin embargo, estos no se presentan de manera homogénea. Las sumas y restas
simples muestran una mejora significativa en términos de rapidez y precision, evidenciando

una mayor seguridad por parte de los alumnos al resolverlas mentalmente.

En el caso de las restas con sobrepaso, aunque contindan representando un reto para
algunos estudiantes, se observa una mejora en la forma en que se abordan, particularmente
mediante el uso de estrategias como la descomposicion numérica. Esto indica un avance en

la comprension del valor posicional y en la flexibilidad numérica.

Por su parte, las multiplicaciones presentan un comportamiento diferenciado. Las
operaciones con factores conocidos o patrones (como multiplicar por 10) son resueltas con
mayor facilidad; ademas del uso de la memoria como principal estrategia. No obstante, se
identifica un cambio en las estrategias utilizadas, pasando de respuestas impulsivas o

incorrectas a intentos mas estructurados de resolucion.

Un elemento particularmente relevante es que, en la prueba de lapiz y papel, los
alumnos no solo logran resolver un mayor numero de operaciones, sino que comienzan a
explicar cémo las resolvieron. Esto permitio identificar el uso de estrategias como la
descomposicion, la suma reiterada o la transformacion de numeros, lo cual evidencia un

avance en el desarrollo del calculo mental mas alla del resultado correcto.

En conjunto, los resultados obtenidos tanto en el analisis cuantitativo general como en
la revision por reactivo permiten afirmar que el grupo presenta un avance significativo en el
desarrollo del calculo mental. Este progreso no solo se refleja en el incremento del nimero
de aciertos y en el desplazamiento de los niveles de desempefio hacia rangos mas altos, sino
también en la manera en que los alumnos enfrentan las distintas operaciones. Es decir, mas
alla del resultado, se observa una transformacion en los procesos de resolucion,

particularmente en aquellos reactivos que implican mayor complejidad.
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Tabla 8.

Hallazgos derivados de las intervenciones didacticas

Estrategias de calculo mental
utilizadas por los alumnos

Conteo con los dedos

Repeticién de operaciones

Suma reiterada

Descomposicién numerica

Transformacién de niameros

Barreras para el aprendizaje
identificadas

Comprension de consignas

Dificultades de atencion

Memoria de trabajo

Distracciones en el ambiente de
aprendizaje

Ansiedad ante la competencia

Sobrecarga de informacion

Recursos didacticos con mayor
impacto

Gato matematico

Mercadito niumerico

Participacion e inclusion en el aula

Participacién activa

Alto interés de los alumnos

Incremento en la motivacion

Diversificacion de las actividades y los
materiales

Contextualizacion
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Evolucion de la practica docente

Transformaciones en la practica Fortalecimineto de la mediacion
docente pedagdgica

Incremento en la toma de decisiones

Avances progresivos en la comprension
numérica

Uso de estrategias mentales

Avances en razonamiento Desarrollo inicial de procesos

matematico metacognitivos: Reflexionar sobre
procedimientos

Resolucion de operaciones con mayor
rapidez, razonamiento y seguridad,
especialmente en sumas y restas
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Conclusiones

El presente apartado expone las conclusiones derivadas del proceso de investigacion
desarrollado en torno al fortalecimiento del calculo mental mediante el uso de recursos
didacticos diversificados en alumnos de tercer grado de educacion primaria desde una
perspectiva inclusiva. A partir del analisis de los resultados obtenidos durante las distintas
intervenciones, se recuperan los principales hallazgos relacionados con el desarrollo de
estrategias de calculo mental, la participacidon de los estudiantes, las barreras para el

aprendizaje identificadas y el papel de la mediacion docente dentro del proceso educativo.

Asimismo, se reflexiona sobre el cumplimiento de los objetivos de investigacién y la
manera en que las experiencias implementadas permitieron comprender que el aprendizaje
del calculo mental constituye un proceso complejo, situado y mediado por multiples factores

pedagdgicos, cognitivos y contextuales.

Los resultados obtenidos en la presente investigacion permiten afirmar que el uso de
recursos didacticos diversificados contribuye al fortalecimiento del calculo mental en alumnos
de tercer grado de educacién primaria; sin embargo, dicho fortalecimiento no ocurre de
manera automatica ni homogénea, sino como un proceso progresivo, situado y condicionado

por diversos factores pedagdgicos, particularmente por la mediacion docente.

Desde el analisis profundo se identificé un avance significativo entre el diagnéstico
inicial y la reaplicacion del instrumento de evaluacién de lapiz y papel, evidenciado en el
incremento de la media, la mediana y la moda, asi como en el desplazamiento de los niveles
de desempefio hacia rangos mas altos de logro. Estos resultados reflejan no sélo un aumento
en el numero de aciertos, sino también una mejora en la precision y eficiencia para resolver
operaciones mentalmente. No obstante, dichos resultados adquieren mayor sentido al
relacionarse, pues permiten comprender que el aprendizaje del calculo mental no ocurre de
manera lineal, sino diferenciada, de acuerdo con las caracteristicas, ritmos y formas de

aprendizaje de los alumnos.

En relacién con el calculo mental, los hallazgos muestran un proceso de
transformacion progresiva en las estrategias utilizadas por los estudiantes. Durante las
primeras intervenciones predominaban procedimientos informales, como el uso de los dedos,
anotaciones, repeticion constante de operaciones o dependencia de apoyos externos, lo cual
evidenciaba un nivel inicial en la construccion de estas habilidades. Conforme avanzo la
intervencion comenzaron a identificarse estrategias mas elaboradas, como Ia

descomposicion numérica, la transformacion de cantidades, la suma iterada y el

111



establecimiento de relaciones entre numeros, lo cual refleja un mayor desarrollo de la

flexibilidad numérica y del sentido del numero.

Asimismo, uno de los hallazgos mas relevantes fue la diversidad de estrategias
utilizadas por los alumnos para resolver las operaciones. A lo largo de las sesiones se
identificaron procedimientos como el calculo inmediato, la repeticibn mental, la
descomposicion y el uso de la memoria, evidenciando que el calculo mental no responde a
una unica forma de resolucién, sino que se construye a partir de estrategias personales. En
las primeras intervenciones estas formas de pensamiento no eran socializadas ni analizadas,
lo cual limitaba el desarrollo del razonamiento matematico; sin embargo, conforme avanzé la
intervencion comenzaron a generarse espacios donde los alumnos explicaban como
resolvian las operaciones, favoreciendo procesos metacognitivos y una comprension mas

profunda del contenido matematico.

No obstante, el desarrollo del calculo mental no se presenté de manera homogénea
en todos los estudiantes. Esto permitié reconocer la diversidad como una condicién inherente
del aula y evidencio la necesidad de fortalecer las condiciones pedagodgicas para favorecer
un aprendizaje mas equitativo. Desde la perspectiva inclusiva, se identifico que la
participacién activa no garantiza por si misma el aprendizaje, ya que algunos alumnos
avanzaban con mayor rapidez mientras otros requerian mayor acompafamiento para resolver

las operaciones o comprender las consignas.

Durante las intervenciones, también se identificaron diversas barreras para el
aprendizaje y la participacion. Entre ellas destacan dificultades relacionadas con la
comprension de consignas, limitaciones en la memoria de trabajo, problemas de atencién,
inseguridad, frustracién e impaciencia, particularmente en actividades que implicaban presion
o competencia. De igual manera, se reconocieron barreras derivadas del propio recurso
didactico, como el uso del azar en el bingo matematico, la sobrecarga de informacién en el
mercadito o la dinamica competitiva presente en algunas actividades. Esto permitio
comprender que la inclusidon no implica unicamente promover la participacion de todos los

alumnos, sino garantizar condiciones reales de acceso al aprendizaje.

En cuanto a los recursos didacticos diversificados, se concluye que estrategias como
el bingo matematico, el maratéon, el mercadito y el gato matematico favorecieron
principalmente la motivacién, la participacién y la interaccion de los alumnos con el contenido
matematico desde distintas formas de representacion. Estas actividades permitieron generar
ambientes de aprendizaje dinamicos y visibilizar la diversidad de ritmos, estrategias y niveles

de desempefio presentes en el aula. Sin embargo, también se identificé que el valor de los
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recursos no radica unicamente en su caracter ludico, sino en la intencionalidad pedagogica

que orienta su implementacion.

En este sentido, uno de los hallazgos mas relevantes de la investigaciéon se vincula
con el papel de la mediacion docente, la cual se configura como el eje articulador entre los
recursos didacticos y el aprendizaje del calculo mental. Durante las primeras sesiones, las
decisiones pedagogicas se caracterizaron principalmente por ser reactivas, respondiendo a
las situaciones conforme surgian en el aula. Esto se evidencio en la modificacion de reglas,
la simplificacion de operaciones, la repeticion constante de consignas y la reorganizacién del
grupo, acciones vinculadas con la reflexién en la accién planteada por Van Manen (1998).
Dichas acciones permiten reconocer que, dentro de la practica educativa, los docentes rara
vez disponen de tiempo suficiente para detenerse a reflexionar ampliamente antes de actuar,
ya que las decisiones suelen tomarse en medio de situaciones cambiantes e inmediatas, lo
que puede ocasionar errores 0 acciones poco adecuadas para las necesidades del momento

de los estudiantes (Van Manen, 1998).

No obstante, los hallazgos permitieron comprender que el proceso interactivo de
ensefar constituye esencialmente una practica reflexiva (Van Manen, 1998), ya que la
mediacion pedagogica implica deliberar constantemente, valorar distintas alternativas de
actuacién y tomar decisiones frente a situaciones cambiantes. Conforme avanzé la
intervencion, se observé un proceso de transformacién en la practica docente, reflejado en
una mediacion mas intencionada y reflexiva. Como docente en formacion se comenzo a
orientar con mayor claridad el pensamiento de los alumnos mediante preguntas, estrategias
de andamiaje, descomposicion numérica y acompafiamiento en la construccion de
procedimientos matematicos. Este cambio fue especialmente visible en la reaplicacion del
mercadito y en la segunda prueba del SISAT, donde la atencién se centré mas en el proceso

de pensamiento que en el resultado correcto.

Asimismo, la investigacion permitié reconocer que las interacciones pedagdgicas no
siempre estan guiadas exclusivamente por procesos racionales o planificados, sino también
por el tacto pedagdgico y la sensibilidad frente a las necesidades de los estudiantes. En
diversas sesiones fue necesario modificar actividades, acompafar emocionalmente a algunos
alumnos o replantear estrategias cuando éstas generaban frustracion o dificultad. Esto
coincide con lo sefalado por Van Manen (1998), quien plantea que la accion pedagogica se
caracteriza por actuar con tacto y solicitud, mostrando sensibilidad hacia aquello que el nifio

necesita en una situacion determinada.

113



De igual manera, el estudio permitid reconocer que cometer errores forma parte
inherente de la practica docente. En distintas intervenciones se identificaron situaciones
donde ciertas decisiones pedagdgicas no favorecieron plenamente el aprendizaje o la
participacion de algunos alumnos; sin embargo, el reconocimiento y analisis de dichas
situaciones permitié replantear las estrategias implementadas y fortalecer la intervencion
posterior. En este sentido, admitir los errores y dialogar abiertamente sobre ellos favorecié no
s6lo el desarrollo profesional como docente en formacion, sino también una relacién

pedagdgica mas cercana y comprensiva con los estudiantes.

La investigacion proporciona elementos para comprender que en la practica educativa
no es posible evitar completamente los errores o resolver todas las dificultades presentes en
el aula. En muchas ocasiones se actué pensando en lo que parecia mas adecuado para los
alumnos; sin embargo, posteriormente fue necesario reconocer que ciertas decisiones no
respondieron totalmente a las necesidades del grupo. En relacion con ello, Van Manen (1998)
sostiene que los docentes frecuentemente creemos haber actuado de la mejor manera
posible, pero después descubrimos que nuestras decisiones pudieron haber sido insuficientes
0 equivocadas. Esta idea permiti6 comprender la practica docente no desde la perfeccion,

sino desde la reconstruccién continua de la experiencia pedagdgica.

Particularmente, la presencia de alumnos con dificultades de atencién, inseguridad o
frustracion permitié reconocer que las dificultades pedagdgicas rara vez pueden eliminarse
completamente. Mas alla de intentar “corregir” al alumno o resolver inmediatamente la
situacion, la investigacion permitié cuestionar el significado que dichas dificultades tienen para
cada estudiante y comprender que el aprendizaje ocurre en condiciones diversas y complejas.
En este sentido, cuando un nifio experimenta dificultades, lo verdaderamente importante no
es Unicamente eliminar el problema, sino comprender el significado que esa experiencia tiene

para él.

De igual manera, derivado de los hallazgos se reconoce que la practica docente
implica aprender a continuar actuando pedagdgicamente aun cuando ciertas situaciones no
puedan resolverse de manera definitiva. Frente a las dificultades relacionadas con la atencion,
la participacion o los distintos ritmos de aprendizaje, fue necesario realizar ajustes constantes
y construir alternativas de acompanamiento desde la experiencia y la reflexion. Ante las
dificultades pedagdgicas, lo importante es aprender a seguir adelante y convivir con dichas

situaciones de la mejor manera posible.

A partir de ello, se concluye que los recursos didacticos diversificados no garantizan

por si mismos el aprendizaje del calculo mental. Su impacto depende en gran medida de la
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forma en que el docente interviene, orienta, cuestiona y genera condiciones para la reflexion.
Por esta razon, la mediacion docente se reconoce como una condicién indispensable para
avanzar hacia una practica verdaderamente inclusiva, en la que no solo se favorezca la

participacion, sino también el aprendizaje significativo de todos los alumnos.

Se reconoce que las actividades implementadas se configuran como acciones
pedagogicas situadas, ya que su desarrollo estuvo condicionado por factores como el
contexto del aula, el momento de aplicacion, la organizacidon del grupo y las caracteristicas
particulares de los estudiantes, entre ellas la diversidad de niveles de aprendizaje y la
presencia de alumnos con dificultades de atencién y TDAH. Esto evidencia que la practica
docente se construye en escenarios cambiantes, donde la toma de decisiones y los ajustes

permanentes forman parte esencial del proceso educativo.

En relacién con ello, también se comprendié que los problemas pedagdgicos no se
resuelven de manera definitiva, sino que permanecen abiertos a la reflexion y contindan
formando parte del analisis de la practica docente, dado que, las dificultades durante la labor
docente nunca se cierran completamente, sino que contindan siendo objeto de reflexién,
analisis y reconstruccion dentro de la experiencia educativa. Esto permitié reconocer que la
practica docente requiere una actitud permanente de cuestionamiento y aprendizaje

profesional.

Vinculado con la pregunta de investigacién, los hallazgos permiten afirmar que el uso
de recursos didacticos diversificados favorece el aprendizaje del calculo mental en alumnos
de tercer grado desde una perspectiva inclusiva, en la medida en que dichos recursos se
articulan con una mediacién pedagdgica intencionada, un disefio didactico pertinente y el
reconocimiento de la diversidad del aula. En consecuencia, el aprendizaje no depende
exclusivamente del recurso, sino de la interaccion entre factores pedagdgicos, cognitivos y

contextuales.

Respecto al cumplimiento de los objetivos, se concluye que el objetivo general fue
alcanzado, ya que se logré evidenciar que la intervencién contribuy6 al fortalecimiento del
calculo mental, particularmente en el desarrollo de estrategias, la mejora en los resultados y
el incremento de la participacion de los alumnos. De igual manera, los objetivos especificos
se cumplieron al identificar el nivel inicial de desempefo mediante el diagndstico, reconocer
la diversidad de necesidades y ritmos de aprendizaje presentes en el grupo, diseiar e
implementar estrategias didacticas diversificadas y analizar los avances obtenidos a partir de

la comparacion entre el diagnéstico y la evaluacion final.
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En relacién con el método de investigacion, se confirma lo planteado por Latorre
(2005) al comprender que la mejora de la practica docente no ocurre de manera lineal, sino
a través de ciclos permanentes de analisis y transformacion sustentados en las necesidades
identificadas dentro del aula. En este sentido, se desarrollaron cinco ciclos durante el proceso

investigativo como se describe an las lineas siguientes:

e El primero se desarroll6 mediante el disefio, aplicacion y valoracion de las tres
primeras secuencias didacticas, las cuales permitieron identificar fortalezas y
areas de oportunidad relacionadas con el uso de los recursos didacticos
utilizados.

e El segundo ciclo correspondié a la planificacion, implementacién y evaluaciéon
de la cuarta secuencia didactica, a partir de los hallazgos obtenidos durante
las intervenciones previas.

e Eltercer ciclo surgi6 de la reflexion realizada sobre los resultados alcanzados,
lo que condujo al redisefio de la primera secuencia didactica y a la réplica de
la tercera intervencion con los ajustes necesarios para responder de manera
mas pertinente a las necesidades del grupo.

e Se continud el cuarto ciclo desarrollado mediante la planificacion, aplicacion y
valoracion de la quinta secuencia didactica, incorporando los aprendizajes
construidos durante los ciclos anteriores.

e Finalmente, el quinto ciclo correspondié analisis de todo el proceso de
intervencion, permitiendo consolidar el proceso de reflexién sistematica sobre
la practica docente y valorar los alcances de los recursos didacticos
diversificados en el fortalecimiento del calculo mental desde una perspectiva

inclusiva.

La realizacién de estos cinco ciclos permitié reconocer que la investigacién-accion
constituye una metodologia que favorece la toma de decisiones fundamentadas y la mejora
continua de la practica educativa. Asimismo, evidencié la importancia de reflexionar
constantemente sobre las intervenciones implementadas para realizar ajustes oportunos que
respondan a la diversidad de caracteristicas, necesidades y formas de aprendizaje presentes

en el aula.

Esta investigacion aporta elementos relevantes tanto para mi practica docente como
para la formacion inicial de maestros, al poner de manifiesto la necesidad de transitar hacia
practicas pedagoégicas mas reflexivas, inclusivas e intencionadas. Asimismo, destaca la
importancia de disefiar recursos didacticos accesibles y flexibles, asi como de fortalecer la

mediacion docente como elemento central del aprendizaje matematico.
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Los hallazgos obtenidos a lo largo de esta investigacién permiten reconocer que el
uso de recursos didacticos diversificados constituye una alternativa pertinente para favorecer
el aprendizaje del calculo mental desde una perspectiva inclusiva. No obstante, también abren
nuevas posibilidades de indagacién e intervencién que pueden enriquecer el trabajo
realizado. En futuras investigaciones seria relevante ampliar el tiempo de aplicacién de las
estrategias implementadas, incorporar nuevos recursos didacticos y analizar su impacto en
otros contenidos matematicos, como la resolucién de problemas, el razonamiento logico o el
desarrollo del sentido numérico. Asimismo, resultaria pertinente explorar la integracion de
recursos digitales y tecnoldgicos que permitan responder a las necesidades de aprendizaje

presentes en las aulas contemporaneas.

De manera personal, esta investigacion representa un punto de partida para continuar
fortaleciendo mi formacién como docente reflexiva e investigadora. La experiencia adquirida
me permitié comprender la importancia de analizar constantemente la practica educativa y de
disenar propuestas pedagdgicas que respondan a las caracteristicas reales de los
estudiantes. Por ello, me interesa en un futuro acercarme mas y realizar investigaciones que
se relacionen con estudiantes neurodivergentes y asumo el compromiso de seguir
construyendo estrategias inclusivas que favorezcan el aprendizaje de las matematicas y para
asi, garantizar una educacion mas equitativa, participativa y significativa para todos los

alumnos.

En este marco, se considera pertinente que en futuras investigaciones se tenga la
posibilidad de profundizar en el disefio de estrategias didacticas basadas en principios de
diferenciacion y accesibilidad, asi como en el analisis de la mediacion docente dentro de
contextos diversos. Del mismo modo, seria relevante explorar la relacion entre el calculo

mental y otros procesos matematicos, como el razonamiento algebraico temprano.

En conjunto, el presente estudio permite afirmar que el desarrollo del calculo mental
en educacion primaria no constituye unicamente un proceso técnico relacionado con la
resolucion de operaciones, sino una construccion compleja que involucra la interaccidn entre
recursos didacticos, mediacién docente, estrategias cognitivas y condiciones de inclusion. Se
afirma que la practica docente implica actuar, reflexionar, equivocarse, reconstruir decisiones
y continuar acompafiando a los alumnos aun cuando las dificultades no puedan resolverse
completamente. Por ello, avanzar hacia una ensefianza del calculo mental mas inclusiva
implica reconocer la diversidad del alumnado, fortalecer la intervencion pedagégica y asumir
la practica educativa como un proceso permanente de reflexion, sensibilidad pedagdgica y

aprendizaje profesional.
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Anexos

Anexo A. Diagnéstico de Estilos de Aprendizaje

= TEST DE ESTILOS DF 1B TEST DE ESTILOS DE i
by ‘g: (Qué es lo que
it | e

gusta mas?.

(vando estas con

En tu tus amigos, {qué
cumpleafios, te gusta hacer?.
(qué es lo que
mads disfrutas?.
((udndo no te
/Qué dan lo que
(Qué te gusta o q
hacer en tu quieres?.
tiempo libre?.
(vando sqles de
Si tuvieras paseo (qué
dinero, (qué te prefieres hacer?.
comprarias?.

OMaterial Didactice Rayitas

Nota: Recuperado de Material Didactico Rayitas
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Anexo B. instrumento Diagnéstico de Calculo Mental SISAT

LIISIT/ANDIEARIRIEIGIUINITYA'S!

TERCER GRADO

1 36+9 45

2 ¢.Cuanto le falta a 85 para llegar 15
a 100?

3 55-10 45

4 370-100 270

5 68+22 90

6 920-11 79

7 ¢ Qué nOmero sigue en esta serie? 52
43, 46, 49, (mostrar tarjeta)

8 ¢ Qué nUmero sigue en esta serie? a2
88, 86, 84, (mostrar tarjeta)

9 7x6 42

10 8x9 T4
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Anexo C. Planeacion Bingo Matematico

Planeacion “Rediseno del Bingo Matematico”
Favorecer el desarrollo del célculo mental en alumnos de tercer grado
de educacion primaria mediante una dinamica ludica e inclusiva que
Propésito promueva la resolucién mental de operaciones basicas, la participacion
activa y el uso de estrategias personales de calculo, utilizando
recursos didacticos diversificados.
Fecha de Implementar la actividad durante el periodo de practicas profesionales
aplicacién del mes de octubre correspondiente al ciclo escolar 2025-2026.
Tiempo de
Duracion entre 30- 50 minutos
aplicacion
e Explicar la dinamica general del bingo matematico.
o Presentar las reglas del juego y las distintas formas de ganar.
e Organizar y entregar tablones.
e Entregar fichas y materiales manipulativos necesarios.
Inicio e Dar indicaciones sobre la resolucién mental de las operaciones
sin apoyos escritos.
o Aclarar dudas relacionadas con la dinamica y el uso del
material.
e Mencionar en voz alta operaciones de suma, resta,
multiplicacion y series numeéricas
e Solicitar a los alumnos resolver mentalmente cada operacion.
e Indicar a los alumnos localizar y marcar el resultado
correspondiente en su tablon
Desarrollo e Observar las estrategias utilizadas para resolver las
operaciones.
o Identificar dificultades relacionadas con la comprension de
consignas, atencién, memoria y calculo mental.
o Repetir operaciones e instrucciones cuando sea necesario para
favorecer la comprension.
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Planeacion “Rediseno del Bingo Matematico”

o Observar el uso de materiales manipulativos y reconocer
posibles distractores durante la actividad.

e Favorecer la participacion activa y la interaccion grupal
mediante la dinamica del juego.

o Reconocer distintos ritmos y niveles de aprendizaje dentro del

grupo.

o Recuperar experiencias y comentarios relevantes de los
alumnos.

o Reconocer las estrategias utilizadas para resolver las
operaciones.

Cierre o Reflexionar sobre las dificultades y barreras identificadas
durante la actividad.

e |dentificar aspectos de mejora relacionados con la mediacion

docente, la inclusion y el disefio del recurso didactico.

e 27 tablones de bingo matematico
¢ Fichas o materiales manipulativos para sefalar resultados.
e Tarjetas con operaciones matematicas de suma, resta,

multiplicaciones y series numéricas, ajustadas a los distintos

Recursos
niveles del grupo.
e Materiales concretos de apoyo para alumnos que requieren
compafamiento adicional.
o Realizar observacion directa durante la actividad.
o Registrar las estrategias utilizadas por los alumnos para
» resolver operaciones mentalmente.
Evaluacion

¢ Identificar el nivel de participacién y comprensién de consignas.
o Observar la necesidad de apoyos externos, repeticién de

operaciones o acompafiamiento docente.
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Planeacion “Rediseno del Bingo Matematico”

e Reconocer barreras para el aprendizaje relacionadas con

atencién, memoria, distraccion y razonamiento numeérico.
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Anexo D. Planeacion Redisefiada del Bingo Matematico

Planeacion “Rediseno del Bingo Matematico”

Favorecer el desarrollo del calculo mental en alumnos de tercer grado
de educacioén primaria mediante una dinamica ludica e inclusiva que

promueva la resolucion mental de operaciones basicas, la participacion

Propoésito
activa y el uso de estrategias personales de calculo, utilizando
recursos didacticos diversificados ajustados a los distintos niveles de
desempefio del grupo.
Implementar la actividad durante el periodo de practicas profesionales
Fecha de del mes de noviembre correspondiente al ciclo escolar 2025, como
aplicacién reaplicacién del bingo matematico a partir de los ajustes realizados
después de la primera intervencion.
Tiempo de
Destinar entre 50 y 60 minutos para el desarrollo de la actividad.
aplicacion
e Explicar la dinamica general del bingo matematico.
e Presentar las reglas del juego y las distintas formas de ganar.
o Organizar a los alumnos y entregar tablones diferenciados por
niveles: avanzado, en proceso y requiere apoyo.
Inicio e Entregar fichas y materiales manipulativos necesarios.
e Dar indicaciones sobre la resolucién mental de las operaciones
sin apoyos escritos.
e Aclarar dudas relacionadas con la dinamica y el uso del
material.
e Mencionar en voz alta operaciones de suma, resta,
multiplicacion y series numéricas. (nivel avanzado: 48 + 27 =
75,96 — 58 = 38,7 x 6 =42, Serie: 135, 140, 145, 150; 64 + 8 =
Sl 8;125-69=56;9 x 8 =72; 34 + 59 = 93) (nivel en proceso:

38 + 27 =65; 82 —35=47; 6 x 4 = 24; Serie: 60, 65, 70, 75; 45
+26=71;70-48 = 22; 5 x 7 = 35; Serie: 120, 110, 100, 90; 9
x 3 =27;54 — 19 = 35; 26 + 39 = 65; Serie: 300, 305, 310, 315)
(nivel requiere apoyo: 12+ 8 =20;20-6 =14;3 x4 =12;
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Planeacion “Rediseno del Bingo Matematico”

Serie: 10, 15,20,25;9+7=16;18-5=13;4%x2=8;25+ 10
= 35; 30 — 12 = 18; Serie: 50, 40, 30,20; 16 +9=25;5x 3 =15

e Solicitar a los alumnos resolver mentalmente cada operacion.

¢ Indicar a los alumnos localizar y marcar el resultado
correspondiente en su tablon

o Observar las estrategias utilizadas para resolver las
operaciones.

e |dentificar dificultades relacionadas con la comprension de
consignas, atencién, memoria y calculo mental.

o Repetir operaciones e instrucciones cuando sea necesario para
favorecer la comprension.

o Observar el uso de materiales manipulativos y reconocer
posibles distractores durante la actividad.

e Favorecer la participacion activa y la interaccion grupal
mediante la dinamica del juego.

¢ Reconocer distintos ritmos y niveles de aprendizaje dentro del

grupo.

o Recuperar experiencias y comentarios relevantes de los
alumnos.

e Reconocer las estrategias utilizadas para resolver las

operaciones.
Cierre o Reflexionar sobre las dificultades y barreras identificadas
durante la actividad.
¢ Identificar aspectos de mejora relacionados con la mediacién
docente, la inclusién y el disefio del recurso didactico.
e 27 tablones de bingo matematico diferenciados por niveles de
dificultad.
Recursos o Fichas o materiales manipulativos para sefalar resultados.

e Tarjetas con operaciones matematicas de suma, resta y

multiplicaciones ajustadas a los distintos niveles del grupo.
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Planeacion “Rediseno del Bingo Matematico”

o Materiales concretos de apoyo para alumnos que requieren

compafamiento adicional.

Evaluacion

e Realizar observacién directa durante la actividad.

o Regqistrar las estrategias utilizadas por los alumnos para
resolver operaciones mentalmente.

¢ |dentificar el nivel de participacion y comprensioén de consignas.

o Observar la necesidad de apoyos externos, repeticién de
operaciones o acompafiamiento docente.

o Reconocer barreras para el aprendizaje relacionadas con
atencion, memoria, distraccion y razonamiento numeérico.

e Analizar el impacto de la diferenciacion de materiales y

operaciones en la participacion de los alumnos.
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Anexo E. Reaplicacion del Instrumento de Diagnéstico del SISAT.

Nota: Los resultados de este instrumento prvienen de laas operaciones mencionadas
verbalmente y planteadas en el Anexo B. Con la adecuacion realizada para describir el

procedimiento realizado para la resolucién de cada una de ellas.




Anexo F. Evidencia de la Intervencién 1. Bingo Matematico
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Anexo G. Evidencia de la Intervencion 2. Maraton matematico
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Anexo H. Evidencia de la Intervencion 3. Mercadito Numérico
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Anexo l. Evidencia de la Intervencion 4. Redisefio del Bingo Matematico

R /
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Anexo J. Evidencia de la Intervencion 5. Gato Matematico
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Anexo K. Evidencia de la Intervencién 6. Reaplicacion del Mercadito
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Anexo L. Evidencia de la Intervencién 7. Reaplicacion del Instrumento de Diagnéstico
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