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Resumen

El Objetivo del Desarrollo Sustentable 4 de la Agenda 2030 propuesta por la
UNESCO enfatiza la garantia de una educacion inclusiva (El) equitativa y de
calidad que promueva oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para
todos. En Educacion Superior (ES), aunque la Direccion General de Educacion
Superior Universitaria (DGESU) ha establecido programas para asegurar mayor
cobertura, inclusion y equidad educativa entre todos los grupos de la poblacion
para la construccion de una sociedad mas justa, aun existen brechas entre
las politicas publicas y los programas nacionales para propiciar el ingreso,
permanencia y egreso de las personas que presentan una condicion de
discapacidad (SEP, 2017). En este contexto, el Cuerpo Académico Formando
Investigadores de la Benemérita y Centenaria Escuela Normal del Estado
(BECENE) realizé una investigacion cualitativa con un alcance descriptivo
con el propdsito de conocer las practicas inclusivas (Pl) que emplean las EN
publicas del estado de San Luis Potosi para favorecer la inclusion educativa
(IE) de estudiantes que presentan una condicién de discapacidad. Como
técnica de investigacion se empled el cuestionario mediante un formulario
Google. Los resultados se analizaron a traves de técnicas multivariadas. Los
hallazgos sefialan que las EN implementan Pl que orientan y se concretan
en la normatividad, la organizacion, la accesibilidad y en las practicas
educativas; no obstante, es indispensable sistematizarlas y divulgarlas para
ser reconocidas y asumidas para que las EN permitan que los estudiantes que
presentan una condicion con discapacidad, ingresen, permanezcan, disfruten
y egresen, dando cumplimiento a la inclusion educativa y al derecho humano
de la educacion.
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Introduccion

La Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO) a partir de la Agenda 2030 expone que la educacion es
un derecho humano (DH) por lo que promueve lineas de a accion para que
los paises la asuman de manera equitativa, igualitaria e inclusiva, como
respuesta a las demandas existentes de diferentes grupos sociales. Respecto
a la discapacidad, en México en el 2018 se retoma la El como estrategia
de equidad para atender a las personas con discapacidad en la educacion
basica; ademas se realizan modificaciones a la Constitucion de los Estados
Unidos Mexicanos y a la Ley General de Educacion donde se establecen los
derechos y las lineas de accion para propiciar la inclusion educativa.

No obstante, en materia de ES, lainclusion educativa para este nivel educativo
no se encuentra en el actual Plan Nacional de Desarrollo actual y hasta
apenas el 4 de abril de 2021 se incorpora en la Ley de Educacion Superior.
Por tanto, el vacio existente es una sefial del porque un reducido grupo de
personas que presentan discapacidad que llegan a este nivel educativo y
probablemente las que lo han transitado han presentado dificultades en su
permanencia y egreso.

Anteello, el CuerpoAcadémico (CA) Formando Investigadores de laBenemérita
y Centenaria Escuela Normal del Estado de San Luis Potosi (BECENE), con
la intencion de visibilizar, la problematica que existe en torno a de ofrecer
una El como un DH en las Escuelas Normales (EN) realizd una investigacion
cualitativa con un alcance descriptivo con el propdsito de conocer las Pl
que emplean las EN publicas del estado de San Luis Potosi para facilitar la
IE a estudiantes que presentan una condicion de discapacidad. Los sujetos
participantes fueron 51 formadores de docentes de cinco EN. Como técnica
de investigacion se utilizd el cuestionario a través de uno de un formulario
Google que se analizd con técnicas multivariadas. Los resultados muestran
que, aunque las instituciones han implementado PI relacionadas con las
normas, la organizacién, la accesibilidad y las practicas metodoldgicas en las
aulas, gran parte de ellas no son visibles, ni reconocidas por la comunidad
docente, lo que evidencia una falla en su mecanismo y operacién. Ello
requiere la generacion de un programa que ofrezca lineas de accién dirigidas
al fomento de Pl que le permita a las EN ofrezcan una educacion inclusiva y
facilite que los estudiantes que presentan una condicion con discapacidad,
ingresen, permanezcan, disfruten y egresen.



Desarrollo

La Agenda 2030, propuesta por UNESCO, plantea 17 objetivos para el
Desarrollo Sostenible. El cuarto, dirigido a la educacion, establece garantizar
una El y de calidad; promover oportunidades de aprendizaje para toda la
vida. La Asamblea General de Naciones Unidas (2018) para el financiamiento
de la Agenda 2030, la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion
(2018), la Ley General para la Inclusion de las Personas con Discapacidad
(2018), la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y la Ley
General de Educacion (2019), entre otras, solicitan que el Estado garantice
el DH a la educacién y la ensefianza a lo largo de la vida y elimine cualquier
forma de discriminacién. En relacion con las personas que presentan una
condicion de discapacidad, se ofrezca una El, equitativa, de calidad para
favorecer el aprendizaje y la participacion.

En materia de inclusion educativa en ES, existen brechas entre las politicas
publicas con los programas nacionales, lo que denota una distancia entre
el deber ser y el ser respecto a la EIl. No obstante, no todo es desalentador,
Mendez, 2007 citado por Vazquez, M, Méndez, J y Mendoza, F. (2017) reportan
que en diferentes espacios universitarios la participacién de estudiantes con
discapacidad y su atencién, ha generado cambios sustanciales en la cultura,
politicay practica para el logro de los propositos educativos, siendo cada vez
mas incluyentes y eliminar al mismo tiempo las BAP.

Analizando las experiencias que se han presentado en BECENE a lo largo
de los ultimos veinte afios respecto al ingreso, promocién y egreso a los
estudiantes que presentan una condicion de discapacidad, se encontro
que la institucion ha atravesado varias etapas: a) la no aceptacion: negar
el ingreso por presentar un signo de discapacidad, b) aceptacion parcial:
admitir el ingreso sin establecer rutas de apoyo generando la desercién
escolary c) la aceptacion: permitir el ingreso y ofrecer los apoyos necesarios
para facilitar la permanencia y egreso.

De esto se desemboca la propuesta de generar que la entidad cuenten con
un programa estatal e institucional para las EN que considere el fomento
de las practicas inclusivas (PI) para apoyar el proceso de formacién de los
estudiantes que posean alguna condicion de discapacidad o restriccion
que los vulneren. Para ello, es necesario un diagndstico que determine la
situacion de las normales publicas del estado, por lo que se planted la
siguiente pregunta de investigacion ¢cuales son las condiciones que tienen
las escuelas normales publicas del estado de San Luis Potosi para ofrecer El
a estudiantes que presentan una condicién de discapacidad



Marco teodrico de referencia

Las Escuelas Normales tienen la mision de formar docentes para la
educacion basica, desde 1984 otorgan un titulo de licenciatura. Durante
décadas, dependieron de la Subsecretaria de Educacion Bésica. En el 2005
a partir del establecimiento de la Direccion General de Educacién Superior
para Profesionales de la Educacion (DGSPE), pertenecen a la Subsecretaria
de Educacién Superior (SES), “se transfieren al nivel superior comienzan a
ser objeto de diversas politicas para elevar su calidad” (Navarro, R., Ferra G.,
& De Vries, W, 2018.p.75).

De acuerdo a Barba (2014) la formacion docente es producto de la formacion
inicial y la trayectoria profesional. Los programas de educacion normal (SEP,
2018), definen al docente como un profesional de la educacién capaz de
crear ambientes de aprendizaje inclusivos, equitativos y dinamicos; con
competencias para realizar su trabajo con calidad e incidir en el aprendizaje
de sus futuros alumnos. Desde este tamiz, se establece la siguiente premisa,
si las EN forman docentes inclusivos, también deben ofrecer una El.

La EI responde al planteamiento de escuela para todos. La UNESCO
(2008) ladefinecomo “Un procesode abordajeyrespuestaaladiversidad
de las necesidades de todos los alumnos a través de la creciente
participacion en el aprendizaje, las culturas y las comunidades, y de la
reduccion de la exclusion dentro y desde la educacion. Implica cambios
y modificaciones en los enfoques, las estructuras, las estrategias, con
una vision que incluye a todos los nifios de la franja etaria adecuaday
la conviccion de que es responsabilidad del sistema regular educar a
todos los nifios” (p17).

Ainscow, Booth y Dyson (2006) (citado por Maunter, J. (2017) la conceptualizan
como un proceso de transformacién sistematico que busca la eliminacion
de barreras de distinto tipo que limitan la presencia, el aprendizaje y la
participacion del alumnado en la vida escolar. Desde la Ley General de
Educacion (2019) dicha educaciéon implica generar un “conjunto de acciones
orientadas a identificar, prevenir y reducir las barreras que limitan el acceso,
permanencia, participacion y aprendizaje de todos los educandos, al eliminar
practicas de discriminacién, exclusion y segregacion” (CaAmara de Diputados
del H Congreso de la Unién, 2019, p.22).

La SEP (2018) sefiala que la educacion debe ser equitativa e inclusiva;
propone que las instituciones pongan en operacién Pl. De acuerdo a la
Organizacion de Estados Iberoamericanos para la Educacion, la Ciencia y
la Cultura (2009) (citada por Flores, V, Garcia, | y Romero, S. 2017) las Pl son
acciones que se implementan en funcion de las necesidades del grupo, son
contextuales. Por tanto, de acuerdo a Flores, V, Garcia, | y Romero, S. (2017)
la organizacién de las instituciones y las aulas; asi como, la perspectiva de
docentes, alumnos y padres de familia, deben construirse colectivamente



sobre la concrecién de valores orientados a la aceptacién a la diversidad con
equidad, tolerancia, justicia en atencion al Derecho Humano, entre otras. En
consecuencia, laimplementacion de Pl permite que los estudiantes desde su
propia diversidad ingresen, participen, aprendan, disfruten, se promocionen
y egresen de las escuelas.

Diseiio metodologico

La investigacion es resultado de un estudio cualitativo con un alcance
descriptivo que tuvo como propdsito conocer las Pl que emplean las EN
publicas del estado de San Luis Potosi para facilitar la IE a estudiantes
gue presentan una condicién de discapacidad. Los sujetos participantes
fueron 51 formadores de docentes de las cinco EN publicas: Escuela Normal
de Estudios Superiores del Magisterio Potosino (31.4%), Escuela Normal
Experimental de Matehuala “Normalismo Mexicano” (13.7%), Centro Regional
de Educacion Normal “Profra. Amina Madera Lauterio” (3.8%), la Benemérita
y Centenaria Escuela Normal del Estado (39.2%) y la Escuela Normal de la
Huasteca Potosina (5.9%). Del total de participantes, el 72,5% son mujeres y
el resto hombres

Como técnica de investigacion se utilizé el cuestionario en formato de
formulario google con 36 preguntas. Las dimensiones que se exploran
giran en torno a las Pl para promover la |IE de las personas que presentan
una condicion con discapacidad y son: las caracteristicas de la poblacion,
las condiciones de ingreso, normativa institucional, organizacion escolar,
accesibilidad y el conocimiento de metodologias de ensefianza que favorecer
la atencion a los alumnos con discapacidad.

Este se aplicd en el marco de una acciéon de capacitacion en modalidad de
taller denominado “Inclusion y equidad educativa en la formacion docente”,
promovido por la Direccién General de Educacion Normal del Estado.L o s
resultados se analizaron mediante el empleo de técnicas multivariadas,
como son la estadistica para describir los resultados en frecuencias y
porcentajes en los items valorados mediante la escala likert y el analisis de
discurso, para las preguntas abiertas.



Resultados

Los resultados se muestran desde cinco categorias que ponen al centro
las Pl para favorecer la IE de estudiantes que presentan una condicion
de discapacidad en las instituciones: ingreso, normativa, organizacion,
accesibilidad y ensefianza.

El ingreso de estudiantes que presentan una condicion de
discapacidad a la EN

Los resultados indican que las EN facilitan el ingreso a los alumnos que
presentan una condicién con discapacidad que cumplen con los requisitos
solicitados paratal fin. De 10 afios a la fecha, en las cinco EN han incorporado
a estudiantes que han pasado el examen de seleccidn; 6.7% de profesores
sefiala que han ingresado al menos, de uno o dos alumnos en cinco afos.
Mientras que 21.6% expresa que cada ciclo escolar ingresa minimo un
estudiante, 13.7% no tienen certeza del ingreso. De ello, se puede decir que, si
bien, son pocos estudiantes que presentan una condicion con discapacidad
gue han solicitado el ingreso, se identifica que se propicia el acceso a quienes
manifiestan interés por ser docentes.

Normatividad

Las normas internacionales y nacionales orientan las politicas publicas para
promover la IE. Al respecto, las EN consideran en su normativa y programas
institucionales, acciones y metas para garantizar el derecho y respeto de
los estudiantes que presentan una condicion de discapacidad; no obstante,
se requieren acciones para su difusion y operacion; 49% de los docentes
desconoce la existencia de la normativa regulatoria, 411% expresa la no
existencia; solo 9.9% la conoce.

La normativa reconocida por los docentes de las EN que traducen en Pl
y son: proyecto institucional vinculado con la IE (23.5%), apoyo en el
procedimiento de admision (17.6%), formacion docente (35.3%), generacion
de convenios con organizaciones vinculadas con la IE (11.8%), adquisicion
de recursos para la accesibilidad (25.5%), apoyos econdmicos para los
estudiantes (11.8%), apoyos econdmico para la adquisicion de recursos que
facilitan la accesibilidad a los estudiantes (17.6%), rampas de acceso (2%),
apoyo psicopedagdgico (2%). No obstante, también existen docentes que la
desconocen (7.8%) o bien que sefialan la no existencia (5.9%).

Los convenios con instituciones y/o organizaciones que promueven la IE
reducen las brechas en servicio que ofrecen las EN. De ello, se encontré que
existen con instancias diversas como: la Comisién Nacional de los Derechos
Humanos, el DIF estatal y municipal, otras instituciones de formacion para la
El (17.6%;). No obstante, también hay profesores que afirman la no existencia
de convenios (27.5%) y quienes los desconocen (54.9%).



Organizacion

La organizacion institucional es determinante para facilitar el ingreso,
permanenciay egreso de las EN de las personas que presentan una condicion
de discapacidad. La formacion continua es una accion implementada para
tal fin, realizando para ello: talleres, diplomados, cursos, conferencias sobre
IE permanentemente (25% de las instituciones) y esporadicamente (66.7%),
no obstante, es una accién que debe generalizarse ya que 7.8% reportd que
no se lleva a cabo.

Las instituciones ofrecen apoyos a los estudiantes que presentan una
condicion de discapacidad para reducir las BAP, como son: a) atencién
tutorial (37.8%), b) atencion pedagogica (28.9%), c) atencion psicoldgica,
(48.9%), d) orientacion a los servicios administrativos y apoyo para
brindar una acorde a las necesidades de los estudiantes (13.3%). Ademas,
implementan acciones que favorecen una cultura sobre la IE, como son:
a) la promocion de proyectos generados por estudiantes con discapacidad
(11.8%), b) apoyo a la asociacion de estudiantes para promover la cultura de
la IE (19.6%), c) aprobacion de proyectos encaminados a la cultura sobre la
IE (35.3%), d) acciones para favorecen el liderazgo entre los estudiantes con
discapacidad o que pertenecen a grupos vulnerables (7.8%), e) participacion
de los estudiantes con discapacidad en la construccion de proyectos a favor
de su inclusion (23.5%). No obstante, 14%, indica que los estudiantes con
discapacidad no son tomados en cuenta para tal fin.

Las EN implementan estrategias coordinadas y operativas para el uso de
recursos, materiales y humanos para favorecer la IE, desde: a) personal
administrativo, en las tareas de atencién a los estudiantes con discapacidad
(13.7%), b) personal docente: apoyo educativo permanente a los alumnos que
lo requieren (27.5%), c) asignacion de estudiantes para apoyar al profesorado
en la elaboracién/adaptacién de materiales didacticos (13.7%), d) personal
de mantenimiento: tareas operativas para el mantenimiento de los servicios
que favorecen la IE (7.8%), d) facilitacion de recursos al profesorado para
implementar Pl en el aula durante la formacién docente acorde con los
preceptos y condiciones de la El (37.3%), e) grupos de apoyo estudiantil:
de profesores y alumnos internos y externos (5.9%). También se generan
practicas emergentes no planificadas ni institucionalizadas conforme se
presenta la necesidad (35.3%). Sin embargo, hay profesores que sefialan que
no existe planificacion, ni se realizan estrategias ni acciones especificas para
favorecer la IE (29.4%).



Accesibilidad

La accesibilidad, esta es entendida como las medidas que aseguren
“elacceso de las personas con discapacidad, enigualdad de condiciones
con las demas, al entorno fisico, el transporte, la informacion vy las
comunicaciones, incluidos los sistemas y las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones, y a otros servicios e instalaciones
abiertos al publico o de uso publico, tanto en zonas urbanas como
rurales” (CDMX, 2017, p.10).

Existen orientaciones nacionales para que los espacios publicos sean
accesibles para las personas con discapacidad. Al respecto, 17.6% del
personal sefiala la existencia de normas o protocolos que se operan para
tal fin; mas de la mitad desconoce su existencia (52.3%) y tres de cada
diez profesores sefialan que no existen. Se identifica que la accesibilidad en
la infraestructura es un area de atencion que debe de impulsarse; si bien
existen las condiciones que permiten transito, estas pueden mejorarse, ver
tabla 1.

Tabla 1

Nivel de accesibilidad proporcionado por la infraestructura

Niwel de acoesibilidad propordonado por la infrasstnectura de su institucidn

Excelente By bueno Buens Regular Malo
Entrada 10 14 15 11 z
Pasillos L7 12 20 10 2
Oficinas [ 10 14 14 F
Hafios L £ i3 i i
Estacionamiento a g 15 12 14
Baulas q B 20 10 @
Bitlioteca q 10 1% 14 10
Cafeteria/comedar & 7 11 16 11
Papeberia 2 ] B 18 17
Areas deportivas 5 7 11 15 13
Escaleras 4 F) 4 18 18
Tonas de seguridad
¥ SMETER Nk 3 9 10 16 12



Se identifica que los apoyos de accesibilidad requieren mejorarse
centrandose en las necesidades y caracteristicas de cada uno de los grupos
de la poblacion con discapacidad, como se observa en la tabla 2.

Tabla 2

Apoyos institucionales de accesibilidad al entorno de las personas en
situacion de vulnerabilidad

Las apayes institutionales de accesibilidad al entarno de a2 personas en situacidn devulnerabilidad

Excelenta Muy buena  Buena Regular Mala
Discapacidad Visial ] 5 12 16 20
Discapackdad Auditiva 1] [ 1z 16 13
Dicacidad Intelectual 0 ] 11 17 15
Discapackdad Motriz LH] 5 13 17 la
Personas con incapacidad
de monvilidad temporal 1 5 1 10 0
Personas Adultas
rayanes 1 3 13 13 17
Mujeres en situaciones
de erbaraio 1 5 1a 17 13

La accesibilidad para que las personas con una condicién de discapacidad
ingresen desde el exterior, permanezca y se retiren de las EN esta presente;
no obstante, se requiere valorar los espacios, infraestructura y medios de
comunicacion para hacerla mas eficiente y reducir las barreras existentes,
como se observa en la tabla 3.

Tabla 3
Condiciones de accesibilidad para arribar, permanecer y retirarse de las
escuelas

Condiciones de accesibilidad para amibar a las EN, permanecer y retirarse de la institugidn,
Excelente  Muybuens  Buena RegularMala  Inexistente

Acceder 5 8 16 18 2 i
Egresar 4 5 L) 19 2 3
Desplazarse 2 ;| 12 a1 7 1
Circular 2 g 14 18 b 3
Aproximarse 3 10 E Fil 5 3
Utilizar 2 8 12 21 5 3
Comunicar 3 9 10 15 ) 3
Informar 2 10 10 18 8 3
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Alienta identificar la existencia de recursos de accesibilidad en los sitios web
considerando los requisitos de: percepcion, operatividad, compresibilidad,
contenido fiable para su uso y navegacion de las necesidades de sus
estudiantes; no obstante, es un area de oportunidad a priorizar, ver tabla 4.

Tabla 4
Requisitos de accesibilidad del sitio web

Requisitos de accesibilidad del sitio web de las EN

Excelente Muy bueno Bueno Regular Mala  Inexistente
Perceptible 5 & 14 12 &
Operable 5 5 14 11 B
Comprensible 5 14 12 7 4
Contenido fiable y consistente para permitir su uso
¥ navegacidn. [ 13 10 7 9

Ademas, se emplean Pl para que los estudiantes con discapacidad accedan a
la informacion; no obstante, requiere impulsarse la divulgacion en diferentes
formatos ya que los mas favorecidos son el empleo de graficos y sefialética.
Por lo que formatos como el audio descripcién, la subtitulacion, la traduccion
en lengua de sefias y el sistema braille deben de potenciarse, ver tabla 5.

Tabla 5
Acceso a la informacién de las personas que presentan una situacion de
discapacidad

Il soccono & b bnformascidn de las por esruls o et Sy e ol sdamdd. ™
[T e Pty Braarce [ LR Flagielas LS FLFY Bl T T
La pefiabes o wnfod rrusdaies grafica waon iefabizables, e efeiuenlnan en B frators. s esikes |
1 L= +F ik F

Lo paareeled Cusrgaleey oo oo et lrsdar o inbes rusc iorales de Larmafeo,
bl e, BT T RS, O R T O T R
B Lol L 13 iR L

Accensbilidsd & los materiales gréficos en starms b silias
3 & b iF > =R

Linas b formatons susdiibdlen da clemor ooy e @ P or e ovy s blies e dliec spee il asd
Wi sl o 2 L] 11 L -

Traductor de nghes o sefles &n @vsnlo, sotrededs s staddmrat, Loportes il ot Lp-ets
Ty g L T
(=] & L] B B 5%

Tl BT T nabort. Cor Do @ RS S abe S St ol Saaaie-n
E=d o &l = % &3

A ceubilidsd #n Las actvsdsdes s pliblicas. (intdrprets, hhgar seccesibds, rarmpss )
L=J = n ig

L] W
e R DB ) e i B F el foed bl ol Bacd el Dinyiailaslers Frdciiead
1 L) L] L] 15 p Ll =
L R T I L i
L] &= = 13 = 2
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Ensenanza

Los académicos sefialan que para ofrecer una El utilizan estrategias para
planificar la ensefianza, entre ellas: a) flexibilizacion del curriculum (74.5%),
uso de metodologias para la construccion de aprendizajes significativos
(58.8%), respeto a la heterogeneidad (62.7%), el disefio universal para todos
(37.3%), ofrecer multiples formas de representacion de la informacion (41.2%),
ofrecer diversas formas de expresion (41.2%), ofrecer multiples formas de
implicacién de los estudiantes (29.4%) integracion de recursos tecnolodgicos
accesibles (431%), empleo de la evaluacion formativa (52.9%). Expresan, que
conocen diferentes metodologias activas de ensefianza y las utilizan para
ofrecer una El, ver tabla 6.

Tabla 6
Conocimiento y uso de metodologias activas

Compcimiento y uso de Ly metodologle sctvas de enteflanza pard olrecer una educasidn

irlgriiva;

Bt Ampho  Mediano Suleernd i Irisuficienie
Apidrahirije Lontrade on L aslucedn de
prshimias SRS, ¥ 13 il 10 b
Aanidliis O Carkelrh, a 16 FE! 8 5
Pttt i o et T, 4 14 23 -] 5
PracTacas situsdad o aprenditapes in Sw en
RO RO Db L 1R i T 3
Aprerdarape on & SErai 1 14 x| -] 5
Tralaps i aguipos
colabor atiens, ] 25 i% | L]

—
-
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Sefialan el conocimiento de recursos tecnoldgicos para favorecer la
accesibilidad para el aprendizaje de personas con discapacidad (45%) como:
los decodificadores de textos, Smartphone, proyectores y aparatos de sonido,
teclados adaptados, Alexa, lector de imagenes en teléfonos inteligentes,
pantalla “tactil”, impresion 3D, auriculares, dictadores, traductores, sistemas
para crear e interpretacion de textos en braille, aplicaciones y softwares para
el uso de dispositivos (celular, computadora, tablet, etc.), audio en texto para
whatsApp, portales educativos, programas de accesibilidad de Windows
y Android, Plataforma educativa, aplicaciones de uso libre que promueve
Google.

Se identifica el empleo Pl diversas para atender a los alumnos que presentan
una condicién de discapacidad, entre ellas: a) actitudinales: escucha
activa, acompafiamiento individual y manejo de empatia, comunicacion,
desarrollo habilidades socioemocionales, comprensiéon de la diversidad de
los estudiantes, obtener la confianza de los estudiantes, hacer valer sus
derechos, fomento a la motivacion resiliente, trabajo con valores, y capacidad
de resolucion de problemas; b) conceptuales: conocimiento sobre normas,
leyes y derechos humanos de la personas con discapacidad, conocimientos
tedricos sobre la inclusion educativa; ¢) metodoldgicas: diagnosticar para
conocer las necesidades del estudiante, disefiar ajustes razonables y
emplear estrategias inclusivas como: trabajo individualizado, empleo de
medios y recursos tecnologicos y digitales para el aprendizaje, planeacion
de estrategias, observacion, competencias pedagogico didacticas, fomento
del aprendizaje cooperativo, empleo del Disefio Universal de Aprendizaje,
manejo del sistema braille, asesoria y tutoria y d) ninguno: no se ha recibido
capacitacion orientacion o tutoria respecto a como identificar para después
atender la vulnerabilidad..

Conclusiones

Las EN tienen la mision esencial en la formacién de profesores con altas
competencias para propiciar la IE en la educacién bésica para hacer valido
el derecho humano a la educacion a todos sus estudiantes; por ello, también
tienen la responsabilidad de ser instituciones inclusivas que ofrezcan la
oportunidad de acceso a la ES a los estudiantes que presentan una condicion
de discapacidad, que tienen vocacion por la carrera y que al igual que todos
los aspirantes cumplen con los requisitos para el ingreso.

Los resultados de este estudio arrojan que las EN del estado de San Luis
Potosi hacen valido el derecho a la ES a los estudiantes que presentan una
condicion con discapacidad, debido a que consideran Pl en su normativa,
organizacion institucional, en la accesibilidad y en los procesos de ensefianza,
aungue se requiere la incorporacion de otras practicas y de mecanismos
para concientizar, capacitar, adquirir recursos, realizar ajustes e implementar
acciones que promuevan la IE. Se han realizado ajustes a los mecanismos



para que los alumnos reciban los apoyos que requieren para los examenes
de admisién lo que facilita el ingreso. Para propiciar la permanencia y el
egreso ofrecen capacitacion al personal docente, administrativo y de apoyo
para el desarrollo de sus funciones en los servicios que ofrecen. Asi mismo,
cuentan con algunas condiciones que permiten el acceso a los espacios
fisicos, a la comunicacion, la informacion y al aprendizaje; no obstante,
estos nos suficientes ni atienden a las caracteristicas de todas las personas
que presentan una condicion con discapacidad. Ademas, se identifica
que algunas de PI no se han institucionalizado como tal en las cinco EN
y tampoco se han establecido mecanismos para que sean visibilizadas,
valoradas, implementadas y aplicadas por toda la comunidad, debido a un
considerable sector de los informantes de esta investigacion las desconoce
o bien afirma su inexistencia.

Por tanto, se hace necesario que las EN asuman desde sus politicas
institucionales hasta sus mecanismos de operacion en la oferta del servicio
educativo, lo peticionado por la Ley de Educacién Superior en su Articulo
4 de las disposiciones generales donde se enfatiza que se debe garantizar
“el acceso y promover la permanencia de toda persona que decida cursar
educacion superior [...] [otorgando] apoyos académicos a estudiantes, bajo
criterios de equidad e inclusion” (p.3).

La generacion e implementacion de un programa estatal e institucional que
ofrezca lineas de accion especificas dirigidas al fomento de Pl concretadas
desde la normatividad, la organizacién institucional, la accesibilidad a los
espacios, a la informacion, comunicacion y al aprendizaje le permitird a
las EN favorecer la IE facilitando que los estudiantes que presentan una
condicion con discapacidad, ingresen, permanezcan, disfruten y egresen de
la ES.
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