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INTRODUCCION

El estudio de las matematicas en educacion basica, como proceso de ensefianza-
aprendizaje, favorece la comprension de contenidos matematicos y permite la
relacion de situaciones y procesos matematicos en la vida diaria. De acuerdo con la
Secretaria de Educacion Publica (SEP) a través de la propuesta curricular de
aprendizajes clave 2017, enuncia que “Las matematicas son un conjunto de
conceptos, métodos y técnicas mediante los cuales es posible analizar, fenémenos
y situaciones en contextos diversos; interpretar y procesar informacion, tanto

cuantitativa como cualitativa”. (SEP, 2017).

Para aprender matematicas es indispensable que los estudiantes muestren
actitudes favorables en la asignatura de matematicas ya que con ella se permite el
logro de ciertos aprendizajes significativos que serviran y seran funcionales dentro
de un proceso de comprension y aplicacion de las matematicas en diferentes areas
de estudio. Chamorro (2003) afirma que “el desarrollo de actitudes positivas hacia
las matematicas se relaciona con verse a uno mismo capaz de resolver las tareas
matematicas y ser capaz de aprender matematicas considerando util y con sentido
el contenido matematico” (p.20). Especificamente en las matematicas se
observaron actitudes negativas cuando se trata de un tema que implica la relacion
con la multiplicacion pues estas resultan ser de las mas dificiles para los alumnos.
Como docentes es importante identificar las condiciones actitudinales de los
integrantes de la clase pues esto permite generar opciones del desarrollo de la clase
de manera congruente y favorecedora que motive a los estudiantes a adquirir el

aprendizaje evitando la negacién sobretodo en asighaturas como las matematicas.

Identificar las problematicas que enfrenta un grupo de primaria en esta asignatura
no fue nada sencillo pues se consideran diferentes sesiones de trabajo desde las
primeras jornadas de observacion, asi como las del desarrollo de la préactica en
donde se analizan los procesos, métodos y herramientas de trabajo con las que se

cuenta para todas las asignaturas. Las situaciones que se detectan son la falta de
3



comprensién en los enunciados que presentan problemas matematicos, que no
saben las tablas de multiplicar y por lo mismo no logran identificar qué operacion
bésica les ayuda a resolver el problema propuesto.

Durante el desarrollo de las primeras jornadas de practica con el grupo, siendo
este un quinto grado y de acuerdo con las recomendaciones de la maestra titular
sobre la aplicaciébn de enunciados/problemas para su resolucion mediante las
operaciones basicas se plantea la intervencién de que los estudiantes resuelvan
problemas que implican operaciones basicas especialmente multiplicativas, dando
como resultado que los alumnos demuestran dificultades para su resolucion por lo
gue se responde de manera errOnea, a partir de esta situacion de dificultad
presentes en el grupo se pretende abordar este tema investigacion con el interés de
descubrir cuales son las dificultades del grupo y favorecer la resolucion de
problemas en los alumnos teniendo como objetivo principal: Identificar cuales son
las dificultades que presentan los estudiantes de sexto grado de primaria en la
compresion de problemas multiplicativos para su resolucion y diagnosticar el nivel
de conocimiento en el que se encuentra por grado escolar segun los aprendizajes
esperados. De igual modo el repaso de las tablas de multiplicar y aplicar estrategias
gue permitan la lectura y comprensién de enunciados y resolucion de problemas
gue integren el razonamiento matematico favoreciendo a que el alumno adquiera el
concepto de la multiplicacion y logre aplicar el factor multiplicativo de manera

autbnoma.

A partir de este objetivo se plantea una serie de situaciones para cumplir con tal
objetivo mediante un proceso de investigacion-accién en el que se pretende no solo
la observacion y analisis del trabajo del estudiante si no la participacion de ellos de
manera activa con el fin de mejorar en la practica de las multiplicaciones y la

resolucién de enunciados/problemas iniciando con la comprensién de ellos.

Para identificar cuédles son esas dificultades que presentan los estudiantes de

sexto grado y como la docente puede aportar en la mejora y comprension para



resolver enunciados/problemas de manera auténoma, y eliminar esa constante
situacion de querer preguntar a la docente ¢(Cdmo se resuelve la actividad? Se
plantean las siguientes hipotesis H:

H1. Las estrategias ludicas de ensefianza de la multiplicacion promueven la
autonomia de los estudiantes en la comprension de enunciados/problemas sobre

operaciones basicas.

H2. A partir de la autonomia de comprension de enunciados se logra un
aprendizaje significativo para la resolucién de problemas de operaciones basicas.

El desarrollo de la investigacion en la que se involucra a los estudiantes mediante
la accion permite plantear o que se desea lograr a partir de las intervenciones de
estrategias ludicas que favorecen el interés del estudiante de tal modo lograr que
adquieran el aprendizaje de las tablas de multiplicar, promover la comprension de
lo que se lee y resolver problemas de manera autbnoma adquiriendo un aprendizaje

significativo.

Esta investigacion-accion esta organizada por cinco capitulos en donde el
primero se refiere al planteamiento del problema, es decir, se contextualiza sobre la
situacion que se ha observado a inicios de las jornadas de practicas llevadas a cabo
con un quinto grado y como ha sido el proceso de comprension de enunciados y
resolucién de problemas aplicando operaciones basicas en el cambio de ciclo
escolar a sexto grado. Ademas, se presentan antecedentes que comprueban las
necesidades matematicas en el grupo a partir de los resultados de evaluaciones
aplicadas al grupo y la presentacion de los niveles de conocimiento que permitiran
descubrir en qué nivel se encuentra cada estudiante a partir de los resultados
obtenidos mediante el diagndstico, finalmente el capitulo presenta los objetivos y

preguntas de investigacién que son clave para el desarrollo de la investigacion.

En el segundo capitulo sobre el marco de referencia y teérico se muestran los
cinco niveles de conocimiento organizados a partir de los aprendizajes esperados

del plan de estudios 2011 y se presenta el enfoque didactico de las matematicas y
5



se describe la organizacion curricular en el plan de estudios 2011 ya que es con el
gue se trabaja en sexto grado y el plan de estudios aprendizajes clave 2017 y se
expresan aquellas referencias y términos que se relacionan con el tema de
multiplicacion y como se concibe desde el punto de vista de otros autores, asi mismo
se presentan las fases para la resolucion de problemas que propone Polya y como
cada una favorecen a que el alumno comprenda lo que lee y resuelva de manera

correcta.

En el tercer capitulo se presenta el disefio metodol6gico sobre la estructura de la
investigacion desarrollada a partir de la reflexién y critica en un enfoque cualitativo
Herrera afirma que “la investigacion cualitativa pretende la comprensién de las

complejas interrelaciones que se dan en la realidad”. (Herrera, 2017, p.8-9).

Este enfoque se realiza a partir del método de investigacion-accion que
comprende en el analisis sobre la participacion de los estudiantes, y la propuesta

de intervencion que permite favorece el aprendizaje de los estudiantes.

También se presentan datos sobre la poblacion de estudio, la metodologia que
ayuda cumplir con los objetivos por medio de las fases de la investigacion-accion,
las propuestas del plan de accion y los instrumentos y técnicas de recoleccion de

datos.

En el capitulo nimero cuatro sobre el analisis e interpretacion de resultados se
muestra el diagndstico aplicado al inicio de la investigacion el cual es disefiado
mediante la recoleccion de reactivos validos de pruebas como la comision nacional
para la mejora continua de la educacion (MEJOREDU) y tendencias en el estudio
internacional de matematicas y ciencias (TIMSS). Citando a MEJOREDU (2022) se
dice que los desafios de las evaluaciones es que los resultados fortalezcan los
procesos de ensefianza y aprendizaje dentro del aula y permitan la mejora de los

educandos.

Por lo tanto los resultados de la evaluacion diagnostica permite generar un

analisis de critica tanto a los docentes en la forma en la que ensefian las
6



matematicas y la manera en que los estudiantes las comprenden a fin de generar
nuevas experiencias y conocimiento mediante estrategias funcionales para los
estudiantes por lo que este diagnéstico es indispensable para identificar a partir de
los resultados obtenidos determinar en qué nivel de conocimiento presentados en
el capitulo uno y dos, se encuentra cada estudiante segun los aprendizajes que se
debieron adquirir por cada grado escolar. Ademas, se presenta la estructura de cada
una de las intervenciones llevadas a cabo en el grupo con el fin de cumplir con las
hipétesis y objetivos planteados en el capitulo primero asi mismo los resultados

obtenidos en cada una de las intervenciones.

Finalmente, el capitulo cinco que corresponde a las conclusiones se muestra los
resultados obtenidos durante la investigacion y las conclusiones finales sobre el

proceso de aplicacion de investigacion-accion.



CAPITULO I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Definicion del problema

‘La posibilidad de resolver problemas con diferentes niveles de exigencia
matematica junto a la estructura de interaccién que un profesor construya en su aula
son por tanto elementos importantes en el desarrollo de las actitudes” (Chamorro,
2003, p.20) durante el desarrollo de las jornadas de observacion y practica desde el
segundo semestre de la licenciatura en educacion primaria se ha logrado observar
el bajo nivel e interés de los alumnos en diferentes asignaturas como las
matematicas, sobre todo por la gran dificultad que se presenta ante ellos al solicitar
gue resuelvan problemas y ejercicios relacionados a un tema dado en esta
asignatura como son las multiplicaciones “el desarrollo de actitudes positivas esta
vinculado al tipo de oportunidades que el profesor presenta en clase y al tipo de

tareas matematicas” (Chamorro, 2003, p.20).

De modo que si se toma en cuenta que la gran mayoria no sabe las tablas de
multiplicar siendo una de las principales dificultades para la resolucion de problemas
lo cual provoca que el alumno genere situaciones conflictivas que le impidan el

razonamiento para comprender lo que la actividad solicita.

Probablemente las razones de estas actitudes surgen desde la manera y el
proceso de ensefianza en esta asignatura. Ensefiar matematicas tiene una postura
tradicionalista que provoca un aprendizaje memoristico donde no se considera el
aprendizaje significativo ni la relacion de los problemas con la vida diaria. (Lemos y
Caicedo, 2018). Por lo que se debe tener en cuenta que la forma de ensefianza

tradicionalista no siempre permite el logro de un aprendizaje significativo.

De acuerdo a las observaciones durante las jornadas de practica se manifestaron
algunas de las actitudes negativas de los alumnos como el cansancio, aburrimiento
por ver lo mismo y no querer participar al no comprender un tema ademas de

cuestionar cual es la relacién de lo que practican con la vida diaria.



La experiencia que vivan los alumnos al estudiar matematicas en la escuela
puede traer como consecuencias: el gusto o rechazo, la creatividad para buscar
soluciones o la pasividad para escucharlas y tratar de reproducirlas, la basqueda de
argumentos para validar los resultados y la supeditacion de estos al criterio del
docente. (SEP, 2011, p. 67).

Al iniciar la jornada de practicas del quinto semestre con un grupo de 5to grado,
se plante6 un proyecto de innovacion en el area de las mateméaticas desarrollado
en el tema de las tablas de multiplicar en la escuela primaria “Ignacio Zaragoza”
ubicada entre las calles paralelas 04 y 03 en colonia industrial aviacion 12 seccion
San Luis Potosi. SLP, perteneciente a la zona escolar 053, sector 01, con clave de

centro de trabajo 24DPR0978L. Ver mapa en Anexo A.

FIGURA 1.
Fotografia de la primaria Ignacio Zaragoza

Nota. Fachada de la entrada principal de la escuela primaria

Durante el desarrollo del proyecto de innovacion se identifica que la problematica

se centra en que los alumnos no tienen una base firme del concepto de
9



multiplicacion, como referencia a que no todos se saben las tablas de multiplicar y
ante la presencia de un enunciado con un problema no logran descubrir el operador
multiplicativo que los lleve al resultado, es decir, no logran identificar qué operacion
bésica realizar ante cualquier ejercicio aritmético para obtener el producto que se
espera siendo consecuencia de que no se logra comprender lo que el enunciado les
indica. Una de las hipotesis para esta investigacion H1: las estrategias ludicas de
ensefianza de la multiplicacion promuevan la autonomia de los estudiantes en la

comprensién de enunciados/problemas sobre operaciones basicas.

De acuerdo a lo recabado y escrito en el diario de narrativas e informes de
practicas ademas de las jornadas de observaciones el cual su contenido va mas
alla de los alcances de esta investigacion, se distingue una actitud de los alumnos
ante las diferentes asignaturas, identificando que la asignatura con mayor dificultad
para el grupo es matematicas determinando que se debe a una conexion entre los
errores y los obstaculos (Chamorro, 2003). Analizando y determinando que esta
actitud se presenta en los contenidos en donde se aplica y se hace uso de las
multiplicaciones, considerando que no todos saben las tablas de multiplicar por lo
gue resulta una actividad de bajo interés para los alumnos. Lograr una actitud
positiva en los alumnos hacia las matematicas es una tarea que permite que ellos
mismo construyan el sentido e importancia de las matematicas posibilitando la

resolucién de problemas y tareas que se involucren en esta asignatura.

Por lo mencionando anteriormente la seleccion de este tema surge a partir del
interés propio y la necesidad que se observa en el grupo de estudio al plantear como
necesidad la comprensién y resolucion de enunciados con problemas que incluyen
la multiplicacién. Para el desarrollo de esta investigacion es importante que los
educandos logren la resoluciéon de problemas de operaciones basicas siendo una
situacion de problematica que alumnos no logren comprender el proceso de
resolucién ante estos problemas o ejercicios multiplicativos de manera autbnoma

partiendo de la situacion de desventaja al no saber las tablas de multiplicar.
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El aprendizaje de las multiplicaciones en la educacion primaria es un contenido
gue permite fortalecer desde el segundo grado en el que la finalidad es que los
alumnos comience a comprender el concepto de multiplicar y el algoritmo de la
multiplicacion, Adrian, A. R. M (1996) afirma que “tanto los signos como las
operaciones aritméticas necesarias para resolver los enunciados que presentan
situaciones probleméticas surgen para tratar de basarnos en la problemética y no
solo en las operaciones”, de tal modo que al plantear situaciones de la vida diaria
en los enunciados con problemas de operaciones basicas el alumno las resuelva
pensando en la situacion cotidiana que se presenta y no solo por resolver una

operacion aritmetica.
Chamorro asegura que:

Resolver un problema va mas alla de hacer una operacion y encontrar su
resultado, es algo mas que ejecutar un algoritmo, tiene que ver con hacer
preguntas de mate matizacion de un problema real o bien con la construccién
de nuevos objetivos matematicos y responder a esas preguntas. (Chamorro,
2003, p. 275)

Lo anterior nos confirma que no se trata de que el alumno logre solo la resolucion
de problemas, por lo que es indispensable es la comprension de los enunciados con
el objetivo de que logren establecer una relacion entre el enunciado, lo que
resuelven y lo que viven diariamente en la realidad. Ademas, el resultado de que a
partir de la autonomia de comprensién de enunciados se logra un aprendizaje

significativo para la resolucién de problemas de operaciones basicas.

Plantear esta situacion incierta presente en el grupo a partir de la observacion y
un afo de trabajo de préactica permite fortalecer las areas de oportunidad en cada
uno de los estudiantes a partir del trabajo diario y rutinario de repaso de las
multiplicaciones como una estrategia “para iniciar el dia” planteando situaciones
cotidianas constantes y comunes dentro y fuera del aula que implicar la resolucién

del mismo a partir del uso de operaciones basicas, dando paso a descubrir cuél es
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la raiz de la situacion al no tener una comprension de lo que se plantea en un
enunciado con una situacion problemética a base de operaciones como la

multiplicacion y division.

Ante la presencia de un enunciado/problema lo més frecuente es que los alumnos
se acercaran a la docente buscando escuchar necesitas “sumar, restar, multiplicar
o dividir’ de esta manera se logra identificar una de las principales dificultades de
los estudiantes al no comprender que es lo que se debe hacer, es decir, que
operacioén basica resuelve el enunciado/problema y algunos otros que lo resuelven,

pero de manera errénea.

Una de las consecuencias de los resultados erréneos es que no todos saben las
tablas de multiplicar. El aprendizaje de las multiplicaciones debe ser un proceso
progresivo, es decir, mediante las experiencias crear diferentes formas de
conocimiento (lzquierdo, 2021). De este modo se plantea la posibilidad de que a
partir del desarrollo de diferentes experiencias tanto académicas como personales
los estudiantes crean conocimientos Sin embargo Maza (1991) afirma “un alumno
elige mal la operacion que resuelva el problema cuando no actia correctamente a
través de todas las fases del problema” (p.43), para Maza las fases que permiten al
alumno resolver un problema son cinco la primera es analisis, la segunda
representacion, la tercera se refiere a planificacion, la cuarta consiste en la
ejecucion Yy la ultima se refiere a la generalizacion. A partir de estas fases el alumno

lograra resolver problemas matematicos.

Sin embargo, Polya presenta un método con cuatro fases para la resolucion de
problemas matematicos las cuales se describen en el capitulo Ill. A continuacion,
se presenta una figura que compara las fases para resolver un problema

matematico:
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Figura 2.
Fases para resolver un problema de Maza y Polya.

Maza Polya
Analisis Comprender el problema
Representacién Concebir un plan
Planificacién Ejecutar el plan
Ejecucion Vision retrospectiva

Generalizacion

Nota. Esta figura muestra los procesos de las fases de desarrollo para resolver un problema de

Maza y Polya. Elaboracién propia.

Aunque la cantidad de fases por cada tedrico sea distinta muestran similitud y el
mismo objetivo de lograr que los estudiantes resuelvan los problemas matematicos

gue impliquen realizar operaciones basicas.

Identificar la situacion problematica del grupo es una variante para profundizar
cuales son las necesidades a fin de lograr un aprendizaje significativo de las
multiplicaciones y que los alumnos de manera autbnoma detecten y comprendan la

situacion problematica que se requiere resolver por medio de operaciones
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multiplicativas a partir de la presencia de enunciados relacionados con situaciones

cotidianas, que permiten tener una mayor conexion con lo que se desea resolver.

Siguiendo con las practicas y en el mismo grupo, pero ahora en sexto grado he
decidido indagar sobre el tema, para determinar cuéles son las dificultades de los
alumnos de sexto afio para la resolucion de problemas que implican la multiplicacion
P1, ya que de acuerdo a los resultados arrojados en el diagnéstico realizado en el
capitulo tres se logra observar que sigue siendo un punto de oportunidad para el

grupo.

Determinando que parte de esta investigaciébn se desarrolla a partir de la
investigacion del concepto que los alumnos adquieren de la multiplicacion, el
aprendizaje de las tablas de multiplicar de manera ladica, asi como en qué nivel se
posiciona cada uno de los alumnos de acuerdo a los aprendizajes esperados que
se deben lograr al término de cada ciclo escolar P2 a partir del segundo grado hasta
el grado actual de acuerdo al plan y programa de estudios, asi mismo detectar las
dificultades que se presentan de manera grupal al tratar de resolver un
problema/enunciado de manera autonoma y como lograr que comprendan el texto

para identificar el operador que determina resolver el problema.

El aprendizaje de las multiplicaciones en la educacién primaria es un contenido
gue se permite fortalecer desde el segundo grado en el que la finalidad es que los
alumnos comiencen a comprender el concepto de multiplicar y el algoritmo de la

multiplicacion.

Dicha investigacion permite que la docente normalista logre el desarrollo y
aplicacion de las competencias de perfil de egreso de los profesionales de la

educacion tanto las genéricas como profesionales ver en Anexo B.

1.2 Antecedentes y justificacidon

En la escuela primaria Ignacio Zaragoza a los grupos de sexto se les aplico una

evaluacion diagnostica a inicios del ciclo escolar 2022- 2023, esta prueba se aplicé
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para todas las asignaturas espafiol, Matematicas, Ciencias Naturales, Geografia,
Historia y Formacion Civica y Etica. En la asignatura de matematicas se tiene un
total de 23 reactivos a continuacion se presentan los siguientes resultados:

Tabla 1.
Calificacion de los alumnos de sexto grado grupo C de la escuela primaria matutina Ignacio
Zaragoza sobre la prueba diagndstica al inicio del ciclo escolar 2022-2023.

Alumnos Aciertos Calificacion
1-4 1
5-6 2
3 7-9 3
5 10-11 4
6 12-13 5
14 14-16 6
17-18 7
2 19-20 8
21-22 9
23 10

Nota. Resultados de evaluacion diagnostica 2022-2023. Elaboracién propia.

De modo que segun los resultados de la evaluacion diagnostica al inicio del ciclo
escolar es visible que de los 30 los alumnos de sexto grado solo 16 estudiantes, es
decir, el 53.33% tendrian una evaluacion aprobatoria, por el contrario, un poco mas
de la mitad tendria una evaluacion no satisfactoria obteniendo un cinco como

calificacion minima.

En el mes de septiembre de 2022 por medio de la COMISION NACIONAL PARA
LA MEJORA CONTINUA DE LA EDUCACION (MEJOREDU) se llevé a cabo el Plan
Nacional Para La Evaluacion De Los Aprendizajes (PLANEA) en el grupo de 6°C de
la escuela primaria matutina Ignacio Zaragoza el cual se aplicé en las areas de

lectura, matematicas y formacion civica.
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En el &rea de las matematicas con 45 reactivos organizados por tres unidades

de analisis:

o Sentido numérico y pensamiento algebraico
o Forma, espacio y medida

o Manejo de la informacion

De acuerdo a los datos proporcionados por la maestra titular del grupo se obtiene
gue de 30 alumnos de 6°C el 61.3 % de los estudiantes contestaron correctamente
la unidad de analisis de sentido numérico y pensamiento algebraico, de la unidad
de andlisis forma, espacio y medida solo el 54.5% del total de los alumnos
respondieron correctamente esta unidad en cuanto al manejo de la informacion el

52% de los alumnos respondieron correctamente.

Los resultados a esta evaluacion proporcionan el porcentaje del total aciertos que
logro cada estudiante obteniendo que el mayor porcentaje de aciertos corresponde

al 91.1 % y el menor porcentaje es del 22.2% de 45 reactivos.

De acuerdo a los resultados arrojados a partir de la evaluacion a alumnos de
sexto grado en el afio 2015 expuestos por el Plan Nacional Para La Evaluacion De
Los Aprendizajes (Informe De Resultados PLANEA 2015) presentados a través del
Instituto Nacional Para La Evaluacion De La Educacion (INEE) arrojan que el 60%
de los estudiantes de sexto grado se posicionan en el nivel | como el de mas bajo

aprendizaje en la asignatura de matematicas.

Asi mismo (PLANEA 2015) revela que el 19% de los estudiantes de sexto de

primaria alcanzan el nivel 1l logrando sumar y dividir con decimales.

De acuerdo a los datos arrojados por la misma evaluacién (PLANEA 2015) a
nivel estatal se determina que en el estado de San Luis Potosi de acuerdo a los

niveles de logro en las matematicas el 56.1% de los estudiantes de sexto de
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primaria se encuentran en el nivel de logro | en matematicas mientras que solo

el 8.4% se encuentra en el nivel de logro més alto, nivel IV.

Tabla 2.
Clasificacion por niveles de logro I, II, 1 'Y IV.
Nivel = Resuelven problemas que implican dividir o multiplicar nimeros fraccionarios por naturales.
v Resuelven problemas de aplicacion de &reas; asi como de conversion de unidades de
medida con una operacion adicional. Resuelven problemas que impliquen calcular promedios
0 medianas, y comparar razones.
Nivel = Resuelven problemas aditivos con naturales o decimales; de multiplicacion o division de
] naturales o de decimales con naturales.

Nivel = Resuelven problemas de suma con naturales, multiplican y dividen decimales por naturales.
I

Nivel | ~ Escriben y comparan nimeros naturales.
Nota. Resultados evaluacion PLANEA 2015.

De acuerdo a la prueba diagndstico de esta investigacion se pretende desarrollar
una agrupacion por niveles de conocimiento de acuerdo a los aprendizajes que se
espera lograr al final de cada afo escolar, en relacion con el tema de problemas
multiplicativos, para determinar el nivel de logro de cada uno de los alumnos que
cursan sexto grado de primaria, los cuales presentan dificultades para su

compresion y resolucién de enunciados. Obteniendo 5 niveles de conocimiento.
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Tabla 3.

Clasificacion de nivel de conocimiento de acuerdo a los items del diagnostico de la

investigacion.

Niveles de

Aprendizajes esperados por grado de

Reactivos relacionados a cada

conocimiento

Nivel |
(segundo

grado)

Nivel 1l
(Tercer
Grado)

Nivel Il
(Cuarto
Grado)

Nivel IV
(Quinto
Grado)

acuerdo al plan de estudios 2011

Resolucion de problemas que involucren

sumas iteradas o0 repartos mediante
procedimientos diversos, Resolucion de
problemas de multiplicaciéon con factores
menores o iguales a 10, mediante sumas
repetidas, Resolucion de distintos tipos de
problemas de multiplicacion  (relacién
proporcional entre medidas, arreglos
rectangulares), Distincion entre problemas
aditivos y multiplicativos y Uso de estrategias
para calcular mentalmente algunos productos
de digitos.

Resolucion de problemas de division (reparto
y  agrupamiento) mediante  diversos
procedimientos, en particular el recurso de la
multiplicacion, identificacion y uso de la
division para resolver problemas
multiplicativos, a partir de los procedimientos
ya utilizados (suma, resta, multiplicacion) y
uso del repertorio multiplicativo para resolver
divisiones (cuantas veces esta contenido el
divisor en el dividendo) para resolver
divisiones (cuantas veces esta contenido el
divisor en el dividendo).

Desarrollo de un algoritmo de multiplicacion
de numeros hasta de tres cifras por nUmeros
de dos o tres cifras, resoluciéon de problemas
en los que sea necesario relacionar
operaciones de multiplicacién y adicion para
darles respuesta y desarrollo y ejercitacion de
un algoritmo para dividir nimeros de hasta
tres cifras entre un ndmero de una o dos
cifras.

Analisis de las relaciones entre la
multiplicacion y la divisibn como operaciones
inversas y resolucién de problemas que
impliquen multiplicaciones de numeros
decimales por numeros naturales, con el
apoyo de la suma iterada

aprendizaje esperado

Ana compro6 3 charolas con 4 donas

cada una. Para saber cuantas
donas tiene en total ¢,qué operacién
debe hacer?

Pedro puso algunas esferas de
navidad en esta caja. En toda la caja
¢cuantas esferas caben?
0000000
()

(]
©

Mariana comprd 7 vasos de pepino
como los que se muestran en la
imagen. En total, ¢ cuanto pag6?

Sebastian tiene $81.00 ahorrados y
quiere comprar una patineta que
cuesta 5 veces esa cantidad.
¢ Cuanto cuesta la patineta?

o 4x =28
¢,Qué nimero va para que esta
oraciéon numérica sea verdadera?

horas dinero
trabajadas ganado
1 $5.50
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Nivel V e Resolucion de problemas multiplicativos
(Sexto Grado) con valores fraccionarios o decimales
mediante procedimientos no formales.
e Construccion de reglas practicas para
multiplicar rapidamente por 10, 100,
1000, etcétera.
o Resolucion de problemas que impliquen
calcular una fraccion de un ndmero
natural, usando la expresion “a/b de n”.
Resolucion de problemas que impliqguen una
division de numero fraccionario o decimal
entre un numero natural

Nota. Realizacién propia.

38.50

73/4

¢Cuédl da una respuesta mas
cercanaa9 x 227

¢, Qué porcentaje de 175 es 77?
La escala en un mapa indica
que 1 centimetro en el mapa
representa 4 kildbmetros en
tierra. La distancia entre dos
ciudades en el mapa es de 8
centimetros. A cuantos
kilometros estan las dos
ciudades?

La regla de una sucesion es: El
primer término de la sucesion es
dos y los siguientes términos se
obtienen del doble del término
anterior. ¢Cual es la sucesiéon
que se obtiene de la regla
anterior?

Patricia tiene nueve ddlares que
quiere cambiar a pesos
mexicanos. Considerando que
el tipo de cambio es de $21.86
por cada dolar, ¢cuanto dinero
tiene en pesos?

Si 1 1/3 se necesitan tazas de
harina para un lote de galletas,
¢Cuantas tazas de harina se
necesitaran para 3 tandas?
Cinco clases van en un viaje en
autobls y cada clase tiene 21
estudiantes. Si cada autobus
tiene capacidad para solo 40
estudiantes, ¢ Cuantos
autobuses se necesitan para el
viaje?
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Tomando en cuenta la comparacion de diferentes clasificaciones una de ellas
aprobada y organizada de acuerdo a los resultados de las evaluaciones propuestas
por PLANEA, se perciben cuatro niveles de logro referente a los conocimientos que
un alumno de sexto grado deberia de cumplir a la asignatura en matematicas, a
comparacién de una segunda tabla de clasificacion de nivel de conocimiento
organizada por cinco niveles cada uno referente a los aprendizajes que se espera
sean logrados por cada grado de primaria de acuerdo al eje curricular del sentido
numérico y pensamiento algebraico principalmente al tema de problemas
multiplicativos segun el plan de estudios 2011, en relacibn a los reactivos
seleccionados para la elaboracion del diagnostico inicial el cual es discutido en el
capitulo Ill de esta investigacion.

Analizando los resultados de PLANEA se observa que desde afos atras se ha
presentado esta problematica en la que alumnos de sexto grado muestran
dificultades en las matematicas haciendo notorio que al llegar al sexto grado no
logran alcanzar los logros esperados referente a ser una asignatura de dificultad
para el alumnado, de acuerdo con los datos arrojados por los resultados de PLANEA
se determina que muy pocos alumnos logran alcanzar los aprendizajes esperados

de acuerdo al plan y programas de estudio en sexto grado.

Analizando los resultados expuestos por el INEE se determina que el nivel de
aprendizaje en las matematicas en alumnos de sexto grado en el estado de san Luis
potosi es el mas bajo tomando como referente a que mas de la mitad de la poblacion
gue en el aflo 2015 curso sexto grado tenia problemas en la asignatura de

matematicas.
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1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo General:

Identificar cuales son las dificultades que presentan los estudiantes de sexto
grado de primaria en la compresién de problemas multiplicativos para su
resolucion y diagnosticar el nivel de conocimiento en el que se encuentra por
grado escolar segun los aprendizajes esperados. De igual modo el repaso de
las tablas de multiplicar y aplicar estrategias que permitan la lectura y
comprensién de enunciados y resolucion de problemas que integren el
razonamiento matematico favoreciendo a que el alumno adquiera el
concepto de la multiplicacion y logre aplicar el factor multiplicativo de manera

autbnoma.

1.3.2 Objetivos Especificos:

Identificar las dificultades que presentan los alumnos de sexto grado en la
resolucion de problemas multiplicativos.

Identificar en qué nivel de conocimiento segun los aprendizajes esperados
por grado se encuentran los alumnos.

Fomentar que el estudiante lea y comprenda lo que el enunciado solicita
resolver.

Disefar actividades que permitan repasar las tablas de multiplicar

Disefar actividades que permitan que los alumnos identifiquen el concepto
de la multiplicacion.

Aplicar actividades donde el alumno comprenda y aplique el factor
multiplicativo de manera autbnoma.

Evaluar si el alumno comprende y aplica el factor multiplicativo y resuelve de

manera autonoma.
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1.4 Preguntas de investigacion:

Las preguntas de investigacion son el eje central de la investigacion pues estas
surgen inmediatamente durante la observacion realizada al grupo de estudio, pues
a partir de la observacion se identifican las situaciones probleméticas y las
necesidades grupales, al generar y disefiar un proyecto de investigacion sobre la
resolucién de problemas matematicos lo principal es la identificacion de un problema
y como puede ser resuelto.

e ¢ Cuales son las principales dificultades que presentan los alumnos de sexto

grado para la comprensién de problemas multiplicativos en su resolucion?

e ¢¢En qué nivel segun los aprendizajes esperados relacionados a la

multiplicacion se encuentran los alumnos de sexto grado?

e (Como resuelve el alumno de sexto grado un enunciado/problema que

implique la multiplicacion?

e ¢ Cual es el significado de la multiplicacion en los alumnos de sexto grado de

primaria?

1.5 Hipétesis

H1l. Las estrategias ludicas de ensefianza de la multiplicacion promueven la
autonomia de los estudiantes en la comprension de enunciados/problemas sobre

operaciones basicas.

H2. A partir de la autonomia de comprensién de enunciados se logra un aprendizaje

significativo para la resolucién de problemas de operaciones béasicas.
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CAPITULO Il. MARCO DE REFERENCIA Y TEORICO

2.1 Aportes en laresolucion de problemas

Si bien se plantea que los estudiantes logren resolver los problemas
multiplicativos que se presentan mediante la comprension de los enunciados es
importante para su comprension que los alumnos logren relacionar la situacién con

lo que se vive diariamente.

Mediante una indagacién sobre el tema se encontré a Reyes (2020) hace una
investigacion sobre el aprendizaje basado en problemas como estrategia para
favorecer el proceso de aprendizaje de la multiplicacion en un grupo de sexto grado
bajo en enfoque de investigacion-accion en el que menciona que si los alumnos
comprenden como aplicar la multiplicacion en diferentes situaciones, entonces
podran mejorar su desempefio en la resolucion de problemas que la implican
empleando los procedimientos adecuados ya que plantea diferentes estrategias de
aprendizaje basadas en problemas aplicando la multiplicacion ademas propone que
es indispensable conocer las necesidades de los alumnos para el desarrollo de las
estrategias de ensefanza-aprendizaje, asi como aplicar estregais donde el docente

sea guia y facilitador de la informacion.

Tal investigacion genera aportes en el campo de las matematicas en funcioén al
aprendizaje de la multiplicacion con el disefio de actividades que permiten la
transicion de los alumnos para el proceso de aprendizaje de la multiplicacién dando

la oportunidad de apropiarse del conocimiento.

2.2 Clasificacion de nivel de conocimiento de acuerdo a los aprendizajes
esperados por grado

De acuerdo al plan y programas de estudio 2011 se elabor6 y disefio una
clasificacion de niveles de conocimiento de acuerdo a los aprendizajes esperados

por cada uno de los grados en educacion primaria, con el fin de evaluar la prueba
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diagnostica de la investigacion, la cual permite analizar el nivel en el que se

encuentra cada estudiante.

Tabla 4.

Niveles de conocimiento por grado escolar y aprendizajes esperados.

Niveles de

conocimiento

Nivel |

(segundo

grado)

Nivel Il

(tercer grado)

Nivel Il

(cuarto grado)

Nivel IV

(quinto grado)

Nivel V

(sexto grado)

Aprendizajes esperados por grado de acuerdo al plan de estudios 2011

Resolucion de problemas que involucren sumas iteradas o repartos mediante
procedimientos diversos. Resolucion de problemas de multiplicacion con
factores menores o iguales a 10, mediante sumas repetidas. Resolucion de
distintos tipos de problemas de multiplicacion (relacion proporcional entre
medidas, arreglos rectangulares). Distincion entre problemas aditivos y
multiplicativos. Uso de estrategias para calcular mentalmente algunos productos
de digitos.

Resolucion de problemas de division (reparto y agrupamiento) mediante diversos
procedimientos, en particular el recurso de la multiplicacion. Identificacion y uso
de la division para resolver problemas multiplicativos, a partir de los
procedimientos ya utilizados (suma, resta, multiplicacion). Uso del repertorio
multiplicativo para resolver divisiones (cuantas veces esta contenido el divisor

en el dividendo).

Desarrollo de un algoritmo de multiplicacién de nimeros hasta de tres cifras por
nameros de dos o tres cifras. Resolucién de problemas en los que sea necesario
relacionar operaciones de multiplicacion y adicién para darles respuesta.
Desarrollo y ejercitacion de un algoritmo para dividir nimeros de hasta tres cifras
entre un ndmero de una o dos cifras.

Analisis de las relaciones entre la multiplicacion y la divisibn como operaciones
inversas. Resolucion de problemas que impliquen multiplicaciones de nimeros

decimales por niumeros naturales, con el apoyo de la suma iterada.

Resolucion de problemas multiplicativos con valores fraccionarios o decimales
mediante procedimientos no formales. Construccion de reglas préacticas para
multiplicar rapidamente por 10, 100, 1000, etcétera. Resolucion de problemas
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que impliquen calcular una fraccién de un nimero natural, usando la expresion
“a/lb de n”. Resolucion de problemas que impliquen una division de numero
fraccionario o decimal entre un nimero natural.

Nota. Clasificacién por aprendizaje esperado. Elaboracion propia.

2.3 Plan y programas de estudio de educacion basica en primaria

Considerando el plan de estudios vigente 2017 y el anterior plan de estudios
2011se observa y analizan, tomando como referencia que para la elaboracion de
planeaciones y seguimiento de los libros de texto en sexto grado, para las
matematicas aun se trabaja con el plan de estudios 2011.

2.3.1 Plan de estudio 2011

En la asignatura de matematicas el plan de estudios 2011 esta organizado por
estandares curriculares o ejes que “comprenden el conjunto de aprendizajes que se
espera de los alumnos en los cuatro periodos escolares para conducirlos a altos

niveles de alfabetizacién matematica” (SEP, 2011, p.63) desarrollados como:
1. Sentido numérico y pensamiento algebraico
2. Forma, espacio y medida
3. Manejo de la informacion

El cual sentido numérico y pensamiento algebraico es en el comprenden los
temas relacionados a los problemas multiplicativos y los aprendizajes que se
desean comprenden al terminar cada grado escolar, sin destacar que para el uso
de los otros dos estandares curriculares también se hace uso de la multiplicacion y

division.

En este plan de estudios la organizacién de los contenidos curriculares esta

organizada por: aprendizajes esperados es por ejes, temas y finalmente contenidos.

Ademas de incluir cuatro competencias que se esperan sean desarrolladas a lo

largo de la educacion basica:
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Resolver problemas de manera autbnoma
Comunicar informacion matematica

Validar procedimientos y resultados

A

Manejar técnicas eficientemente

El enfoque didactico del estudio de las matematicas consiste en “utilizar
secuencias de situaciones probleméticas que despierten el interés de los alumnos
y los inviten a reflexionar, a encontrar diferentes formas de resolver y a formular

argumentos que validen los resultados” (SEP, 2011, p. 67).

2.3.2 Plan de estudios 2017

El plan de estudios vigente Aprendizajes clave para la educacion integral 2017
en la asignatura de matematicas se caracteriza por una organizacion concreta de

los organizadores curriculares a partir de tres ejes tematicos:

1. Numero, algebra y variacion
2. Forma, espacio y medida
3. Analisis de datos

Tomando como referencia el tema inicial de la investigacion el contenido de la
multiplicacion y division se trabaja a partir del eje numero, algebra y variacion “se
espera que los estudiantes se apropien de los significados de las operaciones y, de
esta manera, sean capaces de reconocer las situaciones y los problemas en los que
estas son utiles” (SEP, 2017, p.304).

El plan de estudios de aprendizajes clave propone las siguientes orientaciones

didacticas para el trabajo en las matematicas:

e Comprender la situaciéon implicada en un problema
e Plantear rutas de solucion

e Trabajo en equipo

e Manejo adecuado del tiempo

e Diversificar el tipo de problemas
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e Compartir experiencias con otros profesores (SEP, 2017, pp. 306-307).

El enfoque pedagdgico de este plan de estudios sefiala que:

Los estudiantes analizan, comparan y obtienen conclusiones con ayuda del

profesor; defienden sus ideas y aprenden a escuchar a los demas; relacionan

lo que saben con nuevos conocimientos, de manera general; y le encuentran

sentido y se interesan en las actividades que el profesor les plantea, es decir,

disfrutan haciendo mateméticas. (SEP, 2017, p.301)

Tabla 5.

Descripcion de la organizacion curricular de matematicas en los planes de estudio 2011 y

2017
ejes
sentido
numérico y
pensamiento
algebraico

2011

forma, espacio
y medida

manejo de la
informacion

Nota. Elaboracion propia

temas

ndmeros y sistemas
de numeracion
problemas aditivos
problemas
multiplicativos

figuras y cuerpos
ubicacién espacial
medida

proporcionalidad vy
funciones

analisis y
representaciéon  de
datos

2017

ejes
namero,
algebra vy
variacion

forma,
espacio y
medida

analisis de
datos

temas

numero
adicion y sustraccion
multiplicacion y division
proporcionalidad

ecuaciones

funciones

patrones, figuras
geomeétricas y

expresiones
equivalentes

ubicacién espacial
figuras y cuerpos
geomeétricos

magnitudes y medidas

estadistica
probabilidad

2.4 Comprension de enunciados con problemas multiplicativos

Comprender un enunciado supone tener la capacidad para representarse, no

solo la situacién descrita en el enunciado, sino también la tarea asociada a

la situacion que debe resolverse, lo que supone conocer, de alguna manera,
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las intenciones del autor del enunciado, que no siempre estan implicitas en
el texto. (Chamorro, 2003, p.278)

Uno de los mayores problemas al resolver problemas inicia desde la comprensién
del enunciado y no solo en las operaciones a realizar al no tener bien fundamentado
gue proceso u operacion basica tendran que realizar para llegar a determinar el
resultado final. Londofo (2018) afirma que “si el enunciado es dirigido a un lector
gue no cuenta con una base de conocimiento para comprender el tema se presenta

mayor dificultad para comprender el enunciado”.

Segun Chamorro (2003) para comprender los enunciados los estudiantes
manifiestan representaciones cognitivas entre las que establecen correspondencia
de tipo linguistica, iconico, ligadas al escrito matematico y correspondencia oral en

la que se incluyen y dependen algunos factores como:

1. Los conocimientos pragmaticos de los alumnos: se trata de la practica de
resolucion de problemas mediante manuales escolares tradicionales lo que
influye en la comprension del enunciado.

2. Los conocimientos del mundo: para la resolucion de problemas requiere el
conocimiento de los estudiantes de lo que se trata el problema

3. Las competencias linguisticas: se trata de los niveles de analisis:

v' Pragmatico: interpretar el enunciado

v' Representacion semantica: la representacion grafica que permite
relacionar los términos

v" Nivel morfosintactico: se refiere a la estructura del texto y los tiempos
verbales

v Nivel grafico: representacion de esquemas o figuras

4. Las capacidades perceptivas: se trata de lo que se percibe mediante una
exploracion visual

5. La capacidad de representar el problema: presentado en un escrito
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6. Las competencias logicas: interferencias entre el pensamiento natural y la
|6gica (pp. 283-284).

2.5 Tablas de multiplicar

Comenzar por eliminar las ideas de que las tablas de multiplicar son aburridas
mediante un aprendizaje significativo y estrategias favoreciendo la resolucion de
problemas (Rodriguez, et. al., 2015) consideran que posterior a una memorizacion
de las tablas de multiplicar la presencia de nimeros y signos surge como una
necesidad de resolver problemas aritméticos relacionados a la vida diaria (p.8). No
se trata dejar de lado memorizacion si no utilizar otras estrategias como expresion
oral o relacion de sucesion, etc. para el acercamiento a las tablas de multiplicar

puede ser una herramienta favorecedora en la resolucion de problemas.

“Las tablas de multiplicar deberian ensefarse en los primeros grados para que
resulte mas facil en grados mayores sin importar el orden en que las aprenda si no
que las mecanice todas” (Cardona, Carvajal y Londofio, 2016) si bien un docente
en las intervenciones matematicas aplica contenidos de aprendizaje sobre las tablas
de multiplicar desde los primeros grados resulta benéfico para los alumnos
permitiendo su aprendizaje por medio de la suma reiterada y dejando de lado el
aprendizaje memoristico de tal modo que se logre la apropiacion de las tablas de
multiplicar. La multiplicacibn como suma reiterada es una via apta para la obtencion
del resultado y de este modo se va construyendo las tablas de multiplicar
(Andonegui, 2005, p. 10).

A partir de una tabla pitagorica:

e Las filas y columnas representan los factores

e El nimero de cada casilla al interior de la tabla pitagorica sefiala el producto
de los factores de las filas y columnas que corresponden a la casilla

e Cada fila o columna representan las tablas de multiplicar del nimero que la

encabeza
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La construccion e introduccién de las tablas de multiplicar se basan los conceptos
aritméticos del doble y el de mitad mediante las siguientes conclusiones:
(Andonegui, 2005).

e Multiplicar por 1 es dejar intacto el otro factor
e Multiplicar por 10 significa agregar un 0 al otro numero
e El resultado de la tabla del 2 son el doble de la tabla del 1
e El resultado de la tabla del 4 es el doble de la tabla de 2
De este modo se tiene una perspectiva diferente al construir las tablas de

multiplicar dejando de lado la memorizacion.

2.6 La multiplicacion

Andonegui (2005) Considera dos aspectos que definen la multiplicacion:

e Que la multiplicacion se trata de una operacion aritmética segun la cual, a
cada par de numeros naturales se le hace corresponder otro nimero natural,
su producto.

e La multiplicacion de dos numeros naturales representa, pues, el cardinal del
conjunto producto cartesiano de dos conjuntos, en el supuesto de que uno
de los dos numeros representa inicialmente el cardinal de un conjunto, y el
otro, el del otro conjunto.

Sin embargo, también menciona que no se deja de lado que al resultado de esta
operacion aritmética se le da un enfoque de sume reiterada “la multiplicacion se
convierte en una herramienta que nos permite interpretar matematicamente las
situaciones que se presentan en nuestra vida” Andonegui (2005, p.9) de este modo
se afirma que la multiplicacién tiene una relacion muy relevante en la vida cotidiana

y que muchas de las acciones que realizamos se involucran la aritmética.
Formas de considerar la multiplicacion:
1. Como modelo de situaciones de la vida diaria
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2. Objeto de estudio formal dentro de la matematica

Términos propios de la multiplicacién:

e Multiplicando: es la cantidad que se multiplica o bien se suma repetidamente

e Multiplicador: es el nUmero que indica la cantidad de veces que se suma
reiteradas veces el multiplicando

e Factor: indistintamente, cada una de las cantidades que se multiplican

e Producto: resultado final de la multiplicacion o suma reiterada.

2.7 Tipos de problemas multiplicativos y de division

Los tipos de problemas se clasifican en:

Problemas de isomorfismo Problemas de producto de Problemas con un espacio

de medidas medidas Unico de medida

Una bolsa de 6 kilos de Paraformareluniformedeun Enrique tiene 12 canicasy su
naranja cuesta 12 euros. equipo de fatbol, se disponen hermana cuatro veces mas.
¢ Cuanto costaran 8 kilos de de 5 camisas distintas y 4 ¢Cuantas tiene su hermana?
naranjas? pantalones ¢de cuantas

maneras distintas se puede

uniformar el equipo?

Citando a Chamorro (2003) se describen los tipos de problemas:

o Los problemas de isomorfismo de medias tratan de una situacion
basada en la proporcionalidad entre dos campos de medida en la que se
incorporan dos medidas de magnitudes distintas y se compone de dos
nameros para obtener un tercero, en cada problema se presenta una
proporcionalidad entre dos magnitudes.

o En los problemas de producto de medida se cuenta con dos campos

de medida que pueden formar otro por un proceso analogo
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o En los problemas con espacio Unico de medidas se presenta un

Unico campo de medidas con un operador que los relaciona. (pp. 161-168)

2.8 Propiedades de la multiplicacion

1.

Conmutativa: el orden en que se consideran dos factores no modifica su
producto

Asociativa: si hay mas de dos factores, el orden progresivo en que “entran”
en la multiplicacion es indiferente: el resultado siempre es el mismo
Disociativa: algunos factores pueden descomponerse en partes o factores
menores, siempre que su “asociacién multiplicativa” equivalga al factor inicial
Existencia de un elemento neutro: el 1 cuando multiplica a una cantidad, este
no cambia

Existencia de un elemento reductor: el 0 al multiplicar por este numero el
resultado siempre sera 0

Distributiva con respecto a la suma y resta: cuando uno de los factores es
una suma indicada, el otro factor puede multiplicar a cada uno de los

sumandos, o bien a la suma de los mismos (Andonegui, 2005, p.13).

2. 9 Algoritmo de la multiplicacién

Maza explica los requisitos para el desarrollo del algoritmo:

ok~ w0 DR

Memorizacién de los hechos multiplicativos basicos

La descomposicion de un numero por el valor posicional de sus cifras
La multiplicacién por potencia de diez

La multiplicacién por multiplos de diez y sus potencias

Dominio de las propiedades multiplicativas (p.103).

De acuerdo con Adrian menciona que “uno de los objetivos de memorizar las

multiplicaciones basicas era preparar a las alumnas y alumnos para enfrentarse al

algoritmo de la multiplicacion” (Adrian, 1996, p. 13).
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2.10 Larelacién didactica

A partir de Guy Brousseau surge la “didactica de las matematicas” de acuerdo Vidal
Brousseau “es quien levanta una nueva disciplina cientifica que estudia la
comunicacion de conocimientos y des transformaciones, por medio de una
epistemologia experimental que intenta teorizar sobre la produccién y circulacion de
los sabes” (Vidal, 2009 p.1).

Situacién didactica se entiende una situacion construida intencionalmente por el
profesor con el fin de hacer adquirir a los alumnos un saber determinado o en vias
de construccion “la situacion didactica se planifica en base a actividades
problematizadoras, cuya necesidad de ser resueltas o abordadas, implique la
emergencia del conocimiento matematico que da sentido a la clase, la que ocurre

en el aula, en un escenario llamado triangulo didactico” (Vidal, 2009 p.2).

En el triangulo didactico sus lados “indican conjuntos de interacciones entre los

tres protagonistas (profesor, alumno y saber)” (Vidal, 2009 p.3).
En el proceso de ensefianza-aprendizaje se involucran tres actores esenciales:

v' El alumno: quien aprende
v El saber: es decir, el objeto de aprendizaje
v' El profesor: es quien construye un proyecto de ensefianza (Chamorro,
2003, p.72).
Chamorro (2003) presenta las interacciones del sistema didactico en tres

subsistemas: profesor-alumno, alumno-saber y profesor-saber.
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Saber

Transposicion didactica Teorias de aprendizaje
Representacion de los profesores Epistemologia genética

Epistemologia del profesor Errores. Obstaculos

Profesor Alumno

Contrato didactico
Obstaculos didacticos
Evaluacion

Conforme con Vidal Se distinguen tres etapas de aceptaciones de la didactica:

e Etapa antigua: el profesor dominara muy bien su disciplina y lo didactico se
les atribuia a sus cualidades de “buen ensefiante”

e Etapa clasica: se introduce la investigacion de procesos de ensefianza y
sobre todo de aprendizaje de las matematicas

e Etapa actual: se concibe la didactica de las matematicas como ciencia (Vidal,
2009 p. 1-2).

2.11 Modelos de resolucion de problemas

Método de Polya, resolucion de problemas matematicos
George Polya fue un reconocido matematico quien escribié su libro “como

plantear y resolver problemas” establecié cuatro fases por las que una persona

deberia cumplir para resolver los problemas matematicos:
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1. Comprender el problema: lo importante en esta fase es determinar los datos
del problema, cuestionar y apropiarse del problema

2. Concebir un plan: tomar en cuenta casos particulares al problema para
identificar una regularidad, lograr planear una estrategia por medio de los
conocimientos previos
Ejecutar un plan: llevar a cabo la estrategia disefiada en la fase anterior
Visién retrospectiva: consiste en comprobar y reflexionar sobre los resultados

obtenidos ayudando al estudiante a consolidar sus conocimientos

Este método admite a que el alumno descubra y obtenga informacién aplicando
el proceso de resolucion de problemas para llegar a su solucioén “La metodologia de
Polya, esta religada con la teoria del aprendizaje significativo, porque en cada una
de sus fases, el estudiante resignifica o crea conocimiento”. (Cuello, Valera, &
Bolafo, 202, p. 5).

Figura 2.
Metodologia de Polya

Comprender el problema

+ Al presentar un enunciado/problema a los alumnos e sexto grado leen e
identifican los datos proporciados en el enunciado.

Concebir un plan

*Logran identificar la pregunta y determinan el proceso de resolucion por
medio de las oeraciones basicas.

Ejecutar el plan

*El alumno resuelve el problema aplicando formulas o procedimientos que
conoce.

Visién retrospectiva

*Se evalua el resultado de la aplicacion y resolucion del problema.

Nota.
Elaboracion propia
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Método Schoenfeld
El método Schoenfeld esta dirigido por el matematico Allan Schoenfeld, a partir de
una serie de experiencias y pruebas con estudiantes para resolver problemas.
Barrantes asegura que “Schoenfeld llego a la conclusidon de que cuando se tiene o
se quiere trabajar con resolucién de problemas como una estrategia didactica hay

que tener en cuenta situaciones mas alla de las puras heuristicas” (Barrantes, 2006,
p.2).

Schoenfeld presenta cuatro dimensiones para trabajar este método:

1. Recursos: se refiere alos conocimientos previos del estudiante, que permiten que

el alumno tenga las herramientas para resolver un problema
2. Heuristica: no todos los problemas necesitan de la heuristica del dibujo

3. Control: conocimiento de la capacidad del estudiante que aplica en la manera en

gue resuelve la actividad mediante lo que sabe

4. Sistema de creencias: percepcion de los estudiantes para abordar un problema.
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CAPITULO Ill. DISENO METODOLOGICO

3.1 Enfoque y alcance metodolégico

En este capitulo se pretende demostrar el proceso realizado durante la
investigacion mediante un enfoque cualitativo a partir del método investigacion-
accion con un enfoque de participacion de los estudiantes y la intencidon de mejorar
el proceso de comprension de enunciados en la resolucion de problemas
multiplicativos a partir de estrategias de repaso en la adquisicién y comprension de
las tablas de multiplicar asi como la intervencién para que los alumnos desarrollen

la compresion de enunciados y los resuelvan de manera autonoma.

La investigacion cualitativa comprende el uso de la reflexion y el analisis de
determinados conceptos y procesos de estudio de manera critica, esta investigacion
comprende amplias descripciones y concepciones de diferentes autores, en primer

lugar, Mesias menciona que esta investigacion.

Rechaza la pretension racional de solo cuantificar la realidad humana, en
cambio da importancia al contexto, a la funcion y al significado de los actos
humanos, valora la realidad como es vivida y percibida, con las ideas,

sentimientos y motivaciones de sus actores. (Mesias, 2010, parr. 5)

Por otra parte, Herrera afirma que “la investigacion cualitativa pretende la
comprensién de las complejas interrelaciones que se dan en la realidad” (Herrera,
2017, p.8-9).

Este enfoque permite realizar una investigacion bajo los criterios de andlisis e
interpretacion de datos registrados a lo largo de la investigacion a fin de poder
interpretar con profundidad la situacion de como los estudiantes comprender y
resuelven los enunciados con problemas aritméticos a partir de su experiencia
escolar y el significado que interpretan sobre la multiplicacion en relacion con el
contexto, es decir, las relaciones de estos enunciados a situaciones de la vida

cotidiana y la resolucién y comprension de manera autonoma.
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Herrera (2017), sefala las caracteristicas del método cualitativo:

1. Su objetivo es la captacion y reconstruccion de significado.
Su lenguaje es basicamente conceptual y metaforico.

3. Su modo de captar la informacidbn no es estructurado sino flexible y
desestructurado.
Su procedimiento es mas inductivo que deductivo.
La orientacion no es particularista y generalizadora, sino holistica y
concretizadora.

La investigacion cualitativa permite el registro de lo estudiado desde la
observacion a la situacion de interés dentro del grupo de estudio, siendo este un
enfoque de interpretacion sobre lo que se pretende investigar. En otras palabras, la
investigacion cualitativa permite que como docente en formacion se genere una
autocritica reflexiva sobre la practica desarrollada con el grupo de estudio

seleccionado.

Tomando como referencia la necesidad de la investigacion con las
caracteristicas de la participacion de los estudiantes se ha elegido el método de
investigacion-accion este enfoque permite el desarrollo del método de investigacion-
accion el cual “contempla a la investigacién o a la intervencion realizada por los

propios actores implicados” (Mesias, 2010).

A partir de la identificacion de la problematica en el aula con un grupo de
estudiantes del quinto grado permite la indagacion bajo este método de
investigacion, asi como la planificacion de intervenciones de mejora para la
construccion de una amplia compresion de la resolucion de problemas, a partir de
la participacion del grupo enriqueciendo los conocimientos y habilidades que

caracterizan al grupo.

Sustentar esta investigacion mediante una metodologia cualitativa con una
perspectiva de investigacion- accion participante de estudiantes del sexto grado de

primaria implica rescatar la importancia de este proceso sobre la situacion que
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impide la comprension de enunciados con contextos relacionados a la vida diaria a
partir de un diagnostico de la situacion y posterior aplicar estrategias de solucion a
la investigacion Latorre define la investigacion-accién como “una investigacion
realizada por los docentes, con el fin de dar respuesta puntual a las situaciones

problematicas que tienen lugar en el aula” (Latorre, 2004).
Herrera (2017) presenta los procesos y fases de la investigacion cualitativa

a) Definicién del problema
b) Disefio de trabajo
c) Recogida de datos

d) Informe y validacion de la informacion
Las caracteristicas de la investigacion-accion de Kemmis y McTaggart (1988, 30)

a) La I-A se plantea para cambiar y mejorar las practicas existentes, bien sean
educativas, sociales y/o personales.

b) La I-A se desarrolla de forma participativa, es decir, en grupos que plantean
la mejora de sus practicas sociales o vivenciales.

c) Metodolégicamente se desarrolla siguiendo un proceso en espiral que
incluye cuatro fases: Planificacion, Accion, Observaciéon y Reflexion.

d) La I-A se convierte en un proceso sistematico de aprendizaje ya que implica
gue las personas realicen analisis criticos de las situaciones (clases, centros
0 sistemas) en las que estan inmersos, induce a que las personas teoricen
acerca de sus practicas y exige que las acciones y teorias sean sometidas a

prueba (citado por Berrocal y Lépez, p.3-4).

Asi mismo muestra el ciclo de la investigacion- accion donde se demuestra que

la reflexidn parte de una investigacion- accion.
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Figura 3.

Ciclo de investigacion-accion

plan de observacion

accion de la accion

reflexion

3. 2 Poblacion y muestra

La poblacion de estudio para la investigacion y el desarrollo de esta tesis
titulada “dificultades en la resoluciéon y comprensién de enunciados de problemas
gue implican la multiplicacién en los alumnos de sexto grado de primaria” es un
total de 30 alumnos de sexto grado de la escuela primaria matutina Ignacio

Zaragoza de un rango de edad de los 10 a 12 afos.

3.3 Disefio metodoldgico

Como referencia para la investigacion- accidén se aprecian las aportaciones de
Carr y kemmis (2988) y de SchOn (19992) quienes proponen la reflexion en la

accion y la racionalidad critica para resolver problemas.
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SchOn indica dos tipos de racionalidades: racionalidad técnica y reflexion en la

accion.

Tabla 6.

Tipos de racionalidades
RACIONALDAD PROFESIONAL PROBLMATICA

‘técnica  expertotécnico  resolucién de problemas
reflexion de la accion practico reflexivo situacion problematica

e Racionalidad técnica: el profesorado es visto como un usuario del saber, una
persona experta que lleva a la practica los conocimientos cientificos (Latorre,
2004, p. 18) como referente de la practica guiada.

e Reflexion de la accién: capacita a los profesionales para comprender mejor
las situaciones problematicas, y les reconoce las habilidades para examinar
y explorar las zonas indeterminadas de la practica. (Latorre, 2004, p. 19).

El proceso metodoldgico

La metodologia que se sigue para cumplir los objetivos de esta investigacion se
sigue a partir de Las fases de la metodologia de investigacion- accion aplicada para
este trabajo es desde la perspectiva de Berrocal y Lopez (2011) ilustracion de Colas
y Buendia (1994:297):
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Figura 4.

Fases de la metodologia de investigacion- accion

Nota. Las fases de la investigacién-accion segln Berrocal y Lépez (2011). Colas y Buendia
(19994:297).

El diagndstico de la situaciéon

Al haber determinado el problema a partir de las observaciones en las jornadas
de practica anteriores, realizar un diagndstico de la situacion fue una fase que sin
duda abarco un periodo largo de investigacion alrededor de un semestre ya que se
utilizé de la evaluacion diagndstica aplicada al inicio del ciclo escolar por la docente
titular y de una pos evaluacion elaborada por la docente en formacién construida

por items de pruebas con validez descritas en el siguiente capitulo.
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Dicho diagnostico implica el andlisis de una situacion inicial del alumnado con el
fin de determinar el nivel de conocimiento en el que se encuentra cada alumno,
estos conformados por los aprendizajes esperados del plan de estudios 2011 de
acuerdo al grado escolar Tabla 3.

Desarrollo del plan de accién

Al haber obtenido un diagnéstico sobre el alcance de la problematica del grupo
se establecié un plan de accion el cual permite cumplir con los objetivos de esta
investigacion mencionados en el capitulo uno, con el fin de mejorar la situacion de
dificultad en las multiplicaciones del grupo, mediante la estrategia de aprendizaje
basado en problemas Barrows (1986) define al ABP como “un método de
aprendizaje basado en el principio de usar problemas como punto de partida para
la adquisicion e integracion de los nuevos conocimientos”. Citado por (Morales &
Landa, 2004).

El cudl es la mejor via para tratar de mejorar el aprendizaje de los estudiantes,
de diferentes formas ya sea el alumno quien descubra por distintos medios la
resolucién construyendo su aprendizaje tomando como referencia lo que ya saben
previamente, el docente como guia o el trabajo en grupos. Berrocal y Lopez (2011)

enlistan una serie de caracteristicas para la elaboracion del plan de accién:

e Describir la situacion problematica.

e Delimitar los objetivos

e Organizar la secuencia de actuacion.

e Describir como se va a relacionar el grupo de investigacién con otras

personas implicadas o interesadas en el tema abordado.

e Describir como se van a controlar las mejoras generadas por la investigacion

El plan de accién se basa en el trabajo del alumno mediante estrategias Iudicas
y actividades que favorecen el desarrollo del pensamiento critico y desarrollo del
repaso de las tablas de multiplicar, asi como actividades enfocadas en la
comprension y resolucion de problemas que implican la multiplicacién, con
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contenidos que se relacionan a los aprendizajes esperados y contenidos de sexto
grado. Segun Chamorro (2003) “una situacion didactica propone que el estudiante
construya un conocimiento matematico y se refleje como la solucion para resolver
un problema” (p.73) por lo que se pretende que a partir de la aplicacion de las
intervenciones se logre que los alumnos mejoren en el conocimiento de las tablas
de multiplicar y mejoren en el proceso de comprensién de los enunciados y poderlos

resolver.

Las propuestas de intervencion consisten en dos evaluaciones diagndsticas, una
entrevista y seis actividades de trabajo ludicas las cuales permiten el desarrollo de
las competencias profesionales: disefia planeaciones didacticas, aplicando sus
conocimientos pedagadgicos y disciplinares para responder a las necesidades del
contexto en el marco del plan y programas de educacion basica y genera ambientes
formativos para propiciar la autonomia y promover el desarrollo de las competencias

en los alumnos de educacién basica.

1. Actividades para empezar bien el dia

Estas actividades fueron sugeridas por la docente titular del grupo, se pretende
gue al iniciar el dia se escriban en el pizarrén, se dicte o se entregue una hoja de
trabajo que incluya de dos a tres enunciados/problemas que impliquen la resolucion
con operaciones basicas de modo que los estudiantes se involucren de manera que

logren el desarrollo del enunciado con sucesos de la vida diaria.

2. Minuto para ganarle a las multiplicaciones

En esta intervencién se trata de que los estudiantes repasen las tablas de
multiplicar por medio del juego y la competencia por equipos al tratar de encontrar
tarjetas con las multiplicaciones y resultados correctos durante el tiempo de un
minuto, el aprendizaje y repaso de las tablas de multiplicar involucra a los
estudiantes de manera ladica y mediante la construccién de ellas por medio del

aprendizaje en equipo.
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3. Loteriade las multiplicaciones

El juego de la loteria se trata de seguir con el repaso de las multiplicaciones por
medio del juego individual con un tablero diferente a cada uno que contenga el
resultado de las multiplicaciones mientras la docente menciona los numeros a
multiplicar, el alumno que completa primero el tablero sera el ganador de cada
ronda, en esta intervencion los estudiantes se involucran en la construccién de las

tablas de multiplicar dejando de lado la memorizacion.

4. Resuelvey colorea

Esta intervencién consiste en entregar una hoja de trabajo para que alumno se
involucre mediante la resoluciéon de operaciones de division y multiplicacion
poniendo en practica su aprendizaje en las tablas de multiplicar mediante la guia de
la docente y de acuerdo al resultado el alumno colorea del color que se indica en la
parte del dibujo.

5. El volumen mediante el método Singapur

Esta intervencion se refiere a la obtencion del volumen de paralelepipedos
utilizando el método Singapur el volumen es considera de dos formas: (chamorro
2003)

1) magnitud unidimensional: es el uso de magnitudes aditivas.

2) producto de medidas: es el uso de magnitudes multiplicativas.

Por lo que es importante el trabajo didactico de modo que los alumnos adquieran
propiedades de dependencia lineal como la base y altura, es decir, la trilinearidad.
De acuerdo con Vargas (2020) afirma que el método Singapur “busca desarrollar
habilidades como el calculo numérico, la manipulacién algebraica a través de
material visual espacial, andlisis de datos, medicién en una barra y uso de la

estimulacion” (p.30).
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De acuerdo a una investigacion realizada por Vergnaud se concluye que los
alumnos entre 11y 15 afios no dominan el concepto del volumen, es dificil el calculo

del volumen sin la férmula del volumen.

La manipulacién y construccion de paralelepipedos permite mejor comprensién
de la formula multiplicativa. Rodriguez (2011) menciona que este método provoca
un gran desafio para lograr resolver los problemas de modo que logren desarrollar

el pensamiento lI6gico matematico.

El método Singapur como objeto de intervencion el cual permite y favorece la
comprensién de los enunciados para resolver problemas a partir de una serie de
pasos que surgen de lo concreto a lo abstracto, con el fin de analizar si esta actividad
ayuda a cumplir con los objetivos iniciales de la investigacion “este método busca
dar solucion a la resolucion de problemas especificamente de las matematicas,
apoyando a los estudiantes para que mejoren en resolver problemas de

operaciones” (Vargas, 2020).

Asi mismo comparte las tres etapas del método Singapur conocido como CPA
de modo que esta metodologia se caracteriza por el trabajo de lo concreto a

pictorico para finalizar en lo abstracto.

1. concreto: es el trabajo con material concreto y real, es decir, material
manipulable con el que se permite descubrir y aplicar

2. pictérico: mediante la construccion de representaciones graficas se crea una
percepcion visual donde compara la informacién para resolver relacionando
los conocimientos previos

3. abstracto: resuelven los problemas mediante lo adquiridos por medio de

simbolos o signos.

Vargas (2020) indica que “el objetivo del método es que los alumnos alcancen un
nivel de dominio que les servira para la vida” (p., por lo que objetivos generales de

la educacion matematica en Singapur estan enfocados en posibilitar que los

46



estudiantes: apliquen los conceptos que desarrollaron durante el proceso,
practiquen las habilidades para la resolucion de problemas mateméaticos en contexto

significativos.

(Tapia y Murillo, 2020) afirman que “este método no se trata de la memorizacion
y calculo tradicional de modo que los docentes propongan problemas y el estudiante

trata de llegar a la solucién por diferentes formas”.

6. Leo, comprendo y resuelvo

Se presenta a los alumnos enunciados/problemas que se resuelvan mediante la
division o multiplicacion con la intencién de que el estudiante se involucre primero
al leer el enunciado, comprenda lo que se esta leyendo y al final logre resolverlo de

manera autbnoma aplicando de manera involuntaria la metodologia de Polya.
Accion
“La I-A se desarrolla y planifica con la finalidad esencial de intervenir y poner en

marcha cambios que modifique la realidad estudiada” (Berrocal y Lopez, 2011, p. 9)

Sin duda es indispensable contextualizar la situacion educativa por medio de las
observaciones, entrevistas o bitacoras a fin de analizar el contexto sobre lo que se

desea investigar.

Las intervenciones se llevaron a cabo en la primera jornada de practicas del
octavo semestre, semanalmente en un periodo de febrero a marzo, aun que una de
ellas “actividades para comenzar el dia” se implementa diariamente con la docente

en formacién, asi como con la docente titular.

Algunas de las intervenciones favorecieron del desarrollo del repaso en las

multiplicaciones y a resolver problemas haciendo uso del factor multiplicativo.
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Reflexién o evaluacion

En esta fase se trata de un andlisis e interpretacion de los resultados de cada
una de las intervenciones aplicadas con el grupo para obtener conclusiones,
tomando como referencia los objetivos y preguntas iniciales de la investigacién que
surgen a partir del diagnéstico.

3.4 técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

La investigacion cualitativa tiene diferentes técnicas de recuperacion de
datos, de los cuales algunos de ellos fueron utilizados en esta investigacion, cada
uno ayudando a rescatar aspectos importantes y de gran relevancia para el

cumplimiento de los objetivos deseados al inicio del proyecto.
Observacion participante

La observacion durante las jornadas de practica al inicio del quinto de semestre
de la licenciatura en el ciclo escolar 2021-2022 en un grupo de quinto ha sido
elemento clave para la investigacion pues permite almacenar datos relevantes del

proceso de aprendizaje de los estudiantes.

La observacion sigue siendo parte de la practica en los semestres 7 y 8 de la
licenciatura periodo en el que se desarrolla la investigacion y el proceso de cambio
de ciclo escolar de un quinto a sexto grado la cual ha permitido que como
investigador se logre y detectar distintos aspectos que favorecen a la investigacion
desde la realidad de aprendizaje, el proceso de ensefianza-aprendizaje, el
desarrollo de las actividades dentro del aula de clases, la actitud positiva tanto como
la negativa de los estudiantes antes las molestias parala asignatura de matematicas
y contenidos que para ellos resultan aburridos y cansados por presentar problemas

al no entender.

La observacion con el grupo me permitié conocer a fondo cuales son las dudas,

temores y percepcibn de cada de los alumnos ante la presencia de
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enunciado/problema con situaciones que se relacionan a la vida cotidiana, siendo

evidente que muchos no saben las tablas de multiplicar.

Los aspectos que se logran observar permitieron detectar a aquellos alumnos
gue presentan mayores dificultades en las tablas de multiplicar, también a aquellos
alumnos que no comprenden lo que estan leyendo asi mismo observan el avance

gue se desarrolla en cada alumno.
Entrevista

Esta técnica de recoleccion de datos permite obtener las opiniones de un cierto
grupo de personas y recoger datos respondiendo a ciertas cuestiones que surgen
durante la investigacion “la entrevista como técnica para recuperar datos permite
gue el entrevistador recolecte informacion” (Herrera, 2017). esta entrevista fue
aplicada con la docente titular del grupo para recabar datos importantes sobre el
proceso de mejora en la comprension de enunciados y resolucion de problemas
matematicos en alumnos y cual es la perspectiva que tiene de aquellos alumnos en
donde estas dificultades son mas frecuentes. La entrevista aplicada a los alumnos
permite la recoleccion de datos desarrollado en la jornada de practicas desde 13 de
febrero de 2023 a fin de identificar el proceso de ensefianza de la multiplicacion que
se ha aplicado en los grados anteriores y como ha sido el proceso de aprendizaje

de la multiplicaciéon en cada alumno.
Bitacora de alumnos

La bitacora que redactan los alumnos diariamente sobre su proceso de
aprendizaje dentro del salén de clase desde el inicio del ciclo escolar también es un
instrumento de gran ayuda para recabar datos importantes sobre los pensamientos
de los estudiantes, pues en la bitdcora redactan lo que han aprendido, lo que se les
complica y lo que no entienden, es decir, lo que se aprende diariamente permitiendo
gue como docente al revisar las bitAcoras se logra identificar que alumnos si ha
logrado desarrollar las competencias de aprendizaje, quienes estan en proceso y

guienes aun les falta.
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CAPITULO IV. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

4.1 Del diagnostico

Al iniciar el ciclo escolar 2022-2023 con el grupo de sexto grado se aplico el
examen diagnostico propuesto por la Secretaria de Educacion Puablica a cargo de
la docente titular del grupo, el cual consiste en el andlisis y el diagndstico del
conocimiento en todas las asignaturas al iniciar el sexto grado, direccionAndome
especificamente en el &rea de mateméticas esta evaluacion cumplia con 23 items
de diferentes contenidos matematicos los resultados que arrojaron este examen

diagnostico pueden verse en el capitulo 1.

Respecto a los resultados obtenidos de dicho examen diagnostico se construye
una segunda prueba diagnéstica de matematicas que consta de 13 items

especificamente en el area de las multiplicaciones véase Anexo C.

Para este diagnostico se aplican pruebas de evaluacion de conocimiento en el
area de matematicas enfocado en resolver problemas multiplicativos a fin de
analizar los aprendizajes adquiridos de los estudiantes durante su formacién en la

educacion primaria desde segundo afio hasta sexto grado.

Este diagnostico permite realizar un andlisis para identificar el nivel de
comprensién que tienen los alumnos en la resolucion de problemas multiplicativos,
asi mismo evaluar el nivel de conocimiento adquirido a lo largo de la trayectoria en
la educacion primaria y diagnosticar cuales son las dificultades que presentan al

resolver los enunciados y problemas que involucran el uso de la multiplicacion.

4.1.1 Disefo del diagnostico

Para el disefio del diagndstico con el fin de identificar cuédles son esas dificultades
gue presentan los estudiantes de sexto grado al resolver problemas multiplicativos
cada reactivo del diagnostico se asocia a los aprendizajes esperados de educacion

primaria a partir del momento en que se involucran las multiplicaciones, es decir,
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desde segundo grado en relacion con los aprendizajes que se espera sean logrados
al concluir cada afio escolar hasta sexto grado ademas de presentar una escala de
niveles en los que se determina el conocimiento que adquirieron los estudiantes

desde segundo grado hasta el actual.

El disefio y aplicacién de este diagndstico permite la aplicacion de las competencias

genéricas de acuerdo al perfil de egreso que debe cumplir un estudiante normalista:

e Usa su pensamiento critico y creativo para la solucion de problemas y la toma
de decisiones.

e Aprende de manera permanente.

Para la elaboracion de este diagnostico se rescataron pruebas con validez cada
una con diferentes propositos, pero con la ayuda necesaria para detectar las
necesidades de los estudiantes como se menciona en el articulo 6 de los
Lineamientos especificos para la realizacion de las evaluaciones diagnésticas de
los aprendizajes de las y los alumnos de educacion basica correspondientes al ciclo

escolar:

La evaluacion diagnéstica de los aprendizajes es un proceso que forma
parte de la ensefianza, a través del cual se obtiene informacion sobre los
aprendizajes de las y los alumnos al inicio de un periodo. A partir de su analisis
y valoracion se obtiene una retroalimentacion orientada a la mejora de los

procesos de ensefianza y aprendizaje. (DOF: 30/08/20229).

Los reactivos fueron rescatados de diferentes evaluaciones nacionales e
internacionales como MEJOREDU y TIMSS:

MEJOREDU

Una evaluacién propuesta por la secretaria de educacion publica en coordinacion
con la direccion general de analisis y diagndéstico del aprovechamiento educativo

(DGADAE) y la comisién nacional para la mejora continua de la educacion
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(MEJOREDU) cuyo propésito es ofrecer informacion valiosa a docentes y escuelas
sobre sus propios estudiantes (evaluacion diagnostica 2022- MEJOREDU) acerca
de los aprendizajes adquiridos por los alumnos en el ciclo escolar anterior y que

conocimientos proyectan al iniciar un nuevo ciclo escolar.

Esta evaluacion permite obtener un diagndstico personalizado de los
aprendizajes fundamentales alcanzados por los alumnos de educacion basica,
desde segundo de primaria hasta tercero de secundaria, en las areas de Lectura,
Matematicas y Formacion civica y ética, de acuerdo con los planes y programas de
estudio vigentes (MEJOREDU).

Para este diagnostico se aplican pruebas solo de nivel primaria y primer afio de
secundaria en el area de matematicas enfocado en los problemas multiplicativos a

fin de analizar los aprendizajes adquiridos de los estudiantes.

Este diagnodstico permite evaluar y mejorar la practica pedagogica de esta
manera se analiza cada aprendizaje esperado adquirido desde segundo grado y los

contenidos que presentan un reto de acuerdo a su nivel de dificultad por grado.
TIMSS

Otra de las evaluaciones aplicada para este diagnostico es Tendencias en el
estudio internacional de matematicas y ciencias (TIMMS) provee datos sobre el
rendimiento en el area de matematicas en alumnos estadounidenses de los grados
cuatro y ocho en primaria y doce para secundaria estas evaluaciones tienen el
objetivo de medir los logros avanzados en las asignaturas de estudio una de las
ultimas evaluaciones registradas se llevaron a cabo en 2019, derivado de estas
evaluaciones se han rescatado algunas pruebas que fueron utilizadas en la prueba

diagndstica de la investigacion.
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4.1.2 Aplicacion del diagndstico

El dia 24 de noviembre de 2022 se llevo a cabo la evaluacion diagnostica al iniciar
la jornada del dia de clases observando que la mayoria del alumnado tarde de 45
minutos a 90 minutos resolviendo la prueba, sin ayudar ni dar una respuesta se
monitoreaba la actividad de los estudiantes observando el proceso y métodos que

seguian para resolver cada item.

Durante la realizacion de esta prueba algunos alumnos se paraban a preguntar
tanto a la docente titular como a la docente en formacién de cémo resolver algun
problema por lo que solo se trataba de apoyar con la lectura de cada item y su
comprension a fin de que el alumno identificara como resolverlo en algunos casos
esto resulto, sin embargo, otros alumnos decidieron dejar en blanco el apartado de

respuesta.
4.1.3 Resultados del diagnostico

Los resultados obtenidos por cada item demuestran una situacion ascendente en
cuanto la cantidad de errores por alumno de acuerdo a cada nivel, analizando la
siguiente tabla se obtiene que los errores en los items de nivel | y Il que
corresponden a los aprendizajes esperados de segundo y tercer grado el nimero
maximo de alumnos con respuesta incorrecta es 5, sin embargo en cuanto aumenta
la complejidad y nivel de acuerdo a los aprendizajes esperados por grado segun el
plan de estudios 2011 indica un nimero elevado que supera mas del 50% de los

alumnos por pregunta.
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Tabla 7

Cantidad de alumnos con resultados erréneos en el diagnostico

{tems

Ana compré 3 charolas con
4 donas cada una. Para
saber cuantas donas tiene
en total ¢/qué operacion
debe hacer?

Pedro puso algunas esferas
de navidad en esta caja. En

toda la caja ¢cuantas
esferas caben?

0000 00O

©

o

1)

Mariana compré 7 vasos de
pepino como los que se
muestran en la imagen. En
total, ¢ cuanto pag6?

\g

Sebastian tiene  $81.00
ahorrados y quiere comprar
una patineta que cuesta 5

veces esa cantidad.
¢ Cuanto cuesta la
patineta?

Evaluacion de
donde se
obtiene

Comision
nacional para
la mejora
continua de la
educacion
(MEJOREDU)

Comisién
nacional para
la mejora
continua de la
educacion
(MEJOREDU)

MEJOREDU

MEJOREDU

Grado
escolar
que
pertenece

Segundo grado

Tercer grado

Aprendizajes

esperados
Resolucion de
problemas que
involucren sumas
iteradas o0 repartos
mediante
procedimientos
diversos. Resolucion
de problemas de
multiplicacion con

factores menores o
iguales a 10, mediante
sumas repetidas.
Resolucion de distintos
tipos de problemas de
multiplicacion (relacién

proporcional entre
medidas, arreglos
rectangulares).

Distincion entre

problemas aditivos y
multiplicativos. Uso de
estrategias para
calcular mentalmente
algunos productos de
digitos.

Resolucion de
problemas de divisién
(reparto y
agrupamiento)
mediante diversos
procedimientos, en
particular el recurso de
la multiplicacion.
Identificacion y uso de
la division para
resolver problemas
multiplicativos, a partir
de los procedimientos
ya utilizados (suma,
resta, multiplicacion).
Uso del repertorio
multiplicativo para
resolver divisiones
(cuantas veces esta

Alumnos

con

resultado

S

incorrect

0Ss
4
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4x_ =28
¢,Qué nimero va para que
esta oracion numeérica sea
verdadera?

Sarah tiene un trabajo a
tiempo parcial en el
restaurante Better burgersy
le pagan $5.50 por cada
hora que trabaja. Ella ha
hecho la tabla a
continuacién para reflejar
sus ganancias, pero
necesita su ayuda para
completarla

horas dinero
trabajad | ganad
as o}
1 $5.50
4

38.50
7 3/4

TIMSS

NAEP

Cuarto grado

Quinto grado

contenido el divisor en
el dividendo).

Desarrollo de un
algoritmo de
multiplicacion de
nimeros hasta de tres
cifras por nimeros de
dos o tres cifras.

Resolucién de
problemas en los que
sea necesario

relacionar operaciones
de multiplicacion y
adiciéon para darles
respuesta. Desarrollo y
ejercitacion de un
algoritmo para dividir
nameros de hasta tres
cifras entre un nimero
de una o dos cifras.

Analisis de las
relaciones entre la
multiplicacion y la

division como
operaciones inversas.
Resolucion de
problemas que
impliquen

multiplicaciones de
nameros decimales por
nameros naturales,
con el apoyo de la
suma iterada.

29
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¢,Cudl da una respuesta
mas cercana a 9 x 22?

¢, Qué porcentaje de 175 es
77?

La escala en un mapa
indica que 1 centimetro en
el mapa representa 4
kilbmetros en tierra. La
distancia entre dos
ciudades en el mapa es de
8 centimetros. ¢A cuantos
kilbmetros estan las dos
ciudades?

La regla de una sucesién
es: El primer término de la
sucesion es dos y los
siguientes  términos  se
obtienen del doble del
término anterior. ¢, Cudl es la
sucesion que se obtiene de
la regla anterior?

Patricia tiene nueve dolares
que quiere cambiar a pesos
mexicanos. Considerando
que el tipo de cambio es de
$21.86 por cada dolar,
scuanto dinero tiene en
pesos?

Si 1 1/3 se necesitan tazas
de harina para un lote de
galletas, ¢ Cuantas tazas de
harina se necesitaran para
3 tandas?

Cinco clasesvan en unviaje
en autoblds y cada clase
tiene 21 estudiantes. Si
cada autobus tiene
capacidad para solo 40
estudiantes, ¢, Cuantos
autobuses se necesitan
para el viaje?

Nota. Elaboracion propia.

Al analizar las pruebas ya contestadas por los 30 alumnos se determina la

TIMSS

NAEP

TIMSS

MEJOREDU

MEJOREDU

NAEP

NAEP

Sexto grado

Resolucion de
problemas
multiplicativos con

valores fraccionarios o
decimales mediante
procedimientos no
formales. Construccién
de reglas practicas
para multiplicar
rapidamente por 10,
100, 1000, etcétera.
Resolucién de
problemas que
impliquen calcular una
fraccion de un ndimero

natural, usando Ila
expresion “a/b de n”.
Resolucién de
problemas que

impliqguen una divisién
de namero fraccionario
0 decimal entre un
numero natural.

16

22

11

20

10

20

22

cantidad de estudiantes por nivel de comprension en el que se encuentra cada

respecto a la tabla de conocimientos previamente mostrada.
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En esta evaluacion como diagndstico se analiza que conforme va aumentando el
nivel de complejidad mas errores se obtiene de los 13 items, es decir, méas del 50%
de los estudiantes obtuvieron avance en el nivel 1 que comprende los aprendizajes

esperados de segundo grado.

Niveles de conocimiento

Nivel uno:

En los items correspondientes al nUmero 1 y 2 que pertenecen al nivel de
conocimiento uno se comparan dos resultados, el primero el alumno responde de
manera correcta identificando correctamente la operacion basica que hay que
realizar para resolver la primer situacién, sin embargo aun hay respuestas de
alumnos en las que no logran detectar el operador multiplicativo que resuelve el
problema, para el caso de la pregunta 2 se tiene un caso en que la alumna dibujo
en los espacios faltantes las esferas para contar de una en una las esperas que

deberian de ir en la caja, otros por el contrario no encontraron el modo de resolver

esta pregunta.

Figura 5ay 5b
Respuestas de los alumnos en los items de nivel uno

1. Ana comprd 3 charolas con 4 donas cada una

Para saber cuantas donas tiene en tDtEH ;que
operacion debe hacer?

Y 4=3 B) 4+3 Qwa

] : -
2. Pedro puso algunas esferas de navidad en esta
taja. en toda la caja scuantas esferas caben?

0000 0O0CO
o

_. o
/ Q...

H28 B) 21 C) 26
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Nota. Evidencias de las respuestas de los alumnos sobre la aplicacion del diagnostico.

Nivel dos:

Para los resultados de las preguntas 3 y 4 que corresponden al nivel nimero dos
y comprenden los aprendizajes esperados de tercer grado, se observa que los
alumnos leen y tratan de resolverlo cada quien, a su modo, unos encierran los datos
gue proporciona el problema para tener claridad, otra contesta segun su consideran
y otros realizan las operaciones adecuadas y necesarias para llegar al resultado.

Figura 6a, 6b y 6¢

Respuesta de los alumnos en los items de nivel dos
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Nota. Evidencia de las respuestas de los alumnos

Nivel tres:

En este item de nivel 3 se trata de encontrar que numero es el faltante y es
multiplicado por el numero cuatro para obtener un resultado de 28, se pretende que
el alumno logre identificar de que tabla de multiplicar, observando estos resultados
se obtuvo que solo 22 de 30 alumnos descubrieron que el numero faltante es el 7,
aunque el resto de los alumnos presentaron dificultades para encontrar el numero
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faltante escribiendo cualquier otro que no da el resultado esperado esto demuestra
gue solo ocho alumnos no lograron identificar que tabla de multiplicar se esta
utilizando.

Figura7a,7by 7c

Respuesta de los alumnos en el item de nivel tres

5 4x3=28

LQUE numegd va para que esta oracion numerica

sea verdadera? Ni¢ gm,e re 3

’
5. 4x_ =28

¢Qué numero va para que esta oracién numérica
sea verdadera? &

5 4x__ =28 _ 3
. Qué numero va para que is;a oracion numerica
sea verdadera? =

Nota. Evidencias de las respuestas de los alumnos sobre la aplicacién del diagnéstico.

Nivel cuatro:

En cuanto a los resultados que corresponde al nivel cuatro se tiene que solo un
alumno logro resolver el item nimero 6 calculando el sueldo de una persona por
cantidad de horas trabajas, mientras que el resto de los 29 alumnos tuvo gran
confusion al aplicar fraccion para resolver la cuestion. Para el reactivo numero siete
se muestra de acuerdo a las evidencias obtenidas que para resolver esta
interrogante los estudiantes realizaron primero la operacion de 9x22 y finalmente se

resuelven las operaciones que muestran los incisos para determinar cual es la mas
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cerca, sin embargo para esta actividad se presentaron casos con error en la

respuesta, colocando incisos que no corresponden o simplemente dejando en
blanco ese reactivo.

Figura 8

Respuestas de alumno en los items de nivel cuatro

6. Sarah tiene un trabajo a tiempo parcial en el
restaurante Better Burgers y le pagan $5.50 por
cada hora que trabaja. Ella ha hecho la tabla a
continuacién para reflejar sus ganancias, pero p
necesita tu ayuda para completaria. #

iy
%.50 horas trabajadas - dinero ganado 1,
1 /ff $5.50
5 b & 38.50
O 7 3/4 H o
| ¢ ’-

2 v b
1‘3;7 Y15.% 5.;:5 %g‘%?\,
Sy '202 3538

Nota. Unico alumno que resolvio correctamente el problema.

Figura 8a, 8by 8¢

Respuestas de alumno en los items de nivel cuatro
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Nota. Evidencias de las respuestas de los alumnos sobre la aplicacion del diagnéstico.
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Nivel cinco:

El ultimo nivel de conocimiento consiste en seis reactivos relacionados a los
contenidos y aprendizajes esperados de sexto afio, en cuanto a los resultados se
observan situaciones diferentes pues se tiene a aquellos alumnos que tienen los
seis reactivos incorrectos, pero se tiene también alumnos que comprenden
correctamente la situacion que se presenta en cada enunciado y resuelve mediante
la ayuda de las operaciones basicas que orientan a encontrar un buen resultado.

Figura 9a, 9b, 9c y 9d
Respuesta de los alumnos en los items de nivel cinco
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Nota. Evidencias de las respuestas de los alumnos sobre la aplicacion del diagnéstico.

Alumnos por cada nivel de conocimiento

A continuacion, se presenta la cantidad de alumnos que se encuentran en cada
nivel de conocimiento tomando en cuenta aquellos alumnos que tienen resultados
correctos en los items obtenidos en la prueba diagnostica que corresponden a nivel
cada de conocimiento.
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Figura 10

Alumnos por cada nivel de conocimiento

Cantidad de alumnos por nivel de conocimiento
NIVEL 5
NIVEL 4
NIVEL 3
NIVEL 2

NIVEL 1

0 5 10 15 20 25 30 35

Niveles de conocimiento de aceurdo a los aprendizajes esperados

Nota. Resultados del diagnéstico de la investigacion. Elaboracién propia.

De acuerdo a los resultados arrojados en la evaluacion al diagndstico inicial de la
investigacion se encuentra que de un total de 30 alumnos que cursan sexto afio de

primaria:

e Para el nivel uno se cuenta con el resultado de que 29 alumno de 30 logra
obtener los resultados y alcanzar los aprendizajes esperados del segundo
grado de primaria.

e En el nivel dos relacionado a los aprendizajes esperados del tercer grado 27
de los alumnos lograron adquirir los conocimientos correspondientes a ese
grado.

e En el nivel tres se encuentra que 22 de los 30 alumnos logran adquirir los

aprendizajes esperados del cuarto grado.
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e En el nivel cuatro se tiene que 15 de los alumnos logran obtener los
resultados esperados correspondientes a los contenidos del quinto grado.
e En el nivel cinco se obtuvo que 18 alumnos logran dominar los conocimientos

y aprendizajes esperados que corresponden al sexto grado.

Tomando en consideracion estos resultados es evidente que para los alumnos
es mas facil la resolucion de enunciados/problemas que abarcan los primeros
grados escolares a comparacion del grado escolar en el que se encuentran,
considerando que si se tuvo un buen desempefio docente y un buen ambiente de
ensefanza-aprendizaje esta situacion no deberia de ser un conflicto en la resolucion

de problemas matematicos.

La entrevista a alumnos
El propdsito de la entrevista a los estudiantes del sexto grado consiste en identificar

y dar respuesta a una de las preguntas de investigacion iniciales planteada al inicio
de la investigacion: ¢ Cual es el significado de la multiplicacion en los alumnos de

sexto grado de primaria?

La entrevista se llevé a cabo con cada uno de los integrantes del grupo de manera

personalizada, dicha entrevista se constituye de dos preguntas base:

e ¢ Qué significa para mi la multiplicacion?

e ¢ Cual o cuales son las tablas de multiplicar con mayor dificultad?

En cuanto a las respuestas se obtuvo con respuestas muy variadas pero
importantes para poder identificar cual es el concepto que cada estudiante tiene del
término “multiplicacion” derivada de las respuestas se obtiene que los estudiantes
consideran que una multiplicacion si se debe a una suma entre la cantidad de veces
gue el numero se multiplica, es decir, para ellos la multiplicacion es una suma

iterada.
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Tabla 8
Significado de la multiplicacion en los alumnos de sexto de primaria

Opiniones de los alumnos concepto de multiplicacion

Es sumar un nimero por lo que te pide o las veces que se indica

Que son mltiplos

Es una sucesion infinita

Numeros que se siguen repitiendo infinitamente o por el nimero que indica
Multiplicar algiin numero o nimeros

Un numero multiplicado por otro a veces sigue una sucesion

Se duplica

Se multiplica

Un nimero que se cuenta la cantidad de veces que se indica

Que es cualquier numero multiplicado por si mismo o cualquier otro en el que se va
sumando por el que se multiplica

Que multiplicas y luego restas

Es una palabra que indica que hacer con algo

Dificiles de comprender

Nota. Informacién recabada de la entrevista a los alumnos. Elaboracién propia.

Asi mismo ¢ Cual de las tablas de multiplicar se te dificulta mas? Posterior a sus
respuestas presentadas en la siguiente figura se realizaron comentarios del porque

se les dificulta esas tablas de multiplicar.
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Figura 11

Tabla de multiplicar que es mas dificil en los alumnos de sexto grado

16
14
12
10

o N B~ O ©

Tabla de multiplicar con mayor dificultad

14
13

11

TABLADE4  TABLADEL6 TABLADEL7 TABLADEL8 TABLADELSY9
TABLAS CON MAYOR DIFICUTAD PARA APRENDER

Nota. Elaboracién propia.

La docente cuestiona: ¢ Por qué esa tabla de multiplicar es la mas dificil?

Alumno 1: la del 7 es la mas dificil, no logro aprenderla

Alumno 2: la mas facil es la del 9, porque solo le vas retando una unidad a la

siguiente decena

Alumno 3: para mi la mas dificil es la del 8

Enseguida realizamos un repaso a coro de manera grupal de todas las tablas de

multiplicar, poniendo mayor atencién en aquellas tablas de multiplicar que fueron

las mas elegidas.
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Las estrategias de intervencién
A continuacién, se presentan de manera descriptiva las estrategias de intervencién

lGdicas que se disefaron con el fin trabajar la probleméatica identificada y cumplir
con los objetivos planteados al inicio de la investigacion en el capitulo I, las cuales
fueron aplicadas en el periodo de la jornada de practicas del octavo semestre de la
licenciatura del 13 de febrero al 24 de marzo de 2023 las cuales permiten

fundamentar el desarrollo de la investigacion.

Las siguientes sesiones tienen el propdsito de que el estudiante realice un repaso
de las tablas de multiplicar, las que sabe y apropiarse de las que no, ademas logren
adquirir el concepto de multiplicacion. Las otras son intervenciones en las que se
trabajan contenidos matematicos pero que implican el uso de las multiplicaciones,
las cuales permiten que el estudiante demuestre lo adquirido y ponga en practica la
comprension de lo que se solicita resolviendo de manera autdbnoma, pero con la

guia y apoyo de la docente.

Las siguientes intervenciones permiten que como docente en formacion se cumplan

con las competencias profesionales

e Disefia planeaciones didacticas, aplicando sus conocimientos pedagdgicos y
disciplinares para responder a las necesidades del contexto en el marco del plan
y programas de educacion basica.

e Genera ambientes formativos para propiciar la autonomia y promover el
desarrollo de las competencias en los alumnos de educacién basica.

e Aplica criticamente el plan y programas de estudio de la educacién basica para
alcanzar los propésitos educativos y contribuir al pleno desenvolvimiento de las
capacidades de los alumnos del nivel escolar.

e Emplea la evaluacion para intervenir en los diferentes @&mbitos y momentos de

la tarea educativa.

e Utiliza recursos de la investigacidn educativa para enriquecer la practica

docente, expresando su interés por la ciencia y la propia investigacion.
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Sesion 1. “Minuto para multiplicar”

Actividad: Minuto Para multiplicar

Asignatura: Mateméaticas Grado y Grupo: 6°C

Duracion: 60 minutos

Objetivo con el que se cumple: Disefar actividades que permitan repasar las
tablas de multiplicar

Descripcion: Por equipos se colocan fichas que | Materiales:

contienen las tablas de multiplicar y otras que e fichas de los nimeros a
contienen los resultados de las multiplicaciones, multiplicar
las cuales seran colocadas sobre el suelo. e fichas de los resultados

Los alumnos trataran de encontrar el resultado e cronometro

de corresponder a cada multiplicacion en el

menor tiempo posible.

INICIO:

e Organizar al grupo en dos equipos de manera equitativa y colocar las fichas
con las tablas de multiplicar y las fichas con los resultados sobre el suelo de
manera aleatoria.

DESARROLLO:

e Los alumnos primero, de manera individual por medio de una témbola toman
uno de los numeros del que tendran que encontrar entre las fichas que estan
en el suelo las fichas de los nimeros a multiplicar y las fichas de los resultados
de modo que tendran que ordenarlas segun el nimero que salié de la tbmbola,
mientras que la maestra toma el tiempo de 60 segundos para realzar la
actividad.

e Posterior a que ya pasaron todos los integrantes se organiza otra ronda de
tres personas por equipo Y la siguiente de 5 personas por equipo.

CIERRE:

e Finalmente la ultima ronda se lleva a cabo con todos los integrantes del

equipo.
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Esta actividad lddica permite cumplir con el objetivo disefiar actividades que
permitan repasar las tablas de multiplicar. Por medio de una intervencion dinamica
y a modo de juego trabajé primero individual, luego en parejas, en tercetos y
quintetos y finalmente se llevd a cabo con todo el equipo, contando el tiempo en que
tarda cada equipo en lograr establecer la tabla de multiplicar.

Ademas de favorecer el trabajo colaborativo, permite que, por medio de la
participacion y ayudantia del resto del grupo, el alumno logre hacer un repaso de
las tablas de multiplicar sobretodo de aquellas en las que presenta mayor dificultad.

El registro de los dos equipos en la actividad arrojaron que ninguno de los
estudiantes logro realizar la actividad de manera individual ni en parejas, sin
embargo cuando se hizo en tres alumnos el proceso para encontrar las tarjetas fue
mas rapido y organizado segun las habilidades de cada alumno, pero no fue
suficiente pues tampoco se logro realizar la actividad en 60 segundo, cuando la
participacion fue de cinco alumnos cada equipo se organizo de forma mas asertiva
para ganarle al tiempo y asi fue solo uno de los dos equipos logro encontrar las
tablas y resultados correspondientes. La dltima ronda se llevo a cabo por todos los
integrantes de cada equipo siendo mas evidente que se suman mas habilidades y
conocimientos para lograr que los dos equipos terminaran antes de los 60

segundos. Véase la bitacora de los alumnos en el Anexo D.
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Figura 12a y12b
Alumnos realizando la actividad por equipos
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Sesion 2 “Loteria de las multiplicaciones”

Actividad Loteria De Las Multiplicaciones

Asignatura: matematicas Grado Y Grupo: 6°C

Duracion:30 minutos

Objetivo con el que se cumple: disefiar actividades que permitan repasar las
tablas de multiplicar

Descripcion: esta sesion consistid en entregar a | Materiales:

cada uno de los alumnos un tablero de loteriade | ¢ 30 tableros con resultados
5x5, es decir, de 25 casillas cada tablero, en las de multiplicaciones
cuales solo se tenia un numero que representa diferentes

el resultado de una tabla de multiplicar, cada uno | ¢ tarjetas de numeros que
de los tableros es diferente con el fin de hacer seran multiplicados

uso de todas las tablas de multiplicar. e fichas

INICIO:

e Entregar a cada alumno un tablero de loteria
DESARROLLO:

e La Docente en formacion menciona dos niumeros que deberan multiplicarse,
el alumno hace mentalmente la multiplicacion y revisa si en su tablero tiene
ese numero y coloca una ficha en la casilla que tiene el resultado
correspondiente

CIERRE:

e Eljuego termina cada que un alumno llene primero su tablero y sea aprobado

después de ser revisado que si tenga los datos correctos sobre los resultados

que se mencionaron

En la aplicacion de esta intervencion se menciono que se llevaria a cabo un juego
tradicional como es la loteria, pero esta tenia algunas variantes diferentes pues se

trataban de una loteria sobre las tablas de multiplicar.
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Se entreg6 a cada alumno un tablero de cinco por cinco el que contenia los
ndameros que corresponden a los resultados de las tablas de multiplicar del uno al
diez, cabe mencionar que cada tablero es diferente.

Siguiendo las indicaciones, cuando la docente en formacion menciona dos
numeros a multiplicar por ejemplo 3x6 los alumnos, dentro del tablero buscarian el
namero 18 pues este corresponde al resultado de multiplicar los numero que se van
mencionando, siguiendo con las reglas del juego tradicional el ganador de cada
ronda corresponde a aquel alumno que completa primero el tablero de manera

correcta.

Para la evaluacion en cada ronda se repetian los niumeros que se mencionaron
para multiplicar y entre todos los alumnos en voz alta se respondia con el resultado

correcto, para corroborar que el alumno que termino primero ganara cada ronda.

Esta actividad Iudica es una en la que los estudiantes mostraron gran interés y
participacion pues manifestaban gran atencion en la actividad lo que permitié que la
actividad resultara muy favorable y quisieran realizarla aun mas tiempo del

acordado.

Como resultado se obtiene que algunos de los alumnos ganadores fueron
aquellos alumnos que presentan dificultades para responder una multiplicacion si
estas se hacen de manera tradicional, es decir, escribiendo en el cuaderno. Véase

el Anexo E, escritos de los alumnos en la bitacora.

Al realizar esta actividad se desarrollé la observacion y evaluacion de los
resultados obtenidos por cada ronda de juego que los alumnos dejaran de lado un
poco la memorizacion de las tablas de multiplicar de manera ordenada y paso a
paso obtengan el resultado de la tabla solicitante, de modo que se logra el objetivo
del repaso sobre las tablas de multiplicar, sobre todo en aquellos alumnos que no
les gusta la clase de matematicas fue evidente que mediante esta estrategia se
involucraron de manera inconsciente en el proceso de aprendizaje de las

multiplicaciones.
75



Figura 13ay 13b
Evidencia de los tableros al final de cada ronda de juego

LOTERIA DE TABLAS DE
MULTIPLICAR

Tablero de alumnos que muestra
actitudes negativas cuando se
presentan problemas
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Sesion 3 “Resuelvo y coloreo”

Actividad resuelvo y coloreo

Asignatura: matematicas Grado Y Grupo:6°C

Duracion: dos sesiones de 30 minutos

Objetivo con él se cumple:

e Disefiar actividades que permitan que los alumnos identifiquen el concepto de
la multiplicacion.

e Aplicar actividades donde el alumno comprenda y aplique el factor

multiplicativo de manera autbnoma.

Descripcion: Materiales:

En esta sesion se entregé a los alumnos una hoja | «  Hoja de trabajo
de trabajo de la cuales se conto con tres variantes (multiplicacion 0
diferentes, pero con el mismo objetivo en la que se division)

realizan dos actividades la primera multiplicar 0 | o | pjz

dividir segun sea el caso de la hoja de trabajoy la |  cyaderno

segunda colorear. e colores

INICIO:

e sSe entrega a cada alumno una hoja de trabajo con operaciones de
multiplicacion o divisidén de tres a cuatro cifras.
DESARROLLO:

e cada alumno de manera individual resuelve las operaciones que se solicitan y
de acuerdo al resultado obtenido, dentro del dibujo que se tiene se colorea del
color que indica por cada resultado.

CIERRE:

e Una vez que el alumno termine su actividad se resuelven las operaciones en
el pizarron para verificar el proceso para encontrar el resultado, asi como

también se hace una coevaluacion cada alumno revisa el trabajo de uno de

sSus companeros.
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La actividad de intervencidon relaciona a la resolucion de operaciones que
involucran la multiplicacion y evaluar el resultado mediante un dibujo, favorece al
repaso de las multiplicaciones por medio de la resolucion de operaciones béasicas
de tres o cuatro cifras, cumpliendo con los objetivos en la que los alumnos
identifiquen y comprendan el concepto de la multiplicacion ademas de manera

autonoma se aplique el factor multiplicativo.

En esta intervencidn se entregd una hoja de trabajo a los alumnos que consiste
en resolver operaciones de multiplicar o dividir de acuerdo a la hoja de trabajo
asignada, teniendo tres opciones para que realicen operaciones diferentes y evitar
copear entre ellos, al terminar de resolver las operaciones indicadas el estudiante
dentro del dibujo que aparece en la hoja de trabajo busca el resultado de la

operacion realizada y colorea el espacio segun el color que se indica.

Se evalla y observa el procedimiento utilizado por cada alumno para encontrar
el resultado de las operaciones que tiene que realizar, obteniendo que los alumnos
resuelven primero las operaciones indicadas y al final colorean segun lo indicado y
otro resuelven las operaciones que se indican por color y colorean la parte que
corresponde, es decir, resuelven por color, asi los alumnos identifican y construyen

la forma de resolver y aplicar sus conocimientos.

Se logra observar que los estudiantes ordenan de manera correcta los datos al
momento de hacer la operacion y que aquellos alumnos que han presentado
dificultades con las tablas de multiplicar han avanzado favorablemente en el proceso
de aprendizaje, sin embargo en algunos alumnos el no saber las tablas de
multiplicar dificulta el proceso pues cuando ponen un numero incorrecto y ellos
aseguran que es correcto llega el momento de frustracion por no encontrar el error,
siendo este momento en que como docente se trabaja de manera personalizada

paso a paso para realizar cada operacion.

En esta sesion los alumnos comenzaron muy bien la actividad, pero conforme

iban realizando las operaciones empezaron a presentar inconformidades de
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cansancio sobre la actividad por lo que esta intervencion se realizo en dos sesiones

para lograr terminar con la actividad véase Anexo F.

Figura 14ay 14b.
Resultados de opcién 1:
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Nota. Evidencia del trabajo realizado por los alumnos.
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Figura 15ay 15b

Resultados de opcion 2:
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Nota. Evidencia del trabajo realizado por los alumnos.
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Figura 16ay 16b.
Resultados de opcién 3:
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Nota. Evidencia del trabajo realizado por los alumnos.
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Sesion 4 “El volumen”

Actividad el volumen

Asignatura: matematicas Grado Y Grupo:6°C

Duracion: dos sesiones de 35 minutos

Objetivo con el que se cumple:
e Disefiar actividades que permitan que los alumnos identifiquen el concepto
de la multiplicacion.
e Aplicar actividades donde el alumno comprenda y aplique el factor

multiplicativo de manera autbnoma

Descripcion: los alumnos construyen en | Materiales:
cuerpo geométrico como el cubo y a|e Cubos de cartulina
partir de estos se comprende la funcion | 4 cyaderno

del volumen de paralelepipedos.

Lapiz

Hoja de trabajo

SESION 1
INICIO:

e El alumno construye dos cubos de cartulina
DESARROLLO:

e uniendo todos los cubos se construye un prisma rectangular con las medidas
gue los alumnos desean.

e tomando como referencia que cada cubo representa el valor de 1, se cuenta
uno a uno la cantidad de cubos que se utilizaron, de modo que al obtener ese
resultado es el valor del volumen del prisma

CIERRE:

e por quipos construyen prismas y obtienen su volumen.

SESION 2
INICIO:
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e Se construye un prismay se pide obtener su volumen, pero sin tocar ni contar
de uno a no los cubos.
DESARROLLO:

e al no poder obtener el volumen se necesita multiplicar sus tres dimensiones
de largo, ancho y alto, al obtener las medidas de las tres dimensiones se
procede a obtener el resultado de la multiplicacion dando como resultado el
valor del volumen del prisma que se construyo inicialmente.

e Para comprobar el proceso se cuentan de uno a uno dando cuenta que el
resultado es el mismo

e Se construyen mas prismas con diferentes mediadas por medio de los cubos
y los alumnos obtienen su volumen.

CIERRE:

e Se entrega una hoja de trabajo para encontrar el volumen de diferentes

paralelepipedos.

En esta intervencion se tomo el tema del volumen como uno de los contenidos
gue se trabajarian durante la jornada de practica considerando que para el calculo
del volumen se necesitan de tres dimensiones largo, ancho y alto las cuales se

multiplican entre si.

El célculo del volumen de paralelepipedos es un buen recurso para la ensefianza
de la multiplicacién como actividad inicial se construyeron cubos de papel, tomando
en cuenta que para calcular el volumen se tiene de tres dimensiones las cuales se
establecieron con ayuda de los cubos al construir primas la mayoria de manera
rectangular, contando cada uno de los cubos que se utilizan para construir los

prismas

Durante la sesion al analizar el término y las férmulas para obtener el volumen

dos muchos de los estudiantes descubrieron que se puede sustituir la suma de cada
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cubo por la multiplicacion de cada una de las dimensiones, es decir, el largo, el alto

y el ancho identificando que es lo mismo que sumar uno a uno cada cubo.

En esta intervencion se realizd un proceso de comprension de la multiplicacion
al sustituir la suma por la multiplicacion asi mismo determinar el volumen de manera
autonoma por medio de la multiplicacién. Esto permite que el estudiante se involucre
en el proceso de aprendizaje de la obtencion del volumen y la construccién de un

concepto de la multiplicacion.

Para la evaluacion del aprendizaje de la aplicacién de la multiplicacion al obtener
el volumen de paralelepipedos se entregd una hoja de trabajo “calculando el
volumen” mediante la guia y el monitoreo de la docente los alumnos resuelven la

actividad.

Esta intervencion se aplicé mediante el método Singapur; primero se trabaja de
manera concreta con material manipulable por medio de la construccion de
paralelepipedos con ayuda de cubos para determinar la cantidad de cubos que se
colocan en cada prisma, durante el desarrollo de la sesion por medio de lo pictorico
con la ayuda de los cubos y representaciones graficas los alumnos lograron
descubrir el proceso de resolucién y pasar de la suma a la multiplicacion finalmente
se trabaja mediante la construccion visual creando un conocimiento abstracto
encontrando el volumen mediante la aplicacion de simbolos o signos para resolver

la evaluacion donde se pone a prueba lo aprendido.

En esta actividad se observa que la aplicacion de las tres etapas del método
Singapur para trabajarse en contenidos matematicos, logra que el estudiante se
relacione con los contenidos pues por medio de lo concreto y pictorico el estudiante
comienza a acercarse al tema de una manera no cotidiana pero dinamica que
permite enfocar la atencion del grupo, logrando finalmente la comprensién de que

operacion basica la ayudara a resolver la actividad.
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Durante el desarrollo de las sesiones se muestra una actitud positiva siendo
evidente que es un tema en el que todos comprenden a que se refiere el calculo del
volumen y como encontrar ese valor.

En la dltima intervencion de evaluacion por medio de la hoja de trabajo en la cual
las indicaciones son bastante claras, se observa que aun cuando los estudiantes
comprenden el proceso para encontrar el valor del volumen, el problema se enfoca
en que no leen y comprenden las indicaciones véase el Anexo G.

Figura 17ay 17b.
Evidencia de los resultados obtenidos por los alumnos
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Nota. Evidencia del trabajo realizado por los alumnos.
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Sesion 5 “Leo, comprendo y resuelvo”

Actividad leo, comprendo y resuelvo

Asignatura: matematicas Grado Y Grupo:6°C

Duracion: 30 minutos

Objetivo con el que se cumple:

e Fomentar que el estudiante lea y comprenda lo que el enunciado solicita
resolver.

e Evaluar si el alumno comprende y aplica el factor multiplicativo y resuelve de

manera autonoma.

Descripcion: se entrega una hoja de trabajo | Materiales:
dividida en apartados en la que se presenta el | ¢  Hoja de trabajo
enunciado/problema, que se pregunta, como | o lapiz

se resuelve y cual es el resultado
INICIO:

e se inicia presentando a los alumnos los siguientes simbolos (+, -, X, ¥) y
preguntar ¢a qué se refieren? y ¢como se cuando debo usarlos para resolver
un problema?

DESARROLLO:

e entregar la hoja de trabajo y responder de manera individual
CIERRE:

e evaluar los resultados obtenidos

Esta intervencion se llevo a cabo mediante la entrega de hojas de trabajo en las que
se presenta un enunciado/problema que debe resolverse aplicando operaciones
gue involucran la multiplicacién bajo el método de resolucién de problemas de
Polya. Las indicaciones de esta actividad consisten en leer detenidamente parte por
parte lo que el enunciado propone, asi como identificar qué es lo que se solicita de

respuesta en cada apartado.
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De acuerdo al método propuesto por Polya lo principal es que el alumno comprenda
lo que esta leyendo, concebir un plan se entiende por diagnosticar el problema y
determinar como se puede resolver para enseguida aplicar el proceso de resolucion
y obtener un resultado que serd comprobado y evaluado permitiendo que el
estudiante determine si su respuesta es correcta y mediante tales pasos distinga en
cual de ellos se presento la falla o confusion. Mediante este proceso de intervencion

el alumno se involucra en la construccion de su propio aprendizaje.

Por medio de las indicaciones presentes en la hoja de trabajo se cumple con las
fases propuesta por Polya:

e Comprender el problema: leyendo detenidamente el enunciado resaltando los
datos e informacidn que se proporciona

e Concebir el plan: se trata de la relacion que el alumno genera con sus
conocimientos previos

e Ejecutar el plan: si el alumno identifica lo que el enunciado le solicita, el alumno
identifica como resolver el problema.

e Vision retrospectiva: se comprueba el proceso de resolucion del problema.

De acuerdo a la evaluacion de la actividad se obtiene que los alumnos lograron
llevar a cabo esta actividad mediante el proceso de resolver problemas mediante el
método de Polya por lo que se obtiene que los alumnos han logrado y demuestran
un avance significativo en la comprension de lo que se pide y sobretodo en las tablas
de multiplicar que permitieron al alumno realizar un proceso de resolucion adecuado

y correcto.

Con esta intervencién se evalla el proceso de aprendizaje de los alumnos durante
la aplicacién de las intervenciones y se comprueba si los estudiantes han mejorar el

proceso de resolucién de problemas.
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Figura 18ay 18b
Evidencia de los resultados obtenidos durante la intervencion
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Nota. Respuesta de las y los estudiantes de sexto grado.
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Sesion 6. “Para comenzar el dia”

Actividad: para comenzar el dia

Asignatura: Matematicas Grado Y Grupo: 6°C

Duracién: Diariamente antes de iniciar la clase por 15 a 25 minutos

Objetivo con el que se cumple:

e Fomentar que el estudiante lea y comprenda lo que el enunciado solicita
resolver.

e Evaluar si el alumno comprende y aplica el factor multiplicativo y resuelve de

manera autbnoma.

Propasito: facilitar a los estudiantes el desarrollo de habilidades de comprension,
el uso y resolucion de enunciados en relacion con la vida cotidiana resolviéndose
por medio de operaciones basicas siendo usadas como repaso para mejorar sus

conocimientos previos.

Descripcion: Materiales:

Por medio de esta estrategia los alumnos de manera diaria | ¢  Pizarrén

antes de iniciar cualquier actividad, resuelvende dosatres | 4 Hojas de trabajo
problemas que impliquen el uso de operaciones basicas. |  cyaderno

A fin de mejorar y fomentar el repaso sobre todo en las | , Lapiz
tablas de multiplicar.

INICIO:

e Antes de iniciar las clases mientras llegan los alumnos a la escuela se escribe,
se dicta o se entrega una hoja de trabajo al estudiante con
enunciados/problemas que se relacionan a la vida cotidiana.

DESARROLLO:

e EI alumno de manera individual resuelve los problemas aplicando las
operaciones basicas necesarias.
CIERRE:
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e Se evallan los resultados de diferentes maneras como la coevaluacion, y
autoevaluacion haciendo uso de la participacion de estudiantes quienes pasan

al pizarrén a resolver la actividad.

Cuando iniciaron las clases durante las jornadas de préactica, la docente titular del
grupo me solicito que al iniciar el dia se aplicaran problemas que impliquen
operaciones bésicas como una actividad “para comenzar el dia” con el fin de mejorar
y fomentar el repaso de las tablas de multiplicar y la aplicacion de operaciones
bésicas.

Al aplicar esta intervencion de manera diaria se trabaja mediante enunciados que
tengan relacion a la vida cotidiana del alumno de manera que se relacionen con la
situacion y logren resolverla mediante las operaciones basicas. Para obtener los
datos de los avances y evaluacion de los aprendizajes de los alumnos se observa
el proceso de resolucion que utilizan los estudiantes para encontrar el resultado de
los problemas. Asi mismo cada viernes se entrega una hoja con los
enunciados/problemas y se evaluacion de acuerdo al proceso de resolucion y los

resultados obtenidos.

Durante los primeros meses se trabajé de manera guiada y grupal de modo que
entre todos se resuelven los ejercicios, de acuerdo a avance se resuelven de
manera guiada pero individual por medio de sus conocimientos previos, observando
proceso de resolucion, la nueva forma de trabajo consiste en resolver de manera
individual dejando un cierto tiempo para resolver para después mediante la
participacion algunos alumnos los resuelvan en el pizarron mientras todos
comprueban resultados, otra forma es resolver de manera individual intercambiar
cuadernos y realizar una coevaluacion mientras algunos alumnos los resuelven en
el pizarrén y la Ultima manera de resolverlos consiste en una autoevaluacién de
modo que la docente los resuelve en el pizarrdn y ellos mismos se revisan el total

de aciertos y el proceso de resolucion.

95



Mediante estas diferentes formas de solucién y participacion de los alumnos se
ha logrado observar el proceso individual de los estudiantes al identificar quien de
ellos ha logrado demostrar un avance significativo para comprender y resolver los
enunciados, esta intervencion es una de las se ha invertido mas tiempo al aplicarse
durante todo el ciclo escolar, pero también es una de las mas satisfactorias que se
aprecia mediante la observacion, la actitud de los alumnos y los resultados de los
ejercicios asi como el gran avance de los alumnos en cuanto a la comprension y

resolucion de estos de manera autbnoma.

Figura 19a, 19b y 19c
Alumnos resolviendo problemas matematicos.
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Figura 20

Resolucion de problemas en el cuaderno

Nota. Cuaderno de una alumna que resolvié correctamente los problemas.
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CAPITULO V. CONCLUSIONES

Si el aprendizaje de las multiplicaciones se da de forma satisfactoria desde los
primeros grados de la educacion basica seria mas facil que el estudiante en los
grados escolares superiores logre resolver problemas en los que se involucra esta
operacion basica. Si la multiplicacién se construye a partir de la suma iterada, el
aprendizaje de los problemas de razdn serd mas significativo, en el sentido de que
enlaza el conocimiento que debe aprenderse con el que ya se tenia anteriormente
(Maza, 1991).

Llegar al salon e iniciar la clase es una responsabilidad que se refleja en el
aprendizaje de los alumnos con los que trabajas, por lo que interesarse por su
aprendizaje es uno de los principales objetivos que un docente puede tener, para
esto se debe contemplar miles de actividades y estrategias que permitan que el
alumno mejore sus resultados de conocimiento en todas las asignaturas, como
docente en formacion de un sexto grado de primaria me interesa que mis alumnos
llegue con las herramientas necesarias y satisfactorias a la secundaria por lo que
esta investigacion es un trabajo de mucho interés y responsabilidad en la mejora

del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Partiendo del tema de esta investigacion ANALISIS DEL APRENDIZAJE DE LA
MULTIPLICACION MEDIANTE ESTRATEGIAS PARA ENSENAR LAS TABLAS DE
MULTIPLICAR EN SEXTO GRADO DE PRIMARIA es importante mencionar que
para nada es un tema sencillo a trabajar y mucho menos en estudiantes que tienen
de 10 a 12 afios, sin embargo la tarea de descubrir cuales son aquellas dificultades
gue tienen estos alumnos parte de un andlisis en el que se determina que en ellos
no hay una comprensién multiplicativa por lo que genera situaciones de frustracion
y una actitud pasiva hacia el tema y la materia, asi mismo se determina que la falta
de comprension en las tablas de multiplicar genera situaciones conflictivas al tratar

de resolver problemas en los que se involucra dicha operacién mateméatica.
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Concluir esta investigacion ha favorecido significativamente a los estudiantes de
sexto grado y por supuesto a la docente investigadora al observar y analizar los
resultados obtenidos durante el proceso, lo cual cumple con el objetivo general

propuesto:

Identificar cuales son las dificultades que presentan los estudiantes de sexto grado
de primaria en la compresion de problemas multiplicativos para su resolucion y
diagnosticar el nivel de conocimiento en el que se encuentra por grado escolar
segun los aprendizajes esperados. De igual modo el repaso de las tablas de
multiplicar y aplicar estrategias que permitan la lectura y comprension de
enunciados Yy resolucién de problemas que integren el razonamiento matematico
favoreciendo a que el alumno adquiera el concepto de la multiplicacion y logre

aplicar el factor multiplicativo de manera autonoma.

En esta investigacion se identificaron cuéles son las problematicas que presentan
los estudiantes para resolver los problemas como no saber las tablas de multiplicar
y la falta de comprension de los enunciados, por lo que se disefaron actividades
gue ayudan a la construccion de un aprendizaje que permite mejorar el proceso de

resolucién de los problemas.

Tales actividades disefiadas y aplicadas lograron cumplir con las hipotesis
sefaladas al inicio de la investigacion las cuales resultaron ser acertadas ya que a
partir la aplicacion de diferentes estrategias ludicas que promueven la participacion
de los estudiantes y el interés por la resolucion de actividades implicadas en las
matematicas se ha logrado promover la autonomia para la resolucion de problemas

generando un aprendizaje significativo:

H1l. Las estrategias ludicas de ensefianza de la multiplicacion promueven la
autonomia de los estudiantes en la comprension de enunciados/problemas sobre

operaciones basicas.
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H2. A partir de la autonomia de comprension de enunciados se logra un aprendizaje

significativo para la resolucion de problemas de operaciones basicas.

Para el desarrollo y cumplimento de estas hipétesis se desarrollaron una lista de
objetivos especificos que fueron desarrollados en cada una de las intervenciones
aplicadas bajo en enfoque de investigacién-accion, las cuales se implementan

mediante los objetivos especificos.

El primer objetivo es Identificar las dificultades que presentan los alumnos de
sexto grado en la resolucion de problemas multiplicativos esto a partir de las
observaciones registradas en las primeras jornadas de practica y en la aplicacion
del diagnostico identificando aquellas adversidades que los alumnos tienen para

aprender en matematicas.

El segundo corresponde a identificar en qué nivel de conocimiento segun los
aprendizajes esperados por grado se encuentran los alumnos logrado a partir de los
resultados obtenidos en el diagnostico aplicado al inicio de la investigacion y
tomando como referencia los aprendizajes esperados de los grados escolares de
primaria para generar el rubro de niveles, dando un resultado que de 30 alumnos
gue cursan sexto grado solo 12 cumplen con los aprendizajes esperados
relacionados con el uso y aplicacion de la multiplicacion, siendo una tarea para la

docente en esta investigacion lograr el aumento en estas estadisticas.

El tercer objetivo es identificar en qué fase de comprension de la multiplicacion
se encuentran los alumnos para cumplir con este objetivo se aplicd una entrevista
a los alumnos para identificar cual de las tablas de multiplicar es la mas dificil para
ellos aprender en la que los resultados arrojaron que se encuentran en la fase de
aprendizaje de las tablas de multiplicar del siete y ocho siendo estas consideradas

las mas dificiles entre las del seis y nueve.

El siguiente objetivo es fomentar que el estudiante lea y comprenda lo que el

enunciado solicita resolver para lograr el cumplimento de este objetivo es importante
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mencionar que se relaciona con los siguientes tres objetivos: disefar actividades
gue permitan entender las tablas de multiplicar, disefar actividades que permitan
gue los alumnos identifiquen el concepto de la multiplicacién y aplicar actividades
donde el alumno comprenda y aplique el factor multiplicativo de manera auténoma.
Para trabajar a partir de estos objetivos se trabajé con una serie de intervenciones
gue favorecen tanto el trabajo colaborativo como individual del alumno en el repaso
de las tablas de multiplicar y en el trabajo arduo en las que mayor dificultad se
presenta asi mismo aquellas intervenciones en la que el alumno pone en practica
sus conocimientos a partir de la resolucion de actividades en las que se involucra la
lectura, la comprensién y la aplicacion de las tablas de multiplicar. Finalmente, el
ultimo objetivo se trata de evaluar si el alumno comprende y aplica el factor
multiplicativo mediante la ultima intervencién en la que se trata de que el alumno lea
y comprenda para poder identificar de que, y quien se trata en el enunciado/
problema presentado, identificar qué operacion basica resuelve la situacion y como

se obtiene el resultado.

Derivado a los resultados de cada una de las intervenciones relacionadas a los
objetivos especificos se aprecia que se logré cumplir con el objetivo general de la
investigacion Identificar cuales son las dificultades que presentan los estudiantes
de sexto grado de primaria en la compresion de problemas multiplicativos para su
resolucién y diagnosticar el nivel de conocimiento en el que se encuentra por grado
escolar segun los aprendizajes esperados, asi como la fase de comprension de la
multiplicacion a fin de fomentar estrategias que permitan la lectura y comprension
de enunciados. De igual modo el repaso de las tablas de multiplicar y aplicar
estrategias que permitan la lectura y comprensién de enunciados y resolucion de
problemas que integren el razonamiento matematico favoreciendo a que el alumno
adquiera el concepto de la multiplicacion y logre aplicar el factor multiplicativo de

manera autonoma.
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Este proceso de investigacion me permitié conocer a profundidad el proceso de
resolucién de problemas en los estudiantes, asi como las areas de oportunidad para

mejorar en la practica especificamente en la asignatura de mateméticas.

Sin embargo, esta investigacién no termina pues es un trabajo que se debe
reforzar y continuar en su mejora para que siga siendo un esfuerzo en colaboracion
para que los alumnos practiquen aquellos contenidos en los que se demuestran

carencias.

Por lo que propongo las siguientes recomendaciones para continuar el proceso

de mejoramiento en la comprension de enunciados para resolver problemas:

e Utilizar de diagndsticos para determinar cuales son las areas de
oportunidad en el grupo de estudio

e Indagar como se introduce el contenido de la multiplicacion desde los
primeros grados en el grupo de estudio.

e Implementar estrategias en las que el alumno genere el conocimiento

mediante actividades ludicas y que motiven a los estudiantes

Esta investigacion se aporta al area de las matematicas para la resolucién de
problemas desde la comprension de enunciados tres aspectos: el primero la
utilizacion de un diagnostico que evalGa el conocimiento que deberia tener el
alumno desde un segundo hasta sexto grado, el segundo consiste en la asignacion
de niveles de conocimiento segun los resultados obtenidos del diagnéstico que
permite identificar en qué posicién segun los aprendizajes esperados que propone
el plan de estudios se encuentran los estudiantes, el cual permite el analisis y
enfoque de la investigacion y el tercero consiste en el disefio de las propuestas de
intervencién de manera ludica que permiten la participacion del estudiante como el

constructor de su aprendizaje, en las que el docente solo es apoyo de informacion.

En otras investigaciones se sugiere modificar las propuestas de intervencién segun
las necesidades del grupo al que se esta indagando.
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ANEXO A. Mapa de la ubicacion geogréfica de la escuela primaria Ignacio
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ANEXO B. Competencias del perfil de egreso del estudiante normalista

Competencias genéricas:

En este trabajo de investigacion se desarrollan las siguientes competencias
genéricas que deben ser desarrolladas por los egresados normalistas:

e Usa su pensamiento critico y creativo para la solucién de problemas y la

toma de decisiones.

Porque se logra detectar un problema dentro de un grupo de trabajo, se
diagnostica y se crean estrategias de solucion.

e aprende de manera autébnoma
Porque se analiza la informacién para fortalecer la investigacién permitiendo
abordar la problemética.

Competencias profesionales:

Las competencias profesionales se refieren al desempefio de los
profesionales de la educacion integrando conocimientos, habilidades,
actitudes y valores para ejercer como profesionales en el desarrollo diario
de la practica:

e Disefia planeaciones didacticas, aplicando sus conocimientos
pedagogicos y disciplinares para responder las necesidades del contexto
en el marco del plan y programas de educacién basica.

porque se diagnostica la formacion de aprendizaje del alumnado y se disefian
situaciones que fortalezcan el aprendizaje

e Genera ambientes formativos para propiciar la autonomia y promover el
desarrollo de las competencias en los alumnos de educacién basica.

porque genera estrategias que promueven el aprendizaje y el desarrollo de
conocimientos, habilidades, actitudes, valores y el pleno desarrollo de la

autonomia
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e Aplica criticamente el plan y programas de estudio de la educacion basica
para alcanza los propositos educativos y contribuir al pleno
desenvolvimiento de las capacidades de los alumnos del nivel escolar.

Porque se toma en cuenta los contenidos del plan y programas de estudio de la
educacion basica para la planeacion y desarrollo de las estrategias de

intervencion.
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ANEXO C. Evaluacién diagnostica aplicada al grupo de sexto C

Nombre del alumno:
Grado y grupo

1. Ana compré 3 charolas con 4 donas cada una. para saber cuantas donas tiene en
total ¢ qué operacion debe hacer?

A) 4-3 B)4+3 C)4x3
2. Pedro puso algunas esferas de navidad en esta caja. en toda la caja ¢ cuantas esferas
caben?
Q000000
A) 28 B)21 C)26

3. Mariana compré 7 vasos de pepino como los que se muestran en la imagen. En total,
écuanto pago?

4. Sebastian tiene $81.00 ahorrados y quiere comprar una patineta que cuesta 5 veces
esa cantidad. ¢ Cuanto cuesta la patineta?
A) $455.00 B) $451.
C) $405.00 D) $401.00

5. 4x__ =28

¢, QuUé numero va para que esta oracion numérica sea verdadera?

6. Sarah tiene un trabajo a tiempo parcial en el restaurante Better Burgers y le pagan
$5.50 por cada hora que trabaja. Ella ha hecho la tabla a continuacion para reflejar
Sus ganancias, pero necesita su ayuda para completarla.

horas trabajadas | dinero ganado

1 $5.50
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38.50

7 3/4

7. ¢Cual da una respuesta mas cercana a 9 x 22?
A.5x20 B.5 x 25
C.10x20 D.10 x 25

8. ¢Qué porcentaje de 175 es 7?

A) 4%

B) 12.25%
C) 25%

D) 40%

9. Laescala en un mapa indica que 1 centimetro en el mapa representa 4 kilbmetros en
tierra. La distancia entre dos ciudades en el mapa es de 8 centimetros. ¢A cuantos
kilbmetros estan las dos ciudades?

A) 2
B) 8
C) 16
D) 32

10. La regla de una sucesion es: El primer término de la sucesion es dos y los siguientes
términos se obtienen del doble del término anterior. ¢ Cudal es la sucesion que se
obtiene de la regla anterior?

A)2,4,6,8, 10... B) 2, 4, 8, 16, 32...

C) 2,6, 10, 14, 18... D) 2, 6, 18, 54, 162...

11. Patricia tiene nueve délares que quiere cambiar a pesos mexicanos. Considerando
que el tipo de cambio es de $21.86 por cada ddlar, ¢ cuanto dinero tiene en pesos?

A) $266.40 B) $242.88
C) $196.74 D) $189.77

12. Si 1 74 se necesitan tazas de harina para un lote de galletas, ¢ cuantas tazas de harina
se necesit?rén para 3 tandas?

A 43 B.

2
C.3 D.

Wl |

13. Cinco clases van en un viaje en autobuls y cada clase tiene 21 estudiantes. Si cada
autobus tiene capacidad para solo 40 estudiantes, ¢ cuantos autobuses se necesitan
para el viaje? Respuesta:
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ANEXO D. Evidencia de lo escrito por el alumno en su bitacora
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ANEXO E. Evidencia de lo escrito por el alumno en su bitacora
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ANEXO F. Evidencia de lo escrito por el alumno en su bitacora
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ANEXO G. Evidencia de lo escrito por el alumno en su bitacora
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