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INTRODUCCION

A lo largo de los afios la educacion ha buscado promover el desarrollo de habilidades,
conocimientos y destrezas en las personas para que adquieran un mayor aprendizaje. La
educacion es para todos gratuita para que pueden acceder a ella todas las personas no
importando su cultura, género; también, es inclusiva debido a que garantiza la igualdad de

oportunidades, equidad, respeto e igualdad a toda la poblacion.

Actualmente se vive una pandemia ocasionada por el COVID -2019, este es un virus
dafiino ymortal para algunas personas, por este motivo los alumnos no asisten de manera
presencial a laescuela. las clases se proporcionan de manera virtual mediante el uso de
aplicaciones tecnoldgicas como: zoom, y Google meet, durante una jornada escolar
reducida debido a que para algunos papas les resulta dificil conectar a sus hijos debido a su

trabajo.

El Plan de estudios Aprendizajes Clave 2017, propone las competencias para la vida,
el perfil de egreso, los estandares curriculares y los aprendizajes esperados, estos
constituyen el trayecto formativo de los estudiantes. Mediante ellos, se propone
contribuir a la formacion de un ciudadano democratico, critico y creativo que requiere
la sociedad mexicana, desde las dimensiones nacional y global, que consideran al ser
humano y al ser universal. Con la finalidadde que los individuos sean participes de una
sociedad demandante como la actual, ese hecho es necesario para “favorecer el desarrollo
socioemocional de los alumnos ya que esto les permitird compartir sus emociones y
expresar lo que sienten” (SEP, 2018, p.304), autorregular su comportamiento, ser
empaticos a las necesidades del entorno y por ende se favorece la sana convivencia; por lo
tanto, se les presentaron diferentes situaciones de la vida cotidiana en la que ellos debian de

ser empaticos.

Durante este momento de confinamiento y al ofrecer las clases virtuales como
maestra de apoyo en un preescolar adscrito a la Unidad de Servicios de Apoyo a la

Educacién Regular, se ha identificado mediante el uso de diferentes técnicas como la



observacion, la entrevista, los resultados de actividades diagndsticas que los alumnos han
presentado manifestaciones negativas en su estado de &nimo dado el confinamiento que
se vive por la pandemia sanitaria provocada por el COVID- 19, entre ellas se puede
mencionar: frustracion continua, baja tolerancia a la frustracion, poco control de
emociones, expresiones abruptas de Ilanto y conductas de agresion, sin motivo aparente.
Por ello, se considerd importante trabajar actividades que les permita tomarconciencia y
control de sus emociones y que al igual entiendan la situacion por la que se esta pasando,
que sean empaticos con su familia y los que estan a su alrededor, motivo que selecciono

el tema de estudio.

La elaboracion de este escrito tiene como propésito favorecer el desarrollo de la
empatia en alumnos que se enfrentan a barreras para el aprendizaje y la participacion en
educacion preescolar”. Este se ubica en la linea tematica. N°1; esta se dirige a analizar

los procesos deensefianza aprendizaje en los servicios de educacion especial.

Las dificultades que se presentaron fueron al momento de realizar las actividades ya
que el manejo del tiempo no fue el correspondiente; en algunas ocasiones, también el
material empelado no fue del todo funcional, como el uso de los videos que se utilizaron
en las actividades debido a que no se escuchaba adecuadamente y esto generd un
problema; no obstante, las adversidades sefueron resolviendo, en algunas ocasiones

durante la practica y en otras, posterior a ella.

Se considera que el trabajo aporta utilidad; en primer lugar, porque favorecio el
desarrollo de lashabilidades de la dimension de la empatia de los alumnos que se
enfrentan a Barreras para el Aprendizaje y la Participacion (BAP); ademas, se fortalecio la
intervencion del docente en formacion al recurrir continuamente a la investigacion
educativa para comprender de maneramas especifica el tema de estudio, realizar una
planificacion argumentada, aplicar la intervencion, evaluar los resultados y analizar y

reflexionar sobre la préctica para reconstruir ymejorar su trabajo docente.



Por otra parte, también se considera que aporta conocimiento Util ya que muestra a
profesores enformacién y a docentes en servicio una propuesta para favorecer la empatia
a los alumnos que seenfrentan a BAP, ya que, mediante la lectura, el analisis, la critica

constructiva pueden recuperar elementos que les permita intervenir.

El documento estd construido por diferentes apartados, en el primero se encuentra el
tema de estudio, donde se expresa el porqué de esta investigacion, la linea temética que
se aborda se recupera de las orientaciones académicas para la Elaboracién del Documento
Recepcional propuestas por la SEP (2004) y se discute la razon de la eleccion de dicha linea,
tomando en cuenta las situaciones que se presentaron durante las jornadas de préactica
docente.Se presenta los propdésitos del estudio y las preguntas que se plantearon y que
relacionadas a la problematica que presentan los alumnos que se enfrentan a Barreras para
el Aprendizaje y la Participacion (BAP) en educacion preescolar respeto al efecto que

causa el confinamiento.

tema de estudio, donde se expresa el porqué de esta investigacion, la linea temaética
que se aborda se recupera de las orientaciones académicas para la Elaboracion del
Documento Recepcional propuestas por la SEP (2004) y se discute la razon de la eleccion de
dicha linea, tomando en cuenta las situaciones que se presentaron durante las jornadas de
practica docente.Se presenta los propositos del estudio y las preguntas que se plantearon y
que relacionadas a la problematica que presentan los alumnos que se enfrentan a Barreras
para el Aprendizaje y la Participacion (BAP) en educacion preescolar respeto al efecto que

causa el confinamiento.

En segundo apartado se presenta lo que se sabe del tema, en este se expresa
informacion relevante que ayuda a conceptualizar cada uno de los aspectos tedricos que
se refieren a lo largodel documento; se establece el marco teérico y referencial de los
autores que se consultaron, asicomo del Plan y programas de estudio Aprendizajes Clave
(2018) guia para la educadora, los cuales fueron esenciales para establecer un punto de

referencia para explicar la situacion que sepresenta en el grupo, poder generar una



propuesta argumentada . desarrollar el trabajo docente ya partir de ello, para relacionar,
vincular y reflexionar la practica para lograr el objetivo principal.

En el tercer aparatado se encuentra el desarrollo del tema; en éste se presenta el disefio
de la propuesta de intervencion, la experiencia del trabajo docente realizado en la USAER
No 1 comomaestra de apoyo en el jardin de nifios, se dan a conocer los resultados
obtenidos de la evaluacion, explicando cuales fueron los aciertos y limitaciones obtenidas,
se muestra el andlisis yreflexion de la practica que conllevo a la mejora del trabajo docente,

al igual que las dificultades que se tuvieron en la practica y qué se debe de hacer para mejorar.

Se continda con un apartado dedicado a las conclusiones principales a las que se llego
mediante la intervencion realizada, sefialando los principales hallazgos y las nuevas
preguntas que se generaron. Finalmente se muestra la bibliografia consultada y los anexos
que muestran evidencias del trabajo elaborado
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| TEMA DEESTUDIO

1.1. La linea temética y tema de estudio

Al hablar de la empatia, suele recurrirse a frases como ponerse en el lugar, en los zapatos de
losdemas, buscando una metafora para generar la idea que permita comprender o sentirlo que

el otrosiente en determinada situacion.

Segun Lipps en (1903) la empatia es la tendencia natural a sentirse dentro de lo que se percibe
0 imagina, Preston y de Waal (2002) presentan una perspectivaevolucionista y hacen hincapié
en lo que la empatia humana tiene en comun con la de otros animales sociales y en las
presiones evolutivas comunes que han derivado en su desarrollo. Sefiala que “vivir en entornos
sociales, caracteristica comdn los mamiferos, requiere las habilidades necesarias para

comprender y responder a otros de manera adecuada” (p.37).

El Fondo Internacional de Emergencia de las Naciones Unidas para la Infancia, mejor
conocido como UNICEF por su abreviatura en inglés “United Nations Children's Fund, en el
marco del “Dia de la Paz” en enero de 2019, sefiala que en la actualidad es una buena oportunidad
para que las escuelas se manifiesten a favor de promover la convivencia pacifica; debido a que
los conflictos entre personas, familias o grupos son habituales, pero enfatiza en que existe una
diferencia entre la forma de responder y actuar. Explica que el didlogo y la mutua comprension,
facilita el camino para ensefiar a actuar sin violencia. Sefiala que la promocién de la empatia en
el espacio educativo fomenta la convivencia pacifica, la inclusion y la no violencia en las

escuelas.
Por ello es importante, que se genere un ambiente favorable en el aula y la institucion
educativa,lo que por consecuencia permitira que se dedique mas tiempo al aprendizaje y las

actividades tendran un contenido significativo para nifias, nifios y adolescentes.

Se subraya que los docentes no solo tienen la misién de ensefiar los conocimientos de

las materias que estan en la malla curricular, sino que deben también contribuir con el

13



desarrollo dela inteligencia emocional o la capacidad para reconocer los sentimientos
propios y ajenos. Al respecto, es importante sefialar que existe mas de una inteligencia y que
todas deben ser estimuladas por igual. Esto ayudara a formar a nuestros estudiantes desde
un punto de vista integral, al desarrollar y potenciar esas habilidades para la vida que
marcaran la diferencia en su presente y futuro (UNICEF; 2019, p. 6). Es decir, es necesario
que los maestrosdeben propiciar acciones dentro de las aulas que les permitan a los

alumnos desarrollar competencias para convivir y para la vida.

Desde esta perspectiva la UNICEF (2019) menciona que la empatia es una habilidad
para la vidaque toda persona necesita para impulsar su desarrollo pleno; ademas, permite
generar lazos conla gente que nos rodea y vinculos fuertes para hacer amistades
independientemente de la apariencia, la forma de pensar o el lugar de procedencia; la
empatia es un “paso esencial para crear un ambiente educativo inclusivo y libre de

violencia” (p.6).

Durante el ciclo escolar 2020-2021 se cursé el cuarto afio de la licenciatura en
educacion especial en el area auditiva y de lenguaje en la Benemérita y Centenaria Escuela
Normal del Estado (BECENE). El trabajo docente se realiz6 como maestra de apoyo en
la Unidad de Servicios de Apoyo a la Educacion Regular (USAER) N.°, 1 adscrita al

Sistema Educativo Estatal Regular, en un jardin de nifios.

Al inicio del ciclo escolar se estuvo presente con los maestros del jardin y la directora
de USAERen las reuniones del Consejo Técnico Escolar (CTE); asi como, en las clases y
reuniones con lospadres de familia. Este trabajo se realizé por medio de reuniones virtuales,

debido a la pandemia ocurrida a causa del COVID 19.

En la organizacion del trabajo que se realizé en el jardin de nifios y de la USAER, se
acordd quetanto la maestra de apoyo como la de comunicacion, ingresaran a las clases
virtuales que proporcionan las educadoras y observaran el desempefio de los alumnos
canalizados a los servicios de apoyo con la finalidad de que se brindaran orientaciones a

las maestras y a los padres de familia o bien disefiaran actividades para que los padres

14



las aplicaran con sus hijos.

Durante el transcurso del mes de septiembre, una gran cantidad de padres solicito a
la directora se disminuyeran el tiempo de clases que les proporcionaban los maestros
debido a que aparte de las actividades de la maestra del grupo se programaban de educacion

fisica, mUsica, computacion,inglés, teatro; ademas, la de los servicios de apoyo.

Ante ello, desde la organizacion de Consejo Técnico Escolar (CTE) se decidio que
las maestras de apoyo disefiarian actividades para atender las necesidades educativas de
los alumnos canalizados y estas se enviarian primero a la maestra del area de aprendizaje
(tutora), quien a suvez las remitiria a la educadora y ella a los padres de familia. Bajo
esta dindmica de trabajo, se asignd la atencion de un grupo de segundo grado de
preescolar, donde se solicitd que se planearan secuencias didacticas que abordaran el
tema de la familia y las emociones. No obstante, los padres no enviaban las evidencias
del trabajo solicitado por lo que no se sabia si losalumnos estaban o no realizando las
actividades. Primero por la falta de las evidencias y segundo por la falta de contacto

directo con ellos.

Al enfrentar esta situacion, se establecié un diadlogo académico con la tutora donde
se solicitd setuviera la oportunidad de gestionar ante las instancias directivas y con la
maestra de grupo, la posibilidad de que como maestra de apoyo se pudieran realizar
actividades con el grupo de manera virtual, argumentando que durante las actividades en
las que se habian observado a los alumnos se detectd la necesidad de fortalecer el
desarrollo de las habilidades socioemocionales, dado que el contacto virtual que ofrecen
las clases en linea genera oportunidades mas limitadas para establecer relaciones con sus
iguales donde pongan en operacion el manejo y control de sus emociones, sentimientos,

valores, entre otros aspectos.

A partir de dicha gestién, se permitio trabajar con los alumnos del grupo asignado

de manera virtual, donde principalmente se abord6 el tema de las emociones. De ello se
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identifico que losalumnos manifestaban tristeza, poca tolerancia a la frustracion, debido
al confinamiento y no entendian las emociones y situaciones de sus familias ellos no les hacian
caso a sus padres, esto lo comentaron las maestras y padres de familia ,en ocasiones hacian
berrinchesdurante el desarrollo de los ejercicios, no escuchaban la participacion de sus
compafieros ni retroalimentaban sus aportaciones, no hacian caso a las indicaciones ni

orientaciones que les proporcionaban sus padres, la educadora ni la maestra de apoyo.

La identificacion de estos aspectos condujo a la valoracion de las habilidades que
integran la dimension de la empatia del desarrollo socioemocional. De los resultados de
este ejercicio, se identifico la necesidad de seleccionar este tema de estudio que guia este
ensayo pedagogico titulado “El desarrollo de la empatia en alumnos que se enfrentan a
barreras para el aprendizajey la participacion en educacién preescolar”. De acuerdo a las
Orientaciones Académicas para la elaboracién del Documento Recepcional propuesto
por la Secretaria de Educacién Publica (SEP) (2004) se ubica en linea temética No. 1
denominada procesos de ensefianza aprendizaje enlos servicios de educacion especial;
debido a que el andlisis dela practica se enfoca en las estrategias de ensefianza, los recursos,
material, aprendizaje, la evaluacion, el andlisis y las propuestas didacticas, las dificultades

y retos que tuvo.

1.2. Contextualizacion del tema de estudio
El contexto influye en el desarrollo y aprendizaje de los nifios, ya que se ve en su

comportamiento y en sus actividades fisicas. A partir de como se comportan y se
desenvuelvenlos alumnos, se pueden identificar las caracteristicas que existen en el
contexto social, familiar. En este apartado se mostrara el contexto externo e interno de
la de la institucién, describiendo tanto su ubicacion geografica como sus instalaciones,
la organizacion de la escuela, de los maestros; asi como, las interacciones que establecen

con los padres de familia, maestros y alumnos.
El trabajo docente, como ya se mencion0, se realiz6 en un jardin de nifios que se

encuentra ubicado en la zona centro de la capital del estado, en la calle Victor Rosales,

entre las calles Pedro Moreno y Tomasa Esteves. El contexto externo donde se encuentra
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la escuela posee losservicios basicos, como son: agua potable, luz eléctrica, teléfono e

internet.

Cerca de la escuela existen puestos de gorditas, jugos y licuados, algunos de estos
establecimientos pertenecen a los padres de algunos alumnos de la escuela, también existen
variasescuelas a los alrededores dos primarias y la Benemérita y Centenaria Escuela
Normal Del Estado. Al igual que un centro comercial, farmacias y papelerias. La calle

donde se encuentra el jardin de nifios es estrecha, solo transitan los carros en un sentido.

La infraestructura fisica de la escuela, cuenta con dos patios en los cuales los
alumnos salen alreceso, hay una direccion, una biblioteca, se cuenta con un salén de
musica, uno de cémputo, uno de apoyo; ademas hay siete aulas bien iluminadas y

ventiladas donde se ubican dos gruposde primero, tres de segundo Yy tres de tercero.

La infraestructura de la institucion se encuentra en buenas condiciones al igual que
las aulas y los patios. Hay un salon grande de musica, donde también se imparten las
actividades de educacion fisica. Se cuenta con una cocina pequefia; dos areas de bafios,
una de nifias y otra denifios. El bafio de maestros se encuentra en la direccion. Todas las

aulas se utilizan, ninguna queda desocupada.

En los patios hay juegos como: sube bajas, columpios y resbaladillas. En tiempo
de clases presenciales, las maestras a la hora de recreo sacan juegos de mesa 0 materiales a
los patios, ya que algunos nifios no quieren estar en los juegos. En los dias lluviosos las
maestras ponen a losalumnos fuera de los salones y les prestan los juegos para que no se

mojen en los columpios.

Del Carmen, M (1995) menciona que “el entorno educativo estd configurado por unos
espacios,materiales, interacciones, relaciones, que crean un determinado clima o ambiente

que lo identifica ysingulariza, dotandolo de un caracter propio™(p.29).
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Respecto a las actividades académicas, Torres, C., (2002) sefiala “la tarea de ensefianza
no es la Unica actividad a la que una educadora dedica su jornada laboral” (p.59), ya que en
entrevista con la maestra de apoyo sefiala que constantemente debe atender la preparacion
y desarrollo de concursos, festivales y campafias promovidas por la propia escuela o por
distintas instancias y sectores; algunos ejemplos son las mini olimpiadas, la
confrontacion de escoltas, los festivales ydesfiles navidefios. Las campafas de la Cruz

Roja, de Salud, de Prevencion del Delito.

La escuela es de organizacion completa. La mayoria de las maestras tienen
licenciatura, dos maestras tienen maestria. Todas las docentes tienen buena organizacion
en sus actividades. EI CTE siempre lo coordina la directora y asisten el apoyo técnico
pedagdgico, las educadoras, losmaestros y maestras que dan educacién fisica, musica,
teatro, computacion, de apoyo y en algunas ocasiones las asistentes educativas, tanto en
las reuniones presenciales como en las virtuales. Siempre se trabaja con respeto,
tolerancia y responsabilidad. Todos los maestros trabajaron de manera colaborativa no
existen problemas de trabajo entre ellos se ayudan entre si, para adquirir nuevas herramientas

de aprendizaje comparten experiencias que han tenido con alumnos y padres de familia.

Las educadoras en cada aula cuentan con su material, se los proporcionan los padres
de familia,ya que la escuela no se los brinda. En el aula de apoyo se cuentan con
rompecabezas, cuentos, fomi, colores, ensamble, cartulinas,hojas iris, memoramas, resistol
y tijeras. Ademas, tiene una mesa grande, un escritorio y una mesa pequefia para los

alumnos y sillas para que se sienten y realizar sus actividades.

Cuando las actividades son en modalidad presencial, la hora de entrada a la escuela
es a las 8:30am para los maestros y la salida 12:30 pm; para los alumnos a las 9:00 am
comienzan las actividades. Las actividades de rutina son de cincuenta minutos y se realizan
de 9:00 a 10:30, después salen al recreo que se termina a las 11:00 am. Después los alumnos
toman agua y se lavanlas manos, los nifios salen de la escuela a las 12:00 pm. Los miércoles

tienen educacion fisica; musica todos los dias menos los jueves y teatro tienen tres dias al mes.
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La atencion que se brinda a los alumnos que se enfrentan a BAP, se proporciona en
sesiones de 50 minutos, dos veces por semana en su grupo. La maestra de apoyo sugirio
que a los salones seles quitaran todas las ilustraciones y que no tuvieran ninguna
decoracion; por esa razon todos los salones estan pintados del mismo color, porque eran

distractores para los alumnos y no prestaban atencién a las actividades.

Algunos padres de familia se comprometen con el trabajo de sus hijos; hay otros
que no, debidoa que trabajan largas jornadas y sus hijos se quedan al cargo de sus abuelos,
ya que sus papas trabajan todo el dia y los cuidan sus abuelos. La economia de las familias
es media baja; algunos venden gorditas o tienen puestos en el mercado o centro. Algunas
veces se les dificulta comprarciertos materiales que les piden los maestros. En ocasiones,

no siguen las indicaciones o recomendacion que les proporcionan los maestros.

La escuela tiene el apoyo de una USAER, ésta cuenta con una maestra de apoyo,
psicéloga y maestra de comunicacion; ellas proporcionan apoyo técnico a los alumnos que
se enfrentan a BAP y a sus padres de familia. Se busca disminuir las barreras y generar
los apoyos para mejorar el rendimiento académico de los alumnos para que logren un

mayor aprendizaje.

La maestra de apoyo atiende a dos alumnos que presentan TDA, dificultades severas
de aprendizaje y lenguaje. Los alumnos no asisten todos los dias a la escuela faltan dos

veces a la semana a la escuela por motivos personales.

Al inicio del ciclo escolar, se realiza la evaluacién psicopedagodgica para identificar
las necesidades de apoyo de los alumnos. Una vez identificadas se disefia el plan de
intervencion donde se plantean acciones sustanciales que buscan reducir o minimizar las
BAP, entre ellas se encuentra la asesoria a las docentes para la realizacion de ajustes
razonables a la planificacion, trabajo de asesoria y tutoria con los padres de familia e
intervenciones en los grupos donde se encuentran los alumnos canalizados al servicio de

USAER con la finalidad de ofrecer estrategiasde apoyo en los aspectos que se requieren
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fortalecer; tanto para los alumnos canalizados, como para el grupo en general con la finalidad

de ofrecer una educacion inclusiva.

Es necesario mencionar que, en marzo de 2019, México como otros paises se
declararon en emergencia sanitaria debido a la pandemia ocurrida por el Covid-19; de
acuerdo a la RevistaHabanera de Ciencias Médicas (2019) es causado por el coronavirus
2 del sindrome respiratorio agudo severo, que en personas que tienen un sistema
inmunolégico deprimido puede producir neumonia, sindrome de dificultad respiratoria
aguda, sepsis y choque séptico que conduce alrededor del 3 % de los infectados a la muerte
,aunque la tasa de mortalidad se encuentra en 4,48 % y sigue ascendiendo.

Debido a lo anterior, el trabajo docente como maestra de apoyo se realiza en linea.
La tutoraasigno que se trabajara con el grupo de 2° C, para atender a los alumnos que se
enfrentan aBAP, entre ellos se encuentra Maya que presenta dificultades de lenguaje y

Diego que manifiesta dificultades de socializacion.

Siguiendo la modalidad de trabajo que realiza la maestra del apoyo establecido
desde la direccion de la USAER, la atencidn que se proporciona a los alumnos es dentro

del grupo con lafinalidad de favorecer la inclusién educativa.

1.2.2Perfil grupal

El grupo de 2° C estd conformado por 6 nifios y 7 nifias. Los alumnos tienen entre cuatro
y cincoafios. Todos son participativos; de ellos dos estan canalizados al servicio de USAER,
Maya y Diego. Maya tiene dificultades de lenguaje y Diego presenta dificultad para
participar, se muestra un poco inseguro, timido, llora y debe ser constantemente

motivado para lograr obtenerrespuesta de su parte.
Es importante mencionar, que no fue posible realizar la evaluacion psicopedagogica

de los alumnos canalizados al servicio de USAER para identificar sus principales

necesidades educativas de atencion; dado al escaso contacto obtenido con los alumnos,
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se establecié comunicacion con la educadora del grupo para obtener informacion de los
alumnos, pero comola mayoria eran de nuevo ingreso, tampoco contaba con informacion
especifica de ellos. Lo quereporto es que habia identificado que los alumnos mostraban
tristeza porque no podian salir de casa y solicité al servicio de apoyo que se trabajara con

el area socioemocional.

Dado lo anterior, se realizaron varias actividades sobre las emociones para que los
alumnos entendieran el porqué de la pandemia y poder identificar sus habilidades
socioemocionales.Atendiendo a la peticion de la educadora se seleccion6 la dimensién de
la empatia con la finalidad de que los nifios comprendieran mejor la situacion que se esta
viviendo. Con estas actividades, se evaluo el desempefio de los estudiantes del grupo por
medio de la observacion yse realizd una matriz del logro donde se integraron las habilidades
de la empatia; para ello, se pusieron tres indicadores los cuales son: logrado (L) cuando lo
realiza sin apoyo, en proceso (EP) cuando lo realiza de manera inconsistente y logra
hacerlo con apoyo y no logrado (NL) cuandonunca lo realiza aun y cuando se le han

brindado apoyos. Los resultados se muestran en la tablal.

Tabla 1 Resultados de la evaluacién de la dimensién de

empatia correspondiente al area socioemocional

R MC R ZY M VM M A CY A M
Habilidades Indicador E a at A X e at N aya
Empaticas x E d

|

Bienestar Cuida sus L L EP L L L EPL EP L L L EP NL
y tratodigno pertenencias y
hacia otras la de los demas
personas
Toma de Habla sobre L L EP NL L L EPL EP L L L FEP NL
perspectivaen  sus conductasy
decisiones de la de
desacuerdo sus

compafieros en
situacionesde

Desacuerdo
Reconocimiento Reconocey EP L NL NL L L LL L NLL L L NL
de prejuicios nombra las
asociados a las  diferentes
diferencias caracteristicas
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que tiene él y

sus

compafieros
Sensibilidad Identifica L EPL NL EPL EPEP EP NL L L L NL
hacia personas y cuando a
grupos que sufrenalguien lo

exclusion o molestan o lo
discriminacion  hacen sentir
mal

Cuidado de otros Participa EP L EP NL EPEP EPEP EP EP L EP EP NL
seres vivos y de activamente en
la Naturaleza los

cuidados que

debe de tener

una planta o un

animal

Como puede observarse en la tabla 1, los resultados de la valoracion indican que
en las diferentes habilidades de la empatia algunos alumnos lo han logrado, otros se
encuentran en proceso y hay quienes requieren ayuda. Por ejemplo, en el indicador que
sefiala pueden cuidarsus pertenencias y las de los demas, 9 estudiantes lo han logrado,
cuatro se encuentran en proceso porque requieren apoyo y uno no lo ha logrado, aunque
se le brinden los apoyos correspondientes. En el indicador que sefiala: hablar sobre sus
conductas y ¢lado? sus comparieros en situaciones de desacuerdo, 8 estudiantes lo
lograron, cuatro se encuentran en proceso porque requieren ayuda, y dos no lo han

lograron, aunque se le brindaron los apoyos correspondientes.

En el indicador: reconoce y nombra las diferentes caracteristicas que tiene €l y
sus comparieros, se encuentra que 9 lo lograron; solo una alumna estuvo en proceso y
cuatro no lo pudieron hacer, ya que no sabian reconocer las caracteristicas de sus
compaiieros ni las de ellos. En el aspecto: identifica cuando a alguien lo molestan o lo
hacen sentir mal, 6 lo lograron, cinco se encuentran en proceso mientras que los otros
dos no lo lograron. En indicador: Participa activamente en los cuidados que debe de tener
una planta o un animal, 2 estudiantes lo lograron,diez se encuentran en proceso ya que
no sabian que mas cuidados tenia una planta y dos no lo lograron, aunque se les ofreciera

ayuda.
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De lo anterior se rescata, que la mayoria de los alumnos se encuentran en proceso en la
totalidad de los indicadores evaluados a excepcion de Yamileth y Carlos que ya han logrado

el desarrollo de las habilidades.

En el caso de Maya y Regina no han logrado realizar ningun indicador, ni
proporcionandoles ayuda, debido a que se distraen facilmente o bien porque no participan
y se quedan calladas cuando se les pregunta. Se considera que los resultados obtenidos,
puede deberse a que los alumnos aun que son de segundo grado, la mayoria son de nuevo

ingreso.

De acuerdo a Carlo, Roesch, & Melby, (1998) citado por Tabares, A., Duque, M.
& Cortés, J. (2021) las practicas parentales son importantes en la prediccion de los
comportamientos prosociales de los hijos. Ademas, enfatizan que para promover el
desarrollo de conductas positivas en los nifios se requiere de “situaciones que ofrezcan
un comportamiento modelado porlos adultos significativos o bien, se busque en los
escenarios escolares situaciones educativas que le permita a los nifios a través de ciertas

précticas el desarrollo de comportamiento” (p. 64).

Se considera que la capacidad de ser empaticos es una de las habilidades para la
vida que toda persona necesita para impulsar su desarrollo pleno; los nifios que se
enfrentan a BAP por las caracteristicas de sus propias condiciones requieren de mas
recursos socioemocionales para hacer frente a dichas barreras desde edades tempranas, por
lo que partiendo de este aspecto se plantea la siguiente pregunta de investigacion ;como
favorecer el desarrollo de la empatia en alumnos que se enfrentan a BAP en el nivel de

preescolar desde la modalidad aprende en casa?

1.3. Propésitos del estudio

El propdsito general de este trabajo es favorecer la dimension de la empatia del
desarrollo socioemocional de los alumnos que se enfrentan a BAP en el nivel de

preescolar de la modalidad aprende en casa.
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Los propésitos especificos

1.

Conocer como favorecer la habilidad de la empatia del desarrollo socio emocional de
los alumnos que se enfrentan a BAP en el nivel de preescolar de la modalidad
aprende encasa.

Disefar, aplicar y evaluar una propuesta de intervencion para favorecer la
empatia de losalumnos que se enfrentan a BAP en el nivel de preescolar de la

modalidad aprende encasa.

Analizar y reflexionar la importancia de que el profesor de educacion especial
favorezca laempatia de los alumnos que se enfrentan a BAP en el nivel de

preescolar de la modalidad aprende en casa.

1.4. Preguntas que se pretende responder

1.

¢Como favorecer la empatia de los alumnos que se enfrentan a BAP en el nivel de
preescolar desde la modalidad educativa aprende en casa?

¢ Como disefiar, aplicar y evaluar una propuesta de intervencion para favorecer la
empatia delos alumnos que se enfrentan a BAP en el nivel de preescolar de la
modalidad aprende en casa?

¢Por qué es importante que el profesor de educacién especial favorezca la
dimension de laempatia del desarrollo socio emocional de los alumnos que se

enfrentan a BAP en el nivel de preescolar de la modalidad aprende en casa?
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11.LO QUE SE SABE DEL TEMA

2.1. La Educacion inclusiva

La educacion Inclusiva, segun Booth, Ainscow & Kingston citado por Grande, P (2007)
“es unproceso de transformacion de la escuela, especialmente de la escuela infantil, cuyo
propdsito es lograr una oferta educativa de calidad, universal y sin exclusiones que

requiere reestructurar lasculturas, politicas y practicas educativa” (p.145).

Booth (2006) UNESCO, (2008), Escudero y Martinez, citad por Grande. P (2011)
sefialan que la “educacion Inclusiva implica algo mas que cambios normativos
internacionales o nacionales,implica llevar a la practica determinados valores y principios
éticos coherente modelo de sociedad que queremos construir” (pl47). Al respecto, es
importante que el maestro de educaciénespecial conozca los diferentes sefialamientos que
ofrecen las politicas publicas y las diferentesorientaciones para que su intervencién sea
efectiva al atender a la diversidad.

La SEP (2011) a través del MASEE, sefiala que el trayecto histérico de las politicas
educativas esun reflejo de las preocupaciones de la comunidad internacional por
promover mejoras permanentes en los sistemas educativos, en congruencia y coherencia
con el cambio constante de los tiempos actuales; dichas politicas se articulan con una
sociedad que innova de manera vertiginosa y profunda en el siglo XX. La idea de
necesidades basicas del aprendizaje constituyé el concepto potencial en el orden de lo
curricular, su vigencia radica en que sus planteamientos se inscriben en una larga
trayectoria de progreso educativo y pedagdgico; al mismo tiempo, proyecta una
contribucion de la politica. La SEP (2011) menciona que la UNESCO en 1990 sefialé que se
debe:

Recuperar el aprendizaje, como centro y objetivo fundamental del proceso educativo.

Formular una interpretacion amplia de aprendizaje y de saber, capaz de incorporarconocimiento

yaccion.
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e Restituir al alumno el lugar prioritario que le corresponde dentro del sistema
educativo y del proceso pedagdgico.

e Reconocer que todos nifios, jévenes y adultos tienen necesidades basicas de
aprendizaje a satisfacer.

e Recuperar el saber como elemento clave del proceso educativo,Volver la mirada
hacia lo extraescolar.

¢ Revalorizar el aprendizaje como un proceso que inicia con el nacimiento y dura

toda la vida.Asumir el reconocimiento de la diversidad, la relatividad y el cambio.

¢ Recuperar la dimension de lo individual en el proceso educativo.

e Repensar la educacion desde la perspectiva de la necesidad y la demanda.
Vincular procesos educativos y procesos sociales, escuela y vida, escuela y hogar, cultura
escolar y cultura social, educacion y trabajo, curriculo escolar y realidad local, teoria y
practica (SEP, 2011, p 23-24).

La Organizacion de las Naciones Unidas (2015) establece la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible, aprobada por la Asamblea General de las Naciones Unidas; ésta
es un plan de acciénglobal a favor de las personas, el planeta y la prosperidad, que
atribuye a la educacién un valor estratégico. En los Objetivos para el Desarrollo
Sostenible (ODS),el nimero 4 propone: Garantizar una educacion inclusiva, equitativa
y de calidad, y promover oportunidades de aprendizaje. A la educacion se le concibe
como un derecho humano y una fuerza del desarrollo sostenible y de la paz. La Agenda
se sefiala que la educacién debe dotar a todas las personas de los conocimientos, las
competencias y los valores necesarios que le permitiran vivir con dignidad, construir sus

propias vidas y contribuir a las sociedades en que viven.
La extension y mejora de la educacion infantil, promocion de la lectura y desarrollo

de competencias tecnologicas, matematicas y cientificas; asi como, las no cognitivas,

son estrategias claves, de facil consenso y rapida implementacion, cuya contribucion es
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importante para alcanzar el objetivo educativo previsto en la Agenda 2030 propuesto por
la ONU en la 2015.

En este contexto los gobiernos tienen la responsabilidad principal de garantizar el
derecho a una educacion de calidad; ya que en la Agenda 2030 se expresa el compromiso
universal y colectivoque requiere de la voluntad politica, la colaboracion mundial y
regional; asi como, del compromiso de todos los gobiernos, la sociedad civil, el sector
privado, la juventud, las Naciones Unidas y otras organizaciones multilaterales, para hacer
frente a los desafios educativos y construir sistemas inclusivos, equitativos y pertinentes

para todos los educandos.

Desde esta perspectiva, México, como integrante de la comunidad internacional, ha
expresado de manera puntual, el derecho de los mexicanos a la educacion y la obligacion
del Estado en ofrecerla. Situacion plasmada en la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos en el Articulo 30 Constitucional que sefiala que la educacion se basara
en el respeto de la dignidad, conun enfoque de derechos humanos y de igualdad sustantiva.
Tenderd a desarrollar armonicamente todas las facultades del ser humano, sera equitativa
por lo que se implementaran medidas para favorecer el ejercicio del derecho a la educacion
combatiendo las desigualdades socioeconémicas, regionales y de género en el acceso,

transito y permanencia en los servicios educativos.

Ademas, del impulso de politicas incluyentes y transversales, tomando en cuenta
las diversas capacidades, circunstancias y necesidades de los educandos. Se enfatizara
en una educacion inclusiva donde en funcion “al principio de accesibilidad se realizaran
ajustes razonables y se implementaran medidas especificas con el objetivo de eliminar las
barreras para el aprendizaje yla participacion” (DOF: 15/05/2019).

Es importante que el maestro de educacion especial conozca las politicas publicas que
regulan los procesos educativos, ya que le permite conocer de donde se desprende el hecho
de que todos los nifios tienen derecho a la educacién y de donde se sustenta el marco de la

educacion equitativae inclusiva, para sustentar desde su actuar la atencion a la diversidad.
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2.2. Los servicios de educacion especial
El Modelo de Atencion de los Servicios de Educacion Especial (MASEE) destaca la

necesidad deavanzar con pasos firmes hacia el desarrollo de escuelas y aulas que
concretan los postulados dela Educacion Inclusiva, asume las premisas sustantivas del
Acuerdo No. 592 por el que se establece la Articulacién de la Educacion Basica, prioriza
una formacién de los alumnos y las alumnas centrada en competencias para la vida y
visualiza a la escuela como unidad educativa que construye condiciones de trabajo
colectivo para mejorar e innovar sus procesos Yy practicas, a través de una gestion

educativa estratégica.

Este marco delimita el camino del proceso de atencién de la USAER y proyecta las
coordenadas para desplegar el apoyo a la Escuela Regular, mediante la colaboraciény la
intervencion de sus profesionales, a fin de desarrollar de manera corresponsable una
escuela para todos, una escuelaque promueva la inclusién de los alumnos y las alumnas
como sujetos de pleno derecho, principalmente de aquéllos con cualquier tipo de
discapacidad, con capacidades y aptitudes sobresalientes, con retos en las areas de lenguaje
oral, escrito, en matematicas y, en general, paratodos aquéllos que enfrentan BAP en la
escuela regular, como un paso importante en su formacion para una sociedad basada en

la diversidad.

La USAER interviene y apoya a la escuela como unidad de aprendizaje y desarrolla el
apoyo en la escuela como totalidad, ubicando la relacion establecida entre ésta y el
contexto social, asi comolas estructuras organizativas de la comunidad compuesta por

maestros, alumnos, alumnas, familias y directivos.

Esta informacion le es util al maestro de educacion especial para que conozca los
servicios deeducacion especial y para qué sirven cada uno de ellos, asi como lo que les
brinda a los alumnos, y a que alumnos acepta también el desarrollo de las escuelas, la

organizacioén, las aulas, alumnos y que las escuelas les dan una formacion a los alumnos
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al igual que los hacenindependientes.

2.3. La Unidad de Servicios de Apoyo a la Educacion Regular

De acuerdo con el MASEE (2011) la estructura de la USAER estd formada por una
direccion, elarea de apoyo secretarial para realizar las tareas de orden administrativo,
normativo que facilita la operatividad del servicio y el &rea de apoyo técnico, por maestros
de apoyo pedagogico y por un equipo interdisciplinario integrado por maestra o maestro
de comunicacién, psicélogo, trabajador social y un numero variable de maestras o
maestros de apoyo. Cada USAER atiendecuatro escuelas regulares de educacion basica:

primaria, secundaria y algunas de preescolar.

La USAER promueve a las escuelas adecuaciones tanto en sus contextos como en
las planeaciones, las clases para que disminuyan o se puedan eliminar las barreras para
el aprendizaje y la participacién con el fin de que los alumnos puedan realizar las actividades
de acuerdo a sus habilidades y caracteristicas, ya que ellos tienen derecho a recibir una
educacion.Ademas, el MASEE (2011) sefiala que “la accion de la USAER en la escuela
regular tiene comoreferente central el desarrollo curricular, El curriculo integra el conjunto
de competencias basicas, objetivos y contenidos, que los alumnos y las alumnas deben

alcanzar en un determinado nivel educativo”.

La responsabilidad del equipo interdisciplinario, implementar los ajustes
razonables como estrategia de accesibilidad, inicia con la asesoria para determinar el tipo
de ajuste necesario, paraposteriormente orientar y promover su realizacion, a partir del
consenso establecido con los docentes y directivos respecto a su viabilidad y pertinencia.

Requiere asumir la flexibilidad curricular como un recurso de apoyo.

La flexibilidad curricular se logra al pasar del disefio al desarrollo es decir hacerse
en relaciones pedagogicas y dar una respuesta especifica a los alumnos de una escuela.
Asume su intervencién en el aula al identificar aquellos grupos sobre los cuales se debe

realizar una indagacién mas profunda, para focalizar ahi su atencion.
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La USAER realiza junto con la escuela acompafiamiento a la familia; le da a
conocer los avances y aprendizajes de sus hijos; asi también, realiza el seguimiento de
los alumnos. Laasesoria se ha ido configurando actualmente en los sistemas educativos
como una estrategianecesaria paradisponer del conocimiento educativo y potenciar
la Innovacién y la mejorade las préacticas desde el apoyo, la colaboracién con los docentes

y directivos para solucionar problematicas tanto en aula como de la escuela.

2.4 .Funcién del maestro de apoyo

Los maestros de apoyo tienen la funcién de proporcionar acompafiamiento junto a la
escuela, familiay da a conocer los avances y aprendizajes de los alumnos a sus padres asi

también comosu seguimiento.

La asesoria se ha ido configurando actualmente en los sistemas educativos como
una estrategia necesaria para disponer del conocimiento educativo y potenciar la
innovacion y la mejora de laspréacticas desde el apoyo, la colaboracion con los docentes
y directivos para solucionar problematicas tanto en aula como de la escuela. Su rol
fundamental es proporcionar recursos orientados a la resolucion de problemas, ayudar a
sus alumnos que se enfrenta a barreras para elaprendizaje; el maestro de apoyo, también

se encarga de hacer adecuaciones curriculares y adecuar sus materiales.

La poblacion que atiende la USAER son alumnos que se enfrentan BAP por alguna
discapacidad o condicion particular, por ejemplo: TDAH, alumnos con problemas de
aprendizaje, alumnos con problemas de lenguaje. Autismo, sindrome de Down,
discapacidad intelectual, discapacidadmotriz, entre otras; al igual que CAM se encargan

de las mismas discapacidades.

A continuacion, se muestra en la tabla 2 la clasificacion que proporciona las SEP

(2018) sobrelos términos educativos, que se les asignan a los alumnos que se enfrentan a
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BAP.

Tabla 2 Clasificacion para el alumnado con discapacidad, aptitudes sobresalientes o con dificultades
severas deaprendizaje, de conducta o comunicacién.

Intelectual Di
Motriz DMO
Auditiva
Sordera SO
Hipoacusia HP
Con Discapacidad Visual
Cequera CEG
Baja Vision BY
Miultiple DM
Sordoceguera SCG
Mental o Psicosocial DME
| De Conducta Dsc
De Comunicacion psco
De Aprandizaje DSA
Trastarno {condicion) del Espectro Autista TEA
Trastorno por Déficit de Atencion e Hiperactvidad TDAH
Intelectual AS|
Creativa ASC
Aptitudes Soprasalientes Socinatectiva ass
Artistica ASA
Psicomotriz ASP

Fuente: SEP (2018) Glosario de términos educativos. Direccion General de Acreditacién
JIncorporacién y Revalidacion (p.21).

2.5Disefio universal de aprendizaje

El enfoque del Disefio Universal de Aprendizaje (DUA), en su marco pedagdgico, es un
acercamiento a las diferentes barreras que se encuentran en el aprendizaje, para brindar
a los sujetos un curriculo flexible que considere las necesidades de cada nifio y nifia; asi
mismo, se tiene como propadsito eliminar dichas barreras para que se tenga en cuenta la
inclusion en el ambito educativo, puesto que se esta inmerso en una educacion que
vulnera tanto a nifios, niflas yadolescentes por sus diversas necesidades, discapacidades,

problemas de aprendizaje, lengua, cultura, género, entre otras.

El DUA toma en cuenta la diversidad en el aula, proporcionando flexibilidad en
cuanto a contenido, evaluacion, objetivos y materiales, dicha flexibilidad genera una
personalizacion escolar que deja que el sujeto disponga de los recursos necesarios
conforme a cada particularidad y necesidad, todo ello permite que los docentes ofrezcan
variabilidad en la manera de llevar el proceso de ensefianza-aprendizaje.

El DUA nace en las investigaciones llevadas a cabo por este centro (CAST) en la década
de 1990. Sus fundadores, David H. Rose (neuropsicologo del desarrollo) y Anne Meyer
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(expertaen educacion, psicologia clinica y disefio gréafico), junto con los demas

componentes del equipo de investigacion. Es un modele educativo que proporciona tres
principios bésicos para tomarse en cuenta para ofrecer una educacion inclusiva, estos son:
Proporcionar multiples medios de representacion: El ¢qué?, del aprendizaje, cada individuo
tiene un modo en el que perciben y comprenden la informacion que se les brinde.
Proporcionar multiples medios de expresion: ElI ;Coémo? Del aprendizaje, cada individuo
interpreta del modo que puede y expresa lo que sabe.

Proporcionar multiples medios de compromiso: El ¢por qué? Del aprendizaje, cada
individuo tiene una particularidad en la manera en que pueden sentirse involucrados y
motivados para aprender.

De acuerdo a Pastor, C. A., Sénchez, J. M., & Zubillaga,A., (2014) el DUA le proporciona
al maestro herramientas para disefiar sus estrategias “para ofrecer una ensefianza inclusiva
ya quesus tres principios lo orientan sobre cémo integrar la participacion del maestro y el

alumno en eldisefio y aplicacion de los ambientes de aprendizaje que reduzcan las BAP”
(p.9).

2.6. La empatia
La empatia suele recurrirse a frases como ponerse en el lugar o en los zapatos de los

demaés buscando una metéfora para la idea de comprender o sentir lo que el otro siente en

determinadasituacion.

Segun Lipps (1903) la empatia es la tendencia natural a sentirse dentro de lo que se
percibe o imagina, Preston y De Waal (2002) presentan una perspectiva evolucionista y hacen
hincapié en lo que la empatia humana tiene en comin con la de otros animales sociales y

en las presiones evolutivas comunes que han derivado en su desarrollo.

Buxarrais citado por Vargas M.& Basten M. (2013) menciona que la empatia
permite a la persona ponerse en el lugar del otro, por lo tanto, incrementar su
consideracion por los demés.De esta manera logra una mayor conciencia, asi como la
comprension de los sentimientos, las actitudes y los valores de las otras personas, y sirve

de base para las conductas y las actitudes solidarias (p.5).

32



Poujol(2005) describe que la “empatia es la capacidad de una persona para identificarse
afectiva yemocionalmente con un individuo o grupo con el que esta relacionado”.
Eisenberg & Strayer (1987), citados por Vargas M.& Baten M. (2013), “definen el
concepto como una emocion compartida con otros. La empatia es, por lo tanto, una
respuesta afectiva que nace de percibir elestado emocional o situacional del otro y no

necesariamente con la insinuacion propia” (p.5).

Carlo, Roesch, & Melby (1998) citado por citado por Tabares, A., Duque, M. &
Cortés, J. (2021) sugirieron que las practicas parentales son muy importantes en la
prediccion de los comportamientos prosociales delos hijos. Aunque los estilos parentales
ofrecen un marco general capaz de promover el desarrollo de conductas positivas en los
nifios, el comportamientomodelado por los adultos a través de ciertas practicas, es muy

importante para el desarrollo del comportamiento (pp.172-173).

2.7.Aprendizajes clave, el area del desarrollo socioemocional y la empatia

Desde el Plan de estudios Aprendizajes Clave (2018) se menciona que la educacion
Socioemocional es un proceso de aprendizaje a través del cual los nifios y los adolescentes
trabajan e integran en su vida los conceptos, valores, actitudes y habilidades que les
permitencomprender y manejar sus emociones, construir una identidad personal, mostrar
atencién y cuidado hacia los demas, colaborar, establecer relaciones positivas, tomar
decisiones responsables y aprender a manejar situaciones retadoras, de manera constructiva

y ética.

Tiene como proposito que los estudiantes desarrollen y pongan en préactica
herramientas fundamentales para generar un sentido de bienestar consigo mismos y hacia
los demas, mediante experiencias, practicas y rutinas asociadas a las actividades
escolares; que comprendan y aprendan a lidiar de forma satisfactoria con los estados
emocionales impulsivos o aflictivos, y que logren que su vida emocional y sus relaciones

interpersonales sean una fuente de motivacion y aprendizaje para alcanzar metas
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sustantivas y constructivas en la vida.

El Programa de Aprendizajes Clave (2018) de educacion preescolar sefiala que la
identidad, lasemociones y las relaciones interpersonales se desarrollan en la convivencia
cotidiana, en las formas como las personas se expresan acerca de otras frente a los nifios
y se dirigen unos a otros; en sintesis, en las relaciones en todo momento. En la educacion,
no es deseable que las relaciones sucedan como sea, ni de que los nifios se relacionen
como si estuvieran en su casa oen la calle; es preciso intervenir para avanzar en el sentido

deseado.

De ahi la importancia de preparar y cuidar el ambiente de aprendizaje con la
intervencion docente y con la participacion de todos; asi como de planificar, desarrollar
y evaluar situacionesdidacticas con estas intenciones; por ello, los aprendizajes esperados

expresan aquello en lo quees importante que los nifios avancen.

De acuerdo con el Programa de Aprendizajes Clave (2018), la empatia es “la
capacidad de adoptar, intelectual o emocionalmente, el lugar o la perspectiva de
otras personas. Implica ponerse en el lugar del otro para tratar de entender su
punto de vista, asi como las razones de susacciones 0 decisiones” (SEP, 2018,
p.303).

Los organizadores curriculares de esta area son: autoconocimiento,
autorregulacion, autonomia, empatia y colaboracion; de esas emociones se derivan
diferentes habilidades emocionales. Las relacionadas con la empatia son: bienestar y
trato digno hacia otras personas, toma de perspectiva en decisiones de desacuerdo o
conflicto, reconocimiento de prejuicios asociados a las diferencias, sensibilidad a
personas y grupos que sufren exclusion o discriminacién, cuidadode otros seres vivos y
de la naturaleza, comunicacion asertiva, responsabilidad y finalmente de la colaboracion:

inclusion, resolucion de conflictos, interdependencia (SEP, 2018, p.568).

Segun el Plan y programa de preescolar 2018 el enfoque didactico del area
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socioemocional, se centra en el proceso de construccion de la identidad y en el
desarrollo de habilidades emocionales y sociales; se pretende que los nifios
adquieran confianza en si mismosal reconocerse como capaces de aprender,
enfrentar y resolver situaciones cada vez con mayor autonomia, de relacionarse
en forma sana con distintas personas, de expresar ideas, sentimientosy emociones

y de regular sus maneras de actuar (SEP, 2018, pp.303-304).

El rol de la educadora es brindar atencion a la necesidad de ampliar las experiencias de
los nifios yde lograr una mejor formacion. Proporcionar apoyo a las familias brindando
la atencion educativa adecuada para los nifios, al mismo tiempo que por los horarios de
atencion les permitirdn desarrollarse laboralmente, acreditacion del primer grado de
educacion preescolar encentros de atencion infantil, de manera que se facilite la transicion

de los nifios a los dos afios restantes de educacion preescolar en otras instituciones.

Ser sensible y respetuosa hacia la vida de los nifios y sus condiciones particulares;
evitar etiquetas y prejuicios hacia los nifios debido a sus situaciones, creencias, modos de
crianza, porel trabajo de las familias, sus caracteristicas fisicas o cualquier otra
condicién, brindar seguridad, estimulo y condiciones en las que los alumnos puedan
expresar las percepciones acerca de si mismos y sobre el sentido del trabajo escolar, crear
condiciones para adquirir valores y desarrollar actitudes que pondréan en préactica en toda
actividad de aprendizaje y en toda forma de participacion e interaccién en la escuela, ser
una figura en quien se puede confiarpara favorecer que los nifios hablen, expresen lo que
sienten y viven cuando enfrentan situaciones de maltrato, violencia o que les causan miedo

e inseguridad.

Esto es especialmente importante al asumir que la seguridad emocional que
desarrollen es una condicion para lograr su bienestar y una disposicion mas efectiva ante
las oportunidades de aprendizaje, promover que todos los nifios interactuen
independientemente de sus caracteristicas fisicas, sociales y culturales; atencion especial

requieren los niflos con necesidades educativas especiales con alguna discapacidad para

35



garantizar su inclusion y oportunidades educativas equivalentes

De acuerdo al Plan y programas de estudios 2018 de preescolar, el rol del alumno
es representaroportunidades de extender su ambito de relaciones con otros nifios y adultos
en un ambiente de seguridad y confianza, de contacto y exploracion del mundo natural y
social, de observar y manipular objetos y materiales de uso cotidiano, de ampliar su
conocimiento concreto acerca delmundo que los rodea y desarrollar las capacidades para
obtener informacion intencionalmente, formularse preguntas, poner a prueba lo que
saben y piensan, deducir y generalizar, reformular sus explicaciones y familiarizarse con

la lectura y la escritura como herramientas fundamentales del aprendizaje.

La convivencia y las interacciones en los juegos entre pares construyen la identidad
personal, aprenden a actuar con mayor autonomia, a apreciar las diferencias y a ser
sensibles a las necesidades de los demaés, aprender que las formas de comportarse en casa

y en la escuela sondistintas y estan sujetas a ciertas reglas que deben atenderse.

Sobre la evaluacion del area del desarrollo socioemocional, el Plan y programa
2018 de preescolar sefiala el uso de libros, peliculas, historias, anécdotas y situaciones reales
que ayudan alos nifios a identificar sentimientos, a darles nombre, a conocerse e
identificarse con otros, a ampliar su vision de si mismo y de su mundo. Los juegos de
dramatizacion son un medio para manifestar de manera deliberada o en forma libre
aquello que posiblemente frente a otros no expresarian. Los juegos de reglas son un
recurso muy util para la comprensiéon del funcionamiento de reglas, para controlar
impulsos, esperar turnos, respetar acuerdos Favorecen la convivencia y formas de
interaccion adecuadas. Con los nifios que muestran timidez y dificultades para integrarse,
para expresar sus ideas, sentimientos o sucesos de casa, el uso de mediadores como titeres

puede resultar eficaz para que se animen a hacerlo y ganen confianza yseguridad.

Esta informacion resulta relevante para el maestro de educacion especial, ya que le

permite contar con el conocimiento que le ayude a disefar las actividades de acuerdo con
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el contenido,los organizadores curriculares y las pautas de actuacién del docente

2.8 Aprende en casa

La SEP en 2020 puso en marcha el programa de educacién a distancia “Aprende en casa”
para nifias y nifios de preescolar, primaria, secundaria y bachillerato, a través de la red
de educacién y pandemia 142 televisoras del Sistema Publico de Radiodifusion del
Estado Mexicano, por los canales Once TV, Ingenio TV, TV UNAM vy la television por
cable. La SEP continu6 con los programas de telesecundaria y el telebachillerato para
alumnos de zonas ruralesa través de la red Edusat, que opera el ILCE. Asimismo,
implement6 la Estrategia Radiofonica para Comunidades y Pueblos Indigenas con la

participacion del INEA y el INPI, a través de 18 radiodifusoras en lenguas indigenas.

Ademas, propuso integrar una barra programética con materiales auditivos para
comunidades indigenas con la participacion del INPI, el CONAFE, el INALI, la
Direccién General de Educacion Indigena y la Direccion General de Culturas Populares,

Indigenas y Urbanas.

Por altimo, puso a disposicién la plataforma digital Aprende 2.0 con libros de texto,
guias y materiales en linea para alumnos, docentes, familias y personas discapacitadas.
Aprende en casaes un programa de educacion a distancia al que subyace un complejo
sistema integrado por instituciones gubernamentales educativas y de salud, redes de
telecomunicaciones de radio y televisidn, redes socio digitales por internet, y
comunidades diversas; es el primero en la historia de México destinado a una
poblacion de 30 millones de alumnos de educacion bésica, de alcances y dimensiones

inconmensurable., consultado el 25 de mayo, 2020 (p.141).
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I11.DESARROLLO DEL TEMA

Despues de haber analizado la informacion teorica del tema de estudio, se disefié una
propuestade intervencion con el proposito de desarrollar la empatia de alumnos de
preescolar que se enfrentan a BAP para favorecer el desarrollo social y personal dicha
atiende a las necesidades educativas de los alumnos tras el efecto de la pandemia, ya que
se necesita que desarrollen la capacidad de ponerse en el lugar de los demés y entenderlos
en diferentes situaciones que viven las personas que estan a su alrededor, como sefialan
Preston y Waal (2002) quienes desde una perspectiva evolucionista hacen hincapié en
“vivir en entornos sociales, caracteristica comun delos mamiferos, requiere las habilidades

necesarias para comprender y responder a otros de manera adecuada (p.37) .

Carlo, Roesch, & Melby, (1998) citado por Tabares, A., Duque, M. & Cortés, J.
(2021) sugierengue las préacticas parentales son muy importantes en la prediccion de los
comportamientos prosociales de los hijos. Aunque los estilos parentales ofrecen un marco
general capaz de promover el desarrollo de conductas positivas en los nifios, el
comportamiento modelado por los adultos significativos a través de ciertas practicas es

muy importante para el desarrollo del comportamiento (p.172-173).

En este apartado se presenta el disefio de la propuesta de intervencion, se presenta
la experienciadel trabajo docente realizado en la USAER No 1 como maestra de apoyo
en el jardin de nifios, sedan a conocer los resultados obtenidos de la evaluacién. Se
explican cuales fueron los aciertos y las limitaciones que se tuvieron, se muestra el

analisis y reflexion de la practica que conllevo a la mejora del trabajo docente.

3.1La intervencion psicopedagdgica
La intervencion psicopedagdgica ha recibido diversas denominaciones: intervencion

psicoeducativa, pedagogica, psicoldgica; sin que haya un total consenso, hay una
referencia mascomun a lo psicopedagdgico, Palacio, C. R., Lopez, G. C. H., & Nieto,
L. A. R. (2006) sefiala que se refiere a un conjunto de actividades que contribuyen a dar

solucion a determinados problemas, prevenir la aparicion de otros, colaborar con las
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instituciones para que las labores de ensefianza y educacion sean cada vez mas dirigidas a

las necesidades de los alumnos y la sociedad en general (p. 218).

El término planificacion hace referencia a la elaboracion de un plan, de un proyecto
un programa de accion; esté referido al proceso de organizacion y preparacion que permite
adoptar decisiones sobre la forma mas conveniente de lograr una serie de objetivos
propuestos. Se sefiala que existen principios de caracter general en la planificacion de la

intervencion educativa, comoson:

Principio de racionalidad. El planificador ha de tener un conocimiento previo
fundado enbases cientificas de la realidad del ambito y de las personas a las que ira destinada
la intervencion.

Principio de continuidad. Todos los elementos que componen el programa de
intervencidneducativa han de ser aplicados de forma continua y sistematica y deben estar
interrelacionados.

Principio de univocidad. La redaccion del programa ha de hacerse de forma que
todos los términos utilizados puedan ser entendidos en el mismo sentido (Palacio, C.R.,
Lépez, G.C. H., & Nieto, L., 2006. p. 226).

3.1. La planeacion

La planeacién le sirve al maestro para llevar una mejor organizacion de sus actividades,
del tiempo, de los recursos Yy estrategias que utilizard en cada actividad.

Segun el proyecto editorial de perfiles educativos (2011) la planeacion dirigida al sistema
educativo en su conjunto se expresa en un cuerpo de politicas que intentan traducirse en
orientaciones para la accion de los agentes directamente involucrados en el
funcionamiento delsistema escolar; por lo comun cada nueva administracién define las
politicas que se identificardncon su proyecto de desarrollo y es frecuente que no se
considere la situacion actual, fruto de laspoliticas anteriores, para poner en marcha las
nuevas, la planeacion desarrollada por el maestro puede representar la diferencia en el

conocimiento de las metas socialmente esperadas en la formacion de los futuros
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profesionales y ciudadanos. Una planeacion que vaya mas alla de las exigencias
administrativas y que medie entre los requerimientos disefiados por directivos y

especialistas delcurriculo, y las caracteristicas de cada grupo (p.34).

El propdsito general del plan de intervencion es favorecer la dimension de la
empatia del desarrollosocio emocional de los alumnos que se enfrentan a BAP en el nivel
de preescolar de la modalidad “Aprende en casa”. Fue necesario contar con propositos

especificos los cuales se enuncian a continuacion:

Conocer como favorecer la habilidad de la empatia desarrollo socio emocional de
los alumnos que se enfrentan a BAP en el nivel de preescolar de la modalidad “Aprende
encasa”, para ello se realiz6 una autoevaluacién a los alumnos para ver que tanto conocian

deltema.

Disefar, aplicar y evaluar una propuesta de intervencion para favorecer la empatia
de los alumnos que se enfrentan a BAP en el nivel de preescolar de la modalidad
“Aprende encasa”, se disefiaron actividades sobre el tema de la empatia las cuales fueron

por via zoom debido a la contingencia.

Analizar y reflexionar la importancia de que el profesor de educacién especial
favorezca la empatia de los alumnos que se enfrentan a BAP en el nivel de preescolar
desde la modalidad “Aprende en casa”, se realizé un taller para maestros y padres de
familia paraque supieran mas sobre este tema y como trabajarlo con sus hijos y alumnos,

respectivamente.

La aplicacion de la propuesta de intervencion se inicio en el mes de diciembre de
2021 y concluy6 hasta del mes de febrero del presente afio realizando las actividades de
acuerdo con loshorarios establecidos por la docente de grupo, en la fechay horaen la cual
se brindd el espacio para poder intervenir con los alumnos a través de clases virtuales.

El andlisis y reflexion de la practica es importante para el profesor ya que reflexiona

sobre sus actividades y asi puede mejorar para su préxima clase, en algunas ocasiones
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puede tener dificultades en la organizacién, tiempo y recursos. De acuerdo a Garcia
Cabrero, B., Loredo Enriquez, J., & Carranza Pefia, G. (2008) la préactica educativa de los
docentes es una actividad dinamica, reflexiva, que comprende los acontecimientos
ocurridos en la interaccion entre maestro y alumnos. No se limita al concepto de

docencia.

Para realizar el analisis y reflexion de la préactica se utilizé el ciclo reflexivo que
propone Smith(1991) citado por Pifieiro, J. & Flores, P. (2018), el ciclo consta de cuatro
fases, la primera se denomina descripcién en el cual se perciben las problematicas o
datos de interés acerca de la practica que puedan aportar en la reflexion.

La segunda fase, la explicacién, es la inspiracién del que nos llevo a trabajar en ese
tema y comose realiz0; la tercera fase de confrontacion se espera confrontar la posicion
de quien realiza el ciclo de reflexion con sus creencias y convicciones, mostrando las
ideas que llevaron actuar de esa forma al igual que sus causas. La Ultima es la
reconstruccion, en esta se busca que el docentese concientice sobre sus areas de

oportunidad y busque alternativas para mejorar su intervencion.

3.2. La experiencia del trabajo docente
3.2.1. El juego de los zapatos

La primera actividad se llevo a cabo el dia 15 de diciembre del 2020 se realizé la
actividad llamada “el juego de los zapatos™ a través de zoom, esta dirigido a los alumnos
de 2 “C” de preescolar; la actividad se planed con el fin de que los estudiantes conozcan la
empatia y sean empaticos con las personas que hay a su alrededor, se integré el campo
de educacion socioemocional utilizando el ambito empatia. La actividad tuvo como
propdsito que los alumnos reconozcan cuando alguien necesita ayuda y la proporcionen,
hablar de sus conductas y de las de otros, explicar las consecuencias de algunas de ellas
para relacionarse, se abarco en un tiempo de 1 hora y se utilizaron recursos visuales como
videos, al igual que imagenes, hojas de maquina para que los alumnos dibujaran, la

actividad se llevd a cabo de manera grupal y asistieron 7 alumnos (anexo A).
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Buxarrais (1998) menciona que la empatia permite a la persona ponerse en el lugar
del otro, porlo que, incrementa la consideracion por los demas, por ello, se obtienen
mayor conciencia, comprension de los sentimientos, de las actitudes y los valores de las

otras personas siendo labase de conductas y actitudes solidarias

La clase empez6 a las 5 pm y termino 6:40 algunos lo hicieron de manera puntual,
la maestra degrupo los saludé conforme se iban integrando, posteriormente les mencioné
que trabajarian conla docente en formacién de la BECENE, me presento y se dio inicio
a la actividad.

Se dio la bienvenida a los estudiantes saludandoles y preguntandoles como se
encontraban el diade hoy y después se les dijo que cantaremos y bailaremos una
canciéon para entrar en confianza y motivarlos. Esto se realizd debido a que la
motivacion de los ensefiantes, el interés del profesor por la asignatura es
imprescindible para generar un clima agradable en la clase que motive al alumno y al
docente ya que se trabaja en un clima favorable. Para motivar debe estar motivado

como los sefiala Richaud, M. (2017).

Posteriormente se les dijo que se trabajaria con el tema de la empatia y se les explico
qué era,después se vio un video recuperado de YouTube que aborda el temay se hicieron
unas preguntas sobre lo visto, como se muestra en el siguiente ejemplo:

MF: Maestra en formacion C: César Z: Zara ZO: Zoé MAX: Maximiliano MA: Maya A:
Axel

MF: ¢Qué observaron y entendieron del video?
C: Que el perro necesitaba ayuda.

Z: Que su mama le trajo un perrito al nifio para que no estuviera triste.
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MAX: El perrito no teniaun pie.
MA: La empatia es ayudar a las personas, el perrito es jugueton el nifio no
logueria porque lefaltaba una patita.

A: Via un perrito.

MF: Muy bien nifios y ustedes que vieran hecho si tuvieran al perrito.

ZO: Ayudarlo a caminar.

MF: Muy bien Zoé de eso se trata la empatia de ponernos en el lugar de los demas
y comprender sus sentimientos (Rangel, J, 2021. Diario de practicas. El juego de los
zapatos. (SanLuis Potosi).

Los alumnos se mostraron atentos al video a la actividad y estuvieron participativos.
Después seles dijo que dramatizariamos y que jugariamos a ponernos en el lugar de
algunos miembros de su familia. Por medio de iméagenes sobre los personajes de los
miembros de la familia como papa, mama, tios, hermanos, abuelitos (ver anexo B), se les
pidi6 que seleccionaran una imageny que digieran quién es. Se les solicitd que
reconocieran las diferentes emociones que tendrian sus familiares y después se les
preguntd que le dirias a tu para que se sienta mejor o como lo ayudarias, las respuestas

obtenidas fueron las siguientes:

MF: Maestra en formacion C: César Z: Zara ZO: Zoé MAX: MaximilianoMA: Maya
RE: Regina

MF: ¢Como es esa persona?C: Alegre, alto.

MF Cémo se sentiria si le pasara algo.C: Triste.

MF: Para que se sienta mejor como lo ayudarias. MA: Dandole un abrazo.

Z: Decirle porque esta asi.RE. No sé.

MF: Platicando dandole un abrazo (Rangel, J, 2021. Diario de practicas. El juego

delos zapatos.San Luis Potosi).

En este caso, se identifica que al desarrollar y fomentar el didlogo se logra un
entendimiento de manera natural en toda relacion, ya que permite mediante su gestion
pacifica e inteligente que los estudiantes organicen sus propias normas y participen
democraticamente. Educar en valores, en el autocontrol emocional y propiciar un

aprendizaje cooperativo fomenta el desarrollo de la empatia.
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Para que los alumnos comprendieran mejor la actividad y para cerrar la misma se
realizd un resumen sobre la empatia, al igual que se puso un video y bailamos, cantamos
una cancién. Esto se hizo para que aprendieran mas sobre el tema, participaran y entraran
en confianza por medio de la cancion, los alumnos estaban muy motivados cantando,
bailando la cancién. De estose identificd que realizar un resumen de la informacion vista,

recuerdan con mas facilidad lo visto como sefiala Diaz, F., (2010).

Los nifios estaban muy participativos y todos contestaban muy felices reconocian lo que
era la empatia, aunque también se identifico que estaban cansados; con esta actividad se
aprendié que si no se organiza bien el tiempo los alumnos se aburren y se cansan facilmente

con las actividades.

La evaluacion, segun Stuffebeam, D., citado por Rosales, M. (2014), "es el proceso
de delinear,obtener y proveer informacion para juzgar alternativas de decision” (p.662).
Partiendo de esto, se reconoce que la evaluacion ayuda a extraer la informacion necesaria
para la reflexion de la sesion para valorar los resultados obtenidos de la aplicacion de la
actividad se utiliz6 una lista de cotejoelaborada a partir de los indicadores de los
aprendizajes esperados y del propésito planteado delplan de intervencién granizados en
una tabla. Los resultados se muestran con los siguientes indicadores: logrado (L), en

proceso (EP) y no logrado (NL), en la tabla 1.
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Tabla 1 Resultados obtenidos la primera actividad el juego de los zapatos

Indicador C z M M A R

Presta atencion alas L L i L L L
indicaciones
Se pone en el papelde los demas L L L L L E
Ayuda a las personas de su L L L E E E
alrededor
Reconoce lo que es L L i L E NL
la empatia
Muestra empatia L I T L L L
con los demas
Reconoce cuandoalguien L L 1 L L L
necesita
Ayuda
Habla de sus & T L L 3 NL

conductas y la delos demas

Como se puede ver todos cumplieron los indicadores; es decir reconocieron cuando
alguien necesita ayuda y la proporcionan, ayudar a las personas de su alrededor, ponerse
en el papel delos demaés, hablar de sus conductas y la de los demas y reconocer lo que es
la empatia, en ocasiones. Solo Regina no logré dos indicadores ya que contestaba y se
quedaba callada. Se puede mencionar, que si cumplié con el propoésito la actividad del
tema de la empatia ya que cuando se les pidié que realizaran un dibujo sobre la empatia

y dieran sus respuestas sobre loque es la empatia, lo lograron.

Por otra parte, se puede mencionar que después de haber realizado el trabajo
docente, es importante que el profesor realice una confrontacion de su practica para
buscarlas fortalezas y las areas de oportunidad que le permitan en otros momentos
ofrecer una mejor intervencion. Para ello, se requiere confrontar las ideas previas con las
ideas actuales respecto al trabajo docente; al confrontar los conocimientos previos con los
obtenidos a partir de la aplicacion de laactividad, se comprendio que las fotografias
fueron de gran utilidad para los alumnos porque sealcanzé mejor la actividad y
expresaban sus sentimientos, como era la persona, como la iban a ayudar; se percibio
que si los video estdn muy largos o las actividades, suelen se recursos no atractivos para

los alumnos ya que pueden distraerse y aburrirse muy facilmente.
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Al planificar se propuso buscar videos en YouTube para motivar a los alumnos
antes de empezar la clase con una cancion, disefiar las actividades de acorde a la edad y
que los temas seexplicaran de tal manera que los alumnos entendieran mejor. Ademas,
se seleccionaron las fotografias para que los alumnos comprendieran que era ponerse en
el lugar de un familiar, explicar quién era esa persona, como era, que le gustaba hacer,
si era empatica y como lo hacia.Por los resultados obtenidos se comprendid que estas
acciones son primordiales considerarse en la planeacion, ya que reflexionar
anticipadamente sobre las caracteristicas de los alumnos permite disefiar las actividades y
seleccionar los recursos apropiados favorece el logro del propésito.

Por otra parte, para reconstruir el trabajo docente se propone que las proximas
sesiones se administre mejor el tiempo, que la organizacién de las actividades debe ser
novedosas para captar la atencion de los alumnos al igual que su participacion, generar una
mejor interaccion conlos estudiantes y una buena comunicacion al momento de decirles
que se va a trabajar en clase, que el vocabulario sea claro y de acorde a su edad porque
en algunas ocasiones no se lograba queentendieran el mensaje o tenia que hablarles de

forma mas adecuada.

Para las proximas sesiones se buscara que el material sea acorde a su edad y que se
pueda escuchar y entender; se buscaran que los videos tengan un buen audio, que las
actividades sean atractivas para los alumnos y medir el tiempo para que las sesiones no

sean muy largas ya que delo contario se pierde el interés de los alumnos.

3.2.2La caja de los sentimientos

Laactividad la caja de los sentimientos se llevd a cabo el dia 19 de enero del 2021 a través
de la aplicacion de zoom; se integr6 el campo de educacion socioemocional utilizando
el ambito empatia, la actividad tuvo como propésito que los alumnos reconozcan lo que es
La empatia para desarrollarla. El aprendizaje esperado fue que reconozcan cuando
alguien necesita ayuda y la proporcionen. Con un tiempo de 1 hora 25 minutos, se

utilizaron recursos visuales como videos,imagenes, y una caja de las emociones (anexo
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C), tuvo una organizacion de manera grupal, asistieron 7 alumnos. La duracion de la clase

fue de a las 5pm y terminé a las 6:45.

Al inicio de la clase, la maestra de grupo los saludé conforme se iban integrando;
posteriormente les menciond que trabajarian con la docente en formacion de la BECENE
y lapresentd. A partir de ello, se dio la bienvenida a los estudiantes saludandoles,
preguntandoles como se encontraban el dia de hoy, después se les pregunto si se acordaban

qué era la empatia ytodos contestaron que si.

Se continud diciéndoles que se les mostraria un video de YouTube titulado Empatia
qué contendria el tema de la empatia; se puso el video para que lo comprendieran mejor el
tema, alultimo dieron sus conclusiones de lo que entendieron del video, sus repuestas
fueron las siguientes:

MF: Maestra en formacion C: César Z: Zara ZO: Zoé MAX: Maximiliano RO:
Romina MAR:Marco

MAX: Ayudar a los demas.

RO: Ponernos en los zapatos de los demas.

ZO: Comprender los sentimientos de las personas (Rangel, J, 2021. Diario de

practicas. La cajade los sentimientos. San Luis Potosi).

De lo anterior, se reflexion6 que el uso de los videos le permite al docente emplearlos
como unrecurso para situar al alumno en el contenido del aprendizaje a trabajar; ademas que
ayuda a focalizar la atencion ya que se les proporciona la informacion por dos canales de
recepcion, lavisual y la auditiva, lo que ayuda a atender a los diferentes estilos dé

aprendizaje de los estudiantes para que comprendan mas facilmente el contenido, como

lo menciona Pastor, A (2011).

Después se trabajéo con una caja de sentimientos, que contendrian diferentes

imagenes con personajes animados que ellos conocen que muestran algunas con sucesos
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donde un nifio llora yotras donde se les molesta con la finalidad de que identificaran el
tema de la empatia. Se fueron sacando cada una de las imégenes y se les mostraron a los
alumnos peguntandoles qué observaban, qué sentimiento les reflejaba la imagen o el
personaje, que despertaba en ellos, cdmo ayudarian para que se sintiera mejor, sus
respuestas fueron:

MF: Maestra en formacion C: César Z: Zara ZO: Zoé MAX: Maximiliano MAR:
Marco RO:Romina C: César RE: Regina

MF: Aqui hay una imagen donde una nifia esta llorando porqué se le perdio su tarea td
qué hariaspara ayudarla Zara.

ZA: Ayudandola a encontrar su tarea.

MF: César tu qué hubieras hecho para que los nifios no se rieran del nifio.

C: Decirles que no se rian del nifio.

ZO: Darle unos zapatos.

Después se les mostraron imagenes de diferentes personajes y se les pregunté como
eran ellosgé sentimientos muestran.

MF: ¢{Quién es él y como es? MAX: Es Mickey mouse y es muy feliz.MF: Muy
bien Maximiliano

.MF: Quién es ella Zara.

Z: Blanca Nieves y es muy feliz con los animales.

MF: Quién es el Marco.

MAR: Box lagyer.

MF: Quién es ella Zoé.

Z0O: Mine mouse y es muy feliz porque esta con Mickey.

MF: Quién es Regina.RE: No sé.

RE: Es el hombre arafia Regina no lo has visto en una pelicula.

RE: No.

Z: Es el hombre arafia (Rangel, J, 2021.Diario de préacticas. La caja de las emociones.

San LuisPotosi).
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Con esto se reflexiona que algunos, aunque no conocen los diferentes personajes,
si reconocen lo que es la empatia; al visualizar las diferentes situaciones los alumnos son
empaticos; esta situacion en otros contextos, incrementa su consideracion por los demas
lograndose “una mayor conciencia, asi como la comprension de los sentimientos, las
actitudes y los valores de las otras personas, y sirve de base para las conductas y las actitudes
solidarias” (Buxarrais, 1998. p.5). Losnifios reconocieron que es la empatia es conocer los

sentimientos de los demas y saberlos comprender al igual que ayudar.

Para cerrar la actividad se les mostré un video sobre un cuento que habla de la
empatia titulado“ser empéticos en medio de la pandemia “, al término se les preguntd sobre
el contenido y sobre loque ellos pudieran hacer si se encontraran en su lugar para
generarla reflexién, posteriormente se realiz6 un resumen de sus aportaciones para
clarificar la informacion como se observa a continuacion:

MF: Maestra en formacion C: César Z: Zara ZO: Zoé MAX: Maximiliano
MAR:Marco RO:Romina

MF: ¢Qué entendiste del video César?

C: Que hay que ayudar a los demas y ponernos en su lugarMAX: Debemos de cuidar
a nuestros abuelitos.

ZO: Ponernos en el lugar de los demas (Rangel, J, 2021. Diario de préacticas. La caja

de lossentimientos. San Luis Potosi).

Con esta actividad se analiza que, en este momento de confinamiento ocasionado
por la pandemia, es necesario generar acciones para que los nifios sean mas comprensivos

por losdiferentes sucesos que viven dia a dia.

Los nifios en edad preescolar suelen ser egocéntricos por su propia caracteristica de
desarrollo, por ello es importante que entiendan que, para tener una sana convivencia, es
necesario siempreque se amerite, ponerse en el lugar de las personas. Algunos alumnos
dijeron que deben de cuidar a sus abuelitos, ayudarlos y ser empaticos con ellos, ya que por
no salir a la calle se sienten tristes. Al igual cuando se les mostraron diferentes situaciones y

ellos contestaron como ayudarian a las personas.
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Las estrategias que implementé para esta actividad fueron el uso de videos e imagenes
para llamar la atencion de los alumnos para que comprendieran mejor la informacién; la
respuestaque se tuvo fue adecuada ya que los alumnos estaban atentos a la actividad donde se
les presentaron los personajes animados; en este caso, esto gener0 la atencion y el interés de los

alumnos.

Después de terminar la clase, la maestra se despidio de los alumnos y Max dijo que el
cuidaba a suabuelita porque se habia enfermado y la ayudaba; posteriormente se le preguntd
que como la ayudaba y €l contesté que la cuidaba porque estaba enferma Luque (2008) sefiala
que el docentedebe desarrollar y fomentar el dialogo, ya que es un elemento posibilitador de
una gestion pacifica explica que a traves del didlogo todo puede ser entendido como algo
natural en toda relacion, ya que permite una gestion pacifica e inteligente, que se participe
democraticamente enel aula, que se eduque en valores, que se propicié un aprendizaje

cooperativo y educar en el autocontrol emocional.

Con esta actividad se comprendié que todos los alumnos tienen claro que si alguien se
encuentra en problemas estan dispuestos a ayudar, reconocen lo que esta bien y mal en
diferentes situaciones y entienden la situacion por lo que se estd pasando y como auxiliar a

sus familiaressiendo empéticos.

Para valorar los resultados obtenidos de la aplicacion de la actividad se utiliz6 una
lista de cotejoelaborada a partir de los indicadores de los aprendizajes esperados y del
propdsito planteado delplan de intervencidn organizados en una tabla. Los resultados
obtenidos se muestran con los siguientes indicadores: logrado (L), en proceso (EP) y no
logrado (NL), en la tabla 2.
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Tabla 2 Resultados obtenidos de la segunda actividad la caja de los sentimientos

Indicador R M R z M C z

A e A @]

r X E
Presta atencién a las indicaciones L L NL L L L L
Se pone en el papel de los demas L L NL L L L L
Sabe lo que es la empatia L L NL L L L L
Muestra empatia a partir de las respuestas relacionadas L L NL L L L L
Reconoce cuando alguien necesita ayuda L L NL L L L L

Como se puede ver todos cumplieron los indicadores, los cuales fueron que
reconocian cuando alguien necesita ayuda y la proporcionan, mostrar empatia a partir de sus
respuestas y ponerse en el papel de los demas; en ocasiones Regina se quedaba callada
en la actividad, pero en el trabajo final si cumplié con el propoésito de la actividad. Cuando
se le pididque realizara un dibujo donde ella fuera empatica, hizo un dibujo ayudando a
una persona En esta actividad la alumna Maya no asisti6 a la clase, no se supo el motivo

de su inasistencia.

Por otra parte, se puede mencionar que después de haber realizado el trabajo
docente, es importante que el profesor realice una confrontacion de su practica para
buscarlas fortalezas y lasareas de oportunidad que le permitan en otros momentos ofrecer
una mejor educacion. Para ello,se requiere confrontar las ideas previas con las ideas
actuales respecto al trabajo docente al confrontar los conocimientos previos con los

obtenidos a partir de la aplicacion de la actividad.

De ello, se comprendio6 que los videos e imagenes fueron de gran utilidad para los
alumnos porque se entendié mejor la actividad. Se aprendio que los alumnos son
sensibles ante las diferentes situaciones que se viven y estan dispuestos a ayudar;
reconocen lo que esté bien y mal. Al planificar esta actividad se propuso a buscar videos

en YouTube para que los alumnos entendieran mejor el tema sobre la empatia al igual que
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un cuento con el cual ellos aprendieron a ser empaticos y a reconocer que era la empatia.
También se utilizaron diferentes iméagenes para que la actividad les llamara la atencion
y no fuera aburrida ni tediosa para los alumnos. Esto ayudd a que estuvieran
emocionados porque a partir de una caja llamada la caja de los sentimientos se iban
sacando los personajes que ellos conocian y todos estaban muy felices y sorprendidos
por ver a sus personajes favoritos. Los videos que se seleccionaron en esta ocasion

apoyaron a que los alumnos encontraran sentido al trabajo que se iba a realizar.

Se reconoce la importancia de que el docente les indique a los alumnos sobre lo que
se va atrabajar para que puedan anticipar la actividad y se motiven. Ademas, puedan
visualizar que el trabajo que se le propone estad a su alcance y que le resulte interesante
hacerlasactividades. Los videos se pueden utilizar siempre y cuando sean acordes a la
edad de los alumnos y que aborden el tema de acuerdo a las caracteristicas de los alumnos.

De esta manera para reconstruir el trabajo se propone para las proéximas sesiones se
administre mejor el tiempo y la organizacién de las actividades sea novedosas para
captarla atencion de losalumnos al igual que su participacidon. Es necesario generar una
mejor interaccion con los alumnos y establecer una buena comunicacion al momento de
decirles qué se va a trabajar en clase; que el vocabulario sea claro y acorde a la edad de

los alumnos, porque en algunas ocasiones no se entendia el mensaje proporcionado.

Es importante también, contar con sus aportaciones y los conocimientos de los
alumnos, tanto alinicio de las actividades como, durante su realizacién. ayudarlos a
encontrar sentido alo que estan haciendo para que conozcan lo que tienen que hacer, que

sientan que lo pueden hacer y les resulte interesante hacerlo.

Al igual que es importante controlar el tiempo, ya que en la sesion se rebaso el
estimado, por ello se debe tener una buena organizacion. Se pretende que, para controlar
el tiempo, se les dirda los padres de familia que se conecten cinco minutos antes de la

clase para no perder el asignado a la sesion. Ademas, que en la organizacion delas
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actividades se trabajara por lapsos més cortos para terminar en tiempo y forma, previendo

que se logren los aprendizajes esperadosde la actividad.

3.2.3%;Como te sentirias ta?”

La actividad “;como te sentirias t4?” se llevo acabo el dia 2 de febrero del 2021 a través
de zoom, se integré el campo de educacién socioemocional utilizando el &mbito empatia.
La actividad tuvo como propésito hablar de sus conductas y de las de otros, explicar las
consecuencias de algunas de ellas para relacionarse con otros, con un tiempo de 40 minutos
(anexo D), la actividad se llevé acabo de manera grupal, asistieron 6 alumnos. La clase
empezoba las 5:05 pm y terminé 5:40; algunos lo hicieron de manera puntual, la maestra
de grupo los saludé conforme se iban integrando. Posteriormente les menciond que
trabajarian con la docenteen formacién de la BECENE: Joselin, me presentd y se dio
inicio a la

actividad.

Se dio la bienvenida a los estudiantes saludandoles y preguntandoles como se
encontraban el diade hoy, después se les dijo que verian un video sobre un cuento de la
empatia y las emociones que se llama el enfado de Roqui, al terminar el cuento se les harian
diferentes preguntas a los alumnos sobre el cuento lo que hizo el erizo esta bien si, no

y por qué, ¢ustedes que harian?

MF: Maestra en formacion C: César Z: Zara ZO: Zoé MAX: Maximiliano MAR:
Marco; RO:Romina

MF: ¢Creen que estuvo bien lo que hizo la tortuga?

Z: No porque no tuvo por qué enojarse.

MF: ¢Creen gque estuvo bien lo que hizo el erizo?

C: No porque lastimé a la tortuga, pero le pidié perdon (Rangel, J, 2021. Video.

Como tesentirias t0. San Luis Potosi).

Con esto se reflexion6 que los alumnos reconocen lo que esta bien o mal y dieron
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su punto de opinion siendo empaticos. Después se le hicieron diferentes
cuestionamientos sobre una situacion donde alguien necesite ayuda, se les preguntara los
alumnos como se sentirian ustedesy que harian.

MF: César qué harias tu si a un nifio se le pierde algo.

C: Lo ayudaria a encontrarlo.

MF: Siun nifio no puede cruzar la calle qué harias Marco.

MAR: Le diria a mi mamé que loayudara.

MF: Zara como te sentiria tu si molestara a un compariero y como lo ayudarias.

Z: Triste porque lo estan molestando y les diria que eso no se hace (Rangel, J, 2021.

Diario depréacticas. Como te sentirias tu. San Luis Potosi).

Al terminar se les pregunto qué harian si alguien molestaba a un compariero, qué harian
si tomaban sus cosas sin permiso; posteriormente se les pidio que realicen un dibujo sobre

lo queellos harian.

MF: Maestra en formacion C: César Z: Zara ZO: Zoé MAX: Maximiliano MAR:

Marco RO:Romina T: todos

MF: Zoé qué harias si molestan a un compafiero.
ZO: Lo defenderia.

MF: Muy bien Zoé.

MF: Qué harias si toman tus cosas sin permiso
C: Me enojaria.

MF: Y tu Zara.

Z: Le preguntaria porque lo hizo y se las prestaria. MAX: Yo también me enojaria.
MAR: Yo también.

RO: Yo también me enojaria maestra.

MF: Por qué se enojarian nifios.

T: Porque agarran nuestras cosas sin permiso.

MF: Pero no creen que esta mejor hablar porque las agarraron antes de enojarnos.
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T: Si maestra (Rangel, J, 2021. Diario de précticas. Como te sentirias tu. San Luis
Potosi).

Con esta actividad se observO que algunos alumnos necesitan controlar sus
emociones y sercompartidos con sus cosas. Se continu6 poniendo diferentes situaciones
las cuales se les dijeron a los alumnos y ellos contestaban lo que harian cuando alguien
necesitaba ayuda, al igual, se les hicieron preguntas alos alumnos sobre el video que
vieron y sobre las situaciones que se les describieron para que fueran analizando las
situaciones y generando respuestas empaticas, que, si pensaban que estababien, lo que
hacian las demas personas 0 no. Los alumnos contestaron a todo lo que se les preguntd y
todos decian que ayudarian a esa persona o si estaba mal decian que estaba mal y que no
era correcto lo que esa persona hacia. De lo que se comprende que los nifios muestran ser

empaticos y estan dispuestos a ayudar a quien lo necesite.

Para valorar los resultados obtenidos de la aplicacion de la actividad se utiliz6 una lista
de cotejo elaborada a partir de los indicadores obtenidos de los aprendizajes esperados y del
proposito planteado del plan de intervencion, los resultados se valoran tomando en cuenta
tres niveles, el primero es logrado (L) indica que el alumno lo realiza siempre,
consistentemente, sin ningun tipode ayuda, en proceso (EP) realiza el indicador de manera
inconsistente y requiere ayuda y no logrado (NL) cuando no puede realizarlo ni con ayuda

Los resultados obtenidos se muestran en la tabla 3.

Tabla 3 Resultados obtenidos de la tercera actividad ¢ Cémo te sentirias tu?

Indicador C Z M z M R

e ax (0] A

e r

Presta atencién alas L L L L L L
indicaciones
Seponeen el papel de L L L L L L
los demas
Habla sobre sus L L L L L L
conductas y las de
otros
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Reconoce loqueesla L L L L L L
empatia

Muestra empatia con L L L L L L
los demas en diversas
Situaciones

Como se puede ver todos lograron cumplir los indicadores relacionados con las
habilidades de laempatia, que era ponerse en el lugar de los demas, hablar sobre sus
conductas y las de otros, reconocer lo que es la empatia, mostrar empatia con las demas
personas en diversas situaciones;en esta actividad la alumna Maya no asistio a la clase, no se

supo el motivo de su inasistencia.

Por otra parte, se puede mencionar que después de haber realizado el trabajo docente,
es importante que el profesor realice una confrontacion de su practica para buscarlas fortalezas
y las &reas de oportunidad que le permitan en otros momentos ofrecer una mejor
educacion. Para ello,se requiere confrontar las ideas previas con las ideas actuales
respecto al trabajo docente al confrontar los conocimientos previos con los obtenidos a
partir de la aplicacion de la actividad. Se comprendi6 que en esta actividad de la empatia
los alumnos entendieron mejor el tema'y se les hizo cuestionamientos a los alumnos para
ver como ellos contestaban el video de YouTube fue de gran utilidad, con esta actividad
aprendi que los alumnos estan dispuestos a ayudar a quien lo necesité, y en algunas

ocasiones deben autorregular sus emociones ya que se enojan muy facilmente.

Al planificar esta actividad se propuso a buscar un video en YouTube para que los
alumnos entendieran mejor el tema, al igual que se les pusieron diferentes situaciones en
las que ellos contestaron qué tenian que hacer y como se sentirian. En este caso, se
observa que estos recursos fueron de utilidad para que los alumnos comprendieran el
tema ya que todos estaban muy participativos y atentos. De esta manera se comprende
como el empleo de diferentes formas de proporcionar la informacién a los alumnos se
convierte en una pauta que promueve la educaciéninclusiva como lo sefiala Pastor, A.,
(2011).
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Para reconstruir el trabajo docente se propone para las proximas sesiones, trabajar
de igual manera como se trabajo en esta clase con videos, situaciones en las que a los
alumnos se leshaga cuestionamientos ya que estan atentos a la actividad y adquieren un

mayor aprendizajeporque se les pone a reflexionar a los alumnos.

3.2.4Cuidemos nuestra planta con amor.

La actividad “Cuidemos nuestra planta con amor” se llevo a cabo el dia 23 de febrero del
2021 a través dé zoom, se integr6 el campo de educacion socioemocional utilizando el
ambito empatia. La actividad tuvo como propoésito que los alumnos reconocieran cuando
alguien necesita ayuda yla proporcionen. Con un tiempo 40 minutos;(anexo E) se
utilizaron recursos visuales como, videos, imagenes y una plantita (anexo F). La actividad
se llevé acabo de manera grupal, asistieron 7 alumnos. La clase empez6 a las 5:05 pmy

termin5:30, algunos se presentaron de manera puntual.

La maestra de grupo los saludé conforme se iban integrando; posteriormente les
menciono que trabajarian con la docente en formacion de la BECENE, Joselin, me presentd

y se dio inicio a laactividad.

Se dio la bienvenida a los estudiantes saludandoles y preguntandoles como se
encontraban el diade hoy, después se les preguntd si hicieron la tarea y se hicieron diferentes
preguntas las cuales eran (Cdmo cuidaste tu planta? ¢Quién te ayud6é a cuidar tu
planta? ;Como te sentiste cuidando de tu planta? y qué pasos o cuidados seguiste para

cuidar tu planta, lasrespuestas de los alumnos fueron las siguientes:

MF: Maestra en formacion C: César Z: Zara ZO: Zoé MAX: Maximiliano
MAR:Marco RO:Romina M: Maya T: Todos
MF: ;Como cuidaste tu planta Marco?

MAR: Con amor y con agua, pero le puse mucha y no salio la planta.
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MF: Hay Marco lo hubieras hecho otra vez; para la proxima ponle poquita agua.
MF: ¢Quién lesayudo a cuidar su planta nifios?
T: Todos.

MF: ¢ Como te sentiste cuidando de tu planta?

T: Bien feliz.

M: Yo triste porque no creci6 porque le puse mucha agua y se pudrieron los
frijolitos.

MF: Lo hubieras intentado otra vez Maya ¢ya no lo sembraste?

M: No maestra.

MF: Que pasos siguieron para cuidar su planta.

T: Le pusimos agua y les dimos mucho amor también la pusimos en un lugar donde
no le dieramucho el sol (Rangel, J, 2021.Diario de practicas. Cuidemos nuestra planta
con amor. San LuisPotosi).

De esto se identificd que los alumnos que fueron ayudados por sus papas tuvieron
los cuidadosnecesarios con la planta para que esta creciera y cuando los nifios vieron el
resultado de ver crecer la planta desarrollaron sentimientos positivos sobre lo que estaban
haciendo, esto gener6 empatia sobre el cuidado de la naturaleza. En cambio, quienes no
vieron gque su planta crecia nolograron el proposito que estaban buscando; aunque si
identificaron el por qué no crecié su planta. Este tipo de acciones en edades tempranas
ayuda al desarrollo de la inteligencia emocional. Mayer en 1995 citado en un estudio de
Martinez, menciona que esta es “una habilidad para percibir, asimilar, comprender y
regular las propias emociones y las de los demas, promoviendo un crecimiento

emocional e intelectual” (p.1).

Se prosiguio poniéndoles un video sobre el cuidado de las plantas y se le pregunto;
¢gué necesita una planta para crecer y como se alimenta? Después, se les puso otro video
sobreel cuidado de los perros y se le pregunto ¢qué haces si un perro necesita ayuda y como
lo ayudarias? De ello se obtuvieron las siguientes respuestas:

MF: Maestra en formacion C: César Z: Zara ZO: Zoé MAX: Maximiliano MAR:
Marco RO: Romina M: Maya T: Todos

MF: ¢ Qué necesita una planta para crecer César?

C: Agua.
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MF. Que mas nifios.

MAX: Sol.

MF. Muy bien nifos.

MF: Que haces si un perro esta en peligro marco.

MAR: Lo ayudo.

MF: Como Marco.

MAR: Lo rescato y lo llevo a mi casa.

MF: Muy bien marco (Rangel, J, 2021.Diario de practicas. cuidemos nuestra planta

con amor.San Luis Potosi).

De lo anterior, se reflexiond que el uso de los videos adecuados le permite al
docente emplearloscomo un recurso para situar al alumno en el contenido del aprendizaje
a trabajar; ademas que ayuda a focalizar la atencién ya que se les proporciona la
informacidn por dos canales de recepcion, la visual y la auditiva, lo que ayuda a atender a
los diferentes estilos de aprendizaje de los estudiantes, para que comprendan mas
facilmente el contenido de aprendizaje, como lo menciona Pastor, A (2011).
Posteriormente, se les mostraron diferentes imagenes en donde venian acciones sobre el
cuidadoy no cuidado de las plantas y perros; se les pidi6 por turnos que sefialaran si era

una accién de cuidado o de no cuidado, de ello se obtuvo lo siguiente

MF: Maestra en formacion C: César Z: Zara ZO: Zoé MAX: Maximiliano MAR:
Marco RO:Romina M: Maya T: Todos
MF: Esta accion es de cuidado o no cuidado nifios.

Z: De no cuidado.

MF: Porque Zara.

Z: Porque le estan pegando al perrito maestra.

MF: Muy bien Zara y ti qué harias para ayudarlo

Z: Cuidarlo y llevarmelo a mi casa.

MF: Y esta accion César es de cuidado o no cuidado.

C: De cuidado maestra porque estan regando las plantitas.

MF: Muy bien César. (Rangel, J, 2021.Diario de practicas. Cuidemos nuestra planta
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con amor.San Luis Potosi).

Con esta actividad se logré que los alumnos identificaran como deben cuidarse las
plantas y los animales y lo que no debe de hacerse; se observé que saben reconocer lo

que esta que estéd bieno mal en una situacion, al igual de lo que se debe hacer.

Para terminar, se le solicité que doblaran a la mitad una hoja de maquinay que del
lado derecho representaran por medio de dibujos diversas situaciones donde algun ser vivo
como animales, plantas o ser humano necesite ayuda y del otro lado como los ayudarian.
Al término se pidio la participacion de cuatro compafieros para que ensefiaran su dibujo
y explicara a sus compafieros lo que propusieron para ayudar a un ser vivo. De esta
actividad se logro que los alumnos cuidarana una planta siendo empaticos, dandole amor,
regarla para que creciera grande y fuerte, todos estuvieron muy felices al cuidar su planta,

se emocionaron al ver que crecio.

Para valorar los resultados obtenidos de la aplicacion de la actividad se utilizé una
lista de cotejoelaborada a partir de los indicadores de los aprendizajes esperados y del
propédsito planteado delplan de intervencion organizados en una tabla (anexo 8). los
resultados se valoran tomando en cuenta tres niveles, el primero es logrado (L) indica
que el alumno lo realiza siempre, consistentemente, sin ningun tipo de ayuda, en proceso
(EP) realiza el indicador de manera inconsistente y requiere ayuda y no logrado (NL)
cuando no puede realizarlo ni con ayuda. Los resultados obtenidos se muestran en la tabla
4.

Tabla 4 Resultados obtenidos de la cuarta actividad Cuidemos nuestra planta con amor

Indicador C 4 Z M M R M
e ara  Oe ax ar aya
Presta atencién L L L L L L L

alas indicaciones
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Ayuda a losDemas L L L L L L L

Reconoce cuando L L L L L L L
alguien necesita ayuda
y se la proporciona

Reconoce loquéesla L L L L L L L
empatia

Muestra empatia conL L L L L L L
los demés en diversas

Situaciones

Como se puede ver, todos cumplieron los indicadores los cuales fueron que
reconocieran cuando alguien necesita ayuda y la proporcionan, reconocer lo que es la
empatia, mostrar empatia con los demas en diversas situaciones, Mayra es con la alumna
que se esta trabajando mas en las actividades, mejoré mucho ya que antes no participaba
y noreconocia lo que era la empatia, pero con las actividades participd de manera acertada
visualizandose que comprendidel tema y logré el aprendizaje que se buscaba.

Por otra parte, al confrontar las ideas previas con las ideas actuales respecto al trabajo
docente,se identifico que los videos e imagenes fueron de gran utilidad para los alumnos
porque se comprendié mejor la actividad y se aprendié que los alumnos estan dispuestos
a ayudar y reconocen cuando algo esta bien o mal, se muestran participativos cuando los
contenidos y los materiales son apropiados a su edad y cuando les proporcionanun reto
cognitivo como lo sefiala Pastor, A., (2011) al decir que estas acciones con pautas dirigidas
a proporcionar una educaciéninclusiva, ya que disminuyeron las BAP no solo delos alumnos

canalizados al servicio de la USAER, sino a los alumnos de todo el grupo.

Al planificar esta actividad se tuvo en cuenta que los videos y las diversas
situaciones expuestasen donde un animal, planta o ser vivo necesitan ayuda pudieran ser
recursos que ayudaran a losalumnos al desarrollo de su empatia, lo cual logré el efecto
esperado. Por ello se reconoce, que es tarea del docente reflexionar en el momento en
que se planea y se seleccionan y disefian los recursos, en considerar las caracteristicas
de los alumnos y sus intereses para que el trabajo quese propone esté al alcance de los

nifios y que les resulten interesantes. Para reconstruir, se considera que es necesario que
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ocupen materiales que puedan manipular,hablarles con un lenguaje claro y adecuado y

manejar mejor el tiempo.

3.2. SIntervencién con padres de familia

Para que los padres de familia contribuyan al desarrollo de la empatia de sus hijos, se
realizo un taller dirigido a ellos, el 9 de febrero del 2021 a las 5 pm, en un tiempo de 50
minutos. El propdsito se dirigié a que los papés se sensibilizaran sobre la empatia,
adquirieran méas informacién sobre el tema y tuvieran recursos que pudieran utilizar en casa

para apoyar a sus hijosen su desarrollo socioemocional.

Se inicid la sesion y se les proporciono el propoésito de la actividad y se les mostré
él orden del dia, con la finalidad de situarlos sobre el tema y generar motivacion como
sefiala Diaz, F., & Herndndez, G. (2010). Se les puso una presentacion en power point
para que los papas tuvieran un referente visual de la informacion que se les proporcionaria

a parte de la explicacion ofrecida.

Los temas que se les proporcionaron fueron: qué es la empatia, los tipos de empatia
que existeny como trabajarlas con sus hijos. Con forme se les fue explicando la
informacion los papas se mostraron atentos, se fueron haciendo pausas para ver si ellos

tenian dudas, ellos manifestaban que estaban conformes.

Para concluir con la actividad, se expusieron varias situaciones en las cuales ellos
debian de ponerse en el papel de sus hijos, las cuales eran: ;cdmo cree que su hijo se sentiria
si lo regafarasin razén? ;Como cree que se sentird su hijo si se le perdiera algo? Las
respuestas proporcionadas fueron:

MF: Maestra en formacion MM: mama de Maximiliano MR: mamé& de Romina PA:
Papa deAndromeda MC. Mama de César MZ. Mama de zara

MF. ; Como cree que se sentiria su hija si la regafia sin razon?

MR: ¢ Triste pero primerohablaria con ella para ver si ella lo hizo?

MF: ¢Como cree que se sentiria su hijo si se le pierde algo y que haria usted si
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fuera?

MM: Triste y lo buscaria lo que se le perdio.

MF: Muy bien y ustedes alguna vez han sido empaéticos.

PA: Siuna vez ayudé a una sefiora acruzar la calle.

MZ: Si yo ayudando a mis hijas hacer la tarea.

MC: Si siempre pienso antes de regafiar a mis hijos.

MF: Muy bien me da gusto que todos sean empaticos con sus hijos y con los de

su alrededor(Rangel, J, 2021Diario de practicas. Taller de padres. San Luis Potosi).

Se reflexion6 que los padres son empaticos y pueden ponerse en el lugar de sus
hijos y antes deregafiarlos piensan en como hacerlo, y se les preguntd si ellos han sido

empaticos al igual que como lo han hecho.

Todos los papas entendieron lo que era la empatia y comprendieron como
trabajarla con sus hijos como se puede ver en la grafica (anexo G) estuvieron de acuerdo
con la informacion proporcionada, para esto se llevo a cabo un formulario Google donde
se les pusieron diferentespreguntas sobre la empatia y la informacion presentada.

Por otra parte, al confrontar las ideas previas con las ideas actuales respecto al trabajo
docente, se identificé que el video y la presentacion en power point fueron de gran utilidad
para los padresde familia ya que se comprendié mejor el tema, estuvieron atentos y
participativos. Al planificareste taller se tuvo en cuenta un video, organizacion del
tiempo, preguntas para que los padres de familia dieran su opinion del tema, se realiz6
un triptico que se les entrego a los padres de familia, todos estaban muy atentos en el

temay les parecié muy interesante.
Para reconstruir, seconsidera que es necesario checar el audio antes porque no se

escuchaba el video tener fluidez al momento de hablar porque en algunas ocasiones los

padres de familia no me escuchaban.
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3.2.6 Intervencion con docentes

El maestro de apoyo busca contribuir con sus acciones al maximo para el lograr la
reduccion de las BAP a las que se enfrentan los alumnos que son canalizados al servicio de
USAER, por ello mediante el uso del modelo eco sistémico es prioritario ejercer acciones
que serelacionen con laasesoria y la tutoria a los agentes que participan en el proceso educativo
de sus alumnos. Bajo este enfoque, el maestro de grupo es una pieza fundamental ya que son
quienes guian su proceso educativo. Por ello, se considerd necesario establecer interacciones
de trabajo colaborativo con ellos.Desde esta perspectiva, se realizd una reunién con los
docentes de la institucion para llevar a cabo un taller, este se realizo el 11 de marzo del 2021
a las 11:00 am., este se gestiond con la intervencion de la maestra de USAER, el apoyo

técnico de la institucion y la directora de la escuela.

El taller, tuvo una duracion de 40 minutos y fue por la aplicacion zoom no todos los
maestros se conectaron en tiempo, algunos tardaron como 20 minutos.
Se inicié la actividad dando la bienvenida a los asistentes, se les dio a conocer el propésito
de laactividad y el orden del dia. La informacidn se ilustré en una presentacion en power
point (anexo H) se indicd que el propdsito era sensibilizarnos la importancia de favorecer la
empatia y como trabajarla con sus alumnos. Se hizo una introduccidon del tema y se les puso un
video de YouTube; en el momento de su reproduccion, no se escuchaba bien el audio del video,

asi que se les compartid el link del video y se les solicité que lo vieran desde sus equipos.

Después, se les conté un cuento titulado la historia del hombre que buscaba un
martillo, al término se les realizaron algunas preguntas como las siguientes ¢ Qué conclusion
sacan de lahistoria? ¢Qué opinan sobre los pensamientos del sefior que queria el martillo?
¢Por qué el hombre actia de forma agresiva con su vecino? ¢Qué harian ustedes si fueran
el vecino? Losparticipantes respondieron activamente a los cuestionamientos.
Posteriormente, se hizo una conclusion con las siguientes preguntas: ¢Por quée es
importante desarrollar la empatia en los alumnos? ¢Cual es el papel del docente para
favorecer la empatia de sus alumnos? estas preguntas las contestaron la maestra Carmen
y la maestra Tatiana sefialando las diferentes respuestas: ¢Por qué es importante

desarrollar la empatia en los alumnos? Porque favorece su autoestima y trata a las personas
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de diferente manera. ¢ Cudl es el papel del docente para favorecer la empatia de sus alumnos?
Tratarlo con respeto, apoyandolo yentendiéndolo en cualquier circunstancia.

Para terminar la actividad se les pidio a las maestras que la evaluaran mediante un
cuestionario Google, los resultados (anexo I) indicaron que las maestras estuvieron muy
atentas al taller, la informacion que se les proporcioné fue significativa y mencionaron que
el tema les sirvio muchoy que es importante.

Los maestros entendieron lo que era la empatia, les fue de gran utilidad la informacion
estuvieron muy participativos y supieron cémo trabajar la empatia con sus alumnos al

igualcomo ellos iban a ser empaticos con sus alumnos.

Confrontar las ideas previas con las actuales respecto al trabajo docente, de ello se
identificé que el cuento y la presentacion fueron de gran utilidad ya que los maestros
comprendian mejor el tema, estaban atentos, participativos. Ademas, el uso de preguntas,

que se les hicieron a los maestros les ayuda a reflexionar el tema.

Para reconstruir el trabajo docente se considera como area de oportunidad que el
docente debe verificar los materiales audiovisuales antes de utilizarse, ya que el video no se
escuchaba, al igual que la organizacion porque algunas maestras se conectaron tarde al
taller y no las podia aceptar en la reunion de meet ya que se estaba presentando en Power
Point y no veia quien querian entrara la reunion, para ello se requiere que se conecten en

tiempo y forma o esperar a que todas estén conectadas.

3.3La evaluacion de la propuesta

Es importante mencionar, que no fue posible realizar la evaluacién psicopedagdgica de los
alumnos del grupo canalizados al servicio de USAER para identificar sus principales
necesidades educativas de atencion, dado al escaso contacto obtenido con los alumnos.
Se establecio comunicacion con la educadora del grupo para obtener informacion de los
alumnos del grupo, pero como la mayoria eran de nuevo ingreso, tampoco contaba con

datos especificosde los alumnos y dados los acuerdos que establecio la institucion con la
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USAER, tampoco existio la posibilidad de contacto con los padres de familia.

La docente del grupo reportd que habia identificado que los alumnos mostraban
tristeza porque no podian salir de su casa por lo que se solicitdé que se proporcionara el
apoyo del servicio de laUSAER encaminado a generar acciones para apoyar a los nifios.
En funcién a ello, se realizaronvarias actividades sobre las emociones para que los
estudiantes entendieran el porqué de la pandemia y poder identificar sus habilidades
socioemocionales; por lo que se selecciond con la dimension de la empatia con la finalidad

de que comprendieran mejor la situacién que se esta viviendo.

Con estas actividades, se evalu6 a los alumnos por medio de la observacién y se
realizé una matriz donde se integraron las habilidades de la empatia, para valorar se
establecieron tres indicadores los cuales son logrado (L) cuando lo realiza sin apoyo, en
proceso (EP) cuando lo realiza de manera inconsistente y logra hacerlo con apoyo y no
logrado (NL) cuando nunca lorealiza aun y cuando se le han brindado apoyos. Los
resultados se muestran en la tabla 8.

Tabla 8 Resultados del area socioemocional

Habilidades Indicador R M C R z Y M V M A CEY A M

Empéticas o A E a At | ax xel at N A
r d Y

a

Bienestar Cuida sus L L EP L L L EP L EP L L L EP NL

y tratodigno pertenencias yla

hacia otras de los demas

personas

Toma de Habla sobre sus L L EP NL L L EP L EP L L L EP NL

perspectiva en conductasy la

decisiones de de

desacuerdo sus

compafieros en
situacionesde
Desacuerdo
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Reconocimientoo Reconoce y EP L NL NL L L L L L NL L L L NL

de prejuicios nombra las
asociados a las  diferentes
diferencias caracteristicass

que tiene él y

sus

comparieros
Sensibilidad hacia Identifica L EP L NL EP L EP EP EP NL L L L NL
personas ygrupos cuando aalguien
que sufren lo
exclusiéno molestan o lo
discriminacion hacen sentir

mal
Cuidado de seres Participa EP L EP NL EP EP EP EP EP EP L EP EP NL
vivos otros y de la activamente en
naturaleza los

cuidados que
debe de tener
una planta o un

animal
Cuidado de seres Participa EP L EP NL EP EP EP EP EP EP L EP EP NL
vivos otros y de la activamente en
naturaleza los

cuidados que
debe de tener
una planta o un
animal

Como puede observarse en la tabla 8, los resultados de la valoracidn indican que en
las diferentes habilidades de la empatia la mayoria de los alumnos las ha logrado en su
totalidad aexcepcién de Yamileth y Coeli quienes se encuentran en proceso. En el caso
de Maya y Reginaaun no logrado ninguna de ellas, ni proporcionandoles ayuda, debido a
que se distraen facilmente o bien porque no quiere hacerlas evidentes cuando tienen que
participar se quedan calladas cuando se les pregunta; el apoyo que proporcionan los padres
durante las sesiones no ha sido eficiente para que las alumnas logren el indicador con su

apoyo.

De acuerdo a Carlo, Roesch, & Melby, (1998) citado por Tabares, A., Duque, M.
& Cortés, J. (2021) las préacticas parentales son importantes en la predicciéon de los

comportamientos prosociales de los hijos. Ademaés, enfatizan que para promover el
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desarrollo de conductas positivas se requiere de situaciones que ofrezcan “un
comportamiento modelado por los adultossignificativo o bien, se busquen situaciones
educativas que le permita a los nifios a través de ciertas préacticas el desarrollo de
comportamiento” (p.172- 173). Se considera que los resultados obtenidos, puede deberse

a que los alumnos aun que son de segundo grado la mayoria son de nuevo ingreso.

También se realiz6 un cuestionario (anexo J) como se puede ver en las preguntas
casi todos entendieron lo que era la empatia, pero todavia tenian dudas asi que por eso
se realiz6 otro cuestionario donde hubo 3 ganadores y todos entendieron muy bien lo que
es la empatia y en laudltima actividad se realizé un cuestionario kahot. Todos avanzaron
y entendieron el tema Yamileth y Coeli se encontraban en proceso en la primera sesion,
pero como iban pasando fueronadquiriendo mayor aprendizaje al igual que Maya Yy
Regina participaban mas, estaban atentas a la actividad y entendieron el tema de la

empatia.
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CONCLUSIONES

La elaboracion del ensayo permite reflexionar y analizar que es importante conocer para
que permita saber que todos los alumnos tienen derecho a recibir una educacion de
calidad, y se les brindenlas herramientas necesarias para alcanzar su maximo logro de
aprendizajes con la accion de eliminar o disminuir las barreras que enfrentan para el

aprendizaje y la sana participacion dentrode las aulas.

A lo largo de este ensayo pedagogico, con la intencion de reflexionar sobre el trabajo
docente que se realizd de manera sistematica, organizada y continua, se trat6 de dar
respuesta al propdsito de investigacién que fue favorecer la empatia de los alumnos que
se enfrentan a BAPen el nivel de preescolar; de los resultados obtenidos se obtuvieron

conclusiones que se consideran relevantes, las que a continuacion se sefialan.

El papel del maestro en educacion especial es de suma importancia ya que contribuye a
realizar acciones, buscar alternativas, trabajar con otros especialistas que brinden
estrategias que sean favorables para el trabajo con padres de familia y maestros titulares,
al igual que implementar adecuaciones en las actividades, buscar material adecuado y
favorable para los alumnos Por lo tanto, la formacion de profesionistas en esta area, es
dar respuesta educativa a las necesidades de los alumnos que enfrentan barreras, lo que no

es tarea facil.

El obtener conocimientos, competencias, habilidades, actitudes y valores permiten
ejercer una profesién docente de calidad y con un alto nivel de compromiso. Durante
este recorrido formativo, los elementos tedricos son esenciales para dar soporte a la
intervencion docente que se realiza, debido a que dan sustento y argumento a la
propuesta de intervencion que se disefie y permiten comprender el efecto en los
resultados del trabajo que se realiza lo que conduce al anélisis y reflexion de la practica

docente.

La experiencia obtenida con los alumnos que se enfrenta a BAP brind6 la oportunidad
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de aprender una nueva manera de ensefiar y de aprender. El trabajar con el tema de la
empatia en linea, debido a que se trabajé en este ciclo escolar de esta manera por el

confinamiento provocado por la pandemia ocasionada por el COVID 19, fue todo un reto.

De manera general, seutilizaron diferentes aplicaciones tecnoldgicas para la recreacion
y la diversion. El implementarlas para desarrollar actividades educativas abrié otra

mirada al desarrollo del trabajo docente con el uso de las herramientas tecnolégicas.

De acuerdo a la observacion de los alumnos, me permitio reflexionar y analizar que los
alumnos siempre seran diversos, nunca tendran las mismas caracteristicas, ni el mismo estilo
para aprender, algunos tendran intereses distintos a los demas, en general todos seran
diferentes y como maestros se debe estar consciente de ello, ya que muchas veces es facil

olvidar la diversidad.

Es necesario, que cuando el docente elabore un plan de intervencion debe considerar
la participacion de los tres actores principales que intervienen en el acto educativo, que
son los alumnos, los docentes y los padres de familia. En este sentido, es necesario que
el docente retome el enfoque ecoldgico en su intervencion para ofrecer una educacion
de calidad, misma que esta dirigida a la reduccién de las BAP de los alumnos y a la
satisfaccion de sus necesidadesde aprendizaje. En este caso, aunque se buscaba fortalece
el apoyo con una alumna en particular,toda la atencién se ofrecié al grupo considerando
las orientaciones con las que trabaja la USAER al establecer pautas de trabajo

relacionadas con la educacién inclusiva en la atencién a la diversidad.

Por ello, las actividades se planearon desde la modalidad virtual siguiendo las
recomendacioneseducativas de “aprende en casa”; en dichas actividades se generaron
ambientes de aprendizaje en donde los alumnos tenian que identificar diversas situaciones
y cémo responder con empatia. A partir de ello se comprende que es indispensable que
el docente conozca los estilos y ritmos de aprendizaje de los alumnos, su caracteristicas

y capacidades ya que esto permite seleccionar eimplementar los recursos los cuales son
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indispensables para propiciar que los alumnos logren los aprendizajes esperados.

Se considera que, para desarrollar las actividades a nivel virtual, la plataforma de
YouTube ofrece muchos medios audiovisuales de todos los temas, con contenido
graduado a diferentes niveles conceptuales, asi como diferente informacién de cualquier
tema e imagenes visuales que capten la atencion de los alumnos; dichas ayudas
tecnoldgicas apoyan al docente aproporcionar una educacién inclusiva ya que atienden
al principio de proporcionarle la informacion a los alumnos desde diferentes medios y
formas lo que coadyuva a que los alumnosfocalicen su atencion, no se dispersen, se les

haga motivante la informacion y comprendan conmas facilidad.

Se reconoce que el no estar cara a cara con el alumno genera que el docente tenga que
utilizar estrategias y recursos novedosos; el utilizar ilustraciones de personajes conocidos
para ellos, presentarles situaciones de la vida cotidiana donde las imagenes sean parecidas
alo que viven en su entorno como son nifios, papas, abuelitos, juegos que causen expectativa,

son herramientas queles ofrece la informacion de manera diferente y variada.

También, es importante considerar el tono de voz, la claridad que se proporcione en
las instrucciones, la seguridad con la que se dirija a los nifios, la forma en la que se genere
la participacion, entre otras. Estos recursos que apoyan a los docentes, son indispensables
ya quede nada servird tener materiales muy llamativos, si la comunicacion y la

interaccion que se establece es deficiente.

Se considera que una accion importante para verificar que los alumnos estén logrando
el aprendizaje esperado, es el uso de preguntas, ya que estas generan la reflexionen los
nifios. Candelas, M. (2011) menciona que las preguntas son una forma en que los infantes
participan enlos entornos que les rodean; mediante ellas, comienzan conversaciones, se
busca atencidn, se obtiene informacion para construir opiniones propias y poder

ofrecerlas a otras personas.

Por ello, cuando el docente realiza preguntas reales y el nifio percibe que existe un
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interés genuino en conocer su respuesta se convierten en un excelente recurso para entrar
en el pensamiento del nifio y conocer que es lo que esté estructurando. Es satisfactorio
que todos losalumnos entendieron lo que era la empatia al igual que su importancia vy,
sobre todo, reconocerque para desarrollarla se requiere ser empaticos con ellos y con

quienes estan a nuestro alrededor.

Por otra parte, se reconoce que es significativo que el docente establezca vinculos de
interaccion y comunicacién con los padres de familia y los docentes, se les proporcione
concomimiento sobre lo que es la empatia y qué estrategias pueden emplear para
favorecerla en casa y durante las clases, ya que el trabajo colaborativo apoya a los
docentes y los padres de familia a incidir enque los estudiantes logren los aprendizajes
esperados mas rapido. De esta manera, se puede generar que los nifios se apropien de

conductas empaticas y las usen como un estilo de vida.

El trabajo docente realizado abrio la puerta a nuevas preguntas por resolver, entre ellas
se encuentran ¢Desde qué otros referentes tedricos se puede apoyar para dar respuesta la
empatia?, ¢ Qué otras estrategias se pueden implementar para dar respuesta a este tema?,
¢Cuales otros recursos tecnoldgicos se pueden utilizar para favorecer el aspecto

socioemocional y de la empatia?
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Anexo A

BENEMERITA Y CENTENARIA ESCUELA NORMAL DEL ESTADO DE SAN LUIS POTOSI r .
Bl LICENCIATURA EN EDUCACION ESPECIAL AREA AUDITIVA Y DE LENGUAJE o s
Escuela: Hermanos Galeana Fecha: 15 de diciembre 2020
Responsable del d&rea: LE.E Maestra enformacion: C. Joseiin Guadalupe Rangel Baez
Tatiana Mondragén
Campo fomativo Aprendizaje esperado
Educacion socioemaocional Reconoce cuande algulen necesita ayuda y la proporciona.

Organizador curricular  1ambito:

Empatia

« Habla de sus conductas y de las de otras, y explica las consecuencias de algunas de
ellas para relecionarse con ofros

Organizador curricular 2
Sensibilidad y apoyo hadia otros

SECUENCIA DIDACTICA

Inicio de la

Desarrolio de
la actividad

Ciene de la

evaluacion

ACTIVIDAD: El juego de los zapatos
Espacio: Temporalidad: Materiales:
40 min. \ides sobre la empatia
Casa hitps://www. youtube comiwatch?v=GJ89dk9chink
Video de la cancién si tu tienes ganas de aplaudir
Https:/iwww. youtube.com/watch?v=cA9Mazj2idM
Imagenes

Hojas de maquina colores

Antes de empezar la clase saludaré a los alumnos y les preguntaré j como estan? , jcémo se llaman? y quées lo
que les gusta hacer en su tiempo libre. Después cantaremos y bailaremos una cancidn para romper €l hielo y

| conocernos mejor que se flama ~ si 14 tienes ganas de aplaudir, Se confinuara explicando que la empatia forma

parte de la inteligencia emocional, para que comgrendar la informacién se hard uso de un medio audiovisual
“video" que hable de la empatia para que comprendan mejor la informacion. Al terminar se les preguntard que
observaron y entendieron del video y si reconocio quien necesitaba ayuda en el video. Después se le haran
prequntas intercaladas scbre si han sido empaticos y cémo lo han hecho, gue conductas tienen.

Pasteriormente se le padird que dramatizaremos y que jugaremos a ponemos en el lugar de algunos miembros de
su familia; por medio de imagenes sobre los personajes de los miembros de la familia como papa, mama. tics,
hermanos, abuelitos, se seleccionara una y le dirdn quién 2s, después se le preguntard: como es esta persona,
como se sentirfa la persona sl le pasara algo, que conductas tiene se les solickard que reconozcan las diferentes
emociones que tendrian sus familiares y después se les prequntard que le dirias tU para que se sienta mejor o
como lo ayudarias Se les solicitard que realicen un dibujo de la persona que escogieron y explicardan como creen
que se sienten ellos. . s
Se solicitara a algunos alumnos que presenten el dibujo y lo expliquen. Para terminar, se realizard un resumen de la
informacion vista recordando qué es la empatia y cuando la utitizamos

Tarea para la proxima clase tener hojas para hacer un dibujo y colores

Lista de cotejo:
Aspectos Si No

Presta atencion a las indicaciones
 Se pone en el papel de los demas

Ayuda alas personas que hay asu

alrededor

Sabe lo que es la empatia

Muestra empatia con los demas

Reconoce cuando alguien necesita

ayuda
Habla de sus conductas y la de los
demas.
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Anexo B

Evidencia de la actividad el juego de los zapatos dibujo sobre la empatia, los
alumnos se pusieron en el lugar de alguno de sus familiares, lo describierony
dijeron como ese familiar hasido empatico con ellos o las personas de su
alrededor.

S0

ool s

Y AGH XA
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Anexo C

BENEMERITA Y CENTENARIA ESCUELA NORMAL DEL ESTADO DE SAN LUIS )
POTOSI O Bosenia
LICENCIATURA EN EDUCACION ESPECIAL AREA AUDITIVA Y DE LENGUAJE
Escuela: Jardin De Nifios Hermanos Galeana Fecha: 19 de enero del 2021
Responsable del area L.E.E Tatiana Mondragon Maestra en formacion: C. Joselin Guadalupe Rangel Baez
Campo formativo Aprendizaje esperado
Educacién socioemocional Reconoce y nombra caracteristicas personales y de sus companeros
(E)rganiizador curricular 1(ambito): Reconoce cuando alguien necesita ayuda y la proporciona
mpatia
Organizador 2
Sensibilidad y apoyo hacia otros
SECUENCIA DIDACTICA
ACTIVIDAD: La caja de los sentimientos
Espacio: Temporalidad: Materiales:
| 40 min. Caja de los sentimientos
Casa iméagenes

hitps:/iyoutu. be/6D49715 1wwg

https: utube.comiwal 11mKVPieo

Inicio de Alinicio de la clase saludaré a los alumnos y les preguntaré ;cémo estan?, ; por qué estan asi? después les diré
la que, si se acuerdan de que era la empatia. Después de sus respuestas, se les mostrara un video sobre el tema y se
actividad | les preguntara qué entendieron.

Desarrollo | Se les dira que se trabajara con una caja de sentimientos, que contendré diferentes imagenes algunas con sucesos |
de 1a donde un nifio llora, donde a un nifio se le molesta y de personajes animados que ellos conocen. Se iran sacando cada

actividad  una de las imagenes, se les most
rara a los alumnos y se les preguntara gué observan en Ja imagen, qué sentimiento refleja la imagen o el personaje,

. | despierta en ellos, como ayudarian al personaje para que se sintieran mejor. 3 :
Cierre de Se les mostrara un video cuento que habla de la empatia y se les preguntara sobre el contenido y sobre lo que ellos
la pudieran hacer si se encontrardn en su lugar para generar la refiexion, se realizara un resumen de sus aportaciones
actividad  para clarificar la informacion.

Tarea para la préxima clase: colores hojas de maquina

Forma de Lista de cotejo:
evaluacié
n Aspectos Si No

Presta atencion a las indicaciones
Se pone en el papel de los demas

Describe sus caracteristicas y la de sus compaieros

Sabe lo que es la empatia
Muestira empatia a partir de las respuestas gue proporciona
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Anexo D

,q ) M BENEMERITA Y CENTENARIA ESCUELA NORMAL DEL ESTADO DE SAN LUIS ) @
POTOSI ' prcene
Sumed LICENCIATURA EN EDUCACION ESPECIAL AREA AUDITIVA Y DE LENGUAJE
Escuela: jardin de nifios hermanos galeana Fecha: 2 de febrero del 2021
Responsable del area L.E.E Tatiana Mondragén Maestra en formacién: Joselin Guadalupe Rangel Baez
Campo formativo Aprendizaje esperado
Educacion socioemocional Habla de sus conductas y de las de otros, y explica las
Organizador curricular 1(ambito): consecuencias de algunas de ellas para relacionarse con otros
Empatia
Organizador 2

Sensibilidad y apoyo hacia otros

SECUENCIA DIDACTICA
ACTIVIDAD: como te sentirias tu
Espacio: Temporalidad: Materiales:
30 min. Video cuento sobre la empatia

Casa hitps://youtu.be/FhCvg3iKooY
Hojas de maquina
Colores
Imagenes sobre la germinacion
Imagenes de arboles

Inicio de la Antesdeempezar la clase saludaré a los alumnos y les preguntaré ;como estan?, ; porque estan asi? Después
actividad veran un video sobre un cuento de la empatia y las emociones que se llama el enfado de Roqui, al terminar el

wiento se le haran diferentes preguntas al alumno sobre el cuenio gcreen que estuvo bien lo que hizo lajortuga?
i, no y por qué. Lo que hizo el erizo, si,no y por qué, ;ustedes que harian?

Desarrclio  de | Después se le haran diferentes cuestionamientos sobre una situacion donde aiguien necesite ayuca se les

la actividad preguntaraa los alumos comose sentirian ustedes y qué conductas tomarian respecto a situaci
Ciere de la Al terminar se les preguntari que entendieron y observaron en el video o las siguientes: qué nﬂ. si
actividad molestan 2 un compaiiero. qué harias si toman tus cosas sin permiso. Posteriormente se les pedird que

 realicen un dibujo sobre lo que ellos harian.
Forma de Lista de colgjo:

evaluacién Aspectos Si No
Presta alencion a las Inaicaciones

Se pone en el papel de los denés

Habla sobre sus conductas y las de
otros

Sabe lo que es la errpatia

Mugestra empaotio cor los deméas o
en diversas situaciores
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Anexo E

BENEMERITA Y CENTENARIA ESCUELA NORMAL DEL ESTADO DE SAN LUIS L]
POTOSI O Banacin
3 ) LICENCIATURA EN EDUCACION ESPECIAL AREA AUDITIVA Y DE LENGUAJE
Escuela: jardin de nifios hermanos galeana Fecha: 23 de febrero del 2021
| Responsable del area L.E.E Tatiana Mondragén Maestra en formacién: Joselin Guadalupe Rangel Baez
Campo formativo Aprendizaje esperado
Educacién socioemocional Reconoce cuando alguien necesita ayuda y Ia proporciona
Organizador curricular 1(ambito):
Empatia
Organizador 2
Sensibilidad y apoyo hacia otros
SECUENCIA DIDACTICA

ACTIVIDAD: cuidemos nuestra planta con amor
| Espacio: Temporalidad: Materiales: video sobre el cuidado de los
30 min. animales
Casa https://youtu. aK7p4KU
video sobre el cuidado de las plantas
https:/fyoutu.be/iSlJoZHYRrl
imagenes
dibujos

|
Inicio de fa Antesde empezar la clase saludaré a los alumnos y les preguntaré ;cémo estan?, ;porque estan asi? Y se les
actividad preguntara si hicieron la tarea y se le haran diferentes preguntas las cuales seran ;Cémo cuidaste tu planta?
¢Quién te ayudé a cuidar tu planta? ;Cémo te sentiste cuidando de tu planta? Y qué pasos o cuidados
seguiste para cuidar de tu planta.

‘ Desarrollo de Después veran un video sobre el cuidado de las plantas y se le haran diferentes preguntas ; qué necesita una

Ia actividad gam para gncor y cémo soallmeﬂ= Dosguég. veran un video so

bre e o

Se Ias an dlferentes mgeggs en donde vengan accvones de ou»dado y no cuidado con las plantas y perros

se les pedira por turnos que n si es cuil ste dltimo
responderan que es lo que deben r ser empatic

cmn de la Para terminar, se le solicitard que en una hoja de maquina la doble a la mitad y que del lado derecho de la hoja

actividad representen por medio de dibujos diversas situaciones donde algin_ser vivo como animales, plantas o ser
humano necesite ayuda y del otro lado como ellos los ayudarian . Al términe se solicitara la participacion de cuatro
companeros para que muestren su dibujo y expliquen & sus compafiercs lo que propusieron para ayudar a un ser
vivo. Se solicita que envien la evidencia

| Forma de | Lista de cotejo:
evaluacion Aspectos Si No

Presta atencion a ias indicaciones

Ayuda a los demas

Reconoce cuando alguien necesita
ayuda y se la proporcién a

Sabe lo que es la empatia

Muestra empatia con los demas o
en diversas situaciones
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Anexo F

Evidencia de la actividad cuidemos nuestra planta con amor

Los alumnos sembraron un frijol y lo tenian que cuidar, esto para que
reflexionaran sobre ponernos en el lugar de los de mas y comprender sus
sentimientos, se les pregunt6 ¢ Que comocuidaron su planta?,;Quién les ayudo? y
¢Como se sintieron?
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Anexo G

Formulario aplicado para padres de familia

Empatia

empatia

padres de familia les solicito de la manera mas atenta que puedan apoyar con la evaluacion de la actividad de la

la informacion proporcionada le fue util

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

¢ Por qué cree usted que es importante favorece la empatia en sus hijos?

Tu respuesta

¢Como puede favorecer la empatia con sus hijos?

Tu respuesta

Emita un criterio de valoracion para la docente en formacion

O
Qo
Qs
[ON
Qs

Totalmente en desacuerdo

;Que es para usted la empatia?

Texto de respuesta breve

:Que fue lo que mas le llamo la atencion?

Texto de respuesta breve

:Como usted puede ser empética con las personas?

Texto de respuesta breve
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Anexo H

Presentacion en power point sobre el taller de maestros

ORDEN DEL DIA

* Bienvenida

» Proposito de la sesion

* Lluvia de ideas

* Presentacion del Tema

» Dinamica de reflexion

» Evaluacion de la actividad
* Coclusion

Que es la empatia

+ La empatia es |la capacidad que tenemos
de comprender y compartir los
sentimientos de ofra persona, ante
distintos tipos de experiencias.

=

e https://youtu.be/s

éQué es
la empatia?

NCIENCIA e los sentimientos,
sidades y problemas de los demas,

pacidad pses respondera los
s, expresando que les hemos
prendido.

Streza psra comprender, expresar
ular los fenémenos emacionales.

SfUErzo por comprender os
imientos y actitudes de las personas.

fUEIZO por entender las
nstanclas que afectan a otros.




ANEXO |

Formulario Google aplicado a los docentes para valorar el taller

5 respuestas
Se aceptan respuestas

Resumen Pregunta Individual

La informacion proporcionada le fue til

4respuestas

@ Totalmente de acuerdo

@ De acuerdo

@ Ni de acuerdo, i en desacuerdo
@ En desacuerdo

@ Totaimente en desacuerdo

=]

EMPATIA

Estimadas masatras ez 50/i0ito 06 Ia Manera Mas atenta 1agan & blan spoyarms can &
svaluasde 08 asta actvidad

La Informacion proporcionada le fue Util
(O Tetaiments o azvarde

O Dascusrse

(O Mige scuarse, nlsn dazacuarde

(O Endasscuarse

(O Tetaiments en dazsacuarad

(Que oz para usted |a empatia?

TUrespusste

{Cue fuo lo que maz le lamo la atencion sobre ef tema?

Como usted puede cer ampatica con lsz personae

Tu respussta
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ANEXO J
CUESTIONARIO DE EVALUACION DE ALUMNOS

Preguntas  Respuestas ()

te han ayudado en alguna cosa y come lo han hecho

10 respuestas

Si,una vez se descompuso mi carro,y un sefior se acerco para ayudarme a pucharlo.
Si claro . cuando e perdido algo me han ayudado a buscarlo

Si, conforme gue me siento bien

Si, a prestarme sus cosas mis primos

Si, mama me ayuda hacer tarea

Si

Si. Dando confianza

Si apoyandome con cosas utiles y consejos y apoyo habrazarlo

Me demuestran su carifio,su afecto, su confianza y de alguna manera me ayudan con lo que puedan

Preguntas  Respuestas @

cuando alguien necesita ayuda lo ayudas
Si
No

Tal vez

sabes que es la emaptia

Si

cuando alguien esta triste , que haces tu para que se sienta mejor

Texto de respuesta breve
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cuando alguien necesita ayuda lo ayudas

9 respuestas

@ Si
@& Mo
@ Tal vez
sabes que es la emaptia
9 respuestas
sabes que es la emaptia
9 respuestas
@® Si
@ No

cuando alguien esta triste , que haces tu para que se sienta mejor

10 respuestas

Le digo que si quiere me puede platicar lo que le pasa y juntos encontrar una solucion.

como se siente y en que lo puedo ayudar
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