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CARTAAL LECTOR

El presente documento, es el resultado de la experiencia que vivi a lo largo del
ciclo escolar 2019-2020. Fue un trabajo lleno de logros, dificultades, retos y un sinfin
de emociones. Vivi la experiencia de presenciar un acontecimiento historico,
reflexioné sobre la vulnerabilidad que tenemos como personas ante el mundo que
nos rodea, debido a la pandemia provocada por el virus del SARS-COV2. Mi labor
docente no quedo6 exenta de vivir grandes desafios, se trasformd mi filosofia sobre la
concepcion de lo que implica ser docente, el espacio de trabajo se traslad6 de estar
en el aula con los estudiantes a estar en casa promoviendo un aprendizaje a
distancia. Valoré mas que nunca mi trabajo al darme cuenta de que la mayoria de los

docentes, estamos frente a los grupos por vocacion y amor a nuestra profesion.

El trayecto que vivi en la construccién del portafolio temético me hizo susceptible
a sentir emociones, que me llevaron a recordar la importancia de reflexionar sobre la
practica docente y asi encontré respuestas a las multiples dificultades que afrontaba.
Haber confrontado mi practica con la teoria me permitié identificar que en ocasiones
no todo lo que hacia en mis clases era lo correcto, y que tenia que realizar algo para
mejorar. Lo mencionado es precisamente lo que da riqgueza a este documento en el

que quedd registrado una etapa de mi crecimiento profesional.

Las razones que me llevaron a indagar sobre la tematica, fue la necesidad de
mejorar la situacion que vivia ante una problematica que detecté en el grupo escolar:
los alumnos no avanzaban en los niveles de logro referentes a la asignatura de
matematicas, especificamente en la resolucion de problemas, cuya area académica
era importante en toda su trayectoria como estudiantes. Por otra parte, la inquietud
de mejorar el gusto por matematicas en los alumnos y promover una vision positiva

sobre su funcionalidad en la vida.



En lo que respecta a mi papel como docente, me di cuenta de que presentaba
una gran area de oportunidad: la carencia del uso de una metodologia, para poder
favorecer que los alumnos lograran resolver problemas matematicos de forma
autonoma. Esta situacion me impulso6 a querer reorientar mi didactica en esta clase y
trasformar mis estrategias. Por tal motivo estableci mi objetivo general de
investigacion: “Reorientar mi didactica en la asignatura de matematicas a través de
una metodologia propuesta por la autora Ferrer, para que los alumnos de sexto

grado aprendan a resolver situaciones problema.”

De forma especifica el propdsito enfocado a los alumnos fue: “Que los alumnos
resuelvan situaciones problema a través de un modelo metodolégico para
potencializar la comprension, la estrategia, el planteamiento razonado y la ejecucion
técnica de un problema. Por otra parte, los propdsitos que planteé enfocados a mi rol
como docente, fueron: “Mejorar el proceso de evaluacion por medio de una rubrica
para valorar el desarrollo de los alumnos en la competencia resolucion de problemas
matematicos. Guiar a los estudiantes en la resolucién de problemas matemaéticos a
través de un disefio de planeacion contextualizada para implementar un modelo
metodoldgico. Estos propésitos fueron la base de la investigacion que queddé

plasmada en el portafolio teméatico el cual se integrd con los siguientes capitulos:

El primero es “La localidad de Pozuelos, un lugar abismado entre cerros”, en
este apartado se describio el lugar donde trabajé, la ubicacion geografica de la
escuela primaria “Dr. Valentin Gomez Farias”, los aspectos socioculturales, politicos
y economicos de la localidad de Pozuelos. Igualmente, la infraestructura de la
escuela, el ambiente de trabajo entre los diversos actores que conforman la
comunidad escolar (docentes, alumnos y padres de familia). La participacion de la
familia en el proceso formativo del alumno, el mobiliario y recursos con que conté en
las clases, el numero de alumnos y las caracteristicas de cada uno de ellos. Y de

manera general como estos aspectos influian en mi problematica de estudio.
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La historia personal y profesional, es el segundo capitulo, titulado “Las
experiencias de mi vida personal, escolar y laboral impactan en la docente que soy
ahora.” Encontraremos aspectos relacionados a mi vida personal, escolar y laboral,
dando una vision de que toda mi vida ha estado envuelta en el tema de resolucion de
problemas matematicos. El contexto tematico, es el tercer capitulo del portafolio, el
cual se titula “El mundo esta rodeado de las matematicas, y esto no se ve reflejado
en la vida de los estudiantes”. En este apartado describi algunos hechos de mi
practica docente donde se manifiesta mi problematica de estudio, expliqué porque
me interesa el tema a investigar, analicé los factores que afectan mi realidad
educativa en torno a la problematica, integré algunos referentes tedricos sobre
investigaciones que se han realizado del mismo tema y por ultimo estableci mi

pregunta central y los propésitos de investigacion.

“Mi filosofia docente, una ideologia que parte de las experiencias en el aula”, es
el cuarto capitulo, donde expuse mi postura sobre como concebi el ser docente, el
proceso de ensefianza aprendizaje, los fines de la ensefianza, los valores que
consideré importantes, lo que esperaba de los alumnos, y la importancia de esta
investigacion. “Enamorate del proceso y los resultados llegaran. La ruta metodoldgica
de mi portafolio tematico”, es el quinto capitulo, es parte importante porqué narré el
proceso seguido para la construccion del portafolio, describi cada una de las etapas.
Resalté el tipo de investigacion que realicé, especifiqué cémo trabajé con el ciclo
reflexivo de Smith, asi como la importancia de la cotutoria para generar reflexiones

sobre mi préctica.

La parte trascendental de este portafolio se encuentra en el sexto capitulo, los
analisis de la practica docente, titulado “La parte nodal del quehacer docente, es la
practica, lo que conlleva a adquirir experiencias de aprendizaje” donde se presentan
mis vivencias en relacion con la problematica, se identificaron artefactos que dan
evidencia de los resultados obtenidos en relacion con los propositos que estableci y
el objetivo general de la investigacién. Expuse mis reflexiones en los analisis sobre

los incidentes criticos, la innovacion y los hallazgos que surgian en ese momento.
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El séptimo capitulo se refiere a las conclusiones titulado “Todo proceso de
aprendizaje tiene que concluir, para convertirse en una enseflanza en la vida
profesional, personal y laboral”. En este apartado realicé una sintesis de la
investigacion donde concreté los hallazgos, y di respuesta a la pregunta de
investigacion y el avance en cada uno de los propositos establecidos. Como parte
final se ubica el elemento de la vision prospectiva, que lleva por nombre “El camino
del éxito, sera una constante en mi vida. Vision prospectiva”, donde enuncié mis
intereses y lo que me propuse realizar después de concluir la maestria en educacion

primaria.

A partir de la teoria que iba contrastando con la realidad educativa que vivia, me
enfoqué a conocer modelos metodologicos para trabajar la problematica del tema
resolucién de problemas matematicos, después de identificar teorias propuestos por
Mason, Burton y Stacey (1982), Miguel de Guzman (2007), Allan Schoenfeld y
George Polya (1945), decidi emplear el propuesto por Julia Zamora Ferrer (2017),
quien disefid un proceso para resolver los problemas, retomando ideas importantes

de los autores mencionados.

El modelo metodoldgico se dividia en los siguientes momentos o pasos:
Interpretacion del problema, representacion grafica/ manipulacion de objetos,
busqueda de estrategias, ejecucion y valorar la solucion. Por otra parte, el incorporar
la importancia de contextualizar los problemas matematicos, me condujo a leer
diversos aportes teéricos de Chamorro, M., & Vecino, F. (2003), Garcia Jiménez, J.
(2002), Ehrlich. (1990). Vilanoba, entre otros.

La construccién del portafolio temético fue significativa porque conoci mi faceta de
docente en el proceso de resolucion de problemas matematicos, lo que me permitié
autoreconocer mi forma de actuar en el aula, lo que me implico el haber flexionando
sobre mis acciones pedagogicas de cada intervencion. Autores como Perrenoud
(2001), Restrepo (2002) y Elliot (2000), dieron respuestas a la los procesos reflexivos

gue tuve sobre mi practica docente.
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A lo largo del proceso de la investigacion se presentaron dificultades, las cuales
logré controlar y a su vez di mayor valor a mi portafolio tematico. A nivel mundial
surgioé una pandemia que afecto la salud de millones de personas, en consecuencia,
el gobierno decidid suspender clases presenciales y cambié completamente la forma
de ensefiar, se convirtid en una ensefianza a distancia, lo que implicé que no todos
los alumnos tuvieran los recursos para poder comunicarse conmigo en linea. Por lo
tanto, los alumnos no asistieron a clases presenciales durante las dos ultimas
intervenciones, lo que me impidio llevar la sistematizacion de sus avances. De
manera personal me enfrenté al periodo de incapacidad que tuve debido a mi estado
de salud, por lo que alcancé a realizar la mitad de las intervenciones de forma

focalizadas, hasta el mes de enero.

Otra situacion fue organizar mi nueva vida, ya que, en el trascurso de la
investigacion, tuve la dicha de ser mama, lo que generd un gran cambio en tiempos y
formas de trabajar. Me enfrenté a mi propio proceso de redaccidén, porque en

ocasiones mis escritos no eran tan entendibles o presentaban errores ortogréficos.

Venci los obstaculos que se me presentaron lo cual dio frutos positivos, mismos
que converti en fortalezas docentes por ejemplo: la motivacién por concluir mi
investigacion, la trasformacion de mi practica en la ensefianza de las matematicas; la
implementacion de situaciones contextualizadas, la movilizacion de mi filosofia
docente; el involucrar a los padres de familia en las situaciones didacticas; el conocer
a los alumnos realizando un diagndstico relevante y mejorar la fundamentacion de
mis acciones pedagdgicas con la teoria. Espero disfrutes el leer el portafolio
tematico, y logres imaginarte todo lo que narré porque “abri las puertas de mi aula,

para mejorar mi practica.
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1. LA LOCALIDAD DE POZUELOS UN LUGAR ABISMADO ENTRE
CERROS

Cada escuela es diferente y estd inmersa en un contexto social, el cual influye
dentro de las aulas, de acuerdo con sus costumbres, tradiciones, el nivel econémico,
entre otros elementos. La escuela primaria “Dr. Valentin Gémez Farias se encuentra
ubicada, en la localidad de Pozuelos anexo del ejido de Escalerillas, pertenece al
Municipio de San Luis Potosi, del Estado de San Luis Potosi. A continuacion, en la

Figura 1 se muestra un plano de la comunidad.

Figura 1

Mapa de la localidad de Pozuelos.

Extraido de la pagina de Instituto Nacional de Estadista, Geografia e Informatica
(INEGI, 2016) en él se puede observar la carretera Guadalajara, asi como la

ubicacion de la escuela primaria “Dr. Valentin Gomez Farias”.
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Pozuelos, se sitla en las coordenadas GPS: Longitud (dec): -101.114444 y
Latitud (dec): 22.089722; a una mediana altura de 2110 metros sobre el nivel del
mar” (nuestro-Mexico.com, 2020). La localidad se localiza a 30 minutos
aproximadamente, de la salida de la ciudad de San Luis Potosi, transitando por la
Carretera Guadalajara (carretera 80); se puede llegar a ella por los siguientes medios

de trasporte: el trasporte colectivo (taxi), auto particular, bicicleta y motocicleta.

De acuerdo con el censo de poblacion y vivienda, realizado por INEGI (2016), se
identificaba que, en la localidad, existian un total de 1094 habitantes, de los cuales
538 eran hombres y 556 mujeres. Habia un total de 273 hogares, la mayoria de ellos,
tenian acceso a los servicios basicos de luz eléctrica y gas, por el contrario, se
identificaba que no contaban con algunos servicios como: drenaje, agua potable por

tuberia e internet.

Figura 2

Servicios electrodomésticos con que cuentan las familias de los alumnos.
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Nota: La grafica expone los resultados de la encuesta que realicé a los padres de
familia, en relacion con los aparatos electronicos que tienen en casa. Elaboracion

propia.
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Al haber conocido los servicios que tenian las viviendas de la localidad de
Pozuelos, percibi falta de desarrollo econdmico en la localidad. Pese a esta
situacion, algunas familias, tenian la intencidén de que sus hijos terminaran la escuela
primaria para continuar con sus estudios, otras en cambio, buscaban que trabajaran
en el campo laboral que desempefiaban los adultos como: artesanos en piedra de
cantera, trabajadoras del hogar, choferes de trailer o taxis, jornaleros, albafiles,

obreros y agricultores.

La forma de vida de las personas impactaba en el aprendizaje de los alumnos,
observé, que en muchas ocasiones los nifilos presentaban dificultades para
concentrarse en su estudio. Una de las posibles causas era que realizaban
actividades laborales por las tardes, con la finalidad de ayudar a sus padres. Este
escenario se presentaba de forma significativa en los nifios, por ejemplo: algunos
nifios cargaban materiales para elaborar las esculturas de cantera, un nifio ayudaba
a su mama a vender en la tienda de abarrotes, otros cargaban botes de agua del
tinaco comunitario a las casas de las familias. Las mamas comentaron que, por
realizar las actividades, sus hijos hacian su tarea rpido y contestaban las

actividades sin leer y analizar lo que les pedia.

Por otro lado, los alumnos, presentaban inconvenientes al momento de adquirir
el material didactico que se les pedia en la escuela. Esto a causa de que, en la
localidad, no se tenia acceso facil a la compra de materiales didacticos, porque
existian pocos negocios. Los comercios que se podian encontrar en el lugar eran
tiendas de abarrotes, un restaurante de mariscos y algunas papelerias, en las cuales
no habia variedad de productos, y los que se encontraban eran vendidos a precios
elevados. No solo el comercio era la Unica fuente de trabajo que existia en Pozuelos,
las personas mayores de las familias se dedicaban a desempefar actividades
laborales como la crianza de animales y el cultivo de semillas, la pesca en la presa

de San José, que también era un sitio turistico que se ubica cerca de la localidad.
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La parte econdmica, es un elemento para considerar en cualquier lugar. “En

México existe el Nivel Socio Economico (NSE), que es la medicion del nivel de

bienestar de un hogar, es decir, el nivel en el cual estan satisfechas las necesidades

de una familia en México. El indice de NSE es una herramienta de segmentacion y

clasificacion que se utiliza en México para, entre otras cosas, medir los distintos

niveles socioecondmicos de la poblacion. Por su naturaleza de aplicabilidad, el indice

esta en constante actualizacion...El calculo de las distribuciones se hace utilizando

las bases publicas de estudios realizados por el INEGI, principalmente la Encuesta

Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares (ENIGH)” (Rankia, 2016).

Tabla 1.
Clasificacion de los niveles socioecondmicos de México segun Rankia.

Nivel
Socioeconém
ico

A/B Nivel Alto

C+ Medio
Alto

C, Medio
Tipico

C-, Nivel
Medio
Emergente

D+, Nivel
Bajo Tipico

D, Nivel Bajo
extremo

E, Nivel Bajo
Muy Extremo

Porcentaje de
hogares
mexicanos

6.8%

14.2%

17.0%

17.1%

18.51%

21.4%

5%

Nivel de
estudios del
jefe de
familia.

Licenciatura y
posgrado

Licenciatura
completa o
incompleta
Preparatoria

0 universidad

81% mayores
a primaria
Secundaria 0
preparatoria.

73% estudios
mayores a
primaria
Secundaria

62% estudios
mayores a
primaria

Secundaria 0

primaria. 56%

tiene hasta la
primaria.

Menor a
primaria.

95% no

mayores a
primaria.

Caracteristica Compras que

de las realizan
familias
Emprendedor  Por factores
asy aspiraciones
materiales y de status
Emprendedor ~ Beneficios
ase psicolégicos
idealistas
Costo-
beneficio
Familias Costo-
reconstruidas  beneficio y
0 papéas precio
solteros
Madres Alimentos,
solteras, trasporte,
familias pago de
tradicionales, servicios y
autoritarias, y cuidado
sin reglas personal.
parala
convivencia.
Tipo nido Materialistas
vacio, e
unipersonales individualistas
y parejas que luchan
jévenes sin por sobrevivir
hijos
Tipo nido Alimentos
vacio y basicos y

unipersonales necesarios.
. Con valores
individuales y
de
subsistencia

Terrenos
donde
habitan

Casas
estéticas y
con
arquitectura
definida.

Construccion
es superiores
2200 m2
1 de cada 6,
vive en casa
0
departamento

1de 4 viven
en Infonavit,
Fovissste 0
Fonhapo

Comparten

terreno con la

construccion
de otra

Poco espacio
enfocado a
cumplir
necesidades
basicas:
dormir y
comer.
No cuentan
con aparatos
que les
faciliten las
labores del
hogar

Ocupacion de
los
integrantes

Aparte de su
sueldo,
rentan

propiedades,

inversiones,

jubilaciones o

pensiones.

Trabajo
asalariado

Trabajo
asalariado y
comercio
formal e
informal

Del trabajo de
empresas 0
fabricas.

Asalariado,
ayudas del
gobierno o

remuneracion
€s en especie

Bafos o
autos que
tienen

10més

1 de cada 3
tiene un
coche

Bafios
pequefios y 1
de cada 5 se

conecta al
drenaje.

La mitad de

los hogares

comparten
bafio

Gasto en
alimentos

25%

Unatercera  x
parte gasta

31%

35%

38%

41%

46%

52%

Gasto en Cuenta con
educacién  internet
13% 98%
91%
9% 73%
X 47%
7% 19%
X 4%
5% 0.1%

Vestido y
calzado
X

5%

5%
X

X

X

Nota: Adaptado de los estandares definidos por la comunidad financiera online

Rankia (29 de 11 de 2019). Niveles socioeconomicos en México.
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Los niveles socioecondmicos propuestos por Rankia (2019) que se observan en
la tabla 1 me ayudaron a interpretar y relacionar las condiciones de vida que tenian
los habitantes de Pozuelos, con las caracteristicas que se muestran. Analizando el
nivel de estudios de los padres, las caracteristicas de las familias, los terrenos que
habitan y los servicios basicos con que cuentan (internet, luz, agua, drenaje),
consideré que el nivel socioecondmico que mas semejanzas tenia era: D Nivel bajo

tépico, por las siguientes caracteristicas:

Las caracteristicas de las familias con este nivel socioeconémico son: problemas
para contar con lo basico para vivir, y regularmente por condiciones sanitarias
minimas, el jefe tiene estudios promedio de secundaria. En este segmento hay
madres solteras. Son familias tradicionales autoritarias y también sin reglas de
convivencia. Una quinta parte de las viviendas comparte terreno o la construccion.
Tienen bafios muy pequefios en comparacion con niveles altos y uno de cada cinco
no esta conectado al drenaje. El principal ingreso viene del trabajo en empresa o
fabrica. Sus principales gastos son: alimentos, transportacion, pago de servicios y
cuidado personal. (Rankia, 2019)

Los habitantes de la localidad de Pozuelos tenian formas de vida muy
peculiares, que daban identidad a su cultura. “Deal y Kennedy en 1982 establecié
que la cultura consiste en las creencias y valores compartidos que mantienen una

“

comunidad unida “ (Elias, 2015, pag. 287). Las costumbres y tradiciones de la
localidad impactaban en la vida escolar de los alumnos, por lo regular las familias
realizaban celebraciones de cualquier indole: XV afios, bodas, bautizos, primeras
comuniones o el culto a algunos santos de la religiéon catélica. Organizaban fiestas
con muchos invitados, comian platillos como: barbacoa, mole y arroz que eran
platillos tipicos de la regién. Eran tradiciones muy pintorescas que generaban
momentos alegres para la mayoria de los invitados. Derivado de las fiestas, se
presentaba el ausentismo de los nifios al dia siguiente, y los argumentos de su
inasistencia eran: haberse desvelado, continuaron con la reunion familiar, ayudaron a

su mama a limpiar la casa o estaban cansados.
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Las inasistencias de los nifios a la escuela originaban que, al regresar a clases,
perdieran la ilacion de los aprendizajes que se abordaban ese dia. Manifestaban
dudas para desempefiar las tareas escolares, o no cumplian con el material que se
les habia pedido, porque no sabian las indicaciones de tarea. Esta situacion,
continuamente era una preocupacion porque la asignatura de matematicas planteaba
un curriculum con gran numero de contenidos, y se pretendian abordar cada tema
efimeramente en el menor tiempo posible. Esta realidad frenaba el aprendizaje de
matematicas, porque los nifios que faltaban a clases enfrentaban barreras para el
aprendizaje y tenian dificultades para comprender el tema.

Los habitantes de Pozuelos tenian una cultura esencial, para distraerse y
relajarse un poco, realizaban actividades de esparcimiento. Entre los distintos sitios
de interés para divertirse, se encontraba el campo de futbol, donde se llevaban a
cabo los partidos de los equipos que se conformaban en la localidad; otro sitio eran
las “tinajas”, que eran llamados asi, a los pequefios estanques de agua que se
encontraban entre los cerros. Otro lugar al que acudian era la presa de “El peaje”,
paraje natural que se ubicaba cerca de la localidad, en esta presa los estudiantes

iban a pescar o nadar.

Las actividades mencionadas, eran de gran interés para los alumnos. Observé
que, durante las clases, los alumnos se agrupaban para ponerse de acuerdo y
organizarse sobre lo que harian por la tarde. Pensaba que esta situacion
representaba un factor de distraccion en las clases, que provocaba un mal ambiente
de aprendizaje porque se desencadenaban llamadas de atencién a los alumnos, que

conformaban los grupos para platicar sus anécdotas.

En el aspecto de los servicios educativos escolarizados, Pozuelos, contaba con
las siguientes instituciones: Jardin de Nifos “Pablo Neruda”, Escuela Secundaria
“Julian Carrillo”; cerca de la comunidad estaba un Colegio de Estudios Cientifico y
Tecnologico (CECYTE), donde los jévenes estudiaban el bachillerato y tenian una

formacion en el area de Acuacultura. En el sector salud, las personas
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derechohabientes eran 897, asistian al centro de salud ubicado en la comunidad de
Escalerillas, al hospital central o el seguro social. Estos elementos sociales afectaban
en mi problematica. No obstante, cuando existian reuniones escolares en mi grupo,
los padres de familia que tenian hijos en otras instituciones, decian no tener el
tiempo suficiente para quedarse en la reunion y establecer acuerdos relacionados al

desempeiio académico de sus hijos.

Para identificar la situacion social que se vivia en la localidad, recurri a usar el
instrumento de la entrevista, la cual se realizé a los padres de familia, llegando a las
conclusiones que exponia la sefiora Ramona, habitante de la localidad de Pozuelos
desde hace 45 afios. La sefiora comentaba que Pozuelos era un lugar seguro y
tranquilo para vivir. Sin embargo, se observaba flujo vehicular, porque en la
comunidad pasaba la carretera Guadalajara. Cabe mencionar, que la sefiora
detectaba un problema social, la formacion de grupos de pandillas y la drogadiccion;
argumentaba que los fines de semana los habitantes de la localidad tenian pleitos y

en ocasiones llegaban a herirse con armas blancas.

Los problemas de pandillerismo y los pleitos que se vivian eran temas que los
alumnos conversaban en el salon y comentaban lo que habia sucedido. Me di
cuenta, que los grupos de pandillas atraian el interés de los alumnos, en ocasiones
expresaban su emocién por pertenecer a ese grupo. Lo que generaba que perdieran
el interés por tener buenos resultados académicos en la escuela. Tres alumnos
intentaban adoptar habitos de los adolescentes que pertenecian a esos grupos, lo
gue evocaba actitudes negativas en la convivencia con sus comparferos. Por
ejemplo, cuando se realizaban equipos de trabajo en clase de matematicas, los

estudiantes no sabian respetar reglas de convivencia.

Percibi, que algunos padres de familia, que tenian mayor cantidad de hijos, se
les problematizaba el acompafiamiento académico. Los tutores, pensaban que
cuando sus hijos estaban en grados superiores de primaria (4°, 5° y 6°), ya no
necesitaban de su ayuda. Algunos padres, mencionaban que les dejaban toda la
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responsabilidad a sus hijos para volverlos independientes. Esta situacion, que se
veia en mi escuela, representaba un obstaculo para que los estudiantes tuvieran un

buen desemperio en los aprendizajes.

La informacion obtenida a través de diversas fuentes me permiti6 conocer el
contexto social en que viven los nifios que asisten a la Escuela Primaria “Dr. Valentin
Gbémez Farias”, para identificar cuales problemas familiares y sociales existian en el
entorno, cual era su condicion econdémica y los lugares de donde provenian. El
conocer estos datos me permitio reflexionar y analizar como influye el entorno social
en mi practica docente, para propiciar experiencias significativas y de interés en los

alumnos.

1.1 Los padres de familia, actores fundamentales en la educacion

de los nifos

Las familias son parte fundamental en la educacion de sus hijos, de aqui surgen
los tutores, quienes son uno de los principales actores que influye en el éxito de los
aprendizajes de los estudiantes, entendemos por familias a un “grupo de personas,
unidas por una historia en comun, reglas, costumbres, creencias, maneras de
comportarse, donde hay trasformaciones que impactan en el desarrollo social de
cada miembro que la conforma” (Becerra & Castafio, 2016, pag. 126).
Sustentandome en los autores mencionados, identifiqué que existia relacion de las
caracteristicas que observé en la mayoria de las familias que conforman la
comunidad escolar, con en el tipo de familia tradicional. Eran familias nucleares,
extensas y ampliadas. Es decir, vivia papa, mama e hijos; en otros abuelos papas e

hijos, y otras compartian vivienda con abuelos, tios, papas e hijos.

La familia, es el principal contexto de desarrollo, durante los primeros afos de
vida de la mayoria de los nifios y nifias. Son muchas y muy importantes sus
funciones con relacion a los hijos. La familia, y en concreto, los padres y madres,

proporcionan a los hijos e hijas alimento, cuidados, proteccion, afecto, apoyo y
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cauces para conocer progresivamente el mundo fisico y social en el que viven, todos

ellos elementos fundamentales para su desarrollo.

Los padres promueven el desarrollo infantil a través de la organizacion de los
aspectos estructurales y materiales del hogar, de la planificacion de las actividades
de sus hijos y de las interacciones que mantienen con ellos. Esta funcion educativa
de la familia parece estrechamente relacionada con las ideas que padres y madres
tienen sobre el desarrollo y la educacion de los nifios. Los padres de familia tienen
diferentes estilos de educacion y de crianza con sus hijos, la autora Mufioz (2005)
clasificé los estilos de crianza de los padres en: democratico, autoritario, permisivo o

indiferente.

En mi contexto escolar observé que en su mayoria, los padres de familia tenian
un estilo permisivo, se caracterizaban por ser padres jovenes que permitian a sus
hijos tener demasiadas libertades y consideraban que el darles todo era demostrarles
su afecto, de igual forma, los nifios carecian de normas y reglas de convivencia: “De
este modo, son los padres los que en todo momento tienden a adaptarse al nifio o
nifia, centrando sus esfuerzos en identificar sus necesidades y preferencias, y en
ayudarles a satisfacerlas” (Mufoz S. A., 2005, pag. 154). De acuerdo con lo que
observé en mi grupo escolar, consideré que 10 padres de familia tenian semejanzas
en sus acciones con el estilo de padres permisivo. Después de que observé el
desempefio de sus hijos en la resolucion de problemas, detecté que presentaban

dificultades para poder desarrollar adecuadamente el proceso.

Una de las caracteristicas de estos nifios es que en su mayoria se les hacia
dificil realizar el desafio cognitivo que se les presenta en los problemas, decian que
no podian, pero no se esforzaban por intentar resolverlo. Cuando les preguntaba si
habian resuelto las actividades de tarea en su casa, me contestaban: no trajimos el
libro de matematicas o la libreta, se nos quedd la hoja de trabajo. Por otro lado,

cuando realizaba entrevistas con los padres de familia de estos estudiantes, se
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comprometian a poner mas atencion en la educacion de sus hijos, pero conforme

pasaban los dias se olvidaban de los acuerdos establecidos.

Otro estilo de padres que percibi en la escuela fue el indiferente, porque
mostraban una menor implicacion con sus hijos, por lo regular eran padres de los
alumnos que manifestaron un rezago educativo en su desarrollo académico. Su
“expresion de afecto era minima, asi como también la sensibilidad a las necesidades
e intereses del nifio, incluso en aspectos basicos, por lo que esta situacion podia
llegar al abandono infantil, una de las formas de maltrato”. (Mufioz S. A., 2005, pag.
154)

Después de que observé la forma de vida de las familias de mis estudiantes,
encontré relacion con las caracteristicas de estilo de crianza indiferente; los nifios
presentaban dificultades para adaptarse y respetar las reglas de convivencia escolar.
Se les dificultaba concentrarse en actividades, en algunas ocasiones no les gustaba
lo que planteaban y comunicaban el rechazo a ellas, esto lo observé en la clase de
matematicas, educacion fisica y los clubes escolares. Cuando se realizaban equipos
para trabajar los problemas matematicos, veia que a los nifios se les dificultaba el
integrarse, para trabajar colaborativamente, en ocasiones no lograban

comprometerse con el trabajo y llegaban a ser indiferentes a la actividad.

En una minoria observé padres democraticos, por lo regular los hijos de este
estilo eran alumnos que presentan un mejor resultado académico, se caracterizaban
por atender las necesidades de sus hijos, pero les sefialaban habitos y reglas a
cumplir. “presentaban las caracteristicas que nuestra cultura actual considera mas
deseables, ya que se distinguen por su competencia social, su madurez, su elevada
autoestima y capacidad de autocontrol, su mayor independencia y su habilidad para
posponer la satisfaccion inmediata de sus necesidades o apetencias” (Silva, 2005,
pag. 155).
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Pensé en las familias de los alumnos, consideré que cuatro de ellas tenia
caracteristicas semejantes de acuerdo con este tipo de crianza. Me di cuenta de esto
porque escuchaba a los nifilos comentar su forma de vida en casa, expresaban que
compartian tareas domésticas, platicaban con sus padres sobre lo que les sucedi6
en la escuela, aportaban ideas para hacer actividades con su familia. En las
reuniones escolares eran padres que se preocupaban por la educacion de sus hijos,
y participaban en las actividades que los involucraban. Los nifios, tenian buen
desempefio académico. Al momento de resolver una situacion problema, los
resultados eran aprobatorios. Tenian seguridad de realizar las actividades y que
trataban de apoyar a sus compafieros cuando presentaban dificultades,

manifestaban actitudes de respeto y responsabilidad en el salon de clase.

Los padres de estilo autoritario, los aprecié poco en mi contexto aulico, se
caracterizaban porque en su papel de tutores predominaba la exigencia de normas y
disciplina, sin tomar en cuenta a los hijos. “Por su parte, mostraban puntuaciones de
autoestima mas bajas que las de los grupos anteriores debido a la escasa
retroalimentacion de las conductas positivas, tendian a la introversion, tomaban
escasamente la iniciativa, disponian de escasa autonomia personal, dependiendo
mucho de control externo hasta el punto de tener manifestaciones impulsivas o
agresivas cuando ese control no estaba presente, con lo que su conducta parecia
mas controlada desde fuera que desde los principios interiorizados”. (Silva, 2005,
pag. 155).

Algunas caracteristicas que se exponen en este estilo de padres, las vi
reflejadas en tres tutores. De acuerdo con lo que comentaban los alumnos, sus
padres no tomaban en cuenta sus opiniones, planteaban bien las reglas de
convivencia; por lo general, siempre habian cumplido con tareas, y trabajo, cuando
se les presentaba una dificultad en la asignatura o en la metodologia trataban de
esforzarse por lograr conseguir el resultado, ya que sus padres los educaron con la

finalidad de ser los mejores en clase.
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El estilo de padres impacta de forma positiva 0 negativa en el aprendizaje de los
alumnos, como retoma la autora Mufioz (2005) el ambiente familiar influye de manera
decisiva en la convivencia que reflejan los estudiantes dentro de la escuela. Los
padres constituyen la referencia para la socializacion de los hijos y la familia es un
medio educativo eficiente al que debemos dedicar tiempo y esfuerzo. La escuela
tiene la funcidbn de complementar la tarea, pero en ningun caso sustituira a los
padres. Su participacion es vital en el desarrollo de social de los individuos,
contribuye a la formacién del manejo de sus relaciones escolares, las relaciones

interpersonales, y con pares y maestros.

En general, la participacion de los padres de familia en la escuela se basaba en
asistir a reuniones bimestrales, realizar faenas escolares para dejar las instalaciones
de la escuela en buen estado y limpias. Era muy poco el involucramiento de padres
en la parte académica de los alumnos. Considero que el vinculo que existia entre
padres e hijos no favorecia el aprendizaje, en su mayoria los padres eran ajenos al

desarrollo académico que sus hijos.

1.2 Laescuelaprimaria Dr. Valentin GOmez Farias, un lugar de

genera aprendizajes

La Escuela Primaria “Dr. Valentin Gomez Farias” era una escuela de
organizacion completa, pertenecia a la Secretaria de Educacién Publica (SEP.), la
clave del centro de trabajo era 24DPR2957M, la zona escolar 074, sector I, el turno
matutino y tenia un horario de 8:00 am. A 3:00 pm., ya que era una Escuela de

Tiempo completo:

Las Escuelas de Tiempo Completo (ETC.) son escuelas publicas de
educaciéon basica que extienden la jornada escolar para ampliar las
oportunidades de aprendizaje de nifias, nifios y adolescentes; se proponen
mejorar los resultados educativos, fortalecer el desarrollo del curriculo,

propiciar el logro de aprendizajes con calidad en un marco de equidad, y
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atender las dificultades y necesidades educativas de todos los alumnos que
asisten a ellas. Las ETC. brindan el servicio educativo en los mismos 200 dias
lectivos que los demas planteles, durante una jornada extendida. Se
incrementa el horario para garantizar que exista una mejora en los
aprendizajes, al privilegiar la formacion integral de los nifios y las nifias
mediante una Propuesta Pedagdgica que ofrece un conjunto de actividades
didacticas organizadas en Lineas de Trabajo Educativo estrechamente

vinculadas con el Plan y Programas de Estudio 2011. Educacion Bésica.

La Propuesta Pedagodgica de las ETC. se fortalece también incluyendo
actividades destinadas a la mejora de la Convivencia Escolar y al desarrollo de
una Vida Saludable. Todas las secuencias didacticas que se relacionan con
cada linea de trabajo se concentran en un fichero ludico-formativo que facilita
al maestro la diversificacién de las actividades en el aula y el uso efectivo del

tiempo escolar en tareas de aprendizaje.
(SEP , 2020)

La escuela primaria contaba con siete aulas, habia un grupo de cada grado, y en
6° dos. Las aulas se encontraban limpias, tenian buena iluminacion y ventilacion. Se
apreciaba que el mobiliario estaba en buenas condiciones. Respecto a los espacios
administrativos existia: la direccion, biblioteca, un aula de medios con recursos
tecnolégicos, pero carecia de acceso a internet. El espacio para la recreacion era la
cancha de tierra, ahi los nifios jugaban futbol. De igual manera se observaba una
plaza civica. Existia una comisiébn de cooperativa escolar que durante el recreo
vendia lonches saludables, fruta, agua, gelatinas y pocos dulces. En ocasiones los
estudiantes de 6° B compraban dulces y los consumian durante clases de
matematicas, lo que promovia la distraccion de los nifios que estaban alrededor de

ellos.

En general, la escuela se observaba limpia y su estructura era adecuada. Por

esta razon la escuela propiciaba un ambiente agradable y tranquilo para favorecer el
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aprendizaje. Los bafios de la escuela estaban divididos en nifios y nifias, existian 3
sanitarios para docentes. EI nimero de bafios para nifias eran dos, al igual que para
nifios. Las salidas al bafio continuas en clase de matematicas permeaban la atencion
de los alumnos en el grupo. Puesto que duraban mas de 10 minutos porque los

bafios estaban ocupados por alumnos de otros grados.

Figura 3.
Croquis de la escuela primaria “Dr. Valentin Gémez Farias”
CROQUIS ESC. PRIMARIA “DR. VALENTIN GOMEZ FARIAS™
POZUELOS ANEXO A ESCALERILLAS SAN LUIS POTOSI, S.L.P.
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Nota: el croquis fue extraido del archivo de La escuela primaria “Dr. Valentin Gomez

Farias”
1.2.1 No hay mejor educador, que el que da todo por sus alumnos
La Escuela Primaria “Dr. Valentin Gomez Farias” la integraba una directora, un

personal de apoyo que realizaba las funciones administrativas, existian 7 maestros

frente a grupo, un maestro de educacion fisica y una persona de apoyo y asistencia a
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la educacion. El jueves asistian tres psicologos para brindar tutoria a los alumnos
gue enfrentaban barreras para el aprendizaje. En mi grupo, acudian cuatro alumnos,
Victor que presentaba un leve problema de dislexia y tenia muchas dificultades para
realizar las operaciones bésicas, asi como resolver problemas matematicos.
Armando comenzaba con sesiones de trabajo porque no ha logrado consolidar
lectura y por lo tanto no podia resolver problemas matematicos, Ricardo, presentaba
dificultades en el algoritmo de la division y problemas de conducta, y Yair presentaba

rezago educativo en la asignatura de matematicas.

El perfil profesional de los docentes era el siguiente: seis docentes tenian la
licenciatura en educacién primaria y un docente con maestria. Los maestros estaban
comprometidos en apoyar a los alumnos durante el trabajo escolar, disefiaban
recursos educativos que ayudaban a favorecer el aprendizaje en los alumnos y
orientaban a los padres para fortalecer la educacion de sus hijos. Asistian a las
reuniones de Consejo Técnico Escolar (CTE) para identificar las problematicas de la
escuela y trataban de analizar, reflexionar y poner en practica posibles soluciones, en
especial se enfocaban en temas relacionados a las habilidades de la competencia
lectora y del calculo mental; quiza los resultados que emergian de pruebas
estandarizadas generaba que los docentes de mi centro educativo se enfocaran en
mecanizar los algoritmos de las operaciones basicas, pero nunca nos centrdbamos
en el proceso de resolucion de problemas, siendo este el enfoque de la asignatura de

matematicas.

La directora de la primaria era la profesora Camila Rodriguez Rodriguez,
realizaba las siguientes funciones: controlaba que se aplicaran los planes y
programas de estudio conforme a las normas. Organizaba las actividades y recursos
para el desarrollo de actividades de la escuela y valoraba el desarrollo del personal
docente. Quiza la exigencia de autoridades superiores que ella tenia en ocasiones
permeaba el apoyo didactico de la directora con relacion a las competencias a
desarrollar en los alumnos, entre ellas la resolucion de problemas, apostaba por que

la escuela fuera la mejor de la zona, y por ende ganar afio con afo el concurso del
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examen de “Olimpiada del conocimiento infantil”. Afectaba el aprendizaje de los
alumnos de sexto grado, porque se pretendia manejar técnicas de estudio que no se
relacionaban con los enfoques que se planteaban en las asignaturas. Se buscaba
que se abordaran los contenidos de forma rdpida para que se diera cobertura a todos
los temas, en especial espafiol y matematicas, se especificaba que se trabajara con

cuadernillos para que los nifios mecanizaran los ejercicios que integraban el examen.

1.2.2 Rituales de la escuela primaria “Dr. Valentin Gbmez Farias”,
una brecha entre el pasado y el presente

“En la vida cotidiana de la escuela, son numerosos los actos, o acciones; rituales
que constituyen un momento “particularmente” significativo, en el cual se articulan
distintos procesos de identificacién en relacion a la escuela como institucion social, a
la que se le ha legado una fuerza socializadora” (Luciano & Marin, 2012, pag. 105).
Como sefialan los autores, los rituales son acciones que se realizan cotidianamente,
y que se vuelven parte de la cultura escolar. “Mac Laren (1995) define lo que es un
ritual a aquellas ceremonias que implican procedimientos y prescripciones de
comportamiento fuertemente reguladas; esto es, maneras de actuar que se repiten
con cierto grado de invariabilidad y que aluden a cierta dimension calificable de
sagrada” (Luciano & Marin, 2012, pag. 108). En la escuela primaria “Dr. Valentin
Gomez Farias” los rituales que se presentaban dia con dia, de acuerdo con lo que

menciona la autora Hernandez (2010) eran los siguientes:

El ritual de hacer las tareas era fundamental en la cultura escolar, ya que los
docentes proponian actividades a sus alumnos para realizarlas en su casa con la
finalidad de fortalecer los aprendizajes que se habian visto en clase y fomentar el
valor de la responsabilidad. En ocasiones no se realizaban por parte de los alumnos,
por ejemplo, en mi grupo los nifios no cumplian, a pesar de que se indicara a los
padres de familia que revisaran sus libretas. Otra finalidad de la tarea era que la

familia se involucrara en la mejora de los aprendizajes de sus hijos. “Se buscaba
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establecer un vinculo entre el hogar y la escuela a través del cuaderno de tareas que
permitiera a los padres seguir la evolucion de sus hijos, y a los docentes conocer si
los padres en realidad contribuian al proceso de ensefianza-aprendizaje desde el
hogar”. (Angulo & Ledn, 2010, pag. 308)

Entre los rituales se manifestaban las fiestas que se celebraban afio con afo
como las posadas que era una celebracion que se realizaba en el mes de diciembre.
A los nifios se les daban tamales de comer, de tomar atole y chocolate, quebraban
pifiatas y cantaban villancicos. Otra celebracion era el dia del amor y la amistad,
donde los alumnos, realizaban un convivio en su saldn, y hacian un intercambio para
demostrar el carifio que tenian por sus amigos. En el mes de julio, se realizaba una
fiesta, donde se festejaba la culminacion del ciclo escolar, asi como la graduacién de
los alumnos de 6° grado. Este mismo ritual se realizaba el 20 de noviembre, con
conmemoracion del dia de la revoluciébn mexicana y el 15 de septiembre con motivo

del aniversario de la independencia de México.

Los mdltiples eventos en ocasiones implicaban tiempo para ensayar los nUmeros
artisticos que se presentaban en la escuela, lo que provocaba que las materias de
espafiol y matematicas se redujeran en esos dias a menos horas lectivas a la
semana. “La vida escolar gira alrededor del concepto de trasmision cultural, cada
acto o accion que se realiza en la escuela fomenta una compleja trasmision de
actitudes, valores, conductas, ritos que van creando en las nuevas generaciones de
estudiantes el sentido implicito de reproducir y mantener la cultura escolar. Ella como
tal contiene una fuerte carga simbdlica que envuelve a todos los miembros de la
escuela, pasando por encima de aquellos instrumentos de reforma y cambio, entre

ellos las propuestas curriculares” (Hernandez, 2010, pag. 315).
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1.3 El aula de 6° B un espacio auténtico

El aula de 6° B era amplia, tenia suficiente ventilacién y luz en ella se tenia
mobiliario adecuado para los estudiantes, una biblioteca de grupo y el programa de
enciclomedia que cabe aclarar no funcionaba. El material didactico al que se tenia
acceso para dar clases de mateméticas eran juegos de los temas de fracciones,
tablas de multiplicar, sumas y restas. Estos recursos ayudaban a fortalecer las
mecanizaciones de algoritmos, pero no promovian la autonomia para la resolucion
de problemas. En el ciclo escolar 2019-2020, el gobierno otorgé dinero con el
programa de escuelas de tiempo completo, el cual se empled para equipar el aula
con un proyector y de esta forma se promovié el uso de tecnologias en mis sesiones
de trabajo. Fui consiente de que el material con que contaba en el aula me permitiria

mejorar mi didactica frente al proceso de resolucion de problemas matematicos.

1.4 Silos docentes conocieran un poco alos alumnos,

entenderian como aprenden

El sistema educativo mexicano, en el plan de estudios de aprendizajes clave,
declar6 de manera concreta 14 principios pedagogicos, que los docentes debemos
desempefiar. Uno de estos principios y quizd el mas importante se enuncia asi:
“‘poner al estudiante y su aprendizaje en el centro de su proceso educativo” (SEP,
2017). Con base a este principio, se consideraba que la tarea del docente era
conocer a sus alumnos de forma emocional, cognitiva, fisica y social, aunado su

contexto familiar.

A partir de la unidad académica de “Necesidades Educativas Especiales” realicé
un diagnéstico para conocer las caracteristicas de los alumnos, tomando en cuenta
diversos instrumentos de observacion: diario de trabajo, los cuadernos de trabajo, los
resultados de sus evaluaciones y su contexto social. Este proceso de diagnodstico me
permitid lograr sistematizar datos esenciales donde conoci un poco mas las

necesidades de los alumnos.
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Tabla 2.

Caracteristicas individuales de los alumnos (nombre y edad). Elaboracion propia.

Nombre de los alumnos Edad
Castillo Bravo Alondra 11
Castillo Montalvo Monserrat 12
De la Rosa Hernandez Ricardo 12
Hernandez Bravo Michel de JesUs 12
Hernandez Hernandez Victor 12
Hernandez Moreno Jessica Judith 11
Hernandez Moreno Karina 11
Hernandez Valero Ronaldo Yael 11
Hernandez Valero Sonia Nefte 12
Martinez Hernandez Dulce Maria 11
Montalvo Arredondo Armando 12
Montalvo Hernadndez Jesus Yahir 11
Moreno Bravo Angel Manuel 11
Valero Arredondo Gerardo 12
Valero Arredondo José Angel 12
Valero Rivera José Antonio 11
Zamarrén Montalvo Jesus Angel 12

A partir de esta informacion podemos verificar que la edad estaba entre los 12
afios con un 75% y 11 afios con un 25%. Con relacién a lo que estipula Piaget
(1969), los alumnos se ubicaban en el estadio de las operaciones formales, por lo
que eran capaces de aprender sistemas abstractos del pensamiento que les
permitieran usar la légica proposicional, el razonamiento cientifico y el razonamiento
proporcional. Después de haber observado a los nifios y como aprendian, identifiqgué
que, la mayoria presentaba dificultades para desarrollar un pensamiento formal, su

forma de aprender seguia siendo de operaciones concretas.
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Figura 4.

Clasificacion sobre las caracteristicas de los alumnos en relacidon con sus ritmos de

aprendizaje.

Rapido

Jessica Sonia Dulce Antonio

Moderado

Alondra Monserrat Karina Ronaldo Angel Gerardo

Lento

Michel Ricardo Victor Armando Yair José Angel

Nota: el ritmo de aprendizaje se considera respecto al tiempo que tardan en realizar
la mayoria de los trabajos, en este caso SEP (2004) en el libro “Desafios
Matematicos, linea de Trabajo Educativo, Orientaciones para el trabajo en el aula”
recomienda que el tiempo de trabajo con un desafi®é matemético sea alrededor de 30

minutos.

Desde el punto de vista de la revista Ecu Red (2019) el ritmo de aprendizaje es
la velocidad en que una persona va a aprender, y los clasificd en tres tipos: rapido:
cuando el alumno realiza o aprende un procedimiento habiéndolo realizado una sola
vez. Moderado: se encuentra dentro de la media de su grupo, realiza las actividades
en el tiempo que se determina para ello y suele retener grandes cantidades de
informacion o realizar procedimientos después de analizarlos o probarlos. Lento:
cuando los nifios se tardan demasiado en realizar las acciones, parece que no
retienen la informacién y necesita que se les explique varias veces. Cabe sefialar

que el ritmo de aprendizaje no determina el nivel cognitivo del estudiante.

33



Clasifiqué los ritmos de aprendizaje de acuerdo con la técnica de observacion
que registraba por medio de un diario. Después de que reflexioné y analicé los
procesos de los estudiantes obtuve los siguientes resultados: el 17.64% tenian un
ritmo rapido, el 47.05% moderado y el 35.29% lento. Por lo regular los alumnos que
presentaban un ritmo lento eran quienes enfrentaban mayores dificultades para
resolver un problema matematico. A partir de la informacion obtenida me percaté que
un aspecto importante que debia considerar al trabajar la resolucion de problemas
matematicos era realizar ajustes razonables en las planeaciones: en relacién con el
nivel de complejidad y de la cantidad de trabajo para que los alumnos no se
frustraran y evitar experiencias negativas en relacion con su proceso de aprendizaje.
Debido a esta situacion pensé en reunir a los alumnos de acuerdo con su ritmo de
aprendizaje, los de lento con los de moderado. Concebi planear las situaciones
problema en varias sesiones para que no se dedicara todo el tiempo al mismo
desafio, SEP (2004) propuso que si se excede en tiempo al momento de resolver una

consigna los alumnos pueden llegar a perder el interés por culminar el proceso.

Figura 5.
Caracteristicas de los alumnos enfocados a sus estilos de aprendizaje.

Estilos de aprendizaje de los alumnos de 6° B
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M Estilo de aprendizaje divergente
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B Orientacion social Cooperativo
Orientacidn del tiempo Planificador
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M Estilo de aprendizaje convergente

M Estilo de aprendizaje Asimilador
Orientacién social Individual
Orientacién del tiempo Espontaneo

Nota: Los indicadores sefialados fueron extraidos de la recopilacion que realizo
Cabrera en 1998 sobre la teoria del autor D. Kolb, 1976-1984.
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Con respecto a la figura 5 en el indicador de estilo de aprendizaje (divergente o
convergente), observé que los alumnos en su mayoria eran convergentes, en un
88.23% aprendian por medio de experiencias reales concretas. El 11.77%, era capaz
de percibir la informacion por medio de la teoria y entender para que le iba a servir
en su vida. De acuerdo con este indicador, era importante disefiar actividades donde
se empleara el material concreto, y con aquellos que podian aprender por medio de

la teoria, bridarles espacios para indagar en diversas fuentes de consulta.

Por otra parte, en el estilo de aprendizaje, se observa que gran parte de los
alumnos eran acomodadores en un 94.11%, esto quiere decir que tenia que disefar
situaciones didacticas donde se desencadenaran experiencias activas y con uso de
material concreto. En una minoria se presentaba el caso de mi alumna Monserrat,
ella era asimiladora y analitica, tenia un pensamiento abstracto, por ejemplo, le gusta

mucho la lectura y podia reflexionar sobre cualquier texto de manera adecuada.

Ahora bien, en el indicador de orientacion social el 47.05% de los alumnos
preferia trabajar de forma colaborativa, les gustaba realizar las tareas escolares con
apoyo de sus compafieros. Un 52.95% optaba por trabajar de forma individual, esto
lo atribui a que les gustaba exponer sus capacidades y creatividad al momento de
llevar a cabo un proceso de aprendizaje. De acuerdo con la estadistica, conclui que
era importante balancear la organizacion del grupo, es decir de forma individual, y en
equipos. En relacidbn con mi punto de vista, el trabajar de forma colaborativa
implicaba enriquecer las experiencias de los alumnos y generaba que ampliaran adn
MAas sus conocimientos, sobre todo aquellos que enfrentaban barreras para el

aprendizaje.

Sin embargo, se puede ver en la gréfica, en el indicador de orientacion del
tiempo, que un 64.70% de los alumnos al momento de realizar un trabajo eran
espontaneos; es decir que realizaban su trabajo de forma instantanea, sin planificar

lo que debian hacer. Un 35.3% eran planificadores, alumnos que realizaban todo un
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plan de accion para llevar a cabo su trabajo. Como un apoyo para los alumnos que
planificaban, consideré importante darles mayor tiempo para que pudieran concluir
sus procesos al momento de resolver los problemas matemaéticos, de igual manera
pensé en propiciar algunos enunciados guia que les permitiera identificar su plan de

accion.

1.4.1 Cuando aprendemos con la amigdala, todo es méas facil

Para hacer realidad el cambio en mi aula necesitaba educar con el corazon,
libre de prejuicios. Gracias a la reflexién que realicé de las lecturas de autores como
Fernandez (2014) y Barocio (2013), conclufii la importancia de identificar los
sentimientos y emociones de los alumnos, las mias, las de padres de familia, y de los
diversos actores que participaban en la educaciéon. Estos autores, me hicieron pensar
en la forma de dirigirme a los alumnos, quiza con mayor reveldia, como yo los
llamaba antes, y entendi que lo que necesitaban era ser canalizarlos hacia el manejo
de sus emociones. Consideré que si un docente conocia y se interesaba por sus

alumnos, seria un docente que educaba con amor.

Para poder analizar la competencia emocional en los alumnos, me basé en la
autora Fernandez (2014) en su teoria destacan aportes derivados del autor Goleman,
y establecié que dichas competencias se clasifican en dos grandes éareas: la parte
personal y la parte social. Asimismo, la parte personal, se organiza en dos areas, la
conciencia de uno mismo, que abarca la conciencia emocional, la valoracién
adecuada y la confianza en uno mismo. Posteriormente la autogestion, donde se
engloba el autocontrol, la trasparencia, la adaptabilidad, el afan de logros, la

innovacion y el optimismo.

Por su parte, las competencias sociales, se organizan de la siguiente manera: en
conciencia social, que incluye la empatia, la conciencia de la organizacion y servicio.
Por otro lado, la gestion de las relaciones que engloba el liderazgo, la influencia, el

desarrollo de los demas, la catélisis de cambio, la gestion de conflictos, el
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establecimiento de vinculo y el trabajo en equipo. Después de que apliqué
estrategias para autorregular las emociones ante diversas situaciones que vivian los
alumnos como el dado de las emociones, el domino, ver la pelicula de intensamente,
expresando las emociones a través de la pintura y la cobija que me autorregula, los

alumnos fueron canalizados en los rubros mencionados anteriormente.

Cabe mencionar que estas estrategias se siguieron implementando, porque
dificilmente un nifio puede evaluarse en una inteligencia emocional, ya que es muy
volatil su reaccion ante las diversas situaciones, pero si se sigue trabajando, tal vez
se fortalezca aun mas la concia emocional y social. De acuerdo con los indicadores
mencionados por Goleman y que retoma Fernandez, (2014), iré describiendo los
resultados obtenidos de forma grupal en los alumnos, frente a la inteligencia
emocional que se vinculan en el proceso de resolucién de problemas matematicos,

los cuales se pueden observar en la Tabla 3.

Tabla 3.

Focalizacion de los alumnos en las competencias personales.

ASPECTOS COMPETENCIAS PERSONALES
Autoconocimiento Autogestion
g
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RICARDO 5 2 3 3 3 4 3 3 3

MICHEL 5 4 5 4 5 5 4 4 5

VICTOR
RAYMUNDO
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JESSICA

KARINA

RONALDO

SONIA NEFTE

DULCE MARIA

ANGEL MANUEL

GERARDO

JOSE ANGEL
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ARMANDO 3
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ANTONIO
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JESUS ANGEL 5 4 4 4 4 4 4

Nota: los alumnos de sexto grado fueron evaluados por seis meses para poder llegar
a canalizarlos con estos resultados en la competencia emocional. Cabe destacar que
son resultados vistos desde mi percepcién, y a partir de autoevaluaciones que se

realizaron en actividades.

Comencemos por analizar el primer rubro “reconocimiento emocional”, aborda la
capacidad que tienen los nifios en identificar sus emociones y las consecuencias que
emergen de ellas (Fernandez C. R., 2014). En su mayoria los nifios obtuvieron
puntajes de nivel 5 el cudl era el mas alto. Reflexioné que este nivel de logro es a
causa de haber trabajado con las cinco emociones basicas con las estrategias de
autorregulacion. Los nifios comprendian que las emociones estaban en el cerebro y
gue era la amigdala, donde ellos reaccionan ante un estimulo, que se trasformaba en
un sentimiento, entendian lo que les sucedia y podian reaccionar de una forma

adecuada ante las situaciones.
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Posteriormente el rubro de la valoracion consistia en aprender de las
experiencias y saber como reaccionar si se volvian a presentar (Fernandez, 2014).
Analicé los resultados e identifiqué que el grupo se inclind al nivel 4 y 5, considero
que los nifilos sabian coOmo reaccionar ante ciertas emociones y ya no eran tan
explosivos como antes. Los nifios que obtuvieron menor nivel, fue porque en
ocasiones no logran controlar sus emociones. El reconocimiento emocional me
permiti6 que los alumnos en el proceso de resolucion de problemas pudieran
manejar sus emociones de manera asertiva, ya que en las diferentes aplicaciones se
trabajaba con dichas emociones ante la alegria de resolverlo, la tristeza por no lograr

vencer el reto o la frustracion por intentarlo y no lograrlo.

El siguiente indicador era “confianza en uno mismo”, la cual se caracteriza por
actuar con resiliencia y asertividad (Fernandez C. R., 2014), los resultados se
inclinaron por niveles positivos entre el 4 y 5, porgque los estudiantes sabian de lo que
eran capaz, habian logrado identificar su tipo de inteligencia, y eso provocéd que
tuvieran mayor confianza al momento de participar en las actividades. Esta seguridad
era muy importante al momento de enfrentarse a un desafid, identificaron que ellos

podian resolverlo y no darse por vencidos a la primera.

Ejemplo de ello fueron Michel y José, que eran alumnos etiquetados como
reprobados, no participaban mucho, y sus notas eran bajas. Ellos descubrieron que
eran muy buenos y valiosos. José comenzd a participar mas al momento de
compartir como resolver los algoritmos de las operaciones basicas. Michel por su
parte, se acercaba a que le explicara cuando tenia dudas, intentaba hacer el trabajo
para lograr avanzar en cada consigna de matematicas. Ellos lograron sentirse
seguros y las etiquetas se fueron, de esta forma se enfocaron a lo que les gustaba

realizar.
Parte de los indicadores de la inteligencia emocional era el autocontrol

emocional que se refiere a manejar adecuadamente los impulsos y las acciones que

puedan ser perjudiciales (Fernandez C. R., 2014). Identifiqué que los estudiantes
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fueron canalizados en su mayoria en el nivel 3, 4, y 5, resultado que surgio de la
observacion. Percibi, que en su mayoria las nifias lograron el nivel 5, eran mas
conscientes de que al hacer acciones equivocadas, tendrian consecuencias y eso

obstaculizaria su trabajo.

Los resultados de 3, se da en alumnos como Victor y Armando, sabian las
consecuencias de sus actos, pero en su mayoria les ganaban los impulsos y
reaccionaban de forma equivocada, continuamente no lograban terminar los
procesos de resolucion de problemas porque se enojaban con facilidad ante la
consigna. Por lo tanto, consideré importante apoyarlos de manera personal para que

pudieran avanzar en la resolucion de problemas matematicos.

La adaptabilidad, que consiste en ser flexibles para afrontar los cambios y
superar los obstaculos (Fernandez C. R., 2014) a nivel grupal se logré un nivel
positivo, porque en muchas ocasiones los alumnos tenian que enfrentar situaciones
académicas, y lograron superarlas de manera correcta, relacioné el caso del alumno
Armando, a pesar de que presentaba problemas de aprendizaje cognitivos habia
logrado consolidar los algoritmos de suma y resta con dos digitos, por lo cual tenia

que disefiar actividades enfocadas a su nivel cognitivo.

El esfuerzo para el logro, que se refiere a esforzarse y satisfacer criterios de
excelencia (Fernandez C. R., 2014). Consideré que a nivel grupal los alumnos se
encontraban en proceso, ya que en su mayoria se enfocaban a los niveles 3, ¢ por
qgué los evalué asi?, consideré que los alumnos aun se tenian que esforzar mas por
lograr las cosas con excelencia, y no por el simple hecho de cumplir con sus
responsabilidades tanto personales como académicamente. La resolucion de
problemas implicaba que los alumnos se esforzaran por lograr resolver la consigna,
algunos nifios de mi grupo se daban por vencidos muy facilmente, mi tarea como
docente era presentarles las situaciones problema de forma interesante para que

ellos se motivaran por alcanzar el nivel maximo en cada actividad.

40



En el area de gestion de las relaciones, los alumnos se encontraban en proceso,
entre los niveles 3,4, y 5. Ellos habian mejorado bastante en cuestion de resolver sus
conflictos, de trabajar en colaboracion, de liderar de forma positiva, de cambiar su
forma de reaccionar ante las situaciones que se presentaban con sus comparieros.
Las mujeres en su mayoria lograban ser mas conscientes de las decisiones positivas

que tenian que tomar, en cambio a los hombres les costaba mas trabajo.

Los alumnos, en ocasiones acudian a mi, para ayudarles a resolver sus
conflictos, sin embargo, sucedieron situaciones, donde los nifios no lograban saber
como responder ante las situaciones problema que se les presentaban, por lo que
consideré pertinente seguir trabajando con ellos para avanzar en esta area de la
competencia social. Se veria reflejado en la forma de organizar a los alumnos (por
equipos, individual o binas), porque era importante que compartieran con sus iguales

sSus conocimientos.

1.4.2 Caracteristicas del desarrollo cognitivo de los alumnos

Conocer los estilos de aprendizaje ayuda al docente a identificar porque canal de
percepcion le es mas facil aprender al alumno Fernandez lo define como “las
inteligencias aplicadas puestas a trabajar, las manifestaciones pracgmaticas de las
inteligencias, funcionando en contextos naturales de aprendizaje” (2012, pag. 86). A
partir de algunas pruebas y de lo que observé, llegué a la conclusion de que en el
grupo habia una tendencia de dominio hacia el canal kinestésico. En relacién con la
problematica, fue importante que los alumnos interactuaran con las situaciones de la

vida cotidiana de su contexto.

La metodologia de resolucion de problemas implicaba contextualizar el problema
y que los alumnos interactuaran tocando lo que ellos tenian a su alcance en el lugar
donde viven. “Si se toman como referencia las practicas sociales de los nifios, éstos

pueden enfrentarse a: contextos efectivos, donde la situacion descrita permite una
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accion o una representacion concreta; contextos descritos por el maestro, es decir,
evocaciones de practicas sociales de referencia para el alumno; o simulacion de
practicas sociales que no pertenecen al entorno familiar del alumno” (Chamorro &
Vecino, 2003, pag. 285).

El tipo de inteligencia predominante en los alumnos era el area linguistica verbal,
los tipos de actividades en las que destacaban eran narracion de historias y dibujar,
lo que mas les gustaba hacer: contar cuentos, experimentar, dibujar, moverse y
tocar. Los nifios aprendian mejor a través de actividades como: escritura, dibujos,
movimiento; procesaban la informacion a través de sensaciones corporales. En
relacion con la resolucién de problemas matematicos los alumnos podian plasmar la
realidad en dibujos, dénde analizaban los datos matematicos. “La capacidad de
representarse el problema, fundamentalmente a través de un escrito matematico, y
poner en marcha procedimientos de verificacion y control que permitan completar o
modificar las significaciones extraidas del texto” (Chamorro & Vecino, 2003, pag.
284).

En el desarrollo cognitivo de los estudiantes percibi, que predominaba una
atencion voluntaria. “Esta actitud esta definida por la actitud del sujeto hacia los
estimulos. En la atencién voluntaria es él, quien decide a que ponerle atencion”.
(Fernandez C. R., 2012, pag. 107). Esto se veia reflejado en dos alumnos que
presentaban dificultades en el aprendizaje, cuando ellos consideraban atractivo el
tema manifestaban un interés personal y lograban adentrarse en la actividad para
terminar las tareas que se les asignaban. La importancia de motivarlos en la
resolucion de problemas matematicos fue una tarea importante que implicaba
adecuar los problemas con los alumnos que enfrentaban barreras para el

aprendizaje.
Los nifios del grupo al momento de resolver un desafio o problema aplicaban su

pensamiento convergente, es decir, resolvian el desafio planteando una sola

solucion, la cual en ocasiones ya esta preestablecida. Este tipo de pensamiento,
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l6gico ocasiona que se complicara la resolucion de situaciones problema, porque
cuando se enfrentaban a consignas que se les planteaban diferentes, no
identificaban que proceso realizar. “El pensamiento divergente como su nombre lo
indica, es aquel que permite movernos hacia los lados para mirar el desafio desde
otra perspectiva”. (Fernandez C. R., 2012, pag. 127)

El proporcionar a los nifios un formato flexible que les permitiera identificar
algunas palabras del campo semantico que se maneja en las oraciones de los
problemas y que identificaran la variedad de formas en que se les planteaba un
problema, daria cavidad a que los nifios lograran identificar que procedimiento
seguir, a pesar de que se usaba diferente terminologia en el concepto semantico. Un
papel especial, en relacidon con los procesos anteriores, corresponde a los llamados
operadores semanticos del enunciado. “Los operadores semanticos son unidades
semanticas que reunen, en una sola palabra, un concepto y una expresion verbal, y
gue ejercen una funcion especifica en el enunciado, marcando, segun el caso, un
proceso de acumulacién o comparacién. Un operador semantico viene definido por

su funcién en el enunciado del problema”. (Ehrlich, 1990, pag. 31)

El conocer a los alumnos es realizar una resonancia, la cual es necesaria para
conocer a profundidad, las caracteristicas de su proceso cognitivo. Se cre6 en mi
cerebro un conflicto y pensé de qué forma podia usar mi pensamiento divergente,
para disefiar y aplicar estrategias y técnicas que estuvieran acordes a la gran
diversidad de las funciones cognitivas de los estudiantes.

43



2. LAS EXPERIENCIAS DE MI VIDA PERSONAL, ESCOLAR Y
LABORAL IMPACTAN EN LA DOCENTE QUE SOY AHORA

¢Los docentes trazamos nuestra profesién a lo largo de nuestra vida personal,
estudiantil y laboral? jamas habia reflexionado en torno a mi historia personal,
después de haber realizado diversas actividades que me llevaron a analizar
momentos de mi vida, me di cuenta de que el tema de mi investigacién se
relacionaba con mi formacion académica y profesion. Recordé episodios desde el dia
gue naci hasta mi edad actual, y cada uno de ellos estuvo envuelto de problemas

matematicos.

Naci el 18 de enero de 1993, en el seno familiar de padres que ejercian su
profesibn docente en el nivel telesecundaria. De mi infancia me evocan vagos
recuerdos, entre ellos el participar en juegos de roles, donde usaba materiales de mi
entorno como: cobijas, cojines, muifiecas, trastecitos, cubos, osos de peluche y
elementos de la naturaleza (el cerro, la tierra, las hojas de los arboles, la arena);
todos estos juguetes reales o0 imaginarios me permitian crear aventuras
contextualizadas que me llevaban a imaginar ser una princesa, ser una maestra, ser

una doctora, etc.

Mi vida escolar comienza a la edad de 3 afios, en 1995, ingresé al jardin de
nifios “Manuel Avila Camacho”, siempre pensé que fue el mejor lugar para
adentrarme al mundo de la educacion, recuerdo a mi maestra Patricia era dulce,
alegre, valiente, bonita, tierna, divertida y me encantaba como nos trataba, siempre
teniamos cosas interesantes que hacer en el aula por ejemplo contar nimeros,
pintar, cantar, aprender a lavar mis manos, mis dientes y comer saludable, a jugar a

la tiendita, a ser cocineros, panaderos, doctores entre muchos otros oficios.
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En 1998, ingresé a la primaria “Miguel Hidalgo”, era una excelente alumna,
siempre obtenia buenos resultados en mi desempefio académico. Concursé en el
foro de lectura y obtuve el primer lugar a nivel zona. Algo que opacd mi estancia en
esta institucion, fue cuando entré a 4° grado, tenia una maestra que le decian
“cocodrilo” quiza por no ser una docente activa, pues en la clase de matematicas me
pasaba al pizarron a realizar algoritmos de las operaciones basicas y me pedia que
les explicara a mis comparieros, ella se sentaba en su escritorio para observarme y
s6lo decia muy bien cris, esta situacion se alargd durante ese ciclo escolar,

momento que recordé y me hizo sentir gran desagrado.

En esta etapa de estudiante hacia siempre mi tarea antes de las 3 de la tarde,
para terminarla antes de que llegara mama y papé de trabajar. Jugaba al avioncito, a
la escuelita, comidita, a construir casas con cojines y cobijas con mi hermano Uriel.
Recordé que en ocasiones acompafiaba a mi mama a su trabajo, y sus alumnas me
invitaban a jugar o me prestaban sus Utiles escolares, en lo personal me encantaba ir

a su telesecundaria.

Pasé el tiempo e ingresé a la secundaria, “Justa A Zamudio Vargas”, en 2005,
en mi primer ciclo tenia emociones de miedo, al enfrentarme a una nueva forma de
aprender, algo que marcé mi trayecto académico fue el tener una maestra llamada
Ramona (todos le tenian miedo, porque decian era muy estricta) me gusté como
daba clases porque lo hacia paso a paso, pero las clases se enfocaron en aprender
a realizar céalculos y mas calculos, algo que no me gustd, pues nunca entendi para
que me serviria, algunas veces me quedaba con dudas y por suerte tenia a mi mejor
maestro de matematicas en casa “ mi papa” quién me explicaba los temas que no

entendia por ejemplo: usé una naranja para explicarme para que servia el simbolo .

Seguia pasando el tiempo y en el afio 2008 ingresé a la preparatoria “José
César Cruz Sandoval’, en este trayecto de mi vida forj¢ mis mejores amistades y
considero que es lo mas valioso que tengo de esta etapa. Académicamente recuerdo

que cumplia con todos los trabajos, tareas y proyectos que me encargaban en las
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clases. En el semestre lll, la clase de matematicas se volvio un martirio para mi, no
me interesaba y no entendia nada, quienes la impartian eran ingenieros que poco
sabian de didactica, no tenian paciencia para explicarnos, y se enojaban cuando les
preguntabamos alguna duda, de todos esos temas que me ensefiaron recuerdo muy
poco o nada. En el afio 2010, ingresé a la “Escuela Normal Minerva”, algo que marcoé
mi dltimo semestre fue el elaborar mi tesis; mi tema de interés se inclinaba por
matematicas, pero al final mi asesora me convencié de abordar el juego didactico en

geografia. Me gusto el tema, pero no quedé del todo satisfecha.

En 2014 me titulé como licenciada en educacion primaria, presenté el examen
de oposicion al servicio docente y por suerte quedé en el lugar 58. Pronto me
hablaron para acudir a dar clases en mi primer centro de trabajo, la escuela primaria
“Julio Sergio Velazquez Valadez”, esta etapa representd un cambio drastico de ser
estudiante a trabajador. Mis emociones estaban a flor de piel, sentia nervios,
emocion, frustracién, alegria, enojo, por la realidad de educacion a la que me
enfrentaba, que nada tenia que ver con la que me habian expuesto en la Normal,
aunado a esto el director Artemio Zavala Ovalle me advirtid que estaria a cargo del
grupo de sexto B, un grupo que catalogaban como indisciplinado y que nadie queria

atender.

La situacion que vivi me hizo reflexionar que “habitualmente se piensa que los
primeros afios de docencia son bastante traumaticos. A la falta de experienciay a la
inseguridad profesional se une el desconocimiento de las técnicas docentes.
Ademas, no es extrafio, como comentan algunos profesores, que los recién llegados
deban asumir la responsabilidad de grupos que ningun otro profesor desean”.
(Marchesi, 2007, pag. 51)

En mi primer ciclo escolar aprendi a enfrentarme a problemas con los padres de
familia, a ser responsable de un grupo de nifilos y de la experiencia de mis
comparferos docentes. Una de las experiencias, mas relevantes en la primaria, fue

cuando expliqué el tema de angulos, no sabia cémo hacerlo y después de pensar en
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actividades que fueran significativas para los alumnos, decidi usar el juego de angry
birds para que los nifios hicieran angulos con la resortera, me senti alegre de pensar

gue este tema lo ensefié de forma atractiva y logré captar el interés de los alumnos.

Al terminar el ciclo escolar, me movieron de centro de trabajo hasta San
Francisco, en el municipio de Zaragoza, la escuela se llamaba “21 de agosto”. En
esta escuela tuve conflictos con los docentes, porque ellos habian entrado en una
etapa de comodidad y arraigo, ejercian su practica docente sin planear e
improvisaban sus clases. Nuevamente, me cambié de centro de trabajo. En el ciclo
2016-2017, me trasladé hasta la comunidad de La Laborcilla, que se ubica en el
municipio de Villa de Arriaga, en la escuela “Aquiles Serdan”. Mi experiencia mas
exitosa, fue el trabajar con mi comparfera de 1° grado, de forma colaborativa. Me
gustaba hacer materiales para los nifios, como la caja registradora para ensefiar el
tema de unidades, decenas y centenas y la jugueteria, para abordar el tema de

sumas y restas.

En 2018 me di cuenta de que mi practica docente se estaba haciendo monétona,
me estaba convirtiendo en la maestra que no queria ser, aplicaba estrategias cada
vez mas tradicionalistas y no promovia dinamismo en mis clases, por estas razones
[realizar tramites para la maestria, en la Benemérita y Centenaria Escuela Normal del
Estado. Considero que esta decision se relaciona con la etapa en la que me
encontraba de mi ciclo profesional: “la etapa de la estabilizacion, donde se suele
iniciar a partir del cuarto afio de actividad profesional, y se corresponde con la
percepcion subjetiva de que existe un compromiso personal con la actividad
docente...los profesores se sienten capaces de desarrollar nuevas estrategias en la
ensefianza de sus alumnos. Su mayor experiencia y seguridad los conduce a
plantearse iniciativas diversas y a intervenir en forma activa en el funcionamiento del

centro del docente” (Marchesi, 2007, pag. 44)

¢Por qué la relacioné? Porgue en esta etapa existe mayor tranquilidad y me di

cuenta de que comencé a tener iniciativas profesionales, durante este periodo se
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presentaron diversos caminos en mi trayectoria profesional. Tuve un mayor control
en la ensefanza, y supe como dirigirme a los padres de familia, asi como a los
colegas docentes. Otros cambios que surgieron en mi vida personal fue el contraer
matrimonio, ser madre. “Los afos de conocimiento, de los cinco a los quince afos de
experiencia docente aproximadamente, suelen coincidir con la etapa de
independencia personal formacion de una familia, nacimiento y crecimiento de los
hijos, mayores responsabilidades, nuevas satisfacciones, exigencias y dificultades. El
avance de los profesores en el conocimiento de su profesién y en su responsabilidad
se acompafna de un proceso similar en la vida personal y familiar” (Marchesi, 2007,

pag. 57).

Durante el ciclo de vida profesional en la que me encontraba logre forjar mi
identidad docente, me consideraba una maestra activa, que se interesaba por las
necesidades de sus alumnos, tenia la vision de prepararme para brindar un mejor
servicio educativo. Fui una docente que sabia la importancia y el valor que tenia ante
la escuela primaria, conoci el contexto social y cultural de los alumnos. Mi propésito
era ser una docente: indagadora, que pudiera escalar cada vez mas éxitos y
aplicarlos en su aula; que estuviera en constante actualizacion, dedicada y
comprometida con su trabajo y que educara con amor; que favoreciera las
habilidades, conocimiento y actitudes de sus alumnos; organizada y con una vision
de que era lo que queria, curiosa capaz de lograr con sus alumnos un aprendizaje

contextualizado.

Para llegar a ser esa docente segui fortaleciendo mi formacién profesional en la
maestria en educacion primaria, logré que los aprendizajes que aprendia en cada
unidad académica fueran aplicados en mis practicas educativas. Cambié mi manera
de pensar frente a la educacion que creia deberia dar y la educacion que llegué a
concebir: una educacibn mas humanista que apostara por ensefiar a desarrollar

competencias para la vida.
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Mi historia de vida no se quedd en el ingreso a la maestria. En el agosto del
2018, obtuve mi cambio de centro escolar, comencé a trabajar en la escuela primaria
“Dr. Valentin Gomez Farias”. Fui maestra frente a grupo de 6° grado, tenia un total
de 17 alumnos. A lo largo del ciclo escolar, identifiqué un area de oportunidad en
ellos, la comprensién y resolucién de problemas matematicos. A causa de esta
problematica y del gran interés y gusto que tengo por las matematicas, quise que mi
tema de portafolio se relacionara con la resolucién de problemas matematicos. Mi
proposito fue ensefiar matematicas desde situaciones que vivian a diario los nifios,
contextualizando el aula para que encontraran un vinculo, entre su vida y las

matematicas, y no les sucediera como a mi, aprender algoritmos sin sentido.

Después de que analicé mi linea del tiempo, rescaté los momentos mas
importantes de mi vida personal, escolar y laboral que impactaban en mi tematica:
mis padres eran docentes, mi papa tenia la especialidad en didactica de la
asignatura de matematicas. De nifia siempre jugué a ser maestra. Por otro lado, mi
mama logré establecer horarios en casa para poder tener una rutina que me ayudo a
ser responsable. Identifiqué que mi interés por las mateméaticas estuvo presente
desde mi etapa de nifiez, porque tuve experiencias agradables y otras donde sufri
con esta asignatura. Fue mi materia favorita del curriculum de primaria, durante mi
estancia en licenciatura, pretendi realizar la tesis sobre este tema, no fue asi y mi
interés creci6 al saber que los alumnos tenian la necesidad de mejorar en la

resolucién de problemas matematicos.

En el transitar de las unidades académicas de la maestria en educacion
primaria, logré explorar textos relacionados con el tema, y otros sobre la forma de
ensefar a los alumnos, y con base en esto apliqué actividades que me encaminaron
a comprobar las hipétesis sobre un modelo metodolégico en la resolucién de
problemas matematicos. Comparti experiencias con compaferos maestrantes las

cuales me permitieron enriquecer mis practicas y complementarlas con la teoria.
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Las metas que queria cumplir se debian a que era una persona responsable,
que lograba lo que se proponia, comprometida con el trabajo y con la formacion
personal, una esposa que le gustaba estar en su hogar, una madre de familia que
queria fortalecer el conocimiento de los nifilos, asi como queria que algun dia
ensefaran a sus hijos. Tuve valores bien planteados, los cuales fueron producto de

la educacion que me dieron mis padres.

Encontré el lado positivo a las necesidades de mi vida profesional, para seguir
siendo una maestra que le gustaba hacer su trabajo y que pretendia mejorar cada
dia su practica docente. “En esta etapa, por tanto, de conocimiento desde dentro de
la profesion docente, de descubrimiento de sus aspectos positivos y negativos, de
asuncion de responsabilidades. Es posiblemente, la etapa principal de la carrera
docente, la que va a marcar, salvo que surjan exigencias y acontecimientos
inesperados, la dedicacion futura del profesor y en la que se toma conciencia de que
merece la pena comprometerse con la educacion de los alumnos, o de que casi nada
puede hacerse mas que sobrevivir de la mejor manera posible. (Marchesi, 2007,
pags. 57-58)
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3. ¢QUE ESTA PASANDO CON LA RESOLUCION DE PROBLEMAS
MATEMATICOS EN MI AULA?

“Para muchas personas el Unico encuentro con las matematicas se produce en
la escuela. Y es a partir de esta experiencia social, como la gente se forma una
opinion de las mateméticas. Es por tanto importante trasmitir una vision fidedigna de
en qué consiste el trabajo de mateméticas (Chamorro & Vecino, 2003, pag. 274). De
acuerdo con los autores, en el siguiente apartado describi algunos eventos en que se
manifestaban la problemética resolucion de problemas, el diagnostico de los niveles
de logro en relacibn con la competencia y algunos referentes teoricos que

fundamentaban mi investigacion.

3.1El docente es capaz de trasformar su practica docente,
cuando tiene un panorama claro de los obstaculos a los que

se enfrenta en su aula

El sistema educativo mexicano, brindaba importancia al campo formativo de
pensamiento l6gico- matematico, enfocandose a la asignatura de matematicas, un
area de la educacion a la que muchos le temian. Si poniamos atencion a los alumnos
entre clases, escuchdbamos entre sus conversaciones que la asignatura era
aburrida, dificil y no les interesaba, manifestaban actitudes negativas hacia la clase
gue se interpretaban como el poco gusto que tenian por esta asignatura. Cuando
realizaban un trabajo pedian que yo les explicara cémo resolverlo, porque no

empleaban los algoritmos correctos para dar una solucion viable y correcta.
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De acuerdo con la situacion que vivia en mi aula, consideré que el tema
“‘Resolucién de problemas matematicos” era factible, identifiqué que era un area
curricular donde los alumnos enfrentaban barreras para el aprendizaje. Valoré este
tema porque queria lograr que los estudiantes fortalecieran esta competencia.
Ademas, porque consideré importante que los nifios encontraran el gusto por las

matematicas y que llegaran a la conclusion de que son parte de su vida.

De manera personal, me motivé por investigar la resoluciéon de problemas
matematicos, porque en mis intervenciones docentes carecia de una metodologia
para poder favorecer el aprendizaje autbnomo de esta competencia. Era necesario
trasformar mi forma de ensefiar matematicas evitando que los alumnos contestaran
el libro de texto y realizaran ejercicios de mecanizacion. Otro motivo que me impulsé
a indagar en este tema se derivd de mi experiencia como estudiante, recuerdo que
mis maestros usaban métodos de ensefianza que no eran los mas adecuados en la
didactica de matematicas; su forma implicaba memorizar algoritmos de suma, resta,
division y multiplicacién que convertia la clase en una carrera para disputar quien era

el mas rapido para hacer un algoritmo.

Con la investigacion del tema “Resolucion de problemas matematicos” deseaba
cambiar la forma de ensefiar matematicas. Mi meta era conocer y aplicar una
metodologia que me ayudara a mejorar los resultados que obtenian los alumnos,
pretendia generar la aplicacion de situaciones didacticas contextualizadas, aspiraba
a que los estudiantes lograran comprender y dar solucion a las situaciones problema
gue se les presentaran a lo largo de su trayectoria académica y que no dependieran
de alguien que les resolviera los problemas a los que tanto evadian. Queria
identificar, como debe ser mi papel como docente en cada intervencion, que
herramientas, materiales o0 estrategias debia implementar. Ademas, esperaba
identificar qué elementos cognitivos desarrollaban los alumnos al momento de

resolver un problema, el rol que debian desempefiar en el proceso.
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3.2 La evaluacién diagnéstica, el punto de partida que todo docente
debe considerar para realizar un trabajo certero

En relacion con tema de resolucion de problemas matematicos, los alumnos
presentaban barreras para el aprendizaje, para enfatizar el origen se llevé a cabo un
diagnostico, recordemos que para identificar la zona de desarrollo real “esta
evaluacion ocurre al inicio de las actividades, o se aplica de manera puntual cuando
surge un nuevo concepto o tema durante el proceso educativo la actividad docente
es compleja, por la atencién que habr& de brindarse a cada estudiante, en cada uno
de ellos los aprendizajes previos son diferentes. La evaluacion diagnostica permite
indagar el nivel de organizacion de los aprendizajes con que se presentan los
alumnos para integrar y enriquecer su conocimiento con los nuevos contenidos”

(Monroy, pag. 482).

Tabla 4

Contextualizacion curricular, del campo de pensamiento matematico.

Asignatura Matematicas

Competencia Resolver problemas de manera autébnoma.

Eje Sentido numérico y pensamiento algebraico.

Aprendizaje  Resuelve problemas aditivos con nimeros naturales, decimales y
esperado fraccionarios que implican dos o mas transformaciones
Nota: La informacion de la tabla se extrajo del programa de sexto grado de primaria.
(SEP, 2011, pag. 76)
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La evaluacion diagnostica la realicé en tres fases, con la finalidad de ir
focalizando el aprendizaje esperado a trabajar con los alumnos y detectar en que

parte del proceso de la resolucion de problemas enfrentaban mas dificultades.

Figura 6

Contextualizacion curricular de la evaluacion diagnéstica.
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El proceso que se llevd a cabo para poder realizar esta evaluacion diagndstica
fue el siguiente: Primero pensé en evaluar los contenidos fundamentales de los
cuales alumnos presentaron menor nivel de logro. De acuerdo con la observacién
gue habia realizado en mi grupo en dias pasados llegué a la conclusién de que el
tema de las fracciones representaba dificultades en los alumnos. Para poder valorar
lo que intuia implementé una consigna que referia a colorear la fraccion que se les
pedia. Posteriormente, les pedi que leyeran esas fracciones. En la segunda etapa les
pedi a los alumnos que resolvieran dos consignas que marca su libro de desafios
matematicos que consistia en la resolucién de problemas aditivos de numeros

fraccionarios: las cuales se muestran en la siguiente figura.
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Figura 7
Instrumentos de evaluacion con que se evaluaron a los alumnos en la primera
aplicacion del diagnostico.
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Nota: la primera imagen corresponde a la evaluacion que realicé enfocada al
estandar curricular leer, escribir niUmeros fraccionarios. Por otra parte, las consignas
del libro de matematicas se enfocan en el estandar curricular comparar nimeros

fraccionarios y resolver problemas aditivos con numeros fraccionarios.
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Tabla 5.

Resultados de la primera aplicacion del diagnostico.

Leer, escribir nUmeros Resolver problemas aditivos con
fraccionarios. nimeros fraccionarios.
Nombre del alumno Porcentaje obtenido en Porcentaje obtenido  Porcentaje obtenido
la evaluacion 1 en la evaluacion en la evaluacion
aspecto2y 3 aspecto2y 3
1 Alondra 50% 0% 25%
2 Monserrath 90% 0% 0%
3 Ricardo 100% 0% 25%
4 Michel 95% 0% 0%
5 Victor 70% 0% 0%
6 Jessica 100% 0% 25%
7 Karina 100% 0% 25%
8 Ronaldo 95% 0% 0%
9 Sonia Nefte 100% 50% 0%
10 Dulce 100% 25% 0%
11 Armando 95% 0% 0%
12 Yair 100% 0% 0%
13 Angel 100% 0% 25%
14 Gerardo 71% 0% 25%
15 José 100% 0% 25%
16 Antonio 100% 50% 0%
17 Jesus 100% 0% 0%

Nota: después de la aplicacion sobre los aprendizajes esperados que se enuncian en
la tabla, podemos concluir que la mayoria de los alumnos enfrentaba dificultades en

la competencia de resolver problemas matematicos.

En relacidon con el contenido de la tabla 5 donde se observan los resultados que
surgen de la primera aplicacion del diagndéstico se interpreta lo siguiente: los alumnos
manifestaban fortaleza en la habilidad de leer y escribir nimeros fraccionarios, el

94.1% obtuvo resultados positivos, con mas de un 60% de aciertos. Presentaban
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complicaciones en comparar numeros fraccionarios y en la resoluciéon de problemas

aditivos con numeros fraccionarios ya que el 100% de los alumnos obtuvo resultados

reprobatorios. En conclusion, a partir de la primera etapa de diagnostico, puedo

identificar que la problemética se centraba en la competencia de resolucion de

problemas matematicos.

La segunda fase de la evaluacion diagnostica la focalicé en la resolucion de

algoritmos convencionales de adicion, sustraccion, multiplicacion, division, adicion y

sustraccién de numeros fraccionarios. La modalidad de trabajo que realicé en esta

aplicacion fue disefiar un cuaderno de trabajo para los alumnos, el cual se dividia en

dos partes:

la primera consistia en que los nifios resolvieran las operaciones

planteadas, y posteriormente 4 problemas mateméticos, los cuales elegi de acuerdo

con nivel cognitivo que deberian alcanzar los alumnos de sexto grado. El proceso de

la evaluacion se llevé a cabo en un tiempo de 1 hora con 50 minutos.

Figura 8
Instrumento de evaluacion en la segunda etapa de diagnéstico.
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Durante la aplicacion de la segunda etapa de evaluacion logré reflexionar y decir

qgue el tiempo que habia considerado era muy poco, yo habia contemplado que los

alumnos resolvieran las consignas en maximo 50 minutos, pero no fue asi. La

primera parte consistia en resolver los algoritmos que supuestamente deben dominar

los alumnos de sexto grado. Quiza pensaron ¢por qué decidi evaluar algoritmos?

Pues mi respuesta era “para delimitar que aprendizaje esperado presentaba menor

nivel de logro en los alumnos, de esta forma mi investigacion fue mas centrada y

desde un inicio habia visualizado las necesidades de los alumnos” Mi gran sorpresa

es que los alumnos presentaron mayor dificultad en los algoritmos de adicidn,

multiplicacion y divisibn de nameros naturales. En cambio, como se habia trabajado

semanas antes con la resolucion de problemas que implicaban la adicion y

sustraccion de numeros fraccionarios, los alumnos obtuvieron mejores resultados.

Figura 9

Gréfica de desempefio de los alumnos de 6° grado en torno a la resolucién de

algoritmos convencionales
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A partir de los resultados reconoci, que el 35.29% de alumnos, lograron realizar

el algoritmo de la suma de manera correcta, 64.71% de los nifios no logro resolver

adecuadamente. En las evidencias de los nifios, identifigué que no supieron ubicar

espacialmente los nimeros, quiza porque no tenia suficiente espacio para realizar la
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sumay a causa de esto sus resultados fueron equivocados, esto también se observé
en los resultados de la multiplicacion, donde el 35.29% resolvié de forma correcta el
algoritmo; el problema también lo noté en el algoritmo de la division en el cual sélo el

41.17% de los alumnos lograron resolverlo.

La tercera evaluacion diagnéstica consistio en que los alumnos resolvieran
situaciones problema contextualizadas, de acuerdo con el aprendizaje esperado
“‘Resuelve problemas aditivos con numeros naturales, decimales y fraccionarios que
implican dos o mas transformaciones”. Seleccioné este aprendizaje, porque
implicaba que los nifios desarrollaran la resolucion de los algoritmos con menos nivel

de desempefio que surgian de la segunda fase.

Figura 10

Instrumento de evaluacion de la tercera etapa del diagndstico.

A
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En la figura 10 se observa la evidencia de evaluacion del alumno Yair, quién
enfrentaba barreras para resolver situaciones problemas. Si observamos, lograba
comprender la consigna, extraia datos, pero el proceso de resolucion no se llevo a
cabo de manera correcta. En la imagen de la derecha la alumna Jessica logro
resolver la primera consigna a través del uso de representaciones gréficas, se hace

evidente que ambos alumnos resuelven sus problemas con métodos diferentes.

A parir de la experiencia que obtuve de la segunda etapa de evaluacion
diagnostica, en esta ocasion opté por disefiar solo dos situaciones problema,
vinculadas con su contexto tematico, haciendo referencia a los sitios donde los
habitantes realizan actividades de esparcimiento como las carreras de caballos. Se
identific6 que en el primer problema que implicaba fracciones los alumnos lo
resolvieron de forma adecuada, sin embargo, al combinar nidmeros naturales con
fraccionarios presentaron mayor dificultad para resolver. A continuacién, en la

siguiente figura se muestran los desempefios en torno a este aprendizaje esperado:

Figura 11
Gréfica de desempefio de los alumnos de 6° grado en la tercera etapa de evaluacion

diagnostica.
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Nota: los resultados se basan en del aprendizaje esperado “Resuelve problemas
aditivos con numeros naturales, decimales y fraccionarios que implican dos o mas

transformaciones” (SEP, 2011, pag. 76). Elaboracion propia.
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Con relacion a los resultados que emergieron de la tercera aplicacion, observée
que el 76.47% de los alumnos tenia un desempefio bajo en relacion con el
aprendizaje esperado. El 11.76% se encontraba en un nivel en proceso y 5.8% se
ubicaba en el nivel logrado. Si analizamos los resultados mas de la mitad del grupo
presentaba dificultades al momento de resolver un problema matematico. Para poder
delimitar, la parte del proceso de la resolucion de problemas, donde los alumnos
tenian dificultad se tom6 como referencia a la autora Ferrer, (2017), quien a partir de
sus investigaciones sobre diversos modelos metodolégicos para resolver
matematicas disefié el propio, tomando como referencia a autores como Polya,
Schoenfeld, y Bransford y Stein. Ferrer (2017), definié los siguientes momentos en el

desarrollo metodolégico:

1. Interpretacion del problema: En este primer apartado, se hace fundamental
descubrir que la situacion planteada corresponde a un problema, este aspecto es
comun entre Polya, Schoenfeld, y Bransford y Stein. Es esencial que, para una
correcta interpretacion del problema, se disponga de una comprension lectora
adecuada. Una vez se ha comprendido que el supuesto corresponde a un
problema, el siguiente paso supone, si el enunciado plantea mas de una tarea,
desglosarlo por estas y encontrar los datos que se plantean para cada tarea. Este
trabajo lo realizaremos mediante las preguntas ¢Cudl es la incégnita? ¢Cudles

son los datos? Como establecio Polya.

2. Representacion gréafica/ manipulacion de objetos: Depende de la naturaleza
del problema, se realizara una representacion gréafica, o si no es posible, o se
prefiere, una manipulacion de objetos para clarificar las ideas sobre el problema
planteado. En mi opinion este apartado fue fundamental para dejar atras la
abstraccion que supone el enunciado y poder formar un plan concreto para

encontrar la solucion.

3. Busqueda de estrategias: En primer lugar, en esta fase, de acuerdo con Alcalde

et al. (2013) los conocimientos previos sobre las operaciones que se necesitan
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5.

son la base para el éxito en el descubrimiento de la estrategia. Logicamente, si el
resolutor, no conoce bien la utilizacién de las operaciones que necesita realizar
para resolver el problema planteado, no tendra éxito en la solucion. En segundo
lugar, de acuerdo con Schoenfeld, para encontrar un plan de resolucién, se
establecerdn subobjetivos, es decir, descomponer el problema en casos y

analizar caso por caso.

Ejecucion: En esta fase se pondra en practica el plan elaborado en la fase
anterior. De acuerdo con la propuesta de Guzman, en este momento se aplica la
estrategia seleccionada llevando adelante las mejores ideas que se nos hayan
ocurrido; si suceden dificultades no desanimarse, pero tampoco insistir si las
cosas se complican demasiado; reflexionar sobre la validez de cada paso;

preguntarse si lo que se ha obtenido es la solucion.

Valorar la solucién: En la dltima de las fases de la propuesta se pretende que el
resolutor observe el procedimiento que ha utilizado para hallar la solucién del
problema, y que evalle, si el resultado que ha obtenido es el que investigaba.
Para poder realizar esta fase, realizaremos una serie de preguntas basadas en
las propuestas de Polya, Schoenfeld y de Guzman. ¢ La solucion es logica? ¢ Se
han utilizado todos los datos pertinentes? ¢ Es posible obtener la misma solucion

por otro medio?

(Ferrer, 2017, pags. 15-16)

Frente al modelo metodolégico de resolver problemas matematicos, que

propuso (Ferrer, 2017), decidi evaluar las habilidades cognitivas que desarrollaron

los nifios en el trascurso de la resolucion de los problemas matemético de la tercera

etapa de evaluacion diagnostica. El instrumento de evaluacién que elegi fue extraido

de la péagina evaluar la resolucion de problemas de Ce DeC se encuentra bajo

licencia CC BY-SA 4.0 Espafia. Es una rabrica, que se relacionaba con el modelo

metodoldgico que pretendi implementar.
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Figura 12

Rubrica para evaluar la resolucién de problemas
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y procede a su
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comprensin deal | problema. problema.
problama.
Siempre utiiza | Acostumbra a usar | Algunas  veces | En contadas
astrategias hawrisicas | estralegias usa una | ocasones usa una
efectivas y eficantes, | heuristicas efectivas | estrategia astrategia  heuristica
construyendo modalos |y eficientes, con | heuristica dficients. Sa detecta
Estrategia matematicos sencilos | modelos eficiente,  pero | incoherencia,
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seguidos, relacionando | seguidos vy aplica | seguidos y | segurdos y se apreda
WO, y aplicando en grado | correctamente  los | muestra un | desconocimiento  en
Planhaninm optmo los conceplos | concaplos acepiable fas concaptos
razonado matematicos matematicos cnodmiento de | matemateos
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matemabicos.
Idenffica la formula | Identifica la formula | Kentifica la| No «entifica la
aplicable, utiliza | aplicable, utiliza | formula formula aplicable, no
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cuanta las unidades de | unidades de medida. | comele  arrores
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s unicidad y reflexiona y | discule  sobre  su | su fiabiidad.
“m“ valora  sobre  su | unicidad y reflaxiona
problema fiabifidad. y \alra sobre su
Revisa @l proceso, | fiabiidad.

Nota: Extraida de Rubrica para evaluar la resolucion de problemas de Ce DeC se

encuentra bajo licencia CC BY-SA 4.0 Espaiia.
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A continuacion, se muestran las valoraciones de las habilidades que se pusieron en
practica en la resolucion de problemas. Las cuales se fundamentaron en la rubrica de

evaluacion.

Tabla 6.
Resultados de la tercera etapa de la evaluacidon diagndstica, enfocada a la resolucion

de problemas matematicos.

Nombre del Comprensién Estrategia Planteamiento Ejecucion Solucién el Total Promedio
alumno del problema razonado técnica problema

1 Alondra Aprobado Aprobado Insuficiente Aprobada Insuficiente 8 40%
2 Monserrath ~ Aprobado insuficiente Insuficiente Insuficiente Insuficiente 6 30%

Ricardo Insuficiente Insuficiente Insuficiente Insuficiente Insuficiente 5 25%

Michel Aprobado Insuficiente Insuficiente Insuficiente Insuficiente 6 30%
5 Victor Insuficiente Insuficiente Insuficiente Insuficiente Insuficiente 5 25%
6 Jessica Sobresaliente Aprobado Sobresaliente Sobresaliente  Insuficiente 15 75%
7 Karina Sobresaliente Insuficiente Insuficiente Insuficiente Insuficiente 8 40%
8 Ronaldo Aprobado Aprobado Aprobado Insuficiente Insuficiente 8 40%
9 Sonia Sobresaliente Sobresaliente  Insuficiente Insuficiente Insuficiente 11 55%
10 Dulce Sobresaliente Aprobado Insuficiente Insuficiente Insuficiente 9 45%
11  Armando Insuficiente Insuficiente Insuficiente Insuficiente Insuficiente 5 25%
12 Yair Aprobado Insuficiente Insuficiente Aprobado Insuficiente 7 35%
13 Angel Aprobado Aprobado Aprobado Aprobado 11 55%
14  Gerardo Aprobado Insuficiente Insuficiente Insuficiente Insuficiente 6 30%
15 José Insuficiente Insuficiente Insuficiente Insuficiente Insuficiente 5 25%
16  Antonio Notable Insuficiente Insuficiente Aprobado Insuficiente 8 40%
17 Jesus Aprobado Insuficiente Insuficiente Insuficiente Insuficiente 6 30%

Nota: Elaboracion propia.
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De acuerdo con los resultados de la evaluacién diagnostica, puedo concluir que:
el 70.58 % de alumnos reconocia los datos e interpretaban la relacion entre los
mismos, demostrando minima comprension del problema. El 35.29% usaba una
estrategia heuristica eficiente, pero en general les faltaba firmeza y claridad. El
17.64% detallaba los pasos seguidos y mostraba un conocimiento aceptable de los
conceptos matematicos. 23.52% de los nifios identificaba la férmula y usaba de
manera aceptable el lenguaje matematico, 5.88% aportaba la solucion correcta, pero
no reflexionaba sobre su factibilidad. Si tomamos en cuenta el porcentaje de los
resultados de todo el proceso de la metodologia, podemos constatar que el 5.88% de

los alumnos lograba aprobar.

El expone la siguiente investigacion, me permitiria beneficiar a los estudiantes
alumnos, porque fortalecerian la competencia de resolver problemas mateméticos de
forma autébnoma, serian capaces de desarrollar las habilidades, conocimientos y
actitudes que estan presentes en el proceso de la metodologia. Asimismo, me
permitiria a mi como docente mejorar mi practica educativa enfocada a la resolucion
de problemas mateméticos porque conoceria un modelo que cumpliera la funcion de

andamiaje y trasformaria mi rol como docente frente a la resolucion de problemas.

La investigacién, me permitiria abonar a fortalecer los principios pedagdgicos
qgue un docente: Poner al alumno y su aprendizaje en el centro del proceso
educativo, el cual se estaria trabajando durante el proceso de disefio, como todos
sabemos la planeacion didactica tiene la peculiaridad de ser focalizada centrada en
las caracteristicas de los nifios, de su desarrollo cognitivo y emocional, sus gustos,
sus formas de vivir. Por otro lado, se fortaleceria que en cada intervencion el rescate
de saberes previos y ofreceria acompafiamiento en el aprendizaje con aquellos

alumnos que presentaban barreras para el aprendizaje.

Motivaria intrinsecamente a los nifios para promover el gusto por las
matematicas. Otro principio pedagoégico que se consolidaria es el entender la

evaluacion como un proceso relacionado con la planeacion y el aprendizaje
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revisando diversas formas de evaluar. Reconoceria la diversidad en el aula como
fuente de riqueza para el aprendizaje y la ensefianza, es el principio que se

fortaleceria al momento de atender la diversidad de estilos de aprendizaje.

3.3 Laresolucion de problemas, un desafio a nivel mundial.

La problematica de resolucion de problemas mateméticos estaba presente en mi
aula, los alumnos mostraban apatia por las matematicas, tenian dificultades para
poder resolver problemas y relacionar su funcionamiento en la vida cotidiana. El tema
se ha convertido en un debate entre los sistemas educativos estatales, nacionales y
mundiales. Continuamente escuchdbamos a las autoridades escolares, que los
resultados de las pruebas de matematicas arrojaban bajos niveles de logro. Existian
un sinfin de posibles causas que atribuyen, por ejemplo: en los centros escolares no
se empleaba la didactica correcta, no hay una metodologia adecuada para la

resolucion de problemas, son pocos los recursos educativos en el aula, entre otras.

“Con el objetivo de mejorar esas deficiencias y desarrollar otras
habilidades mateméaticas, se ha vivido un proceso de cambio en la
educacion...en la actualidad, los investigadores, docentes y académicos
cuestionan los resultados de las pruebas y surgen nuevas ideas o paradigmas
gue pretenden dar una nueva imagen a esta disciplina mediante una
Educaciéon Matemética que mucho dista de la ensefianza de las mismas y
nuevas estrategias metodoldgicas que permiten una formacion integral de las

personas” (Bahamonde & Vicufa, 2011, pag. 7)

. Al reflexionar, sobre la realidad que se vivia frente a la tematica de mi
investigacion, conclui que aun no se habian logrado vencer los obstaculos que
presentan los alumnos durante el proceso de la resoluciéon del problema. Por
ejemplo, en mi centro educativo, los alumnos de sexto grado, del afio pasado (2019),

obtuvieron resultados bajos en la evaluacion PLANEA.
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La prueba Planea estaba disefiada para la evaluacion de los aprendizajes a
partir de las habilidades y los conocimientos que el Plan de Estudios de Educacion
Basica buscaba desarrollar. Se evaltuan los aprendizajes clave de los campos de
formacion relacionados con Lenguaje y Comunicacion y Matematicas, herramientas
esenciales para el desarrollo del aprendizaje de otras areas del conocimiento, que
son indicadores de los resultados educativos en general. Los resultados de esta
evaluacion interna me aportaron informacion de lo que logré la escuela con
respecto al aprendizaje de sus estudiantes en la Educacion Primaria, y facilitaban los
elementos para identificar el cumplimiento de metas y compromisos planteados en el
CTE. al inicio del ciclo escolar y generan informacion para la autoevaluacion
diagnéstica de la escuela.

(SEP, 2020)

Figura 13

Resultados que demostraban el nivel de desempefio de los alumnos de sexto grado.
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Nota: en relacion con el campo de matematicas, el instrumento de evaluacion Planea
gue se aplicé pretendia que los alumnos resolvieran situaciones problema. Gréfica
extraida del archivo digital de la escuela primaria “Dr. Valentin Gémez Farias” el 17

de mayo del 2020.

En la figura anterior identifiqué, que mas de la tercera parte de los alumnos de
sexto grado de la escuela primaria “Dr. Valentin Gémez Farias” después de haber
realizado la prueba de PLANEA, se ubicaron en el nivel I. lo que significaba que
obtuvieron puntuaciones que representaban un logro insuficiente de los aprendizajes
clave del curriculum, lo que reflej6 carencias fundamentales para seguir aprendiendo.
En el nivel I, se identific6 un logro apenas indispensable, en el nivel Il un logro

satisfactorio, y en el nivel IV hay un logro sobresaliente.

La problematica detectada en el grupo de 6° B no era ajena a la situaciéon que se
vivia a nivel institucional. Derivado de la evaluacion PLANEA, reflexioné sobre las
unidades de andlisis en que se dividia la prueba y distingui que los alumnos
mostraban resultados reprobatorios en lo que respecta a la resolucion de problemas
matematicos. La unidad de andlisis y representacion de datos se reflejaba con un

55.7% de logro, los problemas aditivos con un 53.9%, los problemas multiplicativos
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con un 53.9% y el eje de numeros y sistemas de numeracién con un 56.4%. Es
evidente como los niveles de logro relacionados a la resolucion de problemas
matematicos eran bajos. Esto comprobaba que a nivel escuela, se requerian

fortalecer estas unidades de matematicas en los diversos grados.

A nivel estatal, también era una situaciéon de alerta pues los resultados de la
evaluacion PLANEA en el 2015, detonaron que San Luis, se ubico con resultados
mas altos que la media a nivel pais, esto no queria decir que habia resultados
adecuados, porque el promedio del estado seguia siendo reprobatorio con 510
puntos (SEP, 2020). Asimismo, existia El Programa para la Evaluacion Internacional
de Alumnos (PISA, por sus siglas en Ingles) la cual es coordinada por Ila
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE), qué
pretendia identificar a nivel mundial como se encuentra la educacion de los paises
que pertenecian a este organismo, recordemos que México era miembro y que se
comparaba con paises de primer mundo. OCDE (2019), emitié el siguiente informe

de lo que los estudiantes de México sabian y podian hacer en matematicas.

“Alrededor del 44% de los estudiantes en México alcanzé el nivel 2 o
superior en matematicas. Estos estudiantes pueden interpretar y reconocer,
sin instrucciones directas, como se puede representar matematicamente una
situacion (simple) (por ejemplo, comparar la distancia total de dos rutas
alternativas o convertir los precios en una moneda diferente). La proporcion de
estudiantes de 15 afios que alcanzaron niveles minimos de competencia en
matematicas (Nivel 2 o superior) vari6 ampliamente — de 98% en Beijing,
Shanghai, Jiangsu y Zhejiang (China) a solo el 2% en Zambia, que participo
en la evaluacién PISA para el desarrollo en 2017. En promedio en los paises
OCDE, el 76% de los alumnos obtuvo al menos un nivel de competencia 2 en

matematicas

Alrededor del 1% de los estudiantes obtuvo un nivel de competencia 5 o

superior en matematicas. Seis paises y economias asiaticas tuvieron la mayor
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proporcion de estudiantes que lo hicieron: Beijing-Shanghai-Jiangsu-Zhejiang
(China) (justo sobre el 44%), Singapur (casi el 37%), Hong Kong (China)
(29%), Macao (China) (casi el 28%), China Taipéi (justo sobre el 23%) y Corea
(justo sobre 21%). Estos estudiantes pueden modelar situaciones complejas
mateméaticamente y pueden seleccionar, comparar y evaluar estrategias

apropiadas de resolucion de problemas para tratar con ellos.

(OCDE, 2019, péag. 4)

Hay que hacer notar que México requeria fortalecer sus niveles de logro y
propiciar que ese 46% sé que ubicaba en el nivel Il, se elevara hasta el nivel 5, era
responsabilidad de todos los actores de la educacion, pero principalmente de uno
como docente. En lo personal tenia el poder de trasformar la realidad educativa que
se veia en mi aula, cuya realidad se debia a las practicas pedagdgicas mondétonas o

tradicionales, que cabe admitir yo también hacia.

“En general, el sistema de educacion en América del Sur se fundamentaba
en la ensefia tradicional, donde el profesor explica los conceptos a enseiiar,
expone algunos ejercicios resueltos, y para terminar asigna una lista de
ejercicios a los estudiantes, quienes se encargan de reproducirlos y
resolverlos. Esto provoca que el alumno/alumna adoptara actitudes negativas
hacia las matematicas y pensaron que estaban hechas para personas mas
inteligentes que ellos, pensaban que no podian ser aplicadas en la vida real o
que simplemente eran muy dificiles” (Bahamonde & Vicufa, 2011, pag. 10;
Bahamonde & Vicufia, 2011; Bahamonde & Vicuiia, 2011)

Con respecto a las evaluaciones de PLANEA Y PISA, noté que los resultados
que emitieron con base en los aprendizajes de los alumnos no eran niveles
aprobatorios. Aunado a esto, muchas familias percibirian que el saber matematicas,

consistia en resolver algoritmos convencionales de forma eficaz.
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3.4 Laresoluciéon de problemas matematicos, el nuevo enfoque en
la ensefianza actual

SEP (2017) en el libro de Aprendizajes clave de sexto grado, presentdé un marco
conceptual del enfoque “Resolucion de problemas” el cual se fundamenté en el

campo de formacion académica de pensamiento matematico.

Pensamiento matematico se denomina a la forma de razonar que utilizan
los matematicos profesionales para resolver problemas provenientes de
diversos contextos, ya sea que surjan en la vida diaria, en las ciencias o en las
propias matematicas. Este pensamiento, a menudo de naturaleza lbgica,
analitica y cuantitativa, también involucra el uso de estrategias no
convencionales...En el contexto escolar, el campo busca que los estudiantes
desarrollen esa forma de razonar tanto légica como no convencional y que al
hacerlo aprecien el valor de ese pensamiento, lo que ha de traducirse en
actitudes y valores favorables hacia las matematicas, su utilidad y su valor
cientifico y cultural.

(SEP, 2017, pag. 217)

Teniendo en cuenta lo que estableci6 SEP, retomé la importancia que tiene
fomentar un pensamiento divergente en los alumnos, era importante fortalecer el
pensamiento matematico de forma convencional légica, usando algoritmos o de
manera no convencional integrando sus propios procesos de resolucion. Por
consecuencia el campo formativo abarcaba la resolucién de problemas matematicos,
y era necesario que los estudiantes tuvieran conocimientos de aritmética, algebra,
geometria, estadistica y probabilidad, acordes al nivel educativo en que se

encontraban.

Como afirmé SEP (2017) el trabajo por el enfoque resolucion de problemas implicaba

lograr en los alumnos que:
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Utilizaran el pensamiento matematico al formular explicaciones, aplicar
meétodos, poner en practica algoritmos, desarrollar estrategias de
generalizacion y particularizacion; pero sobre todo al afrontar la resolucién de
un problema hasta entonces desconocido para ellos. Ademas se buscaba que
comprendieran la necesidad de justificar y argumentar sus planteamientos y la
importancia de identificar patrones y relaciones como medio para encontrar la
solucion a un problema, y que los estudiantes escucharan a los demas,
identificaran el error como fuente de aprendizaje; se interesaran, involucraran
y persistieran en encontrar la resolucion a los problemas; para que ganaran
confianza en si mismos y se convencieran de que las matematicas eran utiles

e interesantes, no solo como contenido escolar, sino mas alla de la escuela.

(SEP, 2017, p. 218)

En relacién con el proposito que emiti6 SEP, con relacion a la resolucion de
problemas, me di a la tarea de indagar diversas fuentes tedricas que me permitieran
tener una definicibn mas completa del término, identifigué autores como Polya
(1945), quién en su contexto ya apostaba porque se trabajara con el enfoque,
asimismo propuso una serie de metodologia para poder trabajar en el aula la
resolucién de problemas matematicos: comprender el problema, concepcion de un

plan, ejecucion del plan, examinar la solucién del plan.

Desde la posicion de Schoenfeld (matematico norteamericano que dio
seguimiento a la investigaciéon de Polya), dedujo que la metodologia propuesta era
importante para la ensefianza de matematicas, sin embargo declard otros factores
que mejoraban el proceso y las consideraciones que debia tener el profesor al
momento de trabajar con la resolucibn de problemas, entre ellas: resalté la
importancia de que el alumno contara con recursos para dar solucién, es decir los
conocimientos previos que necesita para enfrentar el problema. La Heuristicas, que
en contra del pensamiento de Polya, considera que cada tipo de problema necesita

de ciertas heuristicas particulares. El control que definié como lo que cada estudiante

72



sabia de lo que era capaz de hacer en cuanto a la forma de reaccionar ante esas

situaciones.

A partir de las declaraciones de ambos autores, en la siguiente figura organicé

que concepto tenia cada autor respecto a la resolucion de problemas:

Figura 14

Concepciones sobre el termino resolucion de problemas matematicos.

+"Un verdadero problema es cuando estando en una situacion ini@
bien conocida, es necesario llegar a otra situaciébn algunas veces
conocida o someramente conocida y no se conoce el camino. Un
verdadero problema debe suscitar interés entre las personas que
guieran resolverlo, las cuales a su vez deben tener algin conocimiento
sobre el tema que los ocupa. Segun Polya, existen cuatro tipos de
problemas: problemas por resolver, problemas por demostrar,
problemas de rutina y practicos, y problemas abiertos y cerrados" .

(Llanos, 2011, p. 1)

-"Hay una dificultad de definer el termino problema radica en que es
Schoenfeld relativo: un problema no es inherente a una tarea, utiliza la palabra
1985 problema para referirse a una tarea que resulta dificil para el individuo
que esta tratando de resolverla" (Alfaro & Barrantes, 2008, p. 86)

*Definen la resolucién de problemas como “el proceso de interpretar una
situacion matematicamente, la cual involucra varios ciclos interactivos
de expresar, probar y revisar interpretaciones —y de ordenar, integrar,
moadificar, revisar o redefinir grupos de conceptos matematicos desde
varios tépicos dentro y mas alla de las matematicas” (Lesh &
Zawojewski, 2007, p. 782)

De acuerdo con lo que plantearon estos autores el término resolucion de

problemas matematicos se definia como enfoque para aplicar en la didactica de las
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matematicas, pero también como una competencia que los alumnos tendrian que
desarrollar. De manera personal apropié mi propio concepto el cual declaré de la
siguiente forma: “una competencia que desarrollan los alumnos para resolver una
consigna mediante un proceso que emplea un modelo metodoldgico, el cuél puede
implicar el pensamiento de forma légica o convencional con la finalidad de enfrentar
las consignas que se presentaran a los estudiantes en diversos contextos: la escuela
y la sociedad, aunado a esto es importante que el alumno cuente con saberes

previos para poder dar solucion a los problemas.”

Figura 15
Habilidades que se desarrollan con las competencias matematicas que se enfocan

en las competencias de resolucion de problemas.

Resolucién de problemas

Identificar Plantear Resolver
Interpretar Representar Expresar

Validar procedimientos y resultados.

Explicar Justificar

Manejar técnicas eficientemente.

|4l

Uso eficiente de procedimientos. Calular

Nota: Habilidades extraidas del Programa de Estudio 2011, Guia para el maestro de

primaria, sexto grado.
Todas estas habilidades se ponian en practica y los alumnos las desarrollaban a
través de las competencias enfocadas a la resolucion de problemas mateméticos.

Era importante rescatar las orientaciones didacticas que emiti6 SEP (2017), para
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trabajar en el aula: que se propiciara la comprension del enunciado del problema
como los datos y las consignas, que se permitiera a los alumnos que plantearan sus
propias rutas de solucién, propiciando espacios donde ellos tuvieran la oportunidad
de plantear y resolver la consigna. Que trabajaran en equipo, puesto que se
favoreceria la expresion de ideas y al mismo tiempo la retroalimentacion con sus

iguales.

Otra orientacion didactica era la efectividad del tiempo y la organizacion de éste
dentro del aula. Recordemos que SEP (2014) indicé que el tiempo adecuado para
resolver un desafio era de 30 minutos. Por lo tanto, el docente deberia de haber
realizado ajustes en su disefio. Y por ultimo que se diversificara el tipo de problemas
gue se presentaban a los alumnos, en este caso el contexto en que se planteaba la
solucion o la forma en que se presentaba la consigna. Con basé en lo que se
enfatizaron autores como SEP (2014 Y 2017), Polya (1945), Schoenfeld (1985), Lesh
& Zawojewski (2007) Ferrer (2017): decidi replantear los pasos metodoldgicos en la

clase de mateméticas quedando de la siguiente manera:

Figura 16
Pasos metodoldgicos para aplicar para favorecer la competencia de resolver

problemas matematicos.

Contextualizacion Organizacion de Presentacion del
del problema. los alumnos. problema.

Permitir a los

alumnos que Evaluacion del
resolvieran el problema.
problema.

Nota: Dentro del paso de permitir a los alumnos que resolvieran el problema, se

encontraba todo el proceso metodologico que Postuld la autora Ferrer (2017):
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Interpretacion del problema, la busqueda de estrategias, la ejecucion y la valoracion

del resultado.

Con respecto a la metodologia se implementarian actividades donde se
promoviera la combinacion de conceptos matematicos en situaciones cotidianas. El
uso de los recursos didacticos con que se cuenta en el contexto escolar interno y
externo. “Como lo hizo notar el autor Garcia (2002) sostuvo la importancia de
proponer a los alumnos situaciones distintas y variadas relacionadas tanto con la
experiencia de la vida real o con ideas ficticias para despertar su curiosidad” (Pérez
& Raquel, 2011, pag. 185)

Para el momento de evaluacion en cada sesion decidi emplear el instrumento de
la rabrica que contemplaba el proceso cognitivo en la resolucién del problema bajo la
modalidad de la heteroevaluacion. Asimismo, la lista de cotejo donde cada alumno
valoraba su desempefio en el proceso, palomeando aquellas acciones que habia
realizado, este instrumento se implemento bajo la modalidad de la autoevaluacion y
la coevaluacion a partir de las producciones que realizaron los alumnos. Este tipo de
evaluacion era formativa, ya que permitia al alumno y al docente identificar las areas

de mejora y donde se tendria que mejorar el proceso.

Figura 17.
Instrumentos de evaluacion enfocados a los alumnos en el proceso de resolver un

problema matematico.

LISTA DE COMPROBACION N ~ > ~
7

[ ] He realizado todas las operaciones que puse en las cajas.

[ ] Tengo las operaciones bien hechas.

[_] He hecho el dibujo.

[ ] Tengo escritos todos los datos del problema gque son necesarios.
[ ] El orden de realizacion de las operaciones (cajas) esta bien.

\_ [ ] El resultado del problema estd bien.
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CATEGORIA

3 Notable

Reconoca los

Analza, reconoce e | Analiza, raconaca @ No reconoce los

interprata infarpreta los dalos, | datos e inlarpreta | dalos, sus relacionas

parfectamania los | dentificanda cn | la relacidn entre [ i &l conlexb  dal
Comprensnén dabs, Mentficando | clandad b que se | ks mismos, | problema, mostrando
del | ‘bh con cerleza lo qua sa | busca demostrando una | poca compransion del
el problema | ;. v demostrando | demostranda una | comprensian mismo.

una absoluta | aita compransion del | elemental del

compransian dal | problema. problama.

problama.

Siampre uliiza | Acostumbra a usar | Algunas  vecas | En contadas

asiralegias haurisiicas | eslralagias usa una | ocasiknes usa una

efectivas vy eficiantes, | heuristicas efectivas | estrategia asirategia  heuristica

construyendo modalos |y eficientes, con | heurislica gficients. Se detecla
Estrategia matematicos sencillos | modelos eficients,  paro | incoherancia.

con la informacidn | malamaticos sin la | falla fimeza vy

sobra kb que ggnifica | informacidn sobra b | dandad.

cada letra 0 nimero. qua significa cada

letra o nimaro.

Detalla s pasos | Detalla los  pasos | Detalla los pasos | No detalla los pasos

seguidos, relacionando | seguidos  y  aplica | seguidos y | seguidos y se aprada

y aplicando en grado | correclamante  los | mueslra un | dasconocimiento  en
PlanbgnﬁQMo optmo ks conceplos | concaplos aceplabla las concaplos
razonado matemaficos matemticas conocmiento de | matematcos

nacasanos. necasars. los  conceplos | necesanos.

matematicos.

Identfica la formula | Identifica la formula | Kentifica la| No enlifica la

aplicable, uliliza | aplicable, utiliza | formula formula aplicable, no

adecuada y | adecuadamania el | aplicables, usade | usa el lenguajs
Ejec'ucién ngurosameanta al | lenguajg malamatico | manara matematico y comsle

N lengua malemalico, |y realim  calaulos | aceplable el | baslanias emores de

técnica raaliza calculos | correclos, paro no | lenguaje caleulo.

coreclhs y liene en | Liene én cuenla las | malematco ¥

cuania las unidades de | unidades de medida. | comete emores

Aporla comectamania | Aporta Aporla la | No aporta la solucidn

la salucion dal | correclamante la | solucidn correcla | coracta.

problema, analiza vy | solucidn del | pero na

discule  sobre  su | problema, analiza y | reflaxiona sobre

: unicidad y reflexiona y | discule  sobre  su | su fiabiiidad.

Soluci_én del valora  sobre  su | unicidad y reflexiona
problema fiabilidad. y valora sobre su

Revisa &l procaso, | fiabilidad.

dafacla s hay erroras

y proceds a su

radificacian.

Los indicadores me servirian para poder evaluar de manera sistematica el
progreso de la resolucibn de problemas matematicos. Consideré importante
involucrar a los estudiantes en el proceso de la puesta en comun para validar los

procedimientos y resultados, tal como sefial6é la UNESCO:
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En la practica, el docente debe involucrar a los estudiantes en su propia
evaluacion, especificando que se espera que aprendan en cada clase, y
entregandoles, antes de aplicar un instrumento de evaluacion, los logros de
aprendizaje esperados y no solamente una lista de los contenidos. De esta
manera, los estudiantes conoceran a priori que se espera que hagan de
manera concreta, orientando su estudio y enfocandolos en el logro de “mini
metas” que aportan en el cumplimiento de la meta final, que son los objetivos
de aprendizaje. Ademas, se debe cuidar que los instrumentos de evaluacion
empleados estén alineados con los contenidos y habilidades desarrollados
durante las clases, pues se debe medir lo que efectivamente se ensefo.
(2016, pag. 30)

Me propuse la necesidad de comparar el nivel de logro de los alumnos respecto
al diagnéstico y posteriormente el ultimo resultado del analisis con la finalidad de
identificar si estaba logrando los propoésitos de la investigacion y promoviendo el

aprendizaje autbnomo en alumnos a través del enfoque constructivista.

Calero en 2009 mencion6 que el enfoque constructivista se referia
principalmente a como los estudiantes eran capaces de construir nuevos significados
a partir de las estructuras mentales y los conocimientos que ya poseian. Desde esta
Optica, en el proceso de ensefianza se consideraban las ideas previas que los
estudiantes tenian del nuevo objeto de aprendizaje y se fomentaba la participacion.
Nuevamente, el rol del docente se entendia como un mediador, pues guiaba la
participacion y el razonamiento de los estudiantes a través de actividades y
preguntas disefiadas previamente. (UNESCO, 2016, pag. 28)

Con la finalidad de asegurarme de que las acciones que realizaba durante la
practica en mi rol de guia fueran evaluadas, indagué y reconstrui mi propio
instrumento de evaluacion enfocado a mi rol como docente frente a la didactica que

empleaba en la resolucion de problemas. En la siguiente tabla se muestra una escala
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de rango que me ayudo a poder valorar mi desempefio con la cual analicé y

reflexioné en relacion con mis acciones pedagogicas.

Tabla 7

Instrumento de evaluacion para valorar las acciones pedagogicas.

EL ROL DEL DOCENTE EN LA METODOLOGIA DE RESOLUCION DE
No. Indicador 1 2 3 4 5
1 Puse cuestiones y tareas que desafiaron el pensamiento

de los estudiantes.
Escuché cuidadosamente las ideas de los estudiantes.

Pedi a los estudiantes que clarificaran y justificaran sus
ideas de forma oral y por escrito.

4 Decidi tratar en profundidad de entre las ideas que los
estudiantes expresaron en una discusion.

5 Decidi cuando y como afadir notacion y lenguaje
matematico a las ideas de los estudiantes.
6 Monitoreaba la participacion de los estudiantes en las

discusiones y decidir cuando y cémo animar a los
estudiantes para que participaran.

7 Determiné y comuniqué a los alumnos los objetivos a
consequir.

8 Utilicé los errores como fuente de investigacion para el
aprendizaje.

9 Proporcioné a todos los alumnos los medios adecuados

que les facilitaran el desarrollo de sus destrezas y
capacidades, teniendo en cuenta el estilo de aprendizaje
de cada uno

10 Acerqué a todos los alumnos a su contexto sociocultural.

11 Favoreci el desarrollo de las habilidades sociales y de la
aceptacion de las diferencias como elementos
enriquecedores del grupo.

Ademés de los indicadores mencionados en la escala de estimacién, me
propuse como docente que durante el proceso de la investigacion debia: ser

constante en la investigacion, para poder tener una valoracion sistematica;
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apasionarme por mi tematica para poder disefiar buenas planeaciones que
provocaran la mejoria de resultados en los alumnos. Evaluaria bajo el enfoque
formativo, con la finalidad de valorar los aprendizajes de los alumnos. Reconoceria y
usaria diferentes técnicas e instrumentos para reflexionar sobre la practica docente,
distinguiria y valoraria las diferencias que existian en mi aula desde el caréacter
social, econdmico y cultural, lo que me permitira fortalecer la inclusion educativa en

mi aula.

A partir de todo este marco teérico que fundamentaba mi investigacion, de los
antecedentes que existian en mi contexto en torno al tema de resoluciéon de
problemas y de los resultados que surgieron de la evaluacion diagnostica que se
aplico a los alumnos, afirmé que mi tema era viable y que podria lograr grandes
aprendizajes en esta etapa como maestrante, lo que me implicé determinar mi
pregunta de investigacion: ¢De qué manera puedo favorecer la solucion de
problemas matematicos con alumnos de 6° grado de primaria? De esta pregunta
de investigacion se deriva el objetivo general “Reorientar mi didactica en la
asignatura de matematicas a través de una metodologia propuesta por la autora
Ferrer, para que los alumnos de sexto grado aprendan a resolver situaciones

problema.”

De forma especifica el propdsito enfocado a los alumnos fue: “Que los alumnos
resuelvan situaciones problema a través de un modelo metodolégico para
potencializar la comprension, la estrategia, el planteamiento razonado y la ejecucion

técnica de un problema.

Por otra parte, los propésitos que planteé enfocados a mi rol como docente,
fueron: “Mejorar el proceso de evaluacion por medio de una rubrica para valorar el
desarrollo de los alumnos en la competencia resolucion de problemas matematicos.
Guiar a los estudiantes en la resolucion de problemas matematicos a través de un

disefio de planeacion contextualizada para implementar un modelo metodoldgico.
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4. Ml FILOSOFIA DOCENTE, UNA IDEOLOGIA QUE PARTE DE
EXPERIENCIAS EN EL AULA

La eleccion de la docencia como una carrera profesional de vida no resultaba
facil; representaba todo un desafio frente a los problemas de formaciéon de
profesores y a la problemética social que se manifestaba en el diario acontecer. Ser
profesor requeria mas que dominar una materia o disciplina; implicaba potenciar y
producir conocimientos en los alumnos, hacerlos pensar, generar en ellos el deseo
de seguir aprendiendo; ademas, poner el alma y el intelecto en juego cuando se
ejercia la docencia; convirtiéndose en un trabajo de construccién de conocimientos,

de vocacion y corazon.

Mi identidad docente se fortalecié durante 5 afios de experiencia frente a grupo.
A lo largo de mi formacién docente como normalista y durante toda mi infancia y
pubertad, tuve el acercamiento al gremio docente, y estuve envuelta en muchos
temas de maestros. Mi identidad docente se transformo dia con dia al momento en
que analizaba y reflexionaba las situaciones de la realidad que acontecian en el aula,
gracias a las oportunidades que me brindé mi profesionalizaciébn docente en la

Maestria en Educacion Primaria de la Escuela Normal del Estado.

La tarea del docente siempre fue ensefiar a sus alumnos, ¢,qué era ensefiar para
mi?, poner el ejemplo de un buen comportamiento, tratar de guiar actitudes y valores
o forjarlos para que los estudiantes fueran buenas personas, que supieran respetar

las reglas y los principios que regulaban la vida de todo ser humano.
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Académicamente ensefiar era crear andamiajes por medio de actividades,
estrategias y herramientas que permitieran a los alumnos construir sus propias
concepciones sobre los temas mas relevantes e importantes de la actualidad. El
enseflar no se trataba de propiciar la memorizacién, sino que consistia en
potencializar el razonamiento, analisis, reflexion y toma de decisiones de los nifios,
para que cuando se enfrentaran a una situacion de su vida cotidiana pudieran
resolverla de forma asertiva. Por eso ensefar era recrear las situaciones de su vida
diaria en el aula o la escuela para que el nifio lograra alcanzar su zona de desarrollo
proximo. En la opinion del autor Alves (2016) declaré que uno necesita tener una

educacion ligada con la vida, porque es para eso que uno aprende.

¢Como me di cuenta de que realmente los alumnos aprendian lo que yo les
ensefiaba? Mediante las actividades, cerciorAndome que estuvieran encaminadas a
sus intereses y sus necesidades y creando un nuevo aprendizaje. La mayoria de los
estudiantes aprendia significativamente si al momento de interactuar con el nuevo
conocimiento lo hacian a través de los multiples canales de percepcion, es decir a
través de los cinco sentidos. Cuando como docentes los motivAbamos a participar
activamente en una actividad, o un proceso de construccién de su conocimiento,
Cuando interactuaban con sus compafieros, o que desencadenaba una serie de

situaciones comunicativas que generaban la interiorizacion de ciertos conocimientos.

Asimismo, aprendian cuando reuniamos a los alumnos por equipos para que
lograran aprender con ayuda de los demas y resolver las situaciones que se les
presentaban como era el caso de la asignatura de mateméaticas. Cuando recreabas
espacios reciprocos que producian esa tranquilidad de que estaban en un lugar
seguro, y donde se sentian importantes e integrados. Para mi el aprendizaje se daba
desde el momento en que el alumno resolvia un reto cognitivo acorde a su nivel
intelectual, ya que se estaban potencializando multiples habilidades internas que
favorecian nuevos saberes. Sin duda alguna el material concreto mejoraba su
desemperio, porque les permitia aterrizar lo que estaban pensando y generaba bajar

de nivel la dificultad de la situacién de aprendizaje.
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Mi identidad docente se fue modificando y mis objetivos en cada una de mis
intervenciones era mejorar en los alumnos habilidades y actitudes que les aportara al
logro de los siguientes rubros: la capacidad de expresarse de forma oral y escrita de
manera adecuada, que argumentaran correctamente, que analizaran y razonaran
ante los problemas de la vida cotidiana a que se enfrentaban, que aprendieran a
trabajar de manera colaborativa para que tuvieran la factibilidad de incorporarse a
una sociedad mexicana, y de integrar en su dia a dia los valores de responsabilidad,

respeto, tolerancia y autorregulacion con ély con los que le rodean.

Los mejores aprendizajes eran las herramientas que se le brindan para que las
usaran en cualquier momento, no se trataba solamente de trasmitir conocimientos y
generar su repeticién con ejercicios que no fortalecian en nada su educacioén integral.
Por lo cual se busc6 que fueran estudiantes capaces de crear, imaginar, decidir y

resolver los retos cognitivos que se le presentaban.

El aprendizaje de los estudiantes tenia que ser valorado, no solo cuantificado, se
requeria de un proceso de evaluacién que incluyera un diagnéstico, una evaluacion
formativa durante el proceso y al final la parte sumativa de acuerdo con su
desempefio. Consideraba importante emplear rubricas y algunas veces listas de
cotejo para valorar los procesos en que se encontraban los estudiantes. Para mi las
evaluaciones del examen no me aseguraban que mi alumno sabia o no sobre el
aprendizaje esperado que tenian que desarrollar. Como lo hace notar SEP, en el

documento evaluar para aprender declara que:

La evaluacion es una de las herramientas educativas mas poderosas
para promover el aprendizaje significativo de los alumnos si se utiliza con
dicho propdsito. Para que suceda, es necesario que la reconozcamos como tal
y la incorporemos como eje vertebrador del proceso de aprendizaje. Sin la

evaluacion seria imposible saber qué han aprendido los estudiantes en
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relacion con los contenidos y cOmo estos saberes se expresan en

conocimientos, habilidades, actitudes y valores mediante diversas tareas.

También nos seria imposible conocer la calidad de dichos aprendizajes.

La evaluacion educativa que se hace en las aulas es un seméforo, como se

vera en apartados posteriores, pero también es un termdémetro —por la

gradualidad que este instrumento permite—, que nos ayuda a identificar los

logros y las dificultades de los estudiantes que, desde esta Optica, se
transforman en areas de oportunidad.

(2018, p. 8)

A mi punto de vista consideraba que argumentaban de excelente forma el
significado de evaluacién, pero en ocasiones las acciones implementadas no iban
acordes a lo que decretaban, por ejemplo, estaba en desacuerdo con las
evaluaciones estandarizadas que realizaba el gobierno, consideraba que no tenian
ninguna herramienta pedagodgica que nos diera veracidad de los resultados en las

evaluaciones externas.

Sentia mucha impotencia cuando escuchaba a colegas decir “estoy preparando
a los nifios para el examen de olimpiada, ya les imprimi el cuadernillo que tendran
gue contestar, porque por lo regular vienen las mismas preguntas cada afio, jesta
vez si seré el mejor maestro de la zona escolar!”, ante esta realidad me cuestionaba
¢el mejor maestro es el que produce memorizacion de preguntas en los alumnos?,
¢cel que los tiene sentados en los mesabancos ordenados y sin hacer ruido

escuchando unay otra vez sus explicaciones?.

De manera personal debo admitir, que hace tres afios consideraba que la mejor
estrategia de ensefianza eran los cuestionarios y no saben lo arrepentida que estaba
de haber caido en esa concepcion. Trataba de concientizar a comparieros que esa
no era la mejor forma de valorar nuestro trabajo, pero los directores y supervisores

se empefiaban por competir y ganar a toda costa el premio al mejor grupo y presumir
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gue en su centro escolar tenian frente a grupo al mejor al docente de la zona. Mi
problematica surgié de un grupo de sexto grado, y créanme que, si hubiera seguido

con este método, me habria convertido en docente que no queria ser.

La evaluacién en mi practica docente fue parte fundamental, consideraba que
debia tomar en cuanta diversos indicadores que se acoplaran a la gran diversidad de
alumnos que tenia en clase: los que les gustaba trabajar en clase, hacer tareas,
participar, exponer, redactar etc. por este motivo cuando realizaba una evaluacion
trataba de dar valores a las tareas escolares que realizaban los alumnos con letras: L
(logrado) P (en proceso) Y RA (requiere apoyo), con base en mi criterio trataba de
comparar el trabajo del alumno que mejor elementos tiene, con aquello que

presentan mayor dificultad.

Por ejemplo, si los alumnos resolvian un problema matematico, dependiendo de
la puntuacion final que sacaran era su letra. También traté de que se autoevaluaran
cuando exponia los resultados del problema con ayuda de los nifios, quienes
identificaban sus errores y a partir de ellos corregian. Entre los valores que promovia
estaba la honestidad porque pensaba que los nifios debian estar conscientes de su
aprendizaje y observar donde presentaban mayores dificultades para alcanzar el

nivel mas alto de evaluacion.

Mi papel como docente, implicaba ser un guia durante el proceso del antes,
durante y después de la resolucion del problema. Era un apoyo con los alumnos que
presentaban dificultades, en este caso con Victor y Armando, con los cuales se
pretendia brindar mayor apoyo, aparte de brindarles material acorde a sus
necesidades, disefiaba diferentes problemas que presentaran un reto cognitivo para
ellos. Di la oportunidad a todos los estudiantes de participar en las actividades de
acuerdo con lo que ellos podian hacer, se favorecia la inclusion, porque les daba las
mismas oportunidades que a los demas, incluso se fortalecia el valor de la equidad

porque se les brindaban mejores oportunidades de aprendizaje.
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Mis creencias y concepciones, sobre la forma de ensefianza aprendizaje
influyeron de manera asertiva en mi intervencion docente. Por ejemplo, al momento
de crear situaciones que les motivaran a los estudiantes, trataba de identificar temas
gue generaran aportes a su vida diaria. Procuraba contextualizar los temas, de
acuerdo con sus experiencias o con material que se extraia de su contexto. Era muy
importante generar estrategias o metodologias donde los alumnos trabajaran de
forma colaborativa, con la finalidad de que pusieran a prueba su creatividad y sus

valores como personas.

Mi instancia en la maestria me permitié explorar textos, relacionados con mi
tema, y otros sobre la forma de ensefiar a los alumnos, logrando aplicar actividades
que me encaminaban a comprobar mis hipotesis sobre la importancia de un buen
modelo de resolucién de problemas, que se caracterizara por contextualizar con la
realidad todas esas situaciones que se les planteaban a los alumnos en clase, con la
finalidad de que comprendieran mejor lo que se pretendia resolver. EI compartir
experiencias con mis compafieros maestrantes me permitio enriquecer mis practicas

y complementarlas con la teoria.
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5. ENAMORATE DEL PROCESO Y LOS RESULTADOS LLEGARAN.
LA RUTA METODOLOGICA DE MI PORTAFOLIO TEMATICO

La investigacion educativa en México se consolido entre los profesores que
estaban frente a grupo. Observé que las nuevas generaciones docentes, apostaban
por mejorar su formacién pedagogica, por lo cual, cada vez mas maestros habian
realizado investigaciones de su propia practica, esto derivd nuevas aportaciones para
el actual enfoque de la investigacion educativa. En tiempos actuales, la investigacion,
no se basaba sélo en problemas educativos a gran escala, se pretendia que el

docente se volviera indagador de las situaciones que se vivian en el aula.

Se buscaba que los docentes expusieran sus experiencias, “la escritura,
entonces, se configuraba como una forma de hacer visible la experiencia en tanto
algo que sucedia y nos modificaba, de dar forma a los hechos que sucedian en el
mundo real, a situaciones de nuestra vida profesional que se hacian realidad, por
decirlo de algin modo, a partir de la posibilidad de inscribirlas en el texto” (Sardi,
2017, pag. 4).

El presente documento, denominado portafolio tematico, se plasmé a partir de
las experiencias que se derivaron de la practica docente. “es un documento
académico producto de un proceso de investigacién-accion formativa. En él se
materializa la profesionalizacién a través de la investigacion sistematica de la propia
practica docente, y se orienta tanto a su transformacion como a la produccion de

conocimiento pedagdgico (BECENE , 2019, pag. 6).
El portafolio temético tuvo su sustento en la investigacion cualitativa, desde el

punto de vista de Tayloy & Bogdan, (1987) mencionaron las siguientes

caracteristicas: se basaba en datos descriptivos, era una investigacion inductiva,
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flexible que comenzaba con interrogantes vagantes. El investigador evitaba
prejuicios, se consideraba humanista, sistematica, y tenia la peculiaridad de que
todos los escenarios eran dignos de estudio, asimismo se retomaba la observacion

participante.

La investigacidn cualitativa se hizo evidente en mi proceso de indagacién en la
problematica de estudio: se caracterizd porque durante el proceso realicé ajustes de
mi intervencion didactica y comencé a disefiar planeaciones focalizadas. Estos
cambios se derivaron de que la investigacion era sisteméatica porque llevé a cabo un
ciclo de trabajo donde se realizaron tres tipos de evaluacion: diagndstica, formativa y
sumativa; también apligué una fase relacionada al ciclo reflexivo de Smyth:
diagnéstico, disefio, aplicacion, analisis, reflexion de la practica y la toma de

decisiones.

Se apegaba a la investigacion cualitativa por tenia un sentido humanista debido
a que me implico establecer relaciones con los alumnos y los padres de familia
mientras realizaba las intervenciones. Se caracteriz6 por demostrar la veracidad de
los hechos porque omiti prejuicios sobre el desarrollo de los nifios frente a la
problematica de resolucién de problemas matematicos, por ejemplo anteriormente yo
atribuia que los alumnos no podian resolver un problema mateméatico porque eran
flojos, no manifestaban interés, sus padres no les ayudaban en casa, o tenian apatia
a la asignatura pero en las intervenciones analicé cada uno de los videos y de
acuerdo a lo que observaba y a los resultados de sus evidencias de trabajo fue como
calificaba su desempeiio, analizaba sus procesos y reflexionaba sobre los posibles

incidentes criticos que podian influir en ese resultado.

La investigacion accion, se hizo evidente al analizar mi problematica, Elliot
(2000), plante6 que se identificaba porque analizaba las acciones humanas y
situaciones sociales, se relacionaba con los problemas practicos cotidianos de los
profesores y su proposito era profundizar la comprension del profesor en su

problema y adoptaba una postura teorica de la problematica. Contextualizandola en
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mi problematica de estudio, se evidencio al inicio cuando tenia diversas dudas y
cuestiones, para poder determinar cual era realmente el origen del problema en el
grupo. A partir de la técnica de observacion fui focalizando mi tema a través de una

evaluacion diagnostica.

La construccion del portafolio también se fundamentdé en la investigacion
formativa porque impactd en nuestra profesionalizacion, Restrepo (2000) planteo
gue la investigacion la trabajan estudiantes y docentes en proceso de desarrollo del
curriculo de un programa y es propio de la dinamica de la relacion con el
conocimiento que debe existir en todos los procesos académicos tanto en el
aprendizaje, por parte de los alumnos, como en la renovacién de la practica

pedagogica por parte de los docentes.

Lo mencionado anteriormente se vio reflejado en el acompafiamiento de mi
equipo de trabajo de cotutoria que durante el tercer y cuarto semestre, aportaron
comentarios criticos a mi proceso de reflexidbn docente, cada una de las sesiones de
trabajo arroj6 numerosos aprendizajes que fortalecian mi practica docente, gracias al
acompafiamiento de la tutora pude consolidar cada uno de los propésitos que la
unidad académica de “Indagacion a los Procesos Educativos Escolares” planteaba
como perfil de un maestrante egresado de la Benemérita y Centenaria Escuela

Normal del Estado.

5.1 Etapas de construccion del portafolio tematico y el trabajo con

el modelo del ciclo reflexivo de Smyth

La investigacion accion, cualitativa y formativa me permitieron justificar cada
uno de los aportados del portafolio docente, el cual construi a través de los
siguientes momentos: El primero fue determinar la tematica y la pregunta de
indagacion. Me cost6 trabajo poder focalizar adecuadamente la probleméatica que

predominaba en mi grupo, en un inicio no tenia idea de que era importante valorar y
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gue metodologia usar durante el diagndstico, me sentia confundida entre elegir el
tema de la comprension lectora o la resolucion de problemas matematicos, pero las
evidencias que arrojo el diagnostico me permitieron verificar que alumnos podian
comprender textos de acuerdo con su nivel cognitivo, y al resolver un problema
presentaban dificultades que generaban resultados bajos. A partir de la delimitacion
del tema estableci la pregunta de investigacion, que en medio de un gran juego de

palabras se fue modificando hasta concretar todo mi tema.

El siguiente momento de la construccion del portafolio fue el disefio de las
actividades para la innovacion y la mejora, disefié un formato de planeacién que
se empatara con mi metodologia de intervencion, de acuerdo con el modelo que
proponia la autora Ferrer, (2017), pensaba que ese modelo seria el mismo durante
todos mis disefios, pero me di cuenta de que conforme avanzaba en las
intervenciones, se iban realizando ajustes para poder propiciar la innovacion

educativa.

El disefio se aplicé durante varias sesiones y posteriormente a ellas se realizaba
una recoleccion de datos y seleccidn, sobre las evidencias que me permitian
crecer profesionalmente, a partir de las areas de oportunidad o fortalezas que tenian
dichas evidencias, también llamados artefactos. La recoleccién de datos era algo
exhaustiva, ya que requeria de grabarme, pasar la descripcion de lo que sucedi6 en
el aula, seleccionar imagenes o didlogos que me permitieran aportar respuestas a mi

pregunta de investigacion y mis propositos.

El dltimo apartado de la construccion del portafolio teméatico fue la reflexion y la
proyeccion. En ocasiones me costaba trabajo poder identificar elementos que me
permitieran reflexionar en torno a mi temética y mi intervencién docente. En el inicio
se me complicaba reflexionar detalladamente y localizar incidentes criticos, la
participacion de padres de familia, el aspecto de innovacion, el cumplimiento de los
propoésitos de la investigacion, el nivel de logro de los alumnos y mi funcién docente

frente a la metodologia de resolucién de problemas matematicos.
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Considero que el haber delimitado mis propositos de docente y alumnos fue lo
gue me permitié hacer una reflexion mas profunda y completa de los aspectos que
queria observar y como resultado se favorecido mi practica docente transformandose
a partir de las nuevas proyecciones que pretendia realizar en la siguiente

intervencion.

La seccion de reflexion y la proyeccion fue la parte nodal del portafolio docente,
en este apartado se vio reflejada mi practica docente, y la trasformacién de mi actuar
pedagdgico después de cada intervencion. En el grupo de cotutoria aprendimos a
analizar nuestra practica por medio del “Ciclo Reflexivo de John Smith, (citado en
Villar, 1995) que comprendia cuatro fases: descripcion, informacion, confrontacion y
reconstruccion, las cuales se trabajaban de manera recursiva... se daba a conocer la
experiencia vivida, mostrando evidencias de la practica. En esta fase se convertia la
ensefianza en un texto escrito, que utiliza el lenguaje narrativo de los profesores en
el que integraban los hechos y dilemas de su conocimiento implicito...La fase de
informacion consistia en buscar los principios tedricos y practicos que inspiraban la

practica docente, que la orientaban y le daban sentido...” (BECENE , 2019, pag. 14)

En un inicio, consideraba que la descripcién era la parte mas sencilla del
analisis, puesto que solo era describir lo que habia sucedido en mi préactica, pero
esta fase se convirtié en el elemento de mayor dificultad para mi, porque representé
un gran reto, narrar de manera coherente, sin dejar fuera elementos importantes que
manifestaran mi actuar como docente. Con la ayuda de algunos instrumentos de
evaluacion que nos otorg6 la tutora, organicé la estructura de mi descripcion, sin
dejar de lado los hallazgos, los incidentes criticos, la participacion de los padres de
familia, la innovacion educativa si es que hubiera, el proceso de la metodologia de
resolucién de problemas, entre muchas mas. Conforme paso6 el tiempo lograba
redactar mejor la descripcion en los analisis porque mi proceso de reflexion se
afinaba y valoraba mas focalizada las videograbaciones que surgian de cada

aplicacion.
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El siguiente paso era la fase de informacion, donde relacionaba mi experiencia
con lo que los tedricos mencionaban sobre mi tematica, Al principio solo retomaba
teoria que tuviera relacion con mi tematica de estudio pero cabe resaltar que esta
informacion era minima y no me permitia responder a todas las afirmaciones,
contraposiciones o dudas que me surgian, recuerdo que un dia pregunté a la Dra.
Ovalle si podia argumentar mi portafolio haciendo uso de las lecturas de las unidades
académicas aunque expusieran argumentos sobre la practica docente y el desarrollo
del alumno, ella me respondié “claro, Cristi, incluso es lo que le da riqueza al
portafolio tematico” y a partir de esto mis referentes tedricos se fueron fortaleciendo
hasta contemplar autores de renombre en la educacién y en relacién con el tema, por
ejemplo Cabrera (1998), Carbonell (2001), Elliot (2000), Fernandez (2012)

El tercer momento del ciclo reflexivo de Smyth era la confrontacion la cual “era
una fase de cuestionamiento de practicas y teorias implicitas. Con el apoyo del
equipo de cotutoria y la tutora. Cuando se contrastaba la experiencia de ensefianza
con otros, surgian nuevas preguntas y visiones de las cosas normalmente olvidadas,
mecanizadas o dadas por supuestas. Con esta interpelacion se detonaban tensiones,
incoherencias y también coincidencias con el contexto sociocultural y profesional;
todo ello implicaba compartir conocimiento, visiones, perspectivas, experiencias y

propuestas pedagodgicas con los demas” (BECENE , 2019, pag. 14)

La confrontacion que realizaba en cada uno de los analisis de la practica me
permitia preguntarme ¢Cémo llegué a ser asi?, observaba mis videos y en me daba
cuenta de que en las intervenciones realizaba lo que habia disefiado, en otras a
causa de imprevistos o incidentes criticos modificaba la planeacion. De igual forma,
descubria que realizaba acciones que no iban muy acordes a lo que estipulaba mi
filosofia docente, o lo que yo consideraba debia ser un buen docente. Todo lo que
analizaba me ayudaba a reflexionar sobre mi rol de docente frente a la generacion
del enfoque socio constructivista en el tema de resolucion de problemas
matematicos. El auto confrontarme, en ocasiones dolia, porque no queria aceptar

gue realizaba acciones que inconscientemente afectaban el proceso de aprendizaje
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de los alumnos, pero ante la resistencia de aceptar que yo era asi, habia emocion

por superarme y cambiar esa maestra Cristi que veia.

La fase de confrontacion era el momento mas interesante del ciclo reflexivo de
Smyth ya que “se enriquecia la reflexion de la fase de informacion sobre la practica,
a partir de los cuestionamientos y comentarios especificos de los pares y la tutora
con base en la experiencia de la situacion didactica expuesta. Para ello se requeria
que el equipo generara un ambiente de apoyo, de didlogo y enfrentamiento
dialéctico. La confrontacion implicaba un nuevo y mas argumentado analisis de los
supuestos, valores, creencias e intereses, y un consenso dialéctico entre ambos”

(BECENE , 2019, pag. 14).

En el equipo de tutoria, teniamos diversas modalidades de trabajo, una de ellas
era la cotutoria, la cual consistia en reunirnos los miembros del equipo, y llevar a
cabo el protocolo de Allen, (1998). Previo a la sesion realizabamos nuestro analisis,
que incluia la descripcion, la informacién y parte de auto confrontacion que realizaba.
Cuando era mi turno, comenzaba presentando un video sobre mi intervencién
docente que duraba 10 minutos, posteriormente leia mi analisis a los compafieros y a
partir de lo que escuchaban hacian una retroalimentacién célida o fria; ahi emitian
comentarios que daban pauta a mejorar mi intervencién, cuestionaban mis acciones
y veian lo que yo no podia identificar. Para finalizar el protocolo, realizaba un balance
de los comentarios que me emitian, y retomaba lo que consideraba podria mejorar mi
practica docente. Las primeras sesiones, donde llevAbamos a cabo el protocolo

realizabamos en el equipo comentarios muy generales sobre la intervencion.

Conforme pasaban las sesiones, los miembros del equipo, nos volviamos mas
criticos, retomando detalles que realmente arrojaban una retroalimentacion muy
focalizada de los elementos que nos faltaban en el analisis, recuerdo mucho las
aportaciones de mis compafieros Thania, quién siempre se referia a comentarios

relacionados con el sentir docente. Diana emitia juicios muy certeros sobre la
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metodologia contrastada con la filosofia, sobre la reflexion derivada de mis acciones
y como podria haber mejorado la préactica. El profesor José mantenia comentarios
referidos hacia la estructura de las sesiones, en donde identificaba el concepto de
innovacion y recuerdo que recomendaba extender ain mas mis andlisis en relacion
con la reflexiébn que redactaba de cada elemento. Guadalupe, exponia sus puntos de
vista de mi tematica desde su papel como docente de educacion fisica, en ocasiones

me exponia sus dudas ante las decisiones que tomaba.

Otra modalidad de trabajo era la tutoria donde “la intencidon era apoyar de
manera individual al maestrante, lo que implicaba para la profesora encargada del
proceso de tutoria un compromiso de asesorar con eéxito, comprendiendo la
naturaleza y el sentido formativo del programa de las Maestrias en educacion
primaria o preescolar. La funcion principal del tutor era conflictuar cognitivamente al
estudiante, asumiendo que esto ayudaba a identificar los problemas que eran
necesario resolver, a la vez que se establecian prioridades para atenderlos. En este
sentido, la funcion del tutor no era trasmitir conocimiento, sino la de ayudar a la
persona que aprendia a pasar al siguiente grado de conocimiento o comprension y a
superarlo, y esto de forma autorregulada, sabiendo en todo momento qué estaba
haciendo, cémo y por qué” (BECENE , 2019, pag. 20)

En el momento de cotutoria tuve sesiones con la Dra. Concepcion Ovalle. La
dinamica de la tutoria consistia en citarnos de manera personal, ya fuera
presencialmente, o debido a la contingencia que se present6 por el coronavirus por
medio de video llamada. Algo que me encantaba de la doctora era que prevalecia su
sentido humanista, cuando nos veiamos o0 teniamos dudas siempre preguntaba
sobre nuestro sentir en el proceso de la construccion del portafolio, y de la instancia
en la maestria, sin duda su profesionalismo y disposicion generaba un ambiente de
trabajo, confianza y motivacién, llego a ser oyente de nuestros problemas personales

y como impactaban en nuestro desempefio académico.
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En cuanto al trabajo académico, mi tutora tenia instrumentos de evaluacion o
preguntas clave, con los cuales evaluaba los analisis localizando los elementos
nodales que debian tener los textos. La revisibn tan exhaustiva me permitia
identificar fortalezas y areas de oportunidad en el texto, dando pauta a realizar
correcciones de manera muy especifica, que daban como resultado el

enriquecimiento de ellos.

La tutoria, implicaba un momento de reaprendizaje en mi proceso de
transformacién docente, la doctora Concepcion, trataba de llevar mi reflexion sobre la
practica mas alld de lo que observaba en los videos, me hacia pensar en que
momentos de mi vida se veian implicados de una u otra forma mi quehacer y sentir
docente. Habia una relacion positiva, que me motivaba a continuar esforzandome en

la construccién de mi portafolio tematico.

La dltima fase del ciclo reflexivo de Smyth, era la reconstruccion, “en esta fase

se contestaba la pregunta: “4como podria hacer las cosas de manera diferente?”.
Aqui se hacia un balance de la actuacion y planificacion para la mejora continua. Se
partia de la construccion de un acuerdo sobre como se podria mejorar, qué se podria
hacer diferente, qué integrar, qué era lo importante mantener. A partir de este
analisis se reconstruyen concepciones, practicas, formas de ser y argumentos
debatidos... En esta fase se mostraba de manera escrita la realimentacion del
equipo, se evidenciaban las fortalezas en los analisis de artefactos, se reconocian las
limitaciones de la tarea docente y se mostraba la capacidad de proyectar acciones
educativas a la luz de explicaciones personales o como resultado de la confrontacion
con otros. Con esta fase se cerraba un nuevo ciclo reflexivo e iniciaba otro
(planeacion de la mejora, aplicacién, recoleccion, seleccion y reflexion)” (BECENE,

2019, p. 15).
Esta fase, representaba para mi un gran reto, porque tenia que ser una docente

muy creativa, para poder mejorar mi practica. El realizar un balance, de lo que habia

funcionado en mi intervencion docente y de lo que tenia que cambiar; me obligaba a
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volver a reacomodar mi disefio de intervencion. Implicaba, buscar nuevas fuentes de
informacion, que me permitieran conocer. estrategias didacticas, recursos,
metodologias, que me pudieran funcionar mejor en el aula para generar ambientes

de aprendizaje idéneos.

Toda esta reconstruccion tenia la finalidad de favorecer que los alumnos
resolvieran problemas matematicos, de forma mas interesante y significativa. Se
volvio mas complicada y reflexiva, debido al momento historico que se vivia a causa
de la pandemia del coronavirus. El escenario no era favorable para la aplicacion de
disefios focalizados de la tematica, ya que todo el sistema educativo se colapso por
un tiempo y la modalidad de trabajo presencial cambio al aprendizaje en casa. Esta
situacion me implicé repensar en cOmo podria acercarme a los alumnos, cual seria la
forma méas idénea para continuar con mi investigacién. Y después de pensar y
pensar, se me ocurrid aplicar la modalidad de aula invertida. Recordé que un
verdadero docente innovador, era aquel que busca vencer los obstaculos que se le
presentaban a través de acciones que nunca habia realizado. Asi que tomé con la

mejor actitud mi realidad, y saqué el mejor provecho de ella.

5.2 Aportes de lateoria, latutoriay latutora en la construccién

del portafolio tematico

El portafolio tematico era un documento que permitia al docente plasmar las
experiencias que se derivaban de la practica, implicaba llevar a cabo procesos de
metacognicion, que le permitieran analizar, reflexionar, tomar decisiones, indagar.
Sin embargo, de acuerdo con mi experiencia, el tener la oportunidad de que otro
lector leyera mi documento, me ayudd porque pude realizar modificaciones a mi
escrito a partir de los comentarios frios o calidos. “La triangulacién de informacién en
el portafolio tematico era un elemento necesario porque en él se integraban diversos
artefactos, varios puntos de vista y diferentes recursos para la obtencién de

informacion. De esta manera, el contenido del portafolio ya no era so6lo subijetivo,
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posibilitaba también la existencia de la intersubjetividad y la construccion colaborativa
gue conjuga la autoobservacion y autoanalisis con la observacion e interpretacion de
los colegas y las observaciones de distintos sujetos que participan en la practica
docente” (BECENE , 2019, pag. 15).

La triangulacion de informacién la vi reflejada por los aportes que realizaban los
miembros de mi equipo de tutoria, en torno a mis analisis, me permitian tener una
interpretacion mas clara del docente que queria ser y lo que era. Esto derivd que mi
portafolio obtuviera la intersubjetividad implicita de mis colegas. De igual forma, la
tutora aportaba a mi escrito, algunos puntos de vista que retroalimentaban, cada

analisis de la practica docente, y en general de todo el documento.

El indagar referentes tedricos, aportaba un sustento de argumentacion a mi
portafolio tematico. Cuando indagaba podia comprender el porqué de mi realidad
educativa, contrastando o reafirmando lo que ellos estipulaban. Una ventaja que
identifigué, al momento de buscar informacion sobre mi temética, fue encontrar
informacion de otras investigaciones y estudios, porque la probleméatica que se
encontraba en mi grupo “la resolucion de problemas matematicos” era un tema de

gran interés a nivel estatal, nacional y mundial.

Al identificar que habia muchos aportes tedricos del tema, mi tarea consistié en
ser muy selectiva para extraer los argumentos que realmente me ayudara a
confrontar mis ideas. El haber indagado, sobre lo que mencionan algunos autores,
“suponia un esfuerzo importante de reflexion y un compromiso con la justificacion y
coherencia de la accion, al contrastar la experiencia con los principios que estaban
presentes de manera implicita en la practica, y lo declarado en la filosofia, aquello
gue se deseaba como tendencia, 0o que pensaba y lo que orientaba realmente la
forma de ensefianza” (BECENE, 2019, p. 14).
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5.3 Lavinculacion de lainvestigacion formativa, el portafolio

tematico y el enfoque profesionalizante

La construccidon de este portafolio tematico es resultado de la profesionalizacion
docente, que se fundamenta en la investigacion formativa, la cual a través de sus
aportaciones a la educacion ha logrado que reitere la importancia de la investigacion
accion en mi proceso formativo. A partir de lo planteado por Restrepo (2007)
encuentro el lado cientifico a la investigacion accién y formativa ya que mencionaba
que todo estd fundamentado en una metodologia sistematizada. Retomaba la
importancia de la practica reflexiva por parte del docente, para poder hacer una
autoevaluacion de sus acciones por medio de instrumentos como el portafolio
tematico y aludia la importancia de que las escuelas de educacion superior

procuraran en la formacién de sus docentes el titularse por medio de la investigacion.

El autor Restrepo (2007) referia que la investigacion formativa implicaba que el
estudiante en la educacion superior se propusiera retos, que en mi caso fueron los
siguientes: ser una docente observadora, registrar de manera continua las acciones,
actitudes y momentos importantes de la clase a través de instrumentos de
observaciéon como el diario de campo, fuera del aula apliqué entrevistas entre los
padres de familia, personal docente e incluso habitantes de la localidad. En relacion
con la problemética indagar teoria me permitié guiar mi proceso de construccion del
portafolio tematico y realizar un diagndstico especifico que arrojé resultados

evidentes de la problemética.

De igual forma, estar comprometida con la investigacion, y dejar asombrarme
por sus aportaciones implic6 comprometerme a leer y entender cada teoria que se
analizaba. Durante el desarrollo de la investigacion reforcé los retos que me imponia
para terminar con éxito, entre ellos se encontraban: el ser honesta, critica ante mi
intervencion, realizar disefios cada vez més eficaces, tratar de tomar las criticas

constructivas de mis compafieros de la mejor manera, volverme muy analitica y

98



reflexiva. Ser constante en las tareas asignadas y organizar mis tiempos para poder
generar buenas producciones sobre mi tematica de estudio para que de esta forma
me convirtiera en la maestra que “observaba el universo de la practica pedagogica y
descubri las manchas que me impedian ser mas efectiva en la ensefianza,
consignaba por escrito tales observaciones y criticas, ensayaba y validaba
sistematicamente sus propuestas de transformacion y generaba saber pedagoégico”
(Restrepo B. , 2002, pag. 8).
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6. LA PARTE NODAL DEL QUEHACER DOCENTE, ES LA
PRACTICA, LO QUE CONLLEVA A ADQUIRIR EXPERIENCIAS DE
APRENDIZAJE

La practica reflexiva promueve el mejorar la practica del docente, la presente
investigacién dio cuenta del proceso efectuado hacia la atencién de la problematica
detectada en mi contexto escolar relacionado al tema “La resolucién de problemas
matematicos: un enfoque de ensefianza en un grupo de sexto grado de primaria”. En
el siguiente apartado se encuentran los andlisis que son el corazon del portafolio
tematico, en ellos se muestran los aprendizajes, percepciones y los problemas a los
que me enfrenté en cada una de las intervenciones, los artefactos elegidos para

poder dar respuesta a mis propdsitos y mi pregunta de investigacion.

La parte central es la reflexion y andlisis que realicé y cdmo estas impactaron en
las decisiones que tomé para mejorar la problemética detectada, a lo largo de
proceso de construccion del portafolio me di cuenta que “no existe accién compleja
sin reflexion durante el proceso; la practica reflexiva puede extenderse, en el sentido
general de la palabra, como la reflexion sobre la situacion, los objetivos, los medios,
los recursos, las operaciones en marcha, los resultados provisionales, la evolucion

previsible del sistema de accién” (Perrenoud , 2001, pag. 30).

Los nuevos hallazgos que identifiqué en cada intervencibn me permitieron ir
perfeccionando mi didactica frente a la resolucion de problemas matematicos, en la
evaluacion que realicé y en focalizar mis disefios a las necesidades de la diversidad
de los alumnos. En la siguiente figura se encuentran los nombres de los cuatro

analisis de la practica.
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Figura 18
Nombre de los cuatro analisis que construyen el corazon del portafolio tematico.

Nota: elaboracion propia.
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6.1 Si encontramos las matematicas en nuestro contexto, podremos
implicarlas en todo lo que nos rodea, incluso en los animalitos que
tenemos en casa.

La presente intervencion da cuenta del proceso efectuado hacia la atencion de la
problematica detectada en mi contexto escolar, con la finalidad de favorecer la
resolucién de problemas matematicos. El disefio de esta aplicacion fue creado a
partir de los resultados del diagndéstico, SEP (2011) establecidé que es el punto de
partida, donde situamos los saberes de nuestros alumnos en relacion con un tema.
Es la principal evaluacion al iniciar una investigacion, ya que nos permite disefiar

estrategias y actividades que mejoren el aprendizaje en los nifios.

El diagnostico también me sirvié para valorar la zona real donde se encontraban
los estudiantes, recordé que los alumnos obtuvieron menor nivel de desempefio en el

aprendizaje esperado de “ resolver problemas aditivos con nuameros naturales,
decimales y fraccionarios que implican dos o mas transformaciones” (SEP, 2011),
debido a esto disefié la siguiente situacién didactica, que llevaba por nombre

“¢ Cuanto pesan los animales del campo? “

La contextualizacion curricular fue la siguiente: el campo formativo pensamiento
matematico, la competencia de resolver problemas de manera autbnoma, estandar
curricular “que los alumnos resuelvan problemas aditivos con numeros fraccionarios
o decimales, empleando los algoritmos convencionales” (SEP, 2011), eje: sentido
numerico y pensamiento algebraico. Los propdsitos de la investigacion que analicé

en esta actividad fueron los siguientes:
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Figura 19

Propésitos que se analizaron a partir de la primera intervencién focalizada “; Cuanto

pesan los animales de la granja?

-Mejorar el proceso de evaluacion por medio de una rubrica para valorar el

desarrollo de mis alumnos en la competencia resolucién de problemas

matematicos.

-Guiar a los estudiantes en la resolucién de problemas matematicos a
través de un disefio de planeacién contextualizada para implementar un

modelo metodoldégico.

+Que los alumnos resuelvan situaciones problema a través de un modelo

metodolbgico para potencializar la comprension, la estrategia, el

planteamiento razonado y la ejecucion técnica de un problema.

El disefio de intervencion se baso en la metodologia de resolucion de problemas

con el modelo que propuso la autora Ferrer, (2017), donde establecia las habilidades

que ejercian los alumnos al momento de resolver un problema: interpretacion del

problema, representacién grafica, busqueda de estrategias, ejecucién y valorar la

solucion. Disefié por primera vez mi propio formato de planeacion lo que consideré

como una accién innovadora, ya que siempre planeaba en formatos que estaban

establecidos por algunas editoriales como Lainitas, Zany, o los que proponia la

supervision o directora de mi institucion. El siguiente artefacto, da muestra de la

primera innovacién que reconozco en mi proceso de investigacion.

2. CONTEXTUALIZACION CURRICULAR

SGRADC:G

GRUPO:-B FECHA: MOVIEMBRE
DEL 2018

PROFESORA CRISTHA
ARREDONDO BRAVO

CAMPO | CURRICULAR

Pensamiento matematico

COMPETENCIA

Resolver problemas de manera autonoma.

ENFOQUE

Secuendas de situadiones problematicas,

Proposito-de-larasignatura

Leer yanaltizar tos-enunciados de tos problemas. - hMuchas veces lgsalumnos
obtienen resultados diferentes que no por ello son incorrectos, sino gue
correspondena una linterpretacion distinta [del problema; por lo/tanto, les
necesario averiguar como interpretan 1a informacién gue reciben de manera joral

0-escrita;

103



ESTANDAR CURRICULAR Resuelve problemas aditivos con nomeras fraccionarios o decimales. empleando
[0 algaritmos. convencionales.

AFPRENDIZAJE| ESEERDO Resyelve pmt]lemas aditivos|con numeros naturales, decimales yfraccionarios
que implican dos o mas transformaciones (SEP 201t pag: 76)
EES NUMERQ, ALGEBRA Y VARIACION | FORMA ESPACIO Y | ANALISIS OF DATOS
MEDIDA
[FEMA { CUANtD pesan 10 animales. Cel estanio?

3. METODOLOGIA DE ENSENANZA.

Modelo de resolucion de problemas CREMGS

Contextualizar el Explicar-elebjetive de la actividad:

problema El dia de hoy vamos-a trabajar (con-los peso de algunos-animales gue viven-en la comunidad-de
Pozuelos, les voy 4 dar 10 minutos para que puedan observar los diferentes pesos que tiene cada
animalito, " {dar 10 minotos)

Organizar-at grupo de forma individal, para rescatar saberes previos.

A partirde|loque vimos en el aula,  cudles son fos pesos de cada animalito?, | Como puedo saber
tuanto-pesata-gaina -y el conejojuntos?y-sicompro-t0-gatinas-y-a-lo/que pesan-terquita-to-que
pesan-tres/conejas, ¢ Cudnto serd-el pesototal?

Dejar a/los nifios & que resuelvan el problema como ellos puedan empleando sus propios
procedimientos y metodotogia,-dar-untiempo-de-10-minutos para-poder resolver el-reto:
Fosteriormente pasar al pizarron a algunos alumnos para que expongan cuales fueran sus obstaculos

Presentar|el Organizar a Ios aumnos| por binas

prablema Posteriormente usar 1a dindmica de fos sonidos de animales para organizar 3 los alumnos [por binas
una tercia- Explicar: nos vamos-a reunin por-equipo para poder conformar binas. pasaré con la bolsa
magica |y dentra habra papelitos conla imagen de varios animales.| La consigna es que por medio de
s0nidos encuentres a tulparejal pana poder resolver situaciones problema de [os animales que ustedes
trajeron. (7 minutos).

Ya-retinidas enequipos darles-tres problemas a resolvery-eHormato-de-la- metodologia CRPMCS

™\
EL PROBLEMA W D

v Enelestablo delpapa de José hay 4 gallings conun pesode 1.5kg, v las quiere vender asu compadre Pedro,
iCuanto le cobrarasi 1 kg. Esta evaluadoen 5134.007

o Elkilo de maiz, vale 528.50, cuanto le sobrara al sefior Pedro, si pago conun billete de $500.00y quiere
comprar un costal que tiene 10kilos?

+ Ricardoiraa comprar zanshorias para elconejo, Siel kilo cuesta $19.20, cuanto e sobrara si pago con un
billete de 5200.00 ytiene que comprar 5 1/8 kg. de zanzhorita?

Dar 3 -formatos-a-os-alumnos -para-que-ellos logrendesarrollar-la-metodologia-para resolver tos
problemas.
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Interpretacion del
problema

Explicar: de acuerdo a lo que te pide la metodologia para resolver el problema, sigue los pasos para
ver si tu solito llegas a la respuesta. Dar un tiempo de 40 minutos para que respondan los problemas,
ir guiando el proceso con algunos equipos que lo requieran.

¢,Cual es laincognita?

¢, Cudles son los datos?

/| DATOS 7N /. ¢QUE ME PREGUNTAN? T

J0 ]
Colorea la caja de regalo donde aparece la palabra clave para resolver estos problemas

a 7 : ﬂ £
= LAY UL DA BATY

Blsqueda de
Estrategias|

Propiciar que los alumnos se pregunten
¢ Qué hay que hacer?

¢ En qué orden?
Siguiendo el siguiente formato:

2QUE HAY QUE HACER? DIBUM [L PROBLIN

2 | ()= %)+

o1
N JEN OUE ORDEN?

{CUANTAS OPERACIONES HAY QUE HACER?

ke o airruris o apruisimnans s hun o huss

Ejecucion)

Valorar la
ituacion)

¢ Es posible obtener la misma solucion por otro medio?

FESURTACO GEL PROBLIMA (N UNA FRAN
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Representacion | A partir de los datos que localizas en el problema realiza un dibujo sobre la situacién que entiendes,
grafica/ recuerda colocar al lado de cada dibujo el dato numérico Si es que te Sirve para poder dar solucion al
manipulacion de | problema.

objetos A DIBUIAEL PROBLEMA""\"

Artefacto 1: Formato de planeacion didactica que disefié basdndome en modelo de

resoluciéon de problemas matematicos propuesto por Ferrer (2017). Elaboracion

propia.

El artefacto 1, es un extracto del formato de planeacién que disefié para la
metodologia de resolucion de problemas matematicos, tomando en cuenta el modelo
qgue plantea la autora Ferrer (2017) y algunos puntos clave que aportan los autores
Chamorro & Vecino (2003) sobre la importancia de la contextualizacién del problema
y el campo semantico. Mi disefio quedd planteado de la siguiente manera:
contextualizacion, presentacion, interpretacion, representacion grafica, busqueda de

estrategias, ejecucion y valoracion de la solucion.

El artefacto 1 me sirvi6 para evidenciar que con el disefio de intervencion
favoreci el logro del propésito: Guiar a los estudiantes en la resolucién de
problemas mateméaticos a través de un disefio de planeacién contextualizada
para implementar un modelo metodoldgico, asimismo el propésito de Mejorar el
proceso de evaluacién por medio de una rabrica para valorar el desarrollo de

los alumnos en la competencia resolucion de problemas matematicos.

Mi argumentacion se basaba en que estableci una rdbrica la cual fue mi
instrumento principal para valorar el avance de cada alumno en los niveles de logro
de la competencia resolucion de problemas, “Segun Web en 1992... un propdsito de
la evaluacion es que los profesores la utilicen como herramienta para obtener

evidencia y retroalimentacion sobre lo que los estudiantes conocen y son capaces de
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hacer en matematicas. En este nivel funcional, la evaluacion y las observaciones
derivadas de su uso se consideran validas inherentemente, e influyen directamente
sobre la ensefianza y el aprendizaje de las matematicas” (Santamarin, 2014, pags.
28-29)

La siguiente fase de la investigacion accion segun el ciclo reflexivo de Smith, fue
la aplicacion del disefio de planeacion, se realizo el dia 5 de noviembre del 2019, en
el aula de sexto grado, con un total de 17 alumnos. El motivo de que se realiz en el
aula fue porgue en mi escuela se estaba construyendo el techado de la cancha, lo
que implicoé que todos los alumnos tomaran clases a puerta cerrada. Mi intervencion
comenzo a las 9:30 de la mafana, en ese momento surgié un incidente critico: se
escuchaba mucho ruido porque justo ese dia, comenzaron a excavar la cancha, lo
que provocd un poco de nerviosismo en mi, sentia que los alumnos no me pondrian

atencién y no escucharian mis indicaciones.

A pesar de que cerré la puerta y la ventana, el ruido seguia escuchandose, y
algunos nifios tenian la curiosidad de pararse para poder observar que hacian los
trabajadores en la cancha. Frente a este ambiente de aprendizaje, traté de controlar
Mis nervios y comenzar con la actividad, ante este incidente critico puse a prueba la
reflexion sobre la practica y cabe destacar que “el conocimiento que se desprende de
la reflexién...se encuentra limitado por las presiones espaciotemporales y por las
demandas psicologicas y sociales del escenario en que tiene lugar la accion.
Aunque, con sus limitaciones vy dificultades, resulta ser un proceso
extraordinariamente rico en la formacién del docente, ya que esta reflexion tiene
caracter critico respecto del conocimiento en la accion: lo cuestiona. (Domingo, pag.
4)

Pasado el incidente critico, comencé con la contextualizacion de la situacion
matematica que, de acuerdo con mi filosofia docente, consideré elemental, ya que se
promovié el interés de los alumnos, vinculé esta actividad con los animales que los

alumnos tienen en casa, informacion que obtuve de la investigacion que realicé del
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contexto escolar lo que me permitié identificar sus gustos, lo que realizan por las
tardes y cual es su dinamica de vida. Me enteré de que les gustaba ayudar a sus
padres a darle de comer a los animales que tienen, otros iban a lazar caballos, o
simplemente cuidaban a sus mascotas, por eso en mi disefio planeé pedir animales a
los alumnos. Dias antes de la actividad dejé de tarea, que quién quisiera y tuviera la
posibilidad llevara a clase alguna mascota o animal que tuviera en casa ya que
segun UNESCO se debe “relacionar el contenido con situaciones cotidianas y

significativas para los estudiantes” (2016, pag. 29)

Figura 20

Contextualizacién de la situacion problema de los animales

Nota: En esta fotografia se observan los animales que los alumnos llevaron al aula,

creando una contextualizacion con animales que tienen en la localidad de Pozuelos.
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Previo a la sesion, se hizo evidente la participacion de los padres de familia de
los alumnos que llevaron los animales. Los papas, se dieron a la tarea de conseguir
las jaulas para que sus hijos pudieran llevar los animales, incluso la mama de Yair se
las ingenié para poder meter a un gallo en una jaula que tenia una puerta muy

pequefia.

Si bien en el contexto escolar, se hace referencia a que los padres de familia poco
se involucraban en las actividades académicas relacionadas al aprendizaje de sus
hijos, se favorecié su acercamiento al aula a partir de que se pidieron los animales,
consideré que las familias de la comunidad tenian a su alcance este tipo de recursos
y si queria promover la innovacion tenia que hacer uso de lo que existia en la
escuela o lo que se tenia en el contexto externo. Analicé que padres de familia
habian contribuido a llevar las mascotas de los alumnos y me di cuenta de que los
padres de estilo democratico eran quienes participaron en las actividades, tal vez en

la siguiente intervencion se observaria un aumento de participacion y apoyo.

La contextualizacion de animales fue algo innovador que no habia llevado al
aula, porgue tenia la expectativa de que se produciria mucho desorden y era
imposible llevar a cabo un proceso de ensefianza aprendizaje. El porqué de mi
decision fue con el propésito de que los nifios identificaran que las matematicas eran
parte de la vida cotidiana, que se encontraban inmersas hasta en los animales que
habitaban en su comunidad. El resultado de lo propuesto en el plan de clase fue que
los alumnos llevaron 4 animales: un conejo, un gallo, un pez y un cuyo. Los alumnos
al ver los animales tenian interés por saber como se iba a trabajar con ellos, incluso

los nifios del otro sexto entraban al salén para ver los animales.

Garcia (2002) sefal6 la importancia de contextualizar las situaciones problema
de matematicas argumentando que se “debe proponer a los alumnos problemas con
diferentes tipos de contextos, es decir, plantear al estudiante situaciones distintas y

variadas relacionadas tanto con su experiencia de vida real, como experiencias
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ficticias con el fin de despertar la curiosidad e interés de los estudiantes a través de
la creatividad de las situaciones planteadas” (pag. 22) Los animales estaban visibles
para los alumnos, quienes tenian gran curiosidad en tocarlos. Me senti entusiasmada
porque observé que los estudiantes se interesaron en la clase. Cuando les pregunté
qué animales tenian en casa, la mayoria quiso participar. A partir de que analicé la

trascripcion del video, me di cuenta, del éxito de la contextualizacion.

La siguiente etapa fue recuperar los saberes previos de los alumnos, por lo cual,
les pedi que me dijeran cuanto iba a pagar por dos cuyos, y cuanto me sobraria si
pagaba con un billete de 500. Para dar respuesta a este reto cognitivo, participo
Dulce, Jesus y Karina, argumentando cada uno un procedimiento diferente para
llegar al resultado. Karina cont6 con los dedos, Dulce hizo un calculo mental y Jesus
escribio tal cual el algoritmo. Los procesos que siguieron los estudiantes me hicieron
reflexionar en la importancia que tenia permitir a los alumnos resolver los problemas

matematicos de forma divergente, es decir con la heuristica que ellos eligieran.

Un incidente critico que surgio fue que no realicé el rescate de saberes previos
como lo tenia planeado, queria aplicar 5 retos cognitivos y que los estudiantes
registraran sus procedimientos y respuestas en un formato de manera individual; no
cumpli, ya que el ruido y los nervios provocaron que se me olvidara lo que tenia
disefiado en la planeacion y al final lo realicé de manera grupal y a manera de lluvia

de ideas.

El anterior incidente critico contrapuso la idea que tengo sobre el como realizar
una evaluacion en el aula, en mi filosofia habia planteado que era importante realizar
una evaluacioén diagndstica en cada actividad y en mi actuar docente olvidé llevarla a
cabo obstaculizando identificar lo que alumnos sabian en torno al tema, para
subsanar este incidente critico retomé los resultados del diagnostico de la
problematica y comparé los resultados de lo que sabian con los nuevos aprendizajes.

Reconoci que tenia un area de mejora porque descubri que mi concepcién sobre el

110



rescate de saberes previos era preguntar a los alumnos algunas cuestiones
referentes al tema sin usar algun instrumento para registrar sus ideas, lo cual implico

dificultades para poder registrar datos en la evaluacion diagndstica.

En la etapa de rescatar los saberes previos de los alumnos, observaba que los
nifos estaban muy interesados en querer tocar a los animales, no habia
contemplado esta accion en mi planeacion didactica pero decidi realizar un ajuste,
dando cavidad a ser un docente reflexivo, lo que me evocO a recordar al autor
Perrenoud (2001), quién planteé la importancia de que el docente debe tomar
decisiones durante sus clases, que le permitieran llevar a cabo con éxito sus
actividades y que favoreciera la mejora en los aprendizajes de sus alumnos. Por tal
motivo, organicé al grupo en cuatro equipos, determinados por como estaban

sentados, y los pasé para que interactuaran con los animales.

El siguiente paso de la metodologia fue presentar el problema, antes de hacerlo
tenia que organizar a los alumnos por binas y una tercia, la dinamica de los sonidos
de animales me permitié organizarlos, fue acorde a la contextualizacion porque la
temética era de animales, observé en el video que los nifios estaban emocionados
descubriendo que animal les habia tocado interpretar. EI haber retomado nuevas
estrategias para organizar el grupo, me permitié dinamizar el ambiente en el aula,

generando que la monotonia de mi practica docente cambiara.

En este momento, surgidé un incidente critico, mi alumno Victor se enoj6é porque
al finalizar la dinAmica no quedd en equipo por bina, y yo le indiqué con quién se
juntara para completar la tercia, lo que provoco su rechazo a la actividad. Victor se
molesto y por mas que quise integrarlo hablando con él de forma tranquila se nego y
no participd, después le pedi que se sentara y que cuando él estuviera listo se
incorporara a la actividad. No sé si hice bien porque hizo ruidos pegandole a una
banca con un lapiz: aprecié, que no trabajé durante la actividad, soélo intento

implicarse hasta el cierre. Detecté que mi intervencion no fue correcta, ante esta
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dificultad me surgié una pregunta ¢Qué acciones tengo que hacer como docente?
Siendo consciente que tenia un area de oportunidad con la necesidad de conocer

diferentes estrategias que favorecieran la inclusion de todos los alumnos.

En relacién con este acontecimiento, reflexione sobre las lecturas que habiamos
abordado en la unidad académica de Necesidades Educativas y me surgieron
diversas cuestiones ante lo que establecian los autores Juarez y Comboni (2016)
sobre qué consejos podian dar a los docentes para accionar frente a estas
situaciones que se presentan con los estudiantes; ya que ellos retomaron la
importancia de “desarrollar estrategias de intervencion y medidas de apoyo
necesarias para detectar y atender las caracteristicas personales del alumnado” (p.
59). Por otro lado, recordé que Victor era un alumno que tenia valoraciones bajas en
la competencia emocional personal y social, uno de los motivos era porque no
lograba controlar sus expresiones cuando sentia enojo o coraje, por lo cual consideré
pertinente realizar un ajuste razonado en la planeacion para evitar este tipo de

incidentes criticos.

En el disefio de intervencion, se planted que el siguiente paso en la metodologia
era apoyar a los alumnos con un formato para resolver las dos situaciones problema,
las cuales se derivaron de los animales que habian llevado a clase. Para poder guiar
a los alumnos y brindarles un andamiaje, decidi explicar cada paso de la metodologia
para que entendieran que hacer. En el siguiente artefacto se pude identificar como fui
guiando y ejemplificando cada elemento que conlleva el resolver un problema, el cual
se empataba con las habilidades que el alumno implement6é al momento de resolver

el reto.
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1meesma Cristina: problema, que creen que vamos a escribir donde dice
roblema.

Frofesora Cristina: el problema wverdad

. Después que dice
Antonio, del problema que dice, que seguira, siguiendo las flechitas,
P Cué uira’

Frofesora Cristina: que hay que hacer, y ahi vamos a utilizar nuestros
regalos, si, vamos a usar los regalos de suma, resta, multiplicacion y
division, de acuerdo a las palabras que vienen en los regalos, vamos a

ver que vamos a hacer, y luego que dice Angel:
Frofesora Cristina: en qué orden, en esa parte vamos a poner que va ir
primero de operacion, si la suma, la resta, la multiplicacion o la division,

zale. i Desiués ﬁue dice Jessi?

Artefacto 2: Trascripcion del video de la primera intervencion aplicada el 5 de

noviembre del 2019, donde se observa el didlogo identificando el andamiaje que

promovi para que los alumnos lograran entender el proceso para resolver un
problema. Elaboracion propia.

El Artefacto 2 dio muestra de que en la sesion contribui al propésito Guiar a los
estudiantes en la resolucién de problemas matematicos a través de un disefio
de planeacidon contextualizada para implementar un modelo metodoldgico. Se
puede constatar que guie y expliqué cada paso que se presentaba en la
metodologia, por medio de preguntas realizadas a los alumnos; con las cuales

113



rescaté la informacién correcta, tomando en cuenta el campo semantico de
operaciones matematicas para que los alumnos identificaran si se tenia que hacer
suma, resta, multiplicacion y division. Consideré mi intervencién exitosa, porque logré
relacionar el artefacto con mi filosofia docente ya que pensaba, que el docente debia
ser capaz de plantear un andamiaje a sus alumnos. El formato donde los nifios
resolvieron el problema les sirvié para que pudieran leer y comprender la informacion
que les aportaba. El formato ayud6 para que lograran resolver de forma satisfactoria
los problemas matematicos, siendo ellos constructores de su conocimiento y
empleando sus propios procedimientos. “para Vygotsky lo que las personas pueden
hacer con la ayuda de otros puede ser, en cierto sentido, mas indicativo para su

desarrollo mental que lo que pueden hacer por si solos” (Cabrera, 1997, p. 200)

El andamiaje propuesto a través de un formato disefiado favorecio el siguiente
paso, el cual fue: que los nifios resolvieran autbnomamente el problema. Para
contestar los dos problemas, les di un tiempo de 40 minutos, porque consideré que el
proceso iba a ser largo, y que la resolucién de problemas implicaba que los alumnos
desarrollaran multiples habilidades. Mi rol como docente, fue guiar a los alumnos que
presentaban dudas y el trabajo en equipos generé que apoyard mas rapido a los

ninos.

Consideré importante mi intervencion porque “los educadores desarrollan un
papel fundamental en el uso de métodos y propuestas especificas en el aprendizaje
de las mateméticas. Forman un punto de apoyo entre las ideas de los instructores y
las propuestas que emanan de la observacion sistematica del quehacer matematico.
Asi como la experiencia recorrida por cientificos del conocimiento en el area
relacionada con como la gente resuelve problemas ha sido de gran utilidad para
entender el proceso utilizado por los estudiantes al resolver problemas matematicos”
(Santos, 1992, pags. 18-19).
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Artefacto 3. Imagen extraida del video de la actividad realizada el 5 de noviembre del
2019 y evidencia recopilada de mi Alumno Armando, donde se hace visible que logré
entender lo que tenia que hacer con ayuda de su compafiera y la orientacién que

realicé en esta fase de resolucion de problemas.
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El artefacto 3, fue una imagen extraida de la videograbacion, en ella se puede
observar que los alumnos resolvieron de forma autbnoma los problemas que se les
plantearon. Muestra evidencia de que estaba en proceso de favorecer un enfoque
constructivista en mi practica docente, pretendia que los alumnos trabajaran de
manera autbnoma guiandose con los recursos que les brindé. El artefacto evidencia
lo importante que fue trabajar en binas, lo que les permiti6 apoyarse entre ambos
para poder explicarse los pasos que debian realizar al emplear el formato de la

metodologia de resolucion de problemas, asi como usar sus propios procedimientos.

Apoyando mi concepcion el autor Glinz (2005) plante6é que trabajar en apoyo a
iguales en el contexto educativo ofrece la oportunidad de desarrollar de forma
progresiva competencias generales y especificas... de esta forma los alumnos que
realicen este tipo de trabajo desarrollan su potencial, aprenderan las habilidades y

valores necesarios para enfrentarse al reto que representa vivir en el contexto actual.

Durante el desarrollo de la metodologia, uno de mis propdsitos fue guiar a los
alumnos. En el artefacto 3, se apreciaba que me enfoqué en los nifios que
presentaban dificultades, en este caso en el equipo de Sonia y Armando. ¢ Por qué
en este equipo?, Armando enfrentaba barreras para el aprendizaje y no lograba
consolidar su proceso de lectoescritura, esto se debia a que tenia dificultades
cognitivas para poder desarrollar de manera adecuada procesos asociados al
lenguaje escrito, el alumno estaba focalizado con el psicélogo de la institucion, quiza
la motivacion que habia logrado estaba ayudando a que en la clase se sintiera con

mayor confianza para trabajar con su compafiera Sonia.

En ese momento recordé que el termino barreras para el aprendizaje hacia
alusién aquellos alumnos “con dificultades de aprendizaje aquel, que, sin presentar
necesidades educativas especiales por algun déficit, si tiene problemas para adquirir
aprendizajes que, por lo comun, no aparece en la poblacion general” (Casanova,

2011, pag. 74).Por ese motivo le pedi a Sonia que apoyara a Armando a resolver
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las situaciones problema, fue un acierto porque aunque se percibia en la evidencia
que Armando no logré realizar una ejecucion técnica sobresaliente, se puede
apreciar que su planteamiento fue razonado en un nivel aprobado, lo que significaba
que a pesar de las dificultades que enfrento logré adentrarse al proceso de la

resolucion de problemas.

El dltimo paso de la metodologia fue la puesta en comun de los procesos que
siguieron los alumnos en la resolucién de los problemas matematicos ya que “el
aprendizaje era considerado también social, ya que todo aprendizaje ocurre en un
ambiente social: aprender a hablar, hacer amigos, preguntar, responder, y trabajar
con otros son los objetivos de una educacion inclusiva” (Morifa, 2004, pag. 50). Mi
intervencién fungié como guia, al fomentar las participaciones de los alumnos y al
realizar preguntas clave que permitieran ir resolviendo una situacion problema. Me
senti tranquila de ver que participaron acertando en las respuestas que daban

solucion al problema.

Fue importante cerrar la clase de mateméticas rescatando los procesos de
solucion que los alumnos habian realizado, lo que me permitié cerciorarme de los
niveles que iban alcanzando y resolver sus dudas. Desde la posicion de Garcia
declar6 que el docente debe de:

Animar a los alumnos a comunicar oralmente o por escrito lo esencial del
proceso de resolucibn de problemas, para ello se recomienda pedir al
estudiante que verbalice o escriba el proceso que siguié para resolver el
problema. De esta manera el docente puede conocer (con las propias
palabras de los alumnos), los procesos mentales y procedimientos que
utilizaron para llegar a la solucién, y al mismo tiempo se estaria valorando las
propias estrategias de los estudiantes y ayudar a los alumnos que tienen
mayores dificultades en esta area.

(2002, pag. 29)
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Al final de la sesién pregunté a los nifios qué si el modelo de resolver problemas
matematicos propuesto por Ferrer (2017) les habia ayudado a realizar su proceso
mas facil Sonia y Michel argumentaron que si. Sonia expuso que a ella le permitio
tener mas orden en su proceso y Michel reconocié que las cajas de regalos de las
palabras del campo semantico de suma, resta, multiplicacion y division le permitieron

conocer y definir lo que tenian que hacer.

El escuchar a estas dos nifias me hizo sentirme satisfecha, escuche dos
comentarios buenos que me hicieron pensar “quizd con el trascurso de las
aplicaciones los nifios logren apropiarse de la metodologia y se vea un avance en
sus resultados al resolver las situaciones problematicas”. Por otro lado, me senti
orgullosa, porque escuché a mi alumna Michel participar, en este momento pensé
que los alumnos habian mejorado al identificar su tipo de inteligencia, lo que provoco

gue tuvieran mayor confianza al momento de hacer las actividades.

Michel era mas segura para expresar de manera oral sus aprendizajes, rescaté
la importancia de que “debemos permitir a los jovenes demostrar éxito de formas
diversas” (Saura, 2018, pag. 8). Esta seguridad fue muy importante al momento de
enfrentarse a resolver un desafio matematico, constata que ellos pudieron resolverlo
y no se dieron por vencidos, fue importante en el proceso de la metodologia
empleada. Por otro lado, con esta expresion Michel estaba expresando que habia
comprendido el problema a partir del uso de las cajas de regalos, logrando un nivel
sobresaliente que implicaba: analizar, reconocer e interpretar perfectamente los
datos identificando con certeza lo que se buscaba y demostrando una absoluta

comprension del problema.

Para finalizar planteé el momento de valorar la soluciéon y en este paso los
alumnos evaluaron a sus comparfieros con una lista de cotejo, la cual venia inmersa
en el formato en donde resolvieron el problema. El instrumento consistié en que los

alumnos marcaran las acciones que habian realizado sus comparfieros durante el
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proceso. Estos resultados fueron analizados posteriormente. Con esta actividad
finalicé la sesion de la primera aplicacidon enfocado a la resolucion de problemas
matematicos, abarcando una hora con 40 minutos. Después de la aplicacion, se
pidié a los alumnos que entregaran el formato que se les habia proporcionado para
poder analizar los resultados que obtuvieron en las dos situaciones problema.

6.1.1 Un buen docente, es aquel que evalla el proceso de sus
estudiantes. Conozcamos el proceso de los alumnos de 6° B,
al finalizar la primera intervencion

El desempefio de los alumnos con base al desarrollo de sus habilidades
cognitivas en el proceso de la resolucion de un problema se valoré de acuerdo con
una rabrica, que evaluaba los siguientes indicadores: comprension del problema, la

estrategia utilizada, planteamiento razonado, ejecucion técnica y solucion del

problema.
Figura 21
Evidencia de trabajo de la alumna Jessica.
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Para poder analizar los resultados de los alumnos en torno a los diversos
indicadores que sefialaba la rabrica me di a la tarea de valorar las evidencias de
trabajo de cada alumno. Cada elemento que constituia el organizador propuesto
como un andamiaje para resolver problemas matematicos se vinculaba con las
habilidades que desarrollaron los alumnos. Quiza se podria llegar a entender que al
establecer un formato para resolver un problema ocasionaba limitar a los nifios a
usar su pensamiento divergente, asi como el empleo de la heuristica que uso para

llegar al resultado.

En todo caso consideraba que no fue asi ya que el formato servia como una
evidencia que como mencionaron dos alumnas les permitio dar orden a su proceso
cognitivo y asi no perderse en lo que seguia para poder realizar el problema. Es
evidente hacer notar que para poder resolver los problemas Mateméaticos los
alumnos usaron diversos procedimientos como: un dibujo, algoritmos, analisis

medios fin (que se basaba en la descomposicion de la meta en subtemas).

Tabla 8
Resultados del desempefio de los alumnos respecto al proceso de resolver

problemas matematicos, en la primera intervencion focalizada.

Nombre del Comprensién Estrategia Planteamiento Ejecucion Solucién el Total Promedio
alumno del problema razonado técnica problema

1 Alondra Sobresaliente Notable Notable Notable Aprobada 15 75%

2 Monserrath ~ Sobresaliente Sobresaliente  Sobresaliente Notable Aprobada 17 85%

3 Ricardo Aprobada Aprobada Insuficiente Aprobada Insuficiente 8 40%

4 Michel Sobresaliente Sobresaliente  Sobresaliente Aprobado Aprobado 16 80%

5 Victor X X X X X X X

6 Jessica Sobresaliente Sobresaliente  Sobresaliente Notable Aprobada 17 85%

7 Karina Sobresaliente Sobresaliente  Notable Notable Aprobada 16 80%

8 Ronaldo Sobresaliente Sobresaliente  Sobresaliente Aprobado Aprobado 16 80%
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9 Sonia Sobresaliente Sobresaliente  Sobresaliente Notable Aprobado 17 85%
10 Dulce Sobresaliente Sobresaliente  Sobresaliente Notable Aprobada 17 85%
11  Armando Aprobado Aprobado Aprobado Insuficiente  Insuficiente 6 30%
12 VYair Sobresaliente Notable Aprobado Notable Aprobado 12 60%
13 Angel Sobresaliente Notable Insuficiente Aprobado Aprobado 12 60%
14 Gerardo Sobresaliente Sobresaliente Insuficiente Insuficiente  Insuficiente 11 55%
15 José Aprobado Aprobado Aprobado Aprobado Insuficiente 9 45%
16 Antonio Notable Aprobado Aprobado Aprobado Insuficiente 10 50%
17 Jesus Sobresaliente Sobresaliente  Aprobado Notable Aprobado 13 65%

Nota: Consulta los indicadores del instrumento de evaluacion en la pagina 75

Elaboracién propia

De acuerdo con los resultados de la evaluacién conclui que: 94.11 % de
alumnos aprobaron el indicador de comprensién del problema, cabe sefalar que la
mayoria de los alumnos analiz6, reconocié e interpretd perfectamente los datos,
identificando con certeza lo que se buscaba y demostrando una absoluta
comprension del problema. El 94.11% us6 una estrategia heuristica eficiente, es
decir bajo sus propios métodos llegaron a la solucién, construyendo modelos

matematicos sencillos con la informacion sobre lo que significa cada letra o numero.

El 76.47% de los estudiantes detalldé los pasos seguidos y mostré un
conocimiento aceptable de los conceptos matematicos. El 82.35 % de los nifios
identifico la formula y uso de manera aceptable el lenguaje matematico. 64.70% de
alumnos aporto la solucion correcta, pero no reflexiono sobre su factibilidad. Después
de haber analizado los resultados me di cuenta de que el 64.70% de los alumnos
logré resultados positivos en el proceso de la metodologia de resolver problemas
matematicos aprobando mas de la mitad la solucion del problema. Desde el punto de
vista del autor Prieto (2008) el que los alumnos tuvieran la experiencia de
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coevaluarse, permiti6 fomentar una evaluacion positiva, ya que se convierte en una
evaluacion formativa, que retroalimentaba y propiciaba la mejora de los aprendizajes.
El siguiente artefacto dio muestra de los resultados que emergen de la solucion de

las situaciones problema que se les plantearon a los nifios.
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El kilo de maiz, vale $28.50, cuénto le sobrara al sefior Pedro, si pago con un billete de $500.00
y quiere comprar un costal que tiene 10 kilos?
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Artefacto 4. Las graficas representan los resultados que surgieron de las evidencias
de los alumnos, las cuales estaban plasmadas en el formato que se les dio a los
nifios para poder resolver un problema matemético. Las gréficas se extrajeron de la

evaluacion diagnostica que se aplicd en el mes de octubre.

En el artefacto 4, se puede observar como el modelo de resolucion de problemas
matematicos propuesto por (Ferrer, 2017), permitié incrementar los resultados en el
desemperio de los alumnos en comparaciéon con el diagnéstico. El primer problema
gue se planted a los alumnos fue el siguiente: En el establo del papa de José hay 4
gallinas con un peso de 1.5 kg, y las quiere vender a su compadre Pedro, ¢ Cuéanto le
cobrara si 1 kg, si esta evaluado en $134?007?, a partir de los resultados de esta

situacion se observa que un 52.9 % de los alumnos logré dar solucion correcta.

Asimismo, se observa que en el segundo problema “El kilo de maiz, vale $28.50,
¢cuanto le sobrara al sefior Pedro, si pago con un billete de $500.00 y quiere
comprar un costal que tiene 10 kilos? Los resultados arrojaron que un 70.6 % de los

alumnos obtuvo un resultado aprobatorio. Los alumnos Victor y Armando son los
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alumnos que se observan en rojo, por lo cual es necesario volver a replantear mi

disefio de intervencion para poder favorecer un avance en su desempenio.

Los retos cognitivos que se presentaron a los alumnos fueron basados en el
aprendizaje esperado, tomando como referencia los problemas que establece el libro
de texto de desafios matematicos. Los problemas se esbozaron de esta manera,
para tomar como referencia los niveles cognitivos propuestos por SEP (2011), en el
“Programa de Estudio de Sexto Grado”. El haber brindado a los estudiantes un
formato para resolver problemas influyé de manera positiva porque se cred un
andamiaje que me permitié guiar el proceso de ensefianza-aprendizaje. A partir de
los resultados del diagndstico que se observa en la primera grafica del artefacto 4, se
puede observar que el nivel de logro era un 35.3% enfocado al aprendizaje esperado
“resolver problemas aditivos con nameros naturales, decimales y fraccionarios

que implican dos o mas transformaciones” (SEP, 2011)

El analisis de este artefacto me permitié reflexionar y concluir que la metodologia
de resolucién de problemas matematicos propuesta por (Ferrer, 2017) es adecuada
para favorecer la resolucién de problemas matematicos en alumnos de sexto grado.
Es pertinente seguir trabajando con ella en las siguientes sesiones, porque genero
un avance en el nivel de logro respecto al propésito enfocado a los alumnos: Que los
alumnos resuelvan situaciones problema a través de un modelo metodoldgico
para potencializar la comprension, la estrategia, el planteamiento razonado y la

ejecucién técnica de un problema

Con respecto a este artefacto, se hizo evidente que alumnos pudieron resolver el
problema matematico de manera divergente que como “su nombre lo indica, es aquel
gque nos permite movernos hacia los lados para mirar el desafio desde otra
perspectiva”. (Fernandez, 2012, pag. 127) El proporcionar a los nifios un formato
flexible que les permitiera identificar algunas palabras del campo semantico que se
manejaba en las oraciones de los problemas y que identificaran la variedad de

formas en que se les plantea un problema dio cavidad a que los nifios lograran

124



identificar porque camino irse o que heuristica realizar, aunque la incognita que se le
llegara a presentar cambiara en su estructura.

Figura 22
Evidencia de aprendizaje de la alumna Karina
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Nota: El trabajo realizado por la alumna Karina, referente a la situacion problema
namero uno, en él se aprecia el desarrollo metodol6gico de la propuesta de la autora
Ferrer.

6.1.2 Lareflexion sobre la practica, el docente que realmente soy.

Después de que analicé lo que sucedié en mi primera intervencién, me quedé
con muchas dudas y posibles respuestas a ellas, considero que un docente mejora
su practica a partir de ser consiente de los errores y aciertos que comete, y de las

nuevas propuestas que tiene para tener un mejor desempefio en la ensefianza y
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propiciar un aprendizaje significativo para sus alumnos. En la siguiente escala

estimativa, podemos ver, como fue mi desempefio docente, en esta primera

intervencion.

Tabla 9

Escala estimativa, para valorar mi desempefio docente

No.

Indicador
Puse cuestiones y tareas que desafiaron el pensamiento
de los estudiantes.

Escuché cuidadosamente las ideas de los estudiantes.

Pedi a los estudiantes que clarificaran y justificaran sus
ideas de forma oral y por escrito.
Decidi tratar en profundidad de entre las ideas que los

estudiantes expresaron en una discusion.

Decidi cuando y como afiadir notacion y lenguaje
matematico a las ideas de los estudiantes.

Monitoreaba la participacion de los estudiantes en las
discusiones y decidir cudando y como animar a los

estudiantes para que participaran.

Determiné y comuniqué a los alumnos los objetivos a
consequir.
Utilicé los errores como fuente de investigacion para el

aprendizaje.

2 3 4 5
X
X
X
X
X
X
X
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9 Proporcioné a todos los alumnos los medios adecuados X
que les facilitaran el desarrollo de sus destrezas y

capacidades, teniendo en cuenta el estilo de aprendizaje

de cada uno
10 Acerqué a todos los alumnos a su contexto sociocultural. X
11 Favoreci el desarrollo de las habilidades sociales y de la X

aceptacion de las diferencias como elementos

enriquecedores del grupo.

Nota: La autoevaluacion surgié de la intervencion del dia 5 de noviembre del

2019. Elaboracién propia a partir de la propuesta de Mewborn y Huberty (2012).

A partir del analisis de mi practica, logré identificar que realicé la
contextualizaciéon del problema basandome en las préacticas cotidianas de los
alumnos. Al analizar mi video identifigué un nuevo hallazgo, considero que la
contextualizacion que realicé en esta sesion, no la utilicé de la mejor manera,
digamos que pude haber planteado otras actividades usando a los animales, y asi
poder lograr situaciones de la vida real donde los alumnos interactuaran con
elementos reales que los motivara a trabajar con matematicas y a comprender mejor

las situaciones problema que se les plantearan.

En la unidad académica de “Disefio y Organizacién de Actividades I”, se estuvo
trabajando un método para poder analizar la practica docente, denominado
interaccionismo simbdlico, el cual a partir de que trascribi el video y analicé los
dialogos, identifiqué que repetia mucho lo que los alumnos mencionan. Reflexioné y
entendi, que el motivo fue porque yo queria cerciorarme que lo que escuchaba era lo
correcto, ya que el ruido que propiciaban las maquinas era muy fuerte y
obstaculizaba el desempefio eficaz de la implementacién de esta actividad. Esta
reflexion docente, me hizo ser mas consciente en mi proxima intervencion para evitar

repetir lo que aportan y evitar prolongar el tiempo de la sesion.
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Retomé los saberes previos de los alumnos para propiciar una evaluacion
diagnostica, aunque cabe destacar que hizo falta una evidencia que me permitiera
compara el avance que tuvieron en relacion con las habilidades para realizar esta
actividad. En este caso tomé como referencia el diagndstico, pero para la proxima
sesion emplearé otra forma de evaluacion en este caso individual, que me permitiera
retomar los saberes previos de los estudiantes. Respecto a lo que establecio SEP
(2018), en su libro evaluar para aprender definid algunas caracteristicas de la
evaluacion inicial o diagnostica: “se hace en el aula al comenzar cada situacion de
aprendizaje. Mediante diversos instrumentos se recoge informacion de la situacion y
el contexto inicial, lo que permite generar a futuro cambios al definir las metas
posibles y deseables, Al final del proceso, permite valorar si hubo avances y en qué
medida.” (p. 13)

Mi reflexion, en torno al cumplimiento de mis propositos como docente se pudo
constatar al haber guiado el procedimiento para la resolucibn de problemas
matematicos. Ya que logré construir con ayuda de los nifios la funcion de cada paso
de la metodologia de resolucion de problemas matematicos. De igual forma, mi
propdsito referente a evaluacién se retroalimenté durante el cierre, al calificar y
evaluar los problemas mateméaticos, implicando una coevaluacion entre los
estudiantes y logrando definir una rabrica que respondiera a las habilidades que se

efectdan durante la resolucion de un problema.

La organizacion del grupo fue otro aspecto que analicé, identifiqué que fue
importante y oportuno dejar a los alumnos que trabajaran por binas, porque en los
equipos se observaba que se explicaban o se ayudaban para dar solucion a los
problemas planteados. Cabe sefalar que uno de los aspectos de mi filosofia
docente, era que el alumno fuera capaz de resolver sus propios retos cognitivos con
ayuda de sus iguales, porque de esta manera se propiciaba un aprendizaje

significativo en ellos.
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Esta intervencion docente, me permitio quitar el mito que tenia ante la resolucion
de desafios matematicos ya que consideraba que los alumnos podian resolver 3
problemas matematicos en un tiempo de entre 30 y 40 minutos, observé que para
poder responder un solo problema los alumnos tenian que poner en juego las
siguientes habilidades: comprender el problema, buscar una estrategia para resolver
el problema realizando un planteamiento razonado, la ejecucion técnica de su
estrategia y el delimitar la solucion del problema. Era importante darles solo un reto
cognitivo y no saturarlos, para que lo resolvieran con calma y se lograran concentrar

en él.

Una clase en la que los alumnos resuelven problemas con sus propios
medios, discuten y analizan sus procedimientos y resultados implica mas
tiempo. Esta condicion orilla a que algunos maestros vuelvan al esquema en el
gue ellos dan la clase mientras los alumnos escuchan, aunque no
comprendan; pero es mas provechoso dedicar tiempo a que los alumnos
logren conocimientos con significado, desarrollen habilidades para resolver
diversos problemas y sigan aprendiendo, en vez de llenarlos con informacion

gue pronto olvidaran.

Si ellos comprenden lo que estudian, se evita repetir las mismas
explicaciones, y se alcanzardn mejores resultados. Asimismo, es
indispensable prever tiempo para analizar con los alumnos lo que producen,
aclarar ideas, aportar informacion o explicaciones necesarias para que puedan
avanzar en sus conclusiones y también tiempo para formalizar los
conocimientos implicados en los problemas

(SEP, 2017, pag. 225)

Después de analizar esto, me pregunté si los libros de texto de desafios

matematicos tomaban en cuenta esta postura de no saturar a los alumnos con tantos

problemas, porque muchos nifios podian llegar a contestar de forma errénea por el
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simple hecho de terminar pronto. Después de indagar, llegué a la conclusién que
SEP, si establecia que el docente dentro de sus tareas pedagdgicas, al momento de
aplicar un desafio, lo primero que tenia que hacer, era resolver las consignas para
poder identificar el tiempo y el nivel cognitivo que podria presentar a los alumnos

llegar a la solucion.

6.1.3 La parte mas dificil de la practica docente, escuchar criticas
constructivas, y tomar lo mejor de las colaboraciones.

Durante el ciclo reflexivo del modelo de Smyth, se consideraba relevante que los
docentes se reunieran con sus colegas y entre el equipo de tutoria analizaran la
intervencién de cada miembro, con la finalidad de poder aportar comentarios frios y
calidos que permitieran mejorar la practica. El andlisis de mi primera intervencion se
llevo a cabo el dia 7 de diciembre del 2019, usando como metodologia el protocolo
de focalizacion de Allen (1998), los comentarios que surgieron de esta sesién me
permitieron identificar elementos que no habia tomado en cuenta para mejorar o

reafirmar, los cuales se mencionan a continuacion:

El comentario frio que consideré mas relevante, fue el de hacer un poco mas
dinamicas mis clases de matematicas, porque mencionaron que a partir de lo que
observaron, de haber sentado a los alumnos por 40 minutos para resolver los
problemas matematicos provocd que ellos se fastidiaran, ya que algunos nifios
tenian cara de cansancio en el video. Cabe sefialar que en estos momentos mi
condicion fisica me limitaba el moverme mucho en la sesién, ya que estaba
embarazada, aunado a esto reconocieron que podia ser mas dinamica y no
guedarme estatica en un lugar, porque parecia que no me esforzaba en motivar a los

alumnos y aparte mi voz era muy monoétona.

Los compafieros de tutoria expusieron que era importante mejorar el uso de los

recursos que tenia a mi alcance, algo que ya me habia cuestionado sobre mi practica
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docente, dijeron que solamente usé los animales al comienzo de la actividad, y los
pude haber usado durante mas tiempo. También lograron identificar que esto fue un
acierto, el atreverme a llevar los animales al aula, ya que lo consideraban innovador
porque era muy dificil que un docente realizar4d este tipo de actividades en
matematicas; por lo regular los maestros solo contextualizaban con imagenes y el

libro.

Una fortaleza que identificaron en mi practica docente fue que les brindé
confianza a los alumnos para participar, y mencionaron que era bueno que un
maestro en clase de matematicas les diera esa seguridad para exponer las dudas, lo
gue consideraban pertinente para beneficiar el logro de mi propdsito en mi pregunta
de investigacion. A partir del incidente critico que se presenté con mi alumno Victor,
me sugirieron tener siempre un plan b, en caso de que algin alumno no quisiera
trabajar, para no dejarlo fuera de la actividad, porque no estaba siendo un docente
con un enfoque inclusivo. Con estos dos comentarios finalizé el rescate de

aportaciones que hicieron los compafieros en torno a mi practica docente.

6.1.4 No hay nada mas enriquecedor que aprender de la

experiencia y mejorar...

Toda intervencion docente conlleva a que tomemos en cuenta algunas fortalezas
y aciertos que tenemos en nuestra practica, asi como las limitaciones y desaciertos,
por eso era importante trasformar nuestra practica docente e integrar cosas nuevas o
conservar lo que nos ha funcionado. A partir de las sugerencias de mis colegas, y mi
propia confrontacion, logré rescatar algunos cambios que realizaria en el proximo

disefio de intervencion:
Como principal elemento positivo de mi practica, consideré necesario seguir

contextualizando las situaciones matematicas de acuerdo con el entorno en que

viven los alumnos, con la finalidad de gestionar su interés en la actividad; aunque
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dentro de esta contextualizacion surgira un cambio, el cual era adaptar toda la clase
al uso de los recursos educativos que empleo desde el inicio. Con esta adecuacion
también lograré potencializar que mis sesiones de matematicas fueran mas
dindmicas y no se quedara en tener clases monotonas de matematicas, sin dejar de
lado la metodologia de resolucion de problemas mateméticos. Otras acciones que
también impactaron en el dinamismo de esta clase fue evitar repetir lo que los
alumnos mencionaban para no alargar tanto las clases de matematicas. Por otro
lado, la necesidad de no plantear a los alumnos tantos problemas de mateméticas,
creo que con uno era suficiente para poder analizar las habilidades que ponen en

practica.

Entre mis compromisos como docente, consideré necesario adaptar retos
cognitivos para mis dos alumnos que presentaban barreras para el aprendizaje. Esto
me ayudaria a resolver un incidente critico y asi contemplar un plan b para propiciar
la inclusibn en mi aula y no dejar al alumno fuera de la dindmica de la clase.
“‘debemos permitir a los jovenes demostrar éxito de formas diversas” (Saura, 2018,
pag. 8). La intervencion de esta primer aplicacibn me permiti6 generar nuevos
aprendizajes para poder mejorar mi practica docente, consideré importante poder
plasmarlos en mi proximo disefio de intervencién al hacer las modificaciones
pertienentes para lograr favorecer mis propositos e ir respondiendo a mi pregunta de

investigacion.
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6.2 Las tienditas de la esquina, una fuente de trabajo paralos
alumnos de 6° B

El presente texto da cuenta del proceso efectuado en el disefio de intervencion 2
el cual estaba focalizado para abatir la problematica de resolucion de problemas
matematicos, en un grupo de sexto grado el cual se integra de 17 nifios, este grupo
se encontraba inmerso en la escuela primaria “Dr. Valentin Gomez Farias”, la cual se
localizaba en Pozuelos que era un anexo del ejido de Escalerillas, perteneciente al

municipio de San Luis Potosi.

El antecedente de esta intervencién se evocé al andlisis 1, donde identifiqué
areas de mejora y fortalezas que surgieron de mi intervencion, las cuales se
mencionaron en la etapa de la reconstruccion, donde me vi en la necesidad de
modificar algunos elementos de la planeacion, las cuales me permitirian mejorar la
intervencion didactica. Fue importante cambiar “las estrategias metodolégicas, ya
gue son el conjunto de acciones didacticas (seleccion de medios, técnicas, y
procedimientos) movilizadas y puestas en practica por el docente, para lograr que los
alumnos avancen en el desarrollo de las suyas propias y de la adquisicion de las
competencias previstas para ellos, de acuerdo con las caracteristicas personales

valoradas previamente” (Casanova, 2011, pag. 70).

Para este segundo disefio realicé los siguientes ajustes: para rescatar los
saberes previos de los alumnos disefié un formato con el cual quedaria el registro de
lo que sabian los nifios, retomar la contextualizacion del problema durante toda la
sesion de la clase de matematicas, cambiar la dinamica para rescatar saberes
previos y hacerlo de forma interesante para los alumnos. Realicé adecuaciones
curriculares en relacion con el nivel cognitivo de los problemas, para que los alumnos
que presentaban barreras para el aprendizaje pudieran incluirse en el trabajo. Para
hacer mas corta la actividad solo estableci un problema de matematicas, con la

finalidad de que no duraran mucho los estudiantes al resolverlo. A continuacion, se
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presenta el artefacto 1, que representa algunas modificaciones que hice al disefio de

planeacién didactica.

Modelo de resolucién de problemas CRPMCS

Contextualizar el Explicar el objetivo de la actividad:

problema El dia de hoy vamos a comprar en una tiendita. (Previamente se les pediran a los alumnos

latas de productos o empaques que tengan en casa. Montar los productos en los
estantes, y pedir a los nifios que les coloquen precios a sus productos)

82 e e Interrogar a los alumnos por medio de la dindmica de los globos, que respondan a
las siguientes preguntas:
¢A dénde van a comprar ustedes estos productos?
¢ Qué compran cuando van a la tienda?
¢ Cuénto gastan cuando van a la tienda?
¢ Qué productos compra su mama?
Escribe cuanto crees que cuesta cada producto, y selecciona cuales comprarias, después suma los precios, y has la suma
de cuando pagarias por estos productos.

Presentar el Organizar al grupo

problema Organizar a los alumnos, de la siguiente manera: la mitad del grupo sera vendedor de productos y los
otros alumnos iran a las diferentes tiendas de abarrotes “Don bola”, “Tienda de José”, “Tienda de
Michel” y “Super tienda de Jaime” a comprar, los vendedores pondran los precios a sus productos e
inventaran sus propios problemas. A los compradores se les daran billetes y monedas para que
puedan comprar, o tarjetas para pagar. Dar la consigna a los vendedores que no podran vender
hasta que sus compafieros les resuelvan e manera correcta el problema que ellos plantearon. Les
daran lapiz y una hoja para que realicen lo necesario para responder. A los compradores hacerles la
observacion que en la pared estan pegadas las cajas de regalos, para que ellos puedan visualizar el
campo semantico que abarcan las operaciones.

EL PROBLEMA ™
L]
Valorar la PESHATARO OFL FACRLEHA 01 A FASE
situacion

LISTA DE COMPROBACION

Evaluar
Pedir a los alumnos que resuelvan los siguientes dos problemas para reafirmar sus conocimientos.

EL PROBLEMA W

La sefiora Mayra comprara tres kilos y 1/8 de arroz, que cuesta $26. 30 kilo, 5 latas de leche condensada que cuestan
$14.50. Cuanto pago por lo que compré. Si pago con un billete de 500, écuénto le sobré?

Dar 1 formatos a los alumnos para que ellos logren desarrollar la metodologia para resolver los
problemas.

Evaluar

Compartir binas los procedimientos empleados para dar solucién a uno de los problemas planteados.
Y brindarles la lista de comprobacion para que revisen los dos problemas de sus compafieros. Cémo
docente propicio la participacion de cada uno de los equipos, para tratar de favorecer la expresion de
sus conocimientos a partir de la dindmica del aceite caliente.

Posteriormente yo de manera personal realizo una heteroevaluacion para integrar todas las
evaluaciones del procedimiento.
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Adecuaciones curriculares
Para Armando y Victor realizar una adaptacion del nivel de dificultad de los problemas.
Para Armando:
o Elsefior Julian quiere comprar 2 cajas de leche que cuestan $34.50, ¢ Cuanto pagara por las dos?

Para Victor

o Elsefior Julidn quiere comprar 4 cajas de leche, que cuestan $21.50 ¢, Cuénto pagara por las todo?, ¢,si paga con
un billete de $200.00 pesos cuanto le daran de feria?

Apoyarlos de manera personal para que resuelvan el problema, o realizar entre ellos una bina para que se apoyen 'y
conversen como hacerlo.

Artefacto 1. Planeacion didactica con modificaciones realizadas a partir de la

reconstruccion del analisis 1.

El artefacto 1 es un extracto del disefio de planeacion didactica de la
intervencion 2. El artefacto muestra evidencia de algunas modificaciones que realicé
en la planeacién didactica, se puede identificar el formato que usé para poder
rescatar los saberes previos, con la finalidad de registrar lo que los alumnos
conocian o sabian en torno al aprendizaje esperado “que los estudiantes, resuelvan
problemas aditivos con numeros naturales, decimales y fraccionarios que implican

dos 0 mas transformaciones”.

Se puede observar que cambié la dinamica de la clase con la intencion de que
se promoviera la interaccion entre alumnos y de igual manera con las tienditas las
cuales son parte de su contexto. Disefié sélo un problema mateméatico, con la
finalidad de que los alumnos no se fastidiaran al momento de llevar a cabo el
proceso de la resolucion de problemas matematicos, para poder promover la
socializacion de aprendizajes cambié la dinamica de pregunta y respuesta por la

dinamica del aceite caliente.

Al final de la planeacién focalizada se hacen evidentes las adecuaciones que se
realizaron en el planteamiento de los problemas para que los alumnos Armando y
Victor, pudieran sentirse capaz de lograr realizar el reto cognitivo. “La escuela debe

ser un instrumento para la igualdad de oportunidades para todos, respetando la
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diversidad y atendiendo a las necesidades de cada uno de forma diferenciada,
ademas de un espacio de integracion social, donde se conoce, comparte y convive
con personas provenientes de otros grupos sociales y se aprende a respetar y

valorar diferente” (Juarez, 2016, pag. 54)

El artefacto uno, constata que realicé modificaciones para poder mejorar mi
practica docente, a partir de lo que se derivo del analisis y reflexion de la intervencion
uno. Esta evidencia me da pauta para responder mi pregunta de investigacion: ¢De
qué manera puedo favorecer la solucion de problemas matematicos con
alumnos de 6° grado de primaria? A partir de las observaciones puedo identificar
gue se tiene que realizar una contextualizacién donde el alumno interactle con lo
gue vive en su localidad, adecuar los contenidos a los alumnos que presentan una
dificultad para poder lograr los niveles que se plantean. Este artefacto me permitio
identificar que las clases de matematicas deben de proponer resolver solamente una
situacion problema, ya que al momento de realizar todo el proceso que implicaba la
metodologia de la autora Ferrer (2017), los alumnos desarrollaban diversas

habilidades para poder dar solucion.

El disefio de intervencion 2, tuvo los siguientes elementos: nombre “Tiendas de
abarrotes de mi localidad”, esta planeaciéon fue disefiada en el campo formativo de
pensamiento matematico, que corresponde a la asignatura de matematicas, se
favorecio la competencia matematica de resolver problemas de manera autbnoma. El
estandar curricular que se benefici6 con esta aplicacién fue que los alumnos
resolvieran problemas aditivos con numeros fraccionarios o decimales, empleando

los algoritmos convencionales.

El aprendizaje esperado al que se focaliz6 esta planeacion fue que los
estudiantes, resolvieran problemas aditivos con numeros naturales, decimales y
fraccionarios que implicaban dos o mas transformaciones (SEP, 2011, pag. 76). El

aprendizaje correspondia al eje sentido numérico y pensamiento algebraico, la
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metodologia que se empled era por medio de resolucion de problemas matematicos,
enfoque de la asignatura y modelo que proponia la autora Ferrer (2017). Los
momentos que presentaba este modelo metodologico eran: interpretacion del
problema, representacion grafica del problema, busqueda de estrategias, ejecucion y
valoracion de la solucidén. Agregando antes de este proceso la contextualizacion y la
presentacion del problema. A partir de lo que sucedi6 en esta intervencion la califiqué
como una clase dinamica, interesante y motivadora, de interaccion y de trabajo con
material concreto el cual seleccioné a partir del contexto de los alumnos. Esta accion
fue innovadora, porque las tienditas las personalicé de acuerdo con las

caracteristicas que tienen las tienditas de abarrotes de la localidad de Pozuelos.

Figura 23.

Contextualizacion por medio de las tienditas que se encuentran en la localidad de

Pozuelos.

Nota: captura de imagen extraida de la videograbacion del dia 18 de diciembre del
2019. En ella se puede observar la contextualizacién de las tiendas de abarrotes, que
se vincul6 con el contexto social de los alumnos. Se aprecia el nombre de tienda “El

bola” y “Michel”
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El hecho de trasformar el ambiente del aula enfocado a contexto
socioeconémico que se vivia en la localidad de Pozuelos promoviéo que los
estudiantes lograran vincular la resolucion de problemas matematicos con las
actividades econdmicas que habia en la localidad, un ejemplo de ello era el comercio
de las pequefas tienditas, las cuales tenian lo indispensable para surtir las

necesidades basicas de la poblacion.

De igual manera, la organizacion del mobiliario provocé que esta actividad se
convirtiera en una vivencia significativa para mis estudiantes, ya que relacionaron lo
que se abord6é en matematicas con lo que vivian cotidianamente, sin dejar de lado la
parte del reto cognitivo de acuerdo con el aprendizaje esperado. Desde el punto de
vista de Fernandez, “El docente debe crear estimulos de interés en los alumnos, sin
duda alguna los contenidos teméticos pueden ensefiarse de manera placentera,
donde el alumno se emocione al experimentar. Si el estimulo es placentero,
producen conductas de acercamiento, si el estimulo es amenazante hace que lo

ataquemos o huyamos de éI” (2012, pag. 42)

Previamente a la actividad, pedi a todos los alumnos 5 productos que pudieran
adquirir en las tienditas de la localidad. Esta tarea implicé la participaciéon de los
padres de familia, porque se dieron a la tarea de ir a comprar algunos productos o de
buscar en su casa lo que ellos tenian a su alcance. Por ejemplo, la mamé& de Michel
le dio 10 productos para la actividad. Con esta tarea se volvié a involucrar a los
padres de familia en la educacién de sus hijos. Al final de la recoleccion de productos
el resultado del cumplimiento de los alumnos fue que la mayoria de ellos presentd

sus 5 productos.

Los alumnos, tuvieron dudas, sobre el uso que se les daria a los productos, me
preguntaron la finalidad de traerlos a la clase, pero les contesté que seria sorpresa.
En este momento me di cuenta de que lo que habia disefiado podia funcionar. Me

senti emocionada porque los alumnos, tenian interés al ver los productos. Al iniciar la
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clase del dia 17 de diciembre del 2019, comencé por crear un ambiente resonante
relacionado con la organizacion del aula, en este caso el acomodar las cuatro
tienditas. Esta accion la hice con la finalidad de convertir mi aula en un espacio que
promoviera el enfoque del aprendizaje constructivista y situado, ya que, de acuerdo
con mi filosofia docente, el promover que los alumnos construyeran su aprendizaje
por si solos y con la interaccidn de sus iguales, representaba un desafio para mi.
Para fortalecer el enfoque constructivista, me implic6 disefiar los recursos,
actividades y organizacion del aula, que eran recursos necesarios para propiciar el

andamiaje que ellos necesitaban.

El dia 18 de diciembre del 2019, era el dia de la intervencion. Me sentia nerviosa
porque consideraba que la fecha en que aplicaria estaba rodeada de muchos
estimulos externos para los alumnos, lo que consideraba como un incidente critico,
que podia provocar que no me pusieran atencion. Los alumnos mostraban en sus
actitudes emocion por ya salir a vacaciones y festejar con sus familias las fechas
navidefias. Se observaban con mucha energia, ya que gritaban, cantaban, o incluso
se mostraban ajenos a las clases académicas, ellos se enfocaban a las actividades

culturales como los villancicos.

Entre clases platicaban de las posadas, que era una celebracion que hacian en
las casas de sus familias por las tardes, recordé que en la localidad existian muchas
costumbres y tradiciones, con las que continuamente tenia que lidiar. Aunado a esto
las situaciones que desencadenaban distraccion en la clase, era el que los alumnos
conversaran sobre las acciones que realizaban en estas festividades. que se tenian
en su comunidad. Dada esta situacion, disefié un ambiente de aprendizaje idoneo

gue promoviera la motivacion intrinseca de los alumnos.
Comencé con la clase a las 10:10 am., justo una hora antes del recreo.

Retomando las sugerencias que me hicieron en el equipo de cotutoria, decidi

comenzar mi clase de matematicas, planteando el objetivo de la sesion a los

139



alumnos de manera mas dinamica, esta vez, lo realicé, preguntando a los alumnos lo
gue observaban en el aula, ellos contestaban que veian las tienditas con nombres,
como las que ven en la calle, sobre todo les llamo la atencién el nombre de la tiendita

del bola, porque era la tienda de abarrotes mas conocida y grande de la localidad.

Para relacionar el contexto de los nifios con el tema, motivé a los nifios para que
levantaran su mano y participar. La condicion era que ellos rompieran un globo, en
los cuales estaban las preguntas que les realizaria para relacionar el tema con su
contexto. Los nifilos se mostraron con mas interés, promovi un rescate de saberes
previos mas dinamico, que rompe la estructura de la tipica clase de matematicas y
cambia mi concepcién y mi filosofia docente sobre las técnicas para sensibilizar o a
los alumnos en torno a la tematica, ya no lo hice anicamente por lluvia de ideas o la

técnica de interrogacion.

En la actividad participaron los alumnos: Jesus, Yair, Ronaldo y Gerardo. Las
preguntas que los nifios mencionaron fueron las siguientes: ¢ A dénde van a comprar
ustedes estos productos?, ¢Qué compran cuando van a la tienda?, ¢ Cuanto gastan
cuando van a la tienda?, ¢Qué productos compra su mama? La intencidén de esta
actividad era que los nifios relacionaran el tema con su contexto y que le encontraran
sentido al aprendizaje esperado que se abordd. Hubo buena respuesta por parte de
los alumnos, Michel, Antonio, Jesus, Ronaldo, Dulce y José, quienes participaron
para dar respuesta a las preguntas que venian en los globos. Traté de ser muy
breve con la contextualizacién porque la vez pasada me extendi mucho y senti que el
no cortar a tiempo las situaciones alargaba la sesion y después provocaba

aburrimiento en los nifios.

Pasé muy rapido a la siguiente fase que era rescatar saberes previos, esta vez
disefié un formato donde se encontraba la imagen de algunos productos y al lado de
ellas un circulo en blanco. La consigna que se pidio era que ellos pusieran el precio a

los productos y que simularan comprar algun producto para después hacer la suma
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de lo que habian comprado, los nifios respondieron acertadamente. El ejercicio, se
les hizo interesante al tener que seleccionar de la tiendita lo que comprarian y ellos

colocarian los precios que quisieran.

Durante esta actividad Armando se apoy0 de los compafieros para trabajar, y
con esto se promovié la inclusion educativa en mi aula. “El ideal de la escuela
inclusiva desde esta perspectiva ... seria el de un lugar en el que todos sus
miembros tanto alumnos como los adultos se sintieran acogidos y miembros de pleno
derecho, valorados e importantes para su comunidad, donde nadie, por aprender de
una forma distinta o porque tuviera caracteristicas singulares de uno u otro tipo, se
sintiera por encima o por debajo de los demas y donde todos estuvieran llamados a
aprender lo maximo posible, en relaciona a sus intereses, capacidades y
motivaciones” (Echeita, 2006, pag. 96). En el siguiente Artefacto se muestra el

formato de la evaluacion diagndstica:

j TR Escribe cuanto crees que cuesta cada producto, y selecciona cuales
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Artefacto 2. Formato de evaluacion dlagnostlca la cual se realiz6 en la segunda
aplicacion. La evidencia corresponde a la alumna Karina, algo peculiar que se

observa, es que ella usa la suma reiterada para poder llegar al resultado, haciendo
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uso de un algoritmo convencional de acuerdo con su propio proceso de

razonamiento.

En el artefacto 2, se puede observar, que con esta evaluaciéon contribui al logro
de mi propdsito: Determinar criterios para fortalecer el proceso de evaluacion en la
resoluciébn de problemas matematicos. Porque hice referencia a determinar una
evaluacién diagnéstica que me permitiera identificar quienes aln no tienen la
concepcién de realizar sumas y restas de los numeros naturales y decimales. De
manera indirecta potencialicé el propdsito enfocado a los alumnos, que buscaba
favorecer las habilidades que se desarrollaban en la resolucion de un problema
matematico. A partir de las evidencias de trabajo de los alumnos, el nivel de
porcentaje que sabia realizar adecuadamente el algoritmo de la adicion y sustraccion
era un 70%. En la siguiente figura se identifican los niflos que lograban hasta este

momento dar una solucion correcta a la consigna.

Figura 24
Resultados de la evaluacion diagnéstica y ejemplo de la evidencia de aprendizaje del

alumno Yair.
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En la valoracion de las evidencias de los nifios que no lograron resolver la
consiga, me sorprendi al identificar quienes habian sido, por ejemplo, José Antonio,
Yair y Ronaldo. Después de analizar, me di cuenta de que fallaron en la ejecucion
técnica porgue no usaron de manera aceptable el lenguaje matemético, pero
cometieron errores leves. En cambio, Victor y Angel, obtuvieron un resultado
insuficiente en el indicador de estrategia, planteamiento razonado y ejecucién
técnica. Es decir: no detallaban los pasos seguidos y se observaba desconocimiento
en los conceptos matematicos necesarios. De igual manera No identificaron la
formula aplicable no usaron el lenguaje matematico y cometieron bastantes errores

de calculo.

Los alumnos se vieron mas activos en esta fase porque ellos eligieron lo que
comprarian; realizaron su propio procedimiento para resolver la incognita y evaluaron
el trabajo de sus companeros determinando si el resultado era correcto. El artefacto
2. Aporto parte de la respuesta a la pregunta de investigacién, ¢cémo favorecer la
resolucién de problemas mateméaticos con los alumnos de 6° grado?, un elemento
gue rescaté de este artefacto es permitir a los alumnos que complementen sus

propios problemas para que entiendan las incégnitas que se pretenden resolver, si
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comenzaramos a evitar estrés en los problemas matematicos, los alumnos
generarian confianza en si mismos. Por otro lado, retomando lo que mencioné
UNESCO (2016), era importante partir de las ideas previas de los alumnos para
favorecer un aprendizaje constructivista donde se les permitiera a los alumnos
construir nuevos significados a partir de las estructuras mentales y los conocimientos

gue ya poseian

“El diseno de estrategias atractivas mejora que el alumno aprenda de forma
placentera, porque experimenta con sus sentidos. Como docente debo seguir
creando desafios para el alumno donde se propicie el eustres que es “la clase de
estrés necesaria y favorable para sentirse entusiasmado, motivado, comprendido,
creativo y necesario, para producir un estado de sinergia” (Fernandez, 2012, pag.
49). Se podia motivar a los alumnos, cambiando la perspectiva de las mateméticas, y
ensefiandoles con estrategias que promovieran el interés de ellos, para que poco a

poco se pudieran generar mejores niveles de desemperio.

Como siguiente paso de la metodologia organicé al grupo, con el propésito de
gue los nifilos tomaran su papel de vendedores o compradores, para que aprendieran
por medio de la venta de productos. La consigna para organizarlos fue que ellos
inventaran un problema disefiandolo a base de los productos que observaban que en
las tienditas. Traté de motivar a los alumnos mencionando que los primeros ocho
nifos que lo hicieran y resolvieran de manera correcta serian los afortunados en
vender por primera vez en las tiendas y los demas tomarian el rol de compradores.
Posteriormente los roles de comprador y vendedor se iban a invertir, para que todos

realizaran ambas acciones y se promoviera la inclusion educativa.

El haber organizado al grupo asi propici6 mayor igualdad de oportunidades,
porque todos los nifios, de acuerdo con sus posibilidades hicieron el problema.
Juarez y Comboni (2016) afirmaron que “la escuela debe ser un instrumento para la
igualdad de oportunidades para todos, respetando la diversidad y atendiendo a las

necesidades de cada uno de forma diferencia, ademas de un espacio de integracion
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social, donde se conoce, comparte y convive con personas provenientes de otros

grupos sociales y se aprende a respetar y valorar diferente” (p. 54)

Cuando estaban delimitados los papeles que fungirian cada alumno durante la
actividad, a los vendedores se les dio la consigna de que si sus compaferos
tomaban algo y no les decian cuanto pagarian ellos no podian venderles. A los
compradores se les pidié que tuvieran que comprar lo mas rapido que fuera, tratando
de hacer célculos rapidos y resolviendo la situacion problema de compra, de manera
asertiva. Algo que consideré innovador en mi practica fue el uso de tarjetas de
crédito o débito las cuales usarian los alumnos para poder pagar sus productos.
Quiza estas tarjetas no son parte de la realidad que viven los estudiantes, pero les

genero un gran interés usarlas.

Desde el punto de vista del autor Garcia (2002), menciona que era importante
proponer a los alumnos situaciones distintas y variadas relacionadas tanto con la
experiencia de la vida real o con ideas ficticias para despertar su curiosidad. Este
recurso educativo promovié que los alumnos conocieran e identificaran diferentes
formas de vida, o tal vez entendieran que con esas tarjetas se puede cuidar el medio

ambiente y su seguridad.

La contextualizacién de las tienditas produjo que los alumnos presentaran
atencion activa, abierta o encubierta favoreciendo sus estimulos externos Fernandez
menciona la importancia de la percepcién, la cual define como “los canales de
representacion sensorial, la describiremos como el “reconocimiento de los sentidos”
(2012, p. 108), de aqui la importancia de promover el uso de estrategias, técnicas,
recursos y evaluaciones que integren los diversos estilos de aprendizaje de nuestros
alumnos. El implementar la contextualizacion de una tiendita se basaba en que el
cerebro de los alumnos aprendia mejor si recibian informacion significativa, que

aplicaran en su vida cotidiana, su cerebro la guardaba en la memoria a largo plazo y
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esta perduraba de dos a tres afios, sin embargo, era fundamental estar recordando

esta informacion para que no se olvidara

La puesta en practica de la resolucion de problemas se llevd a cabo de la
siguiente manera. Pedi a los nifios, que salieran un instante del aula, para
posteriormente darles entrada a las tiendas, y que tomaran su papel de
compradores. Mi planeacion contemplaba que los alumnos tendrian que estar afuera
entre 6 y 10 minutos. EI mal tiempo del clima gener6 un incidente critico. El frio que
hacia en el exterior, evitaba que los alumnos que serian los comparadores duraran
mas tiempo afuera y no permitié6 que dieran tiempo a sus compafieros vendedores
para organizar su tienda. A causa de la desesperacion de querer entrar rapido al
aula, se desencaden6 una mala actitud de parte de los nifios, ya que por el frio, los
nifios que iban a ser compradores entraron muy efusivos a la tiendita y corrieron para

ganar los productos en los puestos.

Artefacto 3. Se observa la interaccion que tienen los nifios al momento de aprender
por medio de las tienditas, imagen extraida de la videograbacion, que se realizé el
dia 17 de diciembre del 2019.
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El artefacto 3 es una imagen que se extrajo de la videograbacion de la sesion las
tienditas, representa una nueva forma de aprender matematicas, resolviendo
problemas de la vida cotidiana, fomentando el enfoque del constructivismo, para
potencializar en los alumnos la comprensién del problema, la estrategia que buscan
los alumnos para resolver el problema, el planteamiento razonado y la ejecucion
técnica. Este artefacto, me permite constatar que el aprendizaje se esta promoviendo
en los alumnos. Por un momento llegué a pensar que no se estaba siguiendo el

proceso.

Decidi acercarme a los equipos y me cercioré de que realmente los nifios
estaban haciendo cuentas numéricas, como era el caso de la alumna Karina, otros
se apoyaban de un lapiz y una hoja para hacer sus operaciones, como fue el caso de
Michel. Se veia interés de los alumnos y considero que fue una mejor forma de
contextualizar, porque realmente hice uso de los productos durante toda la sesion y
no solamente al inicio como en la primera intervencion. Este artefacto me permitid
responder a mi pregunta de investigacion, argumentando que se favorece la
resolucién de problemas cuando planteas actividades que involucra la interaccion de
las matematicas en su contexto real. En relacién con este momento metodolégico
“Schoenfeld recomienda poner atencién en los recursos de los estudiantes, las
estrategias cognoscitivas, asi como las creencias que ellos tengan acerca de las

matematicas” (Santos, 1992, pag. 23)

El siguiente momento fue la evaluacion, pedi a los alumnos, que resolvieran solo
una situacion problema de acuerdo con nuestra tematica, y posteriormente les dije
gue usariamos el formato de la fabrica de problemas, el cual se habia usado, en la
aplicaciéon anterior. Mi alumna Dulce, recordé cual era el formato, algunos nifios me
comentaban que, si a fuerza tenia que ser en ese formato, ya que se les habia hecho
muy largo. El comentario de estos nifios me implic6 una duda, ¢realmente era
necesario trabajar con un formato establecido que los guiara o si tendria que realizar

una modificacion para poder hacerlo mas interesante para los nifios? Yo pensaba
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que el formato era servible, pero quiza tenia que darle otra presentacion para que

fuera mas atractivo para los nifios, de mayor utilidad y menos largo en el proceso.

Les di un tiempo de 10 minutos para la resolucion de problemas matematicos, y
les dejé en el proyector las palabras del campo semantico. Me di cuenta en el
proceso, que realmente no hicieron uso de las palabras regalo, asi que tal vez la
proxima intervencidn las eliminaria y delimitaria menos pasos. Durante este
momento contribui al logro del propdsito el cual era Guiar a los estudiantes en la
resolucion de problemas mateméticos a través de un disefio de planeacion
contextualizada para implementar un modelo metodolégico. “Schoenfeld en 1988
sugirid6 que el principal objetivo de la instruccibn mateméatica debe incorporar
estrategias para aprender a leer, comparar y escribir argumentos matematicos”
(Santos, 1992, pag. 23)

Me encant0, esta vez la actitud de Armando, porque realicé un ajuste razonado
al planteamiento del problema que el realizaria. Esto provoc6 una mejor motivacion y
se puso a trabajar. El problema implicaba un reto cognitivo acorde a su nivel de
desarrollo proximo, decia que el problema estaba facilito, después de qué lo apoye
identificando los datos, la estrategia a utilizar y el planteamiento razonado. Mi rol de
guia se notd en este momento, debido a que le ayudé a leer el problema. El nifio,
presenta barreras para el aprendizaje, pero me gustdé que, durante el proceso de
resolucién de problemas, €l aportara ideas, demostrando que con poquito apoyo
podia lograr hacer las operaciones. “En la educacién inclusiva no hay razén para que
las estrategias de aprendizaje que se utilizan con la mayoria de los estudiantes en
clases ordinarias no puedan darse con alumnos que han estado histéricamente

segregados” (Morifia, 2004, pag. 46).
Por otra parte, a Victor el alumno le di un problema, acorde a su nivel cognitivo,

para que no se diera por vencido cuando lo intentara resolver. Pero el mostré un

poco mas de apatia, aunque con ayuda de su compafiera Monse traté de resolverlo,
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consideré importante y urgente indagar en como trabajar con Victor porque me ha
costado mucho incorporarlo a las actividades que consisten en poner a prueba sus
conocimientos de forma escrita. En ocasiones llegué a desesperarme con €l por su
actitud. Reflexioné y conclui, que su proceso para favorecer su inteligencia
emocional es gradual, ya que se le dificulta tener un autocontrol emocional que se
refiere a “manejar adecuadamente los impulsos y las acciones que puedan ser

perjudiciales” (Fernandez C. R., 2014)

Faltaban 5 minutos para las 11:00 y soné el timbre, asi que decidi que
regresando se daria un tiempo para retomar los procesos gque los alumnos hicieron
en su problema. Antes de salir a recreo, determiné que se evaluarian por binas,
senté a los alumnos en forma de semicirculo con vista hacia el pizarrén, para atraer
su atencion de modo mas facil. Seria aburrido rescatar los aprendizajes de los
alumnos, por medio de preguntas y respuestas. Para esta intervencion disefié la
dindmica del aceite caliente, que era semejante a la dinamica de la papa caliente,

pero esta vez con el producto de la tiendita.

Me fasciné esta actividad, me senti mas activa, y fomenté el interés de los nifios,
fue realmente interesante animar de esta manera las participaciones y que
expusieran los pasos del proceso metodoldgico de la resolucion del problema. Actuar
como moderador mientras los estudiantes discutian problemas en clase. “Aun
cuando eran motivados a seleccionar y tratar ideas que consideraban posibles, el
moderador puede proveer algunas direcciones que son de valor para la discusion”
(Santos, 1992, pag. 22), debido a la interacciébn que hubo entre alumnos y docente
se mejoraron los procesos de aplicar, evaluar, y mejorar el modelo empleado para la
resolucién de problemas y determinar los criterios de evaluacion, con la valoracion de
los procedimientos y la retroalimentacién que se hizo de forma grupal, finalizé la

intervencion del disefio 2.
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A mi punto de vista, la intervencion focalizada mejord, porque tuve una clase
mas dinamica, mas corta y empleando en todo el trascurso del proceso la
contextualizacion de la localidad. Los alumnos lograron interactuar una situacion que
viven dia con dia. Trabajaron las matematicas como una forma de vida y no como
contenido aislado. De forma consciente traté de no repetir todo lo que los alumnos

mencionaran, aunque en ocasiones seguia haciéndolo, pero fue en menor cantidad.

6.2.1 Mejoro, la dinamica de la intervencion focalizada, en relacion
con el tema de resolver problemas matematicos, ¢Los
resultados, exponen el mismo avance?

Los resultados que emanan de esta segunda aplicacion conllevan a identificar si
hubo avance en el logro de aprendizajes de los alumnos en la competencia de
resolver problemas matematicos. En la siguiente figura se observa una evidencia de
aprendizaje de mi alumno José Antonio, quien en la evaluacion diagndstica no logré

dar solucion al problema.

Figura 25
Evidencia de evaluacion final de Antonio.
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Nota: La evidencia surgio de la siguiente consigna: La sefiora Mayra compro tres

kilos y 1/8 de arroz, que cuesta $26.30 el kilo. 5 latas de leche condensada que

cuesta 14.50. ¢ Cuanto pago por lo que compré?
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A diferencia de la evaluacion diagnéstica en la evaluacion identifigué en su
evidencia que logro realizar una ejecucion técnica adecuadamente, realizé calculos
concretos, Se ubico en el nivel notable porque en su proceso falto incorporar las
unidades de medida. Después de observar el video me di cuenta de que Antonio
habia comprado diversos productos en la tiendita, lo que queria decir que habia

resuelto de manera eficiente procedimientos relacionados con la adicion.

De acuerdo con lo que plantea Baroody (1994) Antonio supo adaptarse
rapidamente a los recursos existentes para satisfacer las demandas de una tarea
nueva. Sintiéndose con plena libertad para ensayar respuestas, equivocarse, probar
una y otra vez hasta probar por si mismo la solucién de las situaciones planteadas.
Con estas acciones el autor enfatiza que el docente permite una flexibilidad a los
estudiantes para que ellos experimenten por su propia cuenta y logren llegar a

solucién.

A partir del analisis que realicé de las evidencias de aprendizaje de los
estudiantes, logré identificar su proceso ante el desarrollo de las habilidades frente a

la competencia de resolver problemas matematicos.

Tabla 10
Desempefio de los alumnos, en las habilidades que se plantean en la metodologia de

resolucién de problemas matematicos.

Nombre del Comprensiéon del Estrategia Planteamiento Ejecucion Solucion el Total Promedio

alumno problema razonado técnica problema

1 Alondra Sobresaliente Sobresaliente  Aprobado Aprobado insuficiente 13 65%

2 Monserrath ~ Sobresaliente Sobresaliente  Sobresaliente Aprobado Insuficiente 15 75%
Ricardo Aprobado Aprobado Aprobado Aprobado Insuficiente 45%

4 Michel Aprobado Aprobado Aprobado Aprobado Insuficiente 8 40%

151



5 Victor Aprobado Aprobado Aprobado Aprobado Aprobado 10 50%
6 Jessica Sobresaliente Sobresaliente  Sobresaliente Notable Aprobado 17 85%
7 Karina Sobresaliente Sobresaliente  Sobresaliente Notable Aprobado 17 85%
8 Ronaldo Sobresaliente Sobresaliente  Insuficiente Insuficiente Insuficiente 8 40%
9 Sonia Sobresaliente Sobresaliente  Sobresaliente Notable Aprobado 17 85%
10 Dulce Sobresaliente Sobresaliente  Sobresaliente Notable Aprobado 17 85%
11 Armando Aprobado Aprobado Aprobado Aprobado Aprobado 10 50%
12 Yair Insuficiente Insuficiente Insuficiente Insuficiente Insuficiente 5 25%
13 Angel Sobresaliente Aprobado Aprobado Aprobado Insuficiente 10 50%
14  Gerardo Aprobado Aprobado Aprobado Aprobado Insuficiente 9 45%
15 José Aprobado Aprobado Insuficiente Aprobado Insuficiente 8 40%
16  Antonio Sobresaliente Sobresaliente  Sobresaliente Notable Aprobado 17 85%
17  Jesls Aprobado Aprobado Insuficiente Aprobado Insuficiente 8 40%

Nota: Consulta los indicadores del instrumento de evaluacion en la pagina 75.

Elaboracion propia.

De acuerdo con los resultados de la evaluacién puedo concluir que: 94.00% de
los alumnos aprobaron el indicador de comprension del problema, cabe sefialar que
la mayoria de los alumnos analizé, reconocié e interpreté perfectamente los datos,
identificando con certeza lo que se busca y demostrando una absoluta comprension
del problema. El 94.00% uso una estrategia heuristica eficiente. De este porcentaje,
mas de la mitad siempre utilizé estrategias heuristicas efectivas y eficientes,
construyendo modelos matematicos sencillos con la informacion sobre lo que

significa cada letra 0 niamero.

El 76.47 % detall6 los pasos seguidos y mostrO un conocimiento aceptable de
los conceptos matematicos. El 88.22 % de los nifios identifico la férmula y uso de
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manera aceptable el lenguaje matematico. 41.17 % de alumnos aporto la solucion
correcta, pero no reflexiono sobre su factibilidad. Si tomamos en cuenta el porcentaje
de los resultados de todo el proceso de la metodologia, podemos constatar que el
41.17% de los alumnos logré resultados positivos en el proceso de la metodologia de

resolver problemas matematicos.

Un factor que identifiqué en los resultados es que el porcentaje de nivel de logro,
respecto a todo el proceso de resolucion de problemas mateméticos disminuy6 en
comparacion con la primera intervencion didactica. Conclui que este resultado, se
podria deber a que incorporé un mayor grado de complejidad en el problema, usé
nameros naturales, decimales y fraccionarios, para que pudieran responder la

problemética planteada.

6.2.2 Un docente reflexivo a partir de mi intervencion
didactica
La intervencién didactica, fue una experiencia que me permitid analizar
elementos que podrian mejorarse para mi préxima intervenciéon, al igual, que
aspectos que debia considerar como fortalezas. Logré desarrollar acciones para
contribuir a mis propositos y trasformar mi practica docente. Me senti satisfecha con
el trabajo que realicé. En la siguiente figura se logra identificar una escala de rango,

de la autoevaluacion que realicé a mi intervencién docente.

Tabla 11.

Escala estimativa, para valorar mi desempefio docente

EL ROL DEL DOCENTE EN LA METODOLOGIA DE RESOLUCION DE PROBLEMAS
MATEMATICOS

No. Indicador 1 2 3 4 5
1 Puse cuestiones y tareas que desafiaron el pensamiento de X

los estudiantes.
2 Escuché cuidadosamente las ideas de los estudiantes. X
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3 Pedi a los estudiantes que clarificaran y justificaran sus X
ideas de forma oral y por escrito.

4 Decidi tratar en profundidad de entre las ideas que los X
estudiantes expresaron en una discusion.

5 Decidi cuando y cOmo afiadir notacion y lenguaje X
matematico a las ideas de los estudiantes.
6 Monitoreaba la participacion de los estudiantes en las X

discusiones y decidir cuando y como animar a los
estudiantes para que participaran.

7 Determiné y comuniqué a los alumnos los objetivos a X
consequir.

8 Utilicé los errores como fuente de investigacion para el X
aprendizaje.

9 Proporcioné a todos los alumnos los medios adecuados que X

les facilitaran el desarrollo de sus destrezas y capacidades,
teniendo en cuenta el estilo de aprendizaje de cada uno

10 Acergué a todos los alumnos a su contexto sociocultural. X
11 Favoreci el desarrollo de las habilidades sociales y de la X
aceptacion de las diferencias como elementos
enriquecedores del grupo.
Nota: El instrumento de evaluacion lo autoevalle con base en el dia 17 de diciembre

de 2019. Elaboracion propia a partir de la propuesta de Mewborn y Huberty (2012).

A patrtir de la autoevaluacion que realicé para valorar mi intervencion docente me
di cuenta de que llegué a reflexionar sobre la importancia de contextualizar mis
clases de matematicas, para que los alumnos identificaran su aplicacién en la vida
cotidiana. El haber organizado el aula, con cuatro tienditas de abarrotes, logré crear
un ambiente de aprendizaje motivante, relajado y con multiples recursos que fueron
retomados de la realidad. Para poder generar intervenciones asertivas, era
necesario disefiar y pensar en los recursos, en la motivacion que debemos promover

en nuestros alumnos y en el tiempo que emplearemos.

Un ambiente de aprendizaje es un proceso pedagogico y sistémico que

posibilita comprender, desde una logica diferente, los procesos de ensefianza
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— aprendizaje que se dan en la escuela. El estudiante es un sujeto activo y
protagonista de su aprendizaje, a quien le son reconocidas y valoradas sus
potencialidades y necesidades en los procesos cognitivos, socio afectivos y
fisico — creativos. De esta manera se espera que el ambiente de aprendizaje
esté orientado con las condiciones necesarias para potenciar desde el
curriculo, el saber, el saber hacer y el querer hacer de acuerdo con el
contexto. En estos espacios se generan oportunidades para que el sujeto que
aprende se empodere de saberes, experiencias y herramientas que le
permitan ser mas asertivo en las acciones que desarrolla durante la vida.
(Acufa Beltran , 2016, pag. 1).

El haber implicado a los alumnos en la recoleccibn de productos que se
venderian en las tienditas me permitié6 retomar los recursos que se encontraban
inmersos en el contexto donde ellos habitan, asimismo puede involucrar a los padres

de familia a contribuir en la educacién de mis estudiantes.

En el disefio de la actividad, me propuse mejorar, en el aspecto de plantear a los
alumnos un problema matematico, porque les brindé la oportunidad de llevar a cabo
el proceso de solucion, de acuerdo con su ritmo de trabajo. Esto fue funcional, ya
que la clase se volvié mas dinamica y provocé mejores ambientes de aprendizaje.
Me agrad6 que las matematicas se trabajaran con el modelo de aula invertida, ya
gue los alumnos eran los protagonistas de su propio aprendizaje, interactuando con
sus compafieros. Durante la etapa de confrontacion con mis comparieros,
argumentaron que seria necesario poder generar mejor organizacién al momento en
que los alumnos estaban interactuando con el material, ya que mencionaban que
pedian las cosas muy acelerados y no establecian vinculos de tranquilidad entre

compaferos.

En el equipo de tutoria existieron comentarios sobre la accion que realicé en

cuanto a la forma de motivar a los alumnos, pedi a los alumnos que inventaran un
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problema matematico con la finalidad de determinar quién venderia y quien
compraria en las tienditas, y organizar al grupo, segun mi filosofia con la intencion de
crear motivacion entre los nifios para terminar rapido. El argumento fue que quiza no
fue tan correcto porque dejé en desventaja a los alumnos que presentaban
dificultades para poder plantear un problema. En lo personal me gusté mucho el usar
la contextualizacion de las tienditas en mi aula de clase, muchos argumentaron ¢Qué
tiene de innovador esa contextualizacion?, pues para mi era innovadora, desde el
disefio que le di en el aula de clases, desde implicar a los alumnos a retomar
recursos de su vida cotidiana y de aplicarlo con la metodologia que propone la autora
Ferrer (2017)

6.2.3 Nuevas ideas para la proxima intervencion...

Frente a los resultados de la segunda intervencion docente, consideraba
necesario realizar ajustes razonables con los alumnos que presentan barreras para
el aprendizaje, en este caso la resoluciébn de problemas mateméticos. ¢De qué
forma?, bajando el nivel de complejidad a los problemas, disefiando las situaciones

acordes a los algoritmos convencionales que ellos estaban aprendiendo.

Algo que considero cambiar para mi proxima intervencion era pensar en otra
forma de organizar al grupo, para determinar los equipos con quién trabajarian, ya
que la situacion de generar concursos para organizar al grupo a través de un
planteamiento de un problema matemético no era coherente con mi filosofia docente,
porque planteaba ser una docente inclusiva, y al realizar esta actividad, de manera
inconsciente, exclui a mis estudiantes que enfrentaban dificultades para el
aprendizaje. Si queria que los alumnos fueran capaces de inventar sus propias
situaciones problema, tendria que haber buscado la forma de que desarrollaran la
comprension del texto del problema, la ejecucion de estrategias y algoritmos y la

valoracion de sus resultados de su respuesta.
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Otro elemento que pretendia replantear era el formato para que los alumnos
resolvieran los problemas matematicos. Porque al realizar la observacion de mi
videograbacion, me di cuenta de que los alumnos mencionaron que el formato que
les daba para que se guiaran al momento de resolver su problema, era demasiado
extenso. Algo que modifica mis esquemas en cuanto a mi filosofia docente, porque
ahora comprendo que las matematicas, no son a base de lapiz y papel, sino que yo
como docente, tenia que brindar las herramientas para que la sesion se convirtiera
en un espacio de interaccion matematica, basada en la realidad que viven los

alumnos.
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6.3 Descubriendo fracciones en el pan blanco, la experiencia del
trabajar con material concreto

Los habitantes de la localidad de Pozuelos mantenian un estilo de vida, donde
predominaban costumbres y tradiciones muy vinculadas al lado religioso. Entre las
festividades que destacaban se encontraba Navidad, el festejo de la Virgen de
Guadalupe, fiesta de la Santa Cruz, la Semana Santa, el dia de muertos y dia de
reyes magos. Cuando se llegaba la fecha de cada celebracion, las familias se
preparaban decorando sus casas, realizando comidas tipicas de la region, asi como

bebidas, musica, postres.

Al regreso de las vacaciones decembrinas, los alumnos retornaban a clases con
la necesidad de platicar a sus compafieros como festejaron en casa esas fechas.
Entre los comentarios se escuchaba: los cuetes que quemaron, que comieron en los
festejos, a quién visitaron en las vacaciones, a qué hora se acostaron esos dias. Y
por supuesto, como era un dia después del dia de reyes magos, los nifios

expresaban con alegria a quien les habia salido el mufiequito en la rosca de reyes.

La autenticidad de los contextos era crucial para que la resolucion de
problemas se convirtiera en una practica mas alla de la clase de matematicas.
Los fendmenos de las ciencias naturales o sociales, algunas cuestiones de la
vida cotidiana y de las matematicas mismas, asi como determinadas
situaciones ludicas podian ser contextos auténticos, pues con base en ellos
era posible formular problemas significativos para los estudiantes.

(SEP, 2017, pag. 219)

Era importante que mostrara interés en lo que realmente era relevante para los
alumnos, por eso decidi realizar un disefio que diera como introduccién el tema de la
rosca de reyes, mi propésito era llevar una rosca, para que los alumnos la partieran y
de ahi comenzar a ver el tema de fracciones, pero mi realidad fue otra. Desde el

disefio de planeacion, tuve que hacer una adecuacion sobre la actividad de
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contextualizacidn que aplicaria. Se derivo a partir de que el dltimo dia de clases,
antes de salir a vacaciones decembrinas, la mayoria del colectivo docente de mi
escuela decidiera no regalar roscas a los alumnos, porque consideraban que no

valoraban lo que los maestros les regalaban.

Fue una decision a nivel escuela, yo no podia llegar con la rosca, ya que
desacataria indicaciones y se provocarian molestias entre los alumnos y padres de
familia de otros grados. La decision de no llevar la rosca tuvo que ser acatada porque
refiiéndome al contexto escolar, recordé que, en mi centro educativo, entre los
docentes se habia mostrado el apoyo frente a las dificultades a las que nos
enfrentabamos, por esta razon mi actividad de contextualizacién se enfoco en llevar

a los nifios emparedados de mermelada.

Mi intervencion didactica, se llevé a cabo el dia 7 de enero de 2020 al llegar a la
escuela, me senti incompetente al ver que solamente asistieron a clase 12 nifios,
esto representaba un incidente critico en mi intervencion, ya que no logré evaluar a
todos los alumnos en relaciébn a los indicadores de logro, Si bien, una de las
dificultades a las que me enfrentaba en mi escuela era la continua inasistencia por
parte de los alumnos después de celebrar alguna fecha importante para ellos,
aunado a esta situacion era mi ultimo dia laboral en la escuela, porque al dia
siguiente comenzaba mi incapacidad por mi embarazo. Esto me hizo pensar, si
realmente valdria la pena aplicar la planeacién; y decidi hacerla ya que era una

actividad que llevaba planeada.

El nombre de la actividad “Las fracciones son parte de la vida” La planeacion fue
disefiada en el campo formativo de pensamiento matematico, que corresponde a la
asignatura de matematicas, se favorecié la competencia matematica de resolver
problemas de manera autbnoma. El estandar curricular que se beneficié con esta
aplicacion fue que los alumnos resolvieran problemas aditivos con numeros
fraccionarios o decimales, empleando los algoritmos convencionales. El aprendizaje

esperado al que se focaliz6 esta planeacion era que los estudiantes resolvieran
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problemas aditivos con niameros naturales, decimales y fraccionarios que implicaban

dos o mas transformaciones (SEP, 2011, pag. 76).

Cabe resaltar que esta intervencion didactica se focalizé en resolver problemas
de numeros fraccionarios, pensé que era importante diversificar los contenidos a
ensefiar, porque hubiera sido muy tedioso seguir trabajando las operaciones de
sumas y restas de numeros naturales y para hacer exitosa una clase “convenia
pensar en situaciones o actividades que propiciaran la aplicacion de diferentes

herramientas matematicas” (SEP, 2017, pag. 225)

El aprendizaje esperado correspondia al eje sentido numérico y pensamiento
algebraico, la metodologia que se empled era por medio de resolucién de problemas
matematicos, el cual era el enfoque de la asignatura, especificamente basandonos
en el modelo que proponia la autora Ferrer (2017), donde los momentos para poder
resolver el problema eran los siguientes: interpretacion del problema, representacion
grafica del problema, busqueda de estrategias, ejecucion y valoracion de la solucién,
agregando antes de este proceso la contextualizacién y la presentacion del

problema.

El inicio de la planeacion consistié en presentar un video donde se mostré una
receta de cocina de una rosca de reyes. Anteriormente en mis intervenciones
contextualizadas, no habia incorporado videos o imagenes en la clase de
matematicas, decidi usar un video porque consideraba que tenia que evitar la
monotonia en mis clases y salir de solo usar material concreto. Retornandome a mi
historia de vida, si en mi infancia, cuando asistia a la escuela hubiera visto videos en
clases de matematicas jotra concepciéon hubiera tenido de ellas en mi etapa

estudiantil!
“Mediante actividades que utilizaban herramientas tecnoldgicas era posible

promover en los estudiantes la exploracion de ideas y conceptos matematicos, asi

como el analisis y modelacion de fendmenos y situaciones problematicas” (SEP,
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2017, pag. 221). contextualizar los temas de matematicas me permitio que los
alumnos encontraran relacion de lo que se estudiaba en clase con sus experiencias

fuera de la escuela, en este caso una tradicion.

Al cuestionar a los alumnos en torno a lo que hicieron de festejo, me sorprendié
gue Armando se tapaba la cara con su libreta, porque no queria que lo grabara, los
otros nifios participaban mencionando que habian partido rosca, incluso Michel
comento que, en su familia, habian hecho un intercambio. Otra pregunta que les hice
fue, ¢qué ingredientes tenia la rosca que vimos en el video?, Jesus respondio;
Harina, huevo, tiritas de colores. Yo complementé la informacién que aportaron con

los ingredientes que se habian mencionado en el video.

Contextualicé la situacion problema, estableci el siguiente objetivo: vamos a
realizar emparedados de mermelada para eso les pasé gel antibacterial a los
alumnos, con la finalidad de que mantuvieran higiene al momento de tocar la comida.
Después de observar el video pude identificar un hallazgo de mi préactica docente: en
ocasiones solemos aplicar de manera inconsciente un curriculum oculto, ya que

fomenté un habito de limpieza en los estudiantes.

En relacién con esta accion reflexioné que mi tarea como docente, recae en el
curriculum oculto. Porque educo a los estudiantes, trato de fomentar valores, habitos,
y discretamente abatir los problemas sociales que existen hoy en dia en nuestro
pais. Por eso concuerdo con lo que establece el autor Casarini, ya que plantea que
por Curriculo se entiende “todo lo que se debia conocer y aprender como parte
integral de la cultura y que se esperaba que se exprese en términos de procesos y
resultados como conceptos, valores, actitudes, destrezas, habilidades, modos de ser,

modos de actuar” (2013, pag. 3).
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Figura 26.

Momento de la contextualizacion y el rescate de saberes previos usando

emparedados de mermelada.

Nota: Imagen extraida de la videograbacién de la aplicacion 3. Fecha: 8 de enero del
2020

Para el paso metodoldgico de rescatar saberes previos, les di pan de barra, para
qgue los alumnos fueran embarrando mermelada de acuerdo con la fraccion que les
indicaba, me agrado observar que, Armando, a pesar de que presentaba dificultades,
se guiaba con lo que observaba y comentaba con su compafiera Alondra en relacion

con la fraccion que tenia que colocar mermelada.

“‘Recordemos que Vygotsky en 1989, retomoé que, en el nifio, hablar es tan
importante como actuar para lograr una meta, la accion practica y el habla son
una misma funcion psicoldgica dirigida hacia la solucion del problema
planteado. En el nifio, entre mas compleja sea la accion exigida, en la solucion
mayor es la importancia del lenguaje. Si a los nifios no se les permite hablar,
no pueden realizar la tarea enmendada... los nifios resuelven tareas practicas

con la ayuda del lenguaje, asi como con la ayuda de sus 0jos y sSus manos.
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Por medio del lenguaje: a) el nifio por su parte busca y prepara instrumentos
que puedan ser utiles a la solucién de tareas... el nifio planea como resolver el
problema a través del lenguaje como llevar a cabo la solucién.”

(Cabrera, 1998, pag. 200)

Para registrar los saberes previos de los alumnos, llevé una hoja de trabajo
donde ellos tenian que iluminar la cantidad en su hoja, de acuerdo con la fraccion
gue se mencionaba en una ruleta que trabajé de manera grupal, algunos nifios
pasaban y giraban la ruleta si daba 2/4 los demés tenian que colorear la fraccion que
estaba dividida en cuartos e indicar cuantos de ese entero representaba. Esta
actividad duré aproximadamente 10 minutos, la alargué porque identifiqué que todos
los alumnos querian participar. Pérez y Raquel (2011) declararon que los problemas
gue se plantean en la escuela deben estar relacionados con el contexto de los
estudiantes, pues esto despertara la curiosidad e interes en los estudiantes.

Figura 27

Trabajo de Armando que surgi6 de la actividad de la ruleta.

HIN

Nota: en el trabajo se observa que Armando logro identificar la parte de una fraccion

en un producto gréafico. Esto me evoca a las formas en que aprendian los alumnos y
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recordé que les gustaba colorear y dibujar. Quiza si presentaba de esta forma los

problemas matematicos para Armando serian mas entendibles para él.

El haber brindado la confianza a los alumnos promovié un ambiente de
aprendizaje adecuado en el aula, porque todos se motivaron y querian participar para
girar la ruleta. El recurso, y el instrumento para rescatar los saberes previos, ayudo a
gue los alumnos se sintieran capaces de realizar las tareas designadas en la sesion.
“‘Retamal (2006) dice que organizar y generar ambientes ludicos a partir de una seria
reflexion y tomando en cuenta los objetivos educativos a partir de los intereses
infantiles, con creatividad e imaginacion” (Castro & Morales, 2015, pag. 5)

El siguiente paso fue presentar el problema, para esto les di un formato de hoja
donde estaba escrito el problema, referente a pasteles, traté de utilizar diversas
contextualizaciones en esta actividad basdndome en las actividades que se
desemperfiaban en su localidad. La organizacion del grupo, la realicé por medio de
binas, numerandolos 1-2 de acuerdo con el lugar donde estaban sentados, esta
forma de organizar la pensé para evitar tardar mucho tiempo al momento en que los
alumnos se trasladan con su compafiero de equipo. Después de que estaban
adecuadamente ordenados, les proporcioné un recurso educativo de la escuela, eran
varios juegos de pasteles de fracciones y les pedi que imaginaran que iban a realizar

el pedido que se mencionaba en el problema, con ayuda de material concreto.

Por ejemplo, en el equipo de Antonio y Monserrat, el uso del material concreto lo
usaron para simbolizar los datos de 7/5, 2/3 y 5/2. Como no habia suficiente material
concreto de fracciones de Y, les pedi que complementaran los pedidos con
fracciones equivalentes, término que ya se habia abordado en clase. Fue exitoso
porque en cuanto terminaron identificaron que la suma daria mas de 1 pastel
completo. La estrategia que siguieron para poder dar solucién fue representar el
dibujo de cada porcion que se les indicaba, asimismo aplicaron el procedimiento de
adicion de fracciones con diferente denominador. Llegando a la respuesta correcta.
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En este proceso traté de tomar en cuenta los ritmos de aprendizaje de todos los
alumnos, porque en las sesiones de matematicas anteriormente me pasaba que
quienes terminaban rapido no encontraban que hacer, y posteriormente comenzaban
a platicar con sus compafieros. En esta ocasién decidi agregar un espacio en blanco
para los alumnos que ya habian terminado si querian, inventaran su propio problema,

desarrollando con sus propias concepciones la resolucion del problema.

Dando seguimiento a la alumna Monserrath inventé un problema con el nivel de
complejidad de acuerdo con su grado escolar y lo resolvié de forma correcta, tomoé
como ejemplo la resolucion del problema anterior porque en sus evidencias se puede
identificar que en ambos problemas emplea le material concreto, después Ilo

simboliza con los dibujos y aporta una solucion correcta.
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Artefacto 1. En la primera imagen se observa la evidencia de trabajo de la alumna
Monserrath, posteriormente en la imagen dos se observa el equipo conformado por
Antonio y Monserrath donde estaban trabajando con recursos del aula, que se
extrajeron de la biblioteca escolar, con la finalidad de contextualizar pasteles de
fracciones motivando a los alumnos a realizar pedidos para vender. Imagen sustraida

de la videograbacién del 7 de enero del 2020.

El Artefacto 1, da muestra del trabajo colaborativo que se plante6 en la clase de
matematicas, con ello se promovié la socializacion de conocimientos de los alumnos,
al mismo tiempo actitudes de respeto y trabajo frente a las matematicas como afirmo
SEP ‘“esta estrategia ofrece a los alumnos la posibilidad de expresar sus ideas y
enriquecerlas con las opiniones de los demas, desarrollar la actitud de colaboracion y
la habilidad para fundamentar sus argumentos y facilita la puesta en comun de los

procedimientos que encuentran. El maestro debe insistir en que todos los integrantes
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asuman la responsabilidad de resolver la tarea, no de manera individual sino
colectiva” (2017, pag. 225).

Era importante resaltar en este artefacto el uso de los recursos con que contaba
la escuela, anteriormente no queria hacer uso de ellos, por temor a que los alumnos
perdieran alguna parte del material, aunque el concientizarlos sobre el cuidado de lo
que tenian en el aula, generaba en mi una actitud positiva para indagar en los
recursos pedagogicos que teniamos en nuestro contexto inmediato y hacer uso de

ellos.

Mi préactica docente se trasformaba, porque comencé a realizar las clases de
matematicas de una manera mas agradable para los nifios de acuerdo a su edad, en
relacion a la pregunta de indagacion el artefacto me permitio declarar que la
resolucién de problemas se favorece cuando los alumnos emplean material concreto,
el cual puede ser muy simple, pero si como maestro soy creativo, puedo darles vida

a esos recursos educativos y hacer uso de lo que tengo a mi alcance en la escuela.

El uso de recursos concretos facilitaba el aprendizaje de los alumnos, porque
segun Piaget (1969) entre los 7 y 11 afios se consolidaban estructuras cognitivas de
pensamiento concreto, es decir, los alumnos interpretaban la realidad estableciendo
relaciones de comparacion, seriacion y clasificacion. Precisaban continuamente
manipular la realidad y tenian dificultades para razonar de manera abstracta, pues

estaban muy condicionados por los aspectos mas observables y figurativos.

Los alumnos durante el proceso de resolver los problemas desarrollaron,
habilidades para identificar la estrategia que le permitiera resolver el problema,
desarrollaron el razonamiento para identificar el planteamiento del problema vy
llevaron a cabo una ejecucion técnica de acuerdo con los algoritmos que emplearon
para realizar el procedimiento. Para desarrollar estas habilidades al momento de

resolver el problema, les otorgué un tiempo de 30 minutos.
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De acuerdo con Piaget (1969) se decidio plantear la situaciéon problema
enfocada con las fracciones, porque de acuerdo con la edad de los alumnos ellos
podian resolver problemas de seriacion, clasificacion y conservacion, el nifio
comenzaba a formar un sistema coherente de légica formal. Al finalizar la etapa de
las operaciones concretas, ya contarian con las herramientas cognoscitivas que le
permitieran solucionar muchos tipos de problemas de logica, comprender las
relaciones conceptuales, entre operaciones matematicas, ordenar y clasificar los

conjuntos de conocimiento.

Figura 28
Evidencia de aprendizaje realizado por Armando en el proceso de resolucion de

problemas.

En el proceso de resoluciébn de problemas, acompafié a los alumnos que

requerian apoyo, en este caso Armando, para que el nifio pudiera trabajar tuve que
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realizar un ajuste razonable, y bajar el nivel cognitivo del problema. Decidi que,
Armando, realizaria una suma de fracciones con el mismo denominador, lo que le
permitié sentirse capaz de lograr el reto cognitivo. En cambio, me acergué con Victor,
para apoyarlo en el proceso de resolver el problema y me dijo que él le pediria ayuda

a su compafero Antonio, para poder resolver el problema.

“Booth y Ainscow en el 2002 mencionaron que el uso del concepto barreras al
aprendizaje y la participacion para definir las dificultades que los estudiantes
encuentran, en vez del término necesidades educativas especiales, implican un
modelo social frente a las dificultades de aprendizaje y la discapacidad... de acuerdo
al modelo social, las barreras al aprendizaje y a la participacion aparecen a través de
una interaccion entre los estudiantes y sus contextos, la gente, las politicas, las
instituciones, las culturas, y las circunstancias sociales y econémicas que afectan sus
vidas” (Echeita, 2006, pag. 94)

El siguiente paso en la metodologia que planteaba Ferrer (2017), era valorar la
solucién, en este instante se expusieron los procedimientos empleados en el equipo
para poder llegar a la respuesta. Para poder evaluar este trabajo realicé una
autoevaluacion, usando el mismo formato que usé para la coevaluacién, con la
finalidad de que los alumnos identificaran las areas de oportunidad que presentaban

ante el proceso de resolucion de problemas matematicos.

“La evaluacion no exigia la perfeccién, sino que la concebiamos como una
oportunidad mas de aprender. Era un ciclo recursivo, por el que podiamos
empezar a revisar los ciclos segun las respuestas que nos fuéramos dando.
La mas inmediata era preguntarnos si lo hicimos bien. Revisamos la aplicacion
de la estrategia al problema concreto que estabamos resolviendo. Si se
trataba de un problema aborde matematica, estariamos revisando las cuentas
gue hicimos”

(Lépez & Vega, 2011, p. 10)
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Artefacto 2. Momento de evaluacion, donde los alumnos comparten sus resultados.

Imagen extraida de la videograbacion del 7 de enero del 2020.

El artefacto 2 es una imagen extraida de la videograbacién que se realizé el dia
7 de enero del 2020, durante el proceso de evaluacion los alumnos expusieron sus
procedimientos para compartir los resultados obtenidos. El artefacto da muestra de
un acontecimiento relevante, mi alumno Victor, se muestra atento, durante el proceso
de evaluacion, algo que me demostré que, si en mi practica docente realizaba
ajustes razonables, disefiaba retos cognitivos alcanzables para los alumnos y
favorecia una motivacién para los alumnos que enfrentaban barreras para el
aprendizaje seria mayor el nivel de logro de ellos y como docente promoveria la
inclusion en las actividades, porque “En todo este proceso la tarea del profesor era
fundamental, pues a él le correspondia seleccionar y adecuar los problemas que
propondréa a los estudiantes” (SEP, 2017, pag. 220).

En relacidbn con mi pregunta de investigacion, llegué a la siguiente conclusion:
para que los alumnos lograran desarrollar las habilidades de identificar la estrategia
que le permitiera resolver el problema, desarrollar el razonamiento para identificar el

planteamiento del problema y llevar a cabo una ejecucién técnica de acuerdo con los

170



algoritmos que emplearon para realizar el procedimiento. En el desarrollo de las
situaciones problemas era indispensable conocer sus niveles cognitivos para realizar
adecuaciones curriculares de acuerdo con sus necesidades, con la finalidad que a
sus posibilidades lograran implicarse en el proceso cognitivo que representaba el

razonamiento l6gico, matematico.

6.3.1 jEs hora de identificar, los avances que tuvieron los
estudiantes en relacion con el proceso de resolucién de
problemas matemaéaticos!

“La evaluaciéon formativa es aquella que se realiza con el propdsito de favorecer
la mejora de algo: un proceso de aprendizaje, una estrategia de ensefianza, un
proyecto educativo, un material didactico... El propédsito de la evaluacién formativa se
asociaba con una evaluacion de caracter continuo” (Moreno, 2016, pag. 62). El
proceso de evaluacion que estaba llevando a cabo en cada uno de los analisis, me
permitid sistematizar los avances de los alumnos, y modificar los pasos de la
metodologia, las estrategias de ensefianza, los recursos didacticos y el nivel

cognitivo que les presentaba en las situaciones problema.

En esta tercera aplicacién los nifios resolvieron un problema vinculado al tema
de los pasteles, el cudl fue el siguiente: El primer pedido consta de 7/5 de pastel de
fresa, mas 2/3 de pastel de limén y por ultimo 5/2 de pastel de chocolate. ¢ Cuanta
porcion de pastel crees que venda la sefiora? Los resultados del desarrollo de la

metodologia de resolver problemas matematicos se muestran en artefacto 3

Nombre del Comprensién Estrategia Planteamiento  Ejecucién Solucién el Total Promedio
alumno del problema razonado técnica problema

1 Alondra Sobresaliente  Sobresaliente  Sobresaliente Sobresaliente  Sobresaliente 20 100%

2 Monserrath  Sobresaliente ~ Sobresaliente  Sobresaliente Sobresaliente  Sobresaliente 20 100%

3 Ricardo Sobresaliente  Sobresaliente  Sobresaliente Sobresaliente  Sobresaliente 20 100%

4 Michel Sobresaliente  Sobresaliente  Sobresaliente Sobresaliente  Sobresaliente 20 100%
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5 Victor Sobresaliente  Sobresaliente  Sobresaliente Aprobado Insuficiente 15 75%
6 Jessica

7 Karina

8 Ronaldo Sobresaliente  Sobresaliente  Sobresaliente Sobresaliente  Sobresaliente 20 100%
9 Sonia Sobresaliente  Sobresaliente  Sobresaliente Sobresaliente  Sobresaliente 20 100%
10 Dulce Sobresaliente  Sobresaliente  Sobresaliente Sobresaliente  Sobresaliente 20 100%
11 Armando Sobresaliente  Sobresaliente  Sobresaliente Sobresaliente  Sobresaliente 20 100%
12 Yair

13 Angel

14 Gerardo Sobresaliente  Sobresaliente  Sobresaliente Sobresaliente  Sobresaliente 20 100%
15 José Sobresaliente  Sobresaliente  Sobresaliente Sobresaliente  Sobresaliente 20 100%
16 Antonio Sobresaliente  Sobresaliente  Sobresaliente Sobresaliente  Sobresaliente 20 100%
17 Jesus

Artefacto 3. Tabla de desempefio de acuerdo con los aspectos que se evaltan en el

proceso de resolucion de problemas.

El artefacto 3, es un concentrado de informacion, donde se clasifican los niveles
de desempefio de los alumnos en torno al proceso de resolucion de problemas
matematicos. De acuerdo con los resultados de la evaluacion puedo concluir que:
100% de alumnos que asistieron, aprobaron el indicador de comprension del
problema, cabe sefialar que la mayoria de los alumnos analizd, reconocié e
interpreté perfectamente los datos. identificaron con certeza lo que se buscaba y

demostraron una absoluta comprension del problema.

El 100% us6 una estrategia heuristica eficiente. De este porcentaje, mas de la
mitad siempre utiliz6 estrategias heuristicas efectivas y eficientes, construyeron
modelos matematicos sencillos con la informacion sobre lo que significaba cada letra
0 numero. Se considero el indicador de logré tomando como referencia total a la
cantidad de alumnos que habian asistido, ya que no estaba en mis manos poder

contactar o implementar un disefio metodologico de forma presencial.
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El 100% de los estudiantes detall6 los pasos seguidos y mostré un conocimiento
aceptable de los conceptos matematicos. EI 100 % de los nifios identifico la férmula y
uso de manera aceptable el lenguaje matematico. 91.66% de alumnos aporto la
solucién correcta, pero no reflexion6 sobre su factibilidad. Si tomamos en cuenta el
porcentaje de los resultados de todo el proceso de la metodologia, podemos
constatar que el 100% de los alumnos logro resultados positivos en el proceso de la

metodologia de resolver problemas matematicos.

Como podemos observar la mayoria de los alumnos tuvieron un desempefio
sobresaliente, considero que el proporcionarles el formato de resolucién de
problemas, les ayuda como un andamiaje para poder comprender mejor la
informacion, elegir la estrategia a trabajar y poder dar una respuesta correcta al reto
cognitivo. En el instrumento de evaluacién los nifios que se observaban con celdas
en blanco eran los alumnos que no asistieron a clases el dia de la aplicaciéon. En
relacion con la pregunta de investigacion conclui que crear andamiajes por medio de

los recursos educativos generaba que los nifios se guiaran para resolver problemas.

En relacion con mi filosofia docente, SEP argumenté la importancia de evaluar
por medio de otros instrumentos que no fueran examenes porque planted “que debe
ser un medio que permita al profesor y al estudiante conocer las fortalezas y
debilidades surgidas en el proceso de aprendizaje. Esto se logra con la observacion
del profesor al trabajo en el aula, con la recopilacion de datos que le permitan
proponer tareas para apuntalar donde encuentre fallas en la construccion del
conocimiento. En conclusién, la evaluacion debe permitir mejorar los factores que

intervienen en el proceso didactico. (SEP, 2017, pag. 220)

6.3.2 Que aprendi de esta intervencidén

Esta intervencion didactica me permitié confrontarme sobre lo que pretendia ser

como docente y la realidad de mi practica docente.
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Tabla 12

Escala estimativa, para valorar mi desempefio docente.

EL ROL DEL DOCENTE EN LA METODOLOGIA DE RESOLUCION DE PROBLEMAS
MATEMATICOS

No. | Indicador 1 2 3 4 5

1 Puse cuestiones y tareas que desafiaron el pensamiento de X
los estudiantes.

2 Escuché cuidadosamente las ideas de los estudiantes. X
Pedi a los estudiantes que clarificaran y justificaran sus ideas X
de forma oral y por escrito.

4 Decidi tratar en profundidad de entre las ideas que los X
estudiantes expresaron en una discusion.

5 Decidi cuando y como afadir notacion y lenguaje matematico X
a las ideas de los estudiantes.

6 Monitoreaba la participacion de los estudiantes en las X
discusiones y decidir cuando y cémo animar a los

estudiantes para que participaran.

7 Determiné y comuniqué a los alumnos los objetivos a X
conseguir.
8 Utilicé los errores como fuente de investigacion para el X

aprendizaje.
9 Proporcioné a todos los alumnos los medios adecuados que X
les facilitaran el desarrollo de sus destrezas y capacidades,
teniendo en cuenta el estilo de aprendizaje de cada uno
10 Acerqué a todos los alumnos a su contexto sociocultural. X
11 Favoreci el desarrollo de las habilidades sociales y de la X
aceptacibon de las diferencias como elementos
enriquecedores del grupo.
Nota: Esta autoevaluacion surgio de la intervencion del dia 17 de diciembre del 2019.

Elaboracion propia a partir de la propuesta de Mewborn y Huberty (2012).
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La autoevaluacion de mi practica docente me llevd a reflexionar que esta
intervencidn me sirvio para darme cuenta de que me encontraba en proceso de ser
una docente que promoviera la inclusiébn con sus alumnos, al permitir que todos
desempeiiaran los retos cognitivos de acuerdo con sus posibilidades. Cabe
mencionar que el haber hecho ajustes razonables en la planeacion focalizada,
favoreci6 que dos alumnos que enfrentaban barreras para el aprendizaje se
motivaran para participar en las actividades. Tal vez llegué a ser asi, porque era
consciente que, en mis primeros afios de docente, no sabia cémo atender las
necesidades de los alumnos, después de estar en el proceso de formacion en la
maestria, me di cuenta de que la inclusion no se trataba de modificar actividades
para cada alumno, sino variar la forma en que les ensefiabas, el disefiar diversas

formas de intervencién promovia que los alumnos lograran avanzar.

El haber implicado a los alumnos en los procesos de evaluacibn me ayudo6 a
cumplir mi propdésito de investigacion: Mejorar el proceso de evaluacion por medio de
una rabrica para valorar el desarrollo de los alumnos en la competencia resolucion de
problemas matemaético. Porque al realizar esta modalidad de evaluacion me facilité el
ser mas sisteméatico e identificar los avances de los alumnos, para poder observar
quien presentaba dificultades. Otro elemento que consideré debia fortalecer, era
emplear los recursos tecnologicos con que contaba en la escuela, como las
computadoras, para promover el uso de estrategias y recursos novedosos y

tecnoldgicos en mi préactica.

6.3.3 Comentarios que me hacen reflexionar...

Después de haber compartido mi experiencia de esta tercera aplicacion, los
comparferos de cotutoria, aportaron comentarios que me permitieron hacer un
balance sobre mi practica docente. El profesor José expuso su punto de vista, e hizo

referencia en que podia involucrar a los padres de familia de diferente manera, es
decir, disefiar una planeacion que contemplara el trabajar con los padres de familia

dentro del grupo, o fuera de la escuela. Planteaba la posibilidad de propiciar el aula
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invertida, como tal, ya que consideraba mis intervenciones tienen algunas

peculiaridades de esta modalidad de trabajo, pero hace falta aplicarla como se debe.

Mi colega Diana, enfatizd la necesidad de que mi texto de analisis se podia
fortalecer a partir de la narraciobn de como era mi practica docente antes de llevar a
cabo esta investigacion, para poder identificar si este proceso estaba fortaleciendo o
trasformando mi quehacer docente. Como plante6 Sardi (2017) La escritura, da
cuenta de transformaciones tentativas en las practicas profesionales, de situaciones
imprevistas, de escenas problematicas, de incidentes criticos que permiten, gracias a
su escrituracion y posterior andlisis, capitalizar la experiencia de la préactica para
generar diversos modos, variadas maneras de imaginar cambios en las préacticas
profesionales del futuro. En este sentido, también podriamos decir que las narrativas
de la préactica implican modos de conocer, modos de imaginar, de proyectar, de
fabricar ideas, de inventar mundos posibles.

6.3.4 Es momento de volver a plantear mi intervencion

A partir de la experiencia vivida en esta tercera aplicacion, puede identificar
fortalezas que daban peso a mi filosofia docente. En relacion con el proceso de
ensefar, yo pensaba que era muy importante crear andamiajes de aprendizaje, para
qgue los alumnos lograran alcanzar el nivel de desarrollo proximo. A través de estas
intervenciones me di cuenta de que el propiciar una guia para resolver problemas por
medio de un formato que fuera acorde a los gustos de los alumnos, podia generar
que ellos interiorizaran la metodologia propuesta por Ferrer (2017), y que, al
momento de resolver un problema, tuvieran el habito de seguir los pasos que se

estaban trabajando, con la finalidad de seguir consiguiendo resultados positivos.
Otro punto era que el usar diversos recursos educativos, incluso la comida,

podia ayudar para favorecer que los alumnos aprendieran mejor, contrastando con

mi filosofia, pude reconocer que me atrevi a aplicar actividades que implicara a los
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alumnos: comer y oler ingredientes para que recordaran de forma mas féacil el
contenido que se habia abordado Afadido a esto Fernandez menciond la
importancia de la percepcion, la cual defini6 como “los canales de representacion
sensorial, la describiremos como el “reconocimiento de los sentidos” (2012, p. 108),
de aqui la importancia de promover el uso de estrategias, técnicas, recursos y

evaluaciones que integraran los diversos estilos de aprendizaje de nuestros alumnos.

El ser un docente inclusivo fue parte de mi filosofia docente, durante estas tres
aplicaciones realizaba ajustes razonables a las actividades para que los alumnos que
presentaban barreras para el aprendizaje trabajaran de forma agradable. Después
del trascurso de la unidad académica de Necesidades Educativas, reafirmé que debo
seguir involucrando a los estudiantes en todas las actividades, sin importar si logran
el objetivo o no, ya que “la inclusibn no establece estadndares o medidas
comparativas sino que muestra un modelo de como tratar a las personas con respeto
y dignidad” (Morifia, 2004, pag. 50).

En mi proxima intervencion pretendia cambiar la tematica de mis situaciones
contextuales, ya que queria hacer uso de temas trasversales, que generaran una
educaciéon integral para los alumnos. De acuerdo con el contexto historico que
estabamos viviendo en relacién con la propagacién de una pandemia, era necesario
que como docente ensefiara a los alumnos a cédmo cuidar su salud. Ya me atrevi a
usar los recursos con que cuenta la escuela (las figuras de fracciones, pero
recordando que la escuela contaba con computadoras, podria hacer uso de nuevas
herramientas digitales. En conclusién “Narrar las practicas deviene un dispositivo que
permite transformar la realidad de las practicas e imaginar otros modos de intervenir
didacticamente, de aprender, de ensefar contemplando la complejidad de los

contextos contemporaneos” (Sardi, 2017).
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6.4 iEn tiempos de Coronavirus, nos vamos a la cocina!

La educacion en México cred la imagen de que el proceso de ensefianza
aprendizaje, se llevaba a cabo en el aula, entre cuatro paredes, donde Ilo
caracteristico era un grupo de alumnos sentados en sus mesabancos, usando lapiz,
libreta y su libro de texto para realizar las tareas escolares. Asimismo, el docente
frente a ellos exponia el tema que correspondia en la clase. Esto lo observaba
continuamente en mis clases, antes de realizar las intervenciones focalizadas para el

tema de la resolucion de problemas matematicos.

A partir de la implementacion de una metodologia basada en lo que establecio la
autora Ferrer (2017), el proceso de la soluciébn de problemas mateméaticos fue
mejorando respecto a mi intervencion docente, porque creaba clases donde se
reflejara el aprendizaje constructivista, donde se generaran experiencias
contextualizadas de la vida cotidiana. Esto favorecié a que los alumnos poco a poco
se apropiaran de una metodologia que respetara sus niveles cognitivos y sus estilos

de aprendizaje.

Consideraba que iba por buen camino, al haber experimentado diversas
sesiones con estas caracteristicas, con la finalidad de favorecer que los alumnos
aumentaran el nivel de logro respecto al aprendizaje esperado de problemas
aditivos con numeros naturales, decimales y fraccionarios que implican dos o

mas transformaciones.

En mi experiencia frente a grupo, habia encontrado diversos hallazgos que me
aportaron una serie de consejos para mejorar mi practica docente. Detuve mis
intervenciones focalizadas en el mes de enero, debido a mi condicion fisica, porque
estaba en cuarentena por mi embarazo, pero jamas pensé que esta cuarentena se
triplicaria. Justo cuando iba a regresar a laborar el 20 de abril, decidieron suspender
clases porque el pais se encontraba en una situacion de contingencia sanitaria, a

causa de la expansion de la pandemia del coronavirus.
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En ese momento me surgieron emociones de preocupacion y nerviosismo; no
sabia qué pasaria con mis intervenciones, quiza me iba a quedar a la mitad del
proceso, y eso no me permitiria continuar con mi investigacion, llegué a pensar que
no concluiria mi portafolio tematico. Estando en cuarentena el estilo de ensefianza a
distancia se convirtié en imprimir cuadernillos de trabajo y llevarlos a los alumnos,
para que tuvieran tareas que realizar. Mi directora mandaba las opciones de trabajo
via correo electronico sobre los cuadernillos que podiamos implementar, y decidi
elegir un cuadernillo donde iban implicitos los problemas mateméticos. En esta etapa
me senti frustrada porque no lograba encadenar lo que habia logrado en mi

investigacién con mis propuestas de trabajo a distancia.

Pasaron los dias y la directora pidié que hiciéramos un grupo de WhatsApp con
las madres de familia para comunicar cualquier aviso que implicara el seguimiento
del “trabajo a distancia”, como se denomino a esta nueva modalidad de educacion.
De 17 alumnos, solo nueve tenian acceso a este grupo, algunas madres de familia
argumentaban que no tenian teléfono, otras que no contaban con saldo y unas mas
que no podia acceder. Recordemos que en la entrevista que se realiz6 al inicio del
ciclo escolar, las madres de familia respondieron que no tenian acceso tan facil a

estos medios de comunicacion.

Mis emociones eran de impotencia ante no poder comunicarme con todos, el dia
7 de mayo, las madres de familia se dieron a la tarea de conseguir un celular con
algun familiar, para que minimo pudieran estar al tanto de las indicaciones y
conectarse una vez a la semana. De esta manera se lleg6 al acuerdo que los viernes
iban a enviarme algunas evidencias del trabajo y se iban a dar avisos de como seguir
trabajando: cuadernillo de trabajo, clases de once nifios y si podian acceder a
Google Classroom (plataforma digital que el gobierno mexicano puso al servicio de
los docentes y alumnos de educacion publica para enlazar clases de manera virtual),
pero esta plataforma, en mi contexto escolar no fue tan exitosa, debido a que los

padres de familia no contaban con acceso a internet, algunos alumnos intentaron
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pero me comentaron que era dificil bajar la aplicacion y conectarse porque no tenian

suficiente saldo.

Mientras esta contingencia se veia obstaculizada en mi contexto laboral, mi
proceso de formacion docente en la maestria en educacidon primaria seguia
fortaleciéndose por medio de clases virtuales. En la unidad académica de Disefio y
organizacion de actividades, abordamos el tema de “metodologias activas”, entre
ellas el aula invertida, que destacaba la importancia de dar tareas a los alumnos para
que en casa llevaran a cabo el proceso de indagacion y buscaran estrategias para
aprender, posteriormente se compartian los resultados en la escuela. Cuando analicé
esta situacion, pensé una gran idea, ¢ por qué no arriesgarme a poder disefiar una
planeacién que implicara la propuesta de las metodologias activas? Pensé y penseé si

era posible y me emocioné tanto que me di a la tarea de planear.

Creo que fue el proceso de planeacidn mas complejo y dificil para mi porque
estaba tan indecisa en saber cual seria la actividad ideal para aplicar con los
alumnos en medio de esta contingencia. Recordé que no podian salir de sus casas y
tener material relacionado a la asignatura de matematicas, lo que derivd un primer
incidente critico; llegué a dudar del éxito de esta aplicacion. Para resolverlo, realicé

varios intentos de planeacion.

Mi primer intento de planeacion, lo disefié relacionando el contexto de la
actividad econdmica que mas prevalecia en el lugar “la cantera”, pretendia que los
nifios realizaran una escultura de barro o de tierra y pensé que quiza tenian acceso a
este material porque sus padres o familiares tenian talleres de cantera. Después
reflexioné que habia nifios que presentaban dificultades para tener el material como
el caso de Antonio y debido a estos obstaculos descarté este disefio. Mi segunda
idea, fue que los alumnos hicieran gel antibacterial con la intencion de promover la
salud, pero esto implicaba que salieran a comprar alcohol y glicerina.
Inmediatamente la descarté porque los alumnos no podian salir de sus casas, ya

ponian en riesgo su salud.
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Estaba a punto de rendirme, cuando vi en el canal once nifios, en las clases de
aprender en casa, que proponian recetas de cocina a los nifios. Al ver esto, imaginé
gue una buena idea seria llevar la contextualizacion de las matematicas a la cocina
de los alumnos. Asi que enfoqué la actividad y la llevé a cabo. Fue la mejor decision
que tomé, porque los resultados y la experiencia fueron Unicas, experimenté una
nueva forma de llevar a cabo el proceso de ensefianza aprendizaje, lo que rompio
con mi filosofia docente sobre como concebia la participacion de los padres de
familia y de mi forma de ensefnar. En la figura se puede identificar los intentos de
planeacién que realicé, antes de llegar a concretar el disefio que se aplicé.

Figura 29

Esbozo de la planeacion didactica donde proponia el uso de gel antibacterial

[ | ™ [— I ! ! ! ! ! ! ! ! ! !
problema Preguntar:
¢ Cual era la enfermedad que tenian las personas?
¢ Como se desarrolla el virus?
¢ Qué podemos usar los humanos para poder cuidamos?
¢ Alguna vez has hecho gel antibacterial?
Realizar gel antibacteral y depositario en botellas.
Rescatar saberes previos por medio del siguiente problema:
En una botella de 500 mi. Se llend con gel 2/4 partes, ; Cuantos mililitros se llenaron en total?

Nota, este esbozo de la planeacion didactica donde proponia el uso de gel
antibacterial, se descart6 a causa de la falta de recursos educativos en casa.

Elaboracion propia.

El haber disefiado varias planeaciones focalizadas y modificar hasta obtener un
disefio acorde a la contextualizacién de los alumnos y los propésitos que deseaba
alcanzar, daba muestra de que habia mejorado mi filosofia docente, Anteriormente
yo solo sustituia materiales que venian propuestas en la planeacion, pero no
pensaba mas alla de las situaciones que vivian los alumnos, esto era consecuencia
de que anteriormente compraba y descargaba las planeaciones de editoriales como

Lainitas o Zany.
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El haber disefiado mis actividades de la clase de matematicas contextualizadas,
me permitid modificar antes de aplicar, con la finalidad de generar ambientes de
aprendizaje acordes a las necesidades de los alumnos Desde la posicion de
Perrenoud indicé que “la reflexion del docente esta dominada por la prospeccion
cuando se produce en el momento de la planificacion de una actividad nueva o de la
anticipacion de un acontecimiento, incluso de un pequefio problema inesperado.
Incluso entonces, es raro que el ensefiante no se base en experiencias personales

mas o menos transferibles” (2001, pag. 36)

La planeacion estaba lista, se focalizO al aprendizaje esperado de resolver
problemas aditivos con numeros naturales, decimales y fraccionarios que implican
dos o mas transformaciones (SEP, 2011, pag. 76). Este aprendizaje se habia
trabajado a lo largo de las tres intervenciones pasadas, porque se pretendia
identificar el nivel de logro de los alumnos desde el diagnéstico hasta esta aplicacion.
El aprendizaje, correspondia al eje sentido numérico y pensamiento algebraico, y la
metodologia que se empled era resolucion de problemas matematicos, basandonos
en el modelo que proponia la autora Ferrer (2017), Asimismo en esta intevencion
didactica se analizé el cumplimiento de los propositos del docente y el alumno

referentes a la investigacion accion que realizaba:

Figura 21

Propésitos que se analizaron en esta intervencion docente.

-Mejorar el proceso de evaluacién por

medio de una rdbrica para valorar el *Que los alumnos resuelvan

desarrollo de mis alumnos en la situaciones problema a través de un

competencia resolucion de problemas modelo metodoldgico para

matematicos. potencializar la comprension, la
+Guiar a los estudiantes en la estrategia, el planteamiento razonado

resolucion de problemas matematicos y la ejecucion técnica de un

a través de un disefio de planeacion problema.

contextualizada para implementar un
modelo metodoldgico.
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6.4.1 El docente innovador es aque que logra intentar resolver
cualquier problematica que se presenta en su centro escolar

Imaginemos el siguiente escenario, yo en mi casa con el teléfono en mi mano y
pensando en como comunicar esta intervenvion focalizada a los alumnos por medio
de la aplicacion de WhatsApp. Estaba pensando y pensando como hacerlo, cuales
indicaciones darles para que fueran claras para los alumnos. Dejé a un lado mis
preocupaciones sobre el resultado y decidi disfrutar esta nueva forma de ensefiar, lo
gue generd una accidén innovandora porque jamas habia realizado una clase a
distancia con los alumnos y usando medios tecnologicospero algo dentro de mi, me
empujaba a cumplir con mi responsabilidad docente ya que en la etapa profesional
donde transitaba era la del “conocimiento de la profesion docente, donde se solia
producir una revisién de los valores, las expectativas y las responsabilidades que el
profesor estaba viviendo en su actividad docente. Eran los afios en que se formaba
el caracter del profesor, en los que su dedicacion al trabajo docente se orientaba
hacia la innovacion. (Marchesi, 2007), decidi comenzar la intervencion focalizada
ndmero cuatro, en las siguienteas fechas: viernes 28 de mayo a 2 de junio del 2020.

<2 @ %28 Lmne anger. angeran. & WO e s
A partir del lunes Por dia se realizara solo
realizaremos actividades una actividad muy simple
diferentes, mas concretas en la que te tomaras foto
y empleando cosas de tu o video de que lo estas
vida cotidiana. haciendo y la enviaras a

este grupo.

ES HORA
DE PONER
ATENCION

®®
Mezsire

Por dia se realizara solo
una actividad muy simple
en la que te tomaras foto

Te adelanto la actividad
del dia lunes 10 de junio.

1- Ayudaras a mama a

preparar una receta de
53 | cocina.

2- calcula cuanta

cantidad en gramos usas

de cada ingrediente, o lo

2 5 puedes usar en fraccior
Vi 1 t S :
5 c::ieo ge aue lo ?S ’as © 3-realiza el platilloy ©
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Artefacto 1. Extracto de los dialogos en el grupo de watsapp de sexto grado. Fecha:

28 de mayo del 2020. Elaboracion propia.

El artefacto 1 es una extracto de las indicaciones que di a las madres de familia
para establecer comunicacion con los alumnos y propiciar la comunicacion para
emprender la ensefianza a larga distancia. El artefacto dio muestra que la
intervencién del docente fue importante para favorecer el aprendizaje de los
alumnos, retomando el papel de guia y generando andamiajes para que los alumnos
desarrollaran su autonomia en la resolucibn de problemas matematicos. Este
artefacto fue significativo en mi practica docente, porque fue la pimera vez que llevé
a cabo una clase de matematicas a distancia, usando las nuevas aplicaciones que
existen actualmente, recuerdo que en mi analisis anterior me forjé como meta

emplear nuevas tecnologias, yo me referia a las computadoras de la escuela, pero el
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usar este tipo de innovaciones me permitié enfrentar las nuevas exigencias que

demanda la sociedad del siglo XXI.

En relacion con mi investigacion, este artefacto aporta al propodsito de Guiar a
los estudiantes en la resolucién de problemas matematicos a través de un
disefio de planeacién contextualizada para implementar un modelo
metodoldgico. Retomé el estilo del aula invertida para favorecer la resolucion de
problemas matematicos. Decidi indicar que disefiaran su contextualizacion en la
cocina de sus casas, ayudando a mama a preparar una receta, para que de ahi
retomaran las unidades de medida que pondrian en fracciones o en numeros

naturales.

SEP declaré que “es el profesor quien los organiza para el trabajo en el aula,
promueve la reflexiébn sobre sus hipétesis a través de preguntas y contraejemplos, y
los impulsa a buscar nuevas explicaciones o0 nuevos procedimientos. Ademas, debe
promover y coordinar la discusién sobre las ideas que elaboran los estudiantes
acerca de las situaciones planteadas, para que logren explicar el porqué de sus

respuestas y reflexionen acerca de su aprendizaje” (2017, pag. 220)

En esta intervencién di el protagonismo a los nifios de que inventaran sus
propios problemas matematicos, para poder identificar su nivel de comprension en
cada uno de los elementos que evalué en el proceso. Les dije que tenian hasta el
lunes para realizar la receta y trataran de grabarse para observar su proceso en la

situaciéon problematica que ellos habian realizado.

En todo este proceso mi tarea del era fundamental, pues a me correspondia
seleccionar y adecuar los problemas que propondria a los estudiantes, En esta
intervencion tuve que ser flexible, generando la oportunidad de que los alumnos
elijarian su propia situacion contextualizada “el ser flexible consiste en la adaptacion
rapida de los recursos existentes para satisfacer las demandas de una tarea nueva”
(Pérez & Raquel, 2011, pag. 188)
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Si observamos en el artefacto uno, en la ultima captura de pantalla del celular,
se puede identificar que escribi a los nifios que entre mas se esforzaradn mejor seria
su calificacion, no habia reflexionado respecto a este comentario, pero en la sesion
de cotutoria el compafiero José me hizo pensar que tal vez contrapuse mi filosofia
docente ante mi concepto de evaluacion, porque con ese comentario se interpretaba
gue en el fondo de mi practica retomaria un enfoque conductista de premiar a quién
hiciera mejor su video, producto que no se evalu6 por la calidad de imagen o de

presentacion, sino por el contenido matematico que se encontraba en él.

S Ane

Artefacto 2. Imagen extraida de la video grabacién realizada el dia 28 de mayo del

2020, En ella se puede observar que estoy cocinando un flan napolitano, que
posteriormente reparti y simbolicé en un problema matematico para ejemplificar el
trabajo de lo que tenian que hacer los nifios.
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Para potencializar la motivacion en los alumnos tenia que hacer algo como
maestra, decidi grabarme y hacer mi propia receta y posteriormente realizar mi
problema matematico y resolverlo de acuerdo con la experiencia que vivi al cocinar.
El artefacto 2 da muestra de mi intervencion en esta cuarta aplicacion, identifiqué que
era importante involucrarme y experimentar el trabajo contextualizado, para

promover la curiosidad por las matematicas.

En relacion a mi pregunta de investigacion, retomé que para poder favorecer la
resolucion de problemas matematicos con los alumnos de sexto grado “el educador
debia preparar sus clases de manera adecuada para facilitar la ensefianza a sus
estudiantes; dentro de las peculiaridades del proceso de ensefianza y aprendizaje de
la matematica... el docente en su condicién de mediador, deberia estar preparado y
capacitado para convertir el ambiente educativo en un laboratorio de experiencias
gue condujeran a cada estudiante a crear y construir su conocimiento utilizando al
maximo sus habilidades de acuerdo con su nivel de desarrollo” (Calvo, 2008, pag.
134)

Me gusté mucho esta accion que hice, porque logré motivar a los alumnos y de
un 100% el 82% de los nifios realizaron la contextualizacién. Me senti satisfecha al
ver mi video, enviarlo al grupo de WhatsApp y ver comentarios de los padres de
familia y alumnos. Mi filosofia docente cambia, el proceso de ensefianza aprendizaje,
ahora lo concebia como un proceso que se podia realizar en cualquier lugar y con los

materiales que tuvieras a tu alcance.

Por otro lado, se podia promover, el enfoque del aula invertida en la asignatura
de matematicas. Cuestioné mi rol como docente, porque me agradé motivar a los
alumnos con el ejemplo, igualar mi rol como docente al nivel de los estudiantes
generaba ambientes de confianza. “La resignificacion de los ambientes de
aprendizaje en la escuela conlleva a repensar los espacios fisicos, los recursos y
materiales, asi como las formas de interaccion pedagdgica de los sujetos”. (Acufia,
2016, pag. 20)
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Derivado de este modelaje de situacion contextualizada que expuse a los nifios,

se dieron a la tarea de trabajar en casa con apoyo de la familia en especial la mama.

Los resultados fueron realmente sorprendentes, no creia en el gran potencial que

podian manifestar fuera del aula, demostraron que podian aplicar conocimientos en

casa a partir de los andamiajes que les otorgué en el tema de la resolucién de

problemas matematicos.
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Artefacto 3. Extracto de el trabajo de la alumna Dulce Maria donde desarrolla de

manera adecuada el proceso de resolucion de problemas matematicos. Autoria

Dulce Maria Hernandez Martinez, fecha 1 de junio del 2020.

El artefacto 3 da muestra de que los alumnos lograron trabajar con un enfoque

de aula invertida en el tema de resolucion de problemas matematicos, me di cuenta

gue mi alumna Dulce hizo evidencia que se habia apropiado de el modelo
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metodoldgico que proponia Ferrer (2017), usé su propio procedimiento y formato, se
puede notar que incluso empled otros términos como reto, datos operacion y

resultado.

Quiza el nivel cognitivo del problema que Dulce invento y resolvié no era acorde
al nivel de sexto grado, pero como docente me siento satisfecha de ver que los
alumnos comenzaban a disefiar sus propios problemas matematicos, logrando que
fueran parte de su vida cotidiana. La alumna entre sus dialogos retomaba las
unidades de medida de las cantidades que tenia en cada ingrediente.Recordé que la
finalidad de “resolver problemas de manera auténoma implicaba que los alumnos se
hicieran cargo del proceso de principio a fin, considerando que el fin no es solo

encontrar el resultado, sino comprobar que este es correcto”. (SEP, 2017, pag. 227)

o TELCEL & 17:47 @869% . TELCEL= 17:47 @ 70%0 )
= +
<z @@= 03 ™

Alondra Alumna , Angel , Angel Alu...

6oB

Alondra Alumna , Angel , Angel Alu...

¢

<z @a=

Felicidades Sonia, creo
que son muy buenos

chefs :: %

>GRAC ff\‘S‘\

21:30 &/

Reenviado

Artefacto 4 Imagen extraida del grupo de WhatsApp. Se observa que los alumnos
subieron sus evidencias de trabajo de los videos de su contextualizacién, asi como el

problema que redactaron con su resolucion, empleando sus propios procedimientos.
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En el artefacto 4 se puede observar que asi como la alumna Dulce Maria, 14
alumnos mandaron sus recetas con sus respectivos problemas, por ejemplo Michel
realizd enchiladas potosinas, Gerardo hiz6 mangonadas, Jesus preparé gaspachos,
Sonia pan casero, Angel flan napolitano, Jessica hotcakes. En la siguiente imagen se
puede constatar el grupo de Watsapp, donde los alumnos suben sus evidencias de
trabajo. En relacion con la pregunta de investigacién retomo la importancia de que
‘los estudiantes deben ser introducidos de forma agradable con actividades que
mentengan el interés en la meteria y evitar abstracciones que conllevan a la
desmotivacién ante la falta de comprensién de diversos conceptos”. (Calvo, 2008,
pag. 130)

El artefacto 4 evidencia la participacién de los padres de familia y expone que
fue fundamental su participacion para lograr llevar a cabo esta intervencién docente.
“Para hablar de un aula inclusiva, primero debo de mencionar al docente, que tiene
gue ser inclusivo y para lo cual tengo que resaltar la actitud, pues es primordial para
el logro de esta, porque su disposicién se vera reflejada en el trabajo dentro y fuera
del aula, con sus acciones, comentarios positivos de sus alumnos, colegas, y padres
de familia, comprometiéndose y apoyando a dichos actores del ambito escolar”
(Castillo, 2016, pag. 269)

Mi pensar de acuerdo a mi filosofia, fue enaltecer el trabajo y felicitarlos, por su
compromiso con la educaciéon de sus hijos. Ahora entiendo que si involucro a los
padres de familia en las actividades puedo alcanzar objetivos que quizd nunca
imaginé lograr. “Es muy valioso que los padres incluyan en sus conversaciones
familiares algunos aspectos de la forma como las meteméaticas les ayudan en sus
actividades en el hogar o en el trabajo... es una menera natural de mostrarles que
las no son sélo asunto del salon de clases, sino que trascienden a la vida, e inclusive

a la vida de los adultos” (Carlos, 2017).

Para poder compartir la experiencia que se vivié en casa, decidi llevar a cabo

una sesion virtual el dia 2 de junio del 2020, el proposito de la actividad era evaldar el
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trabajo de los alumnos y compartir lo que los alumnos habian interpretado sobre la
forma de aplicar las matematicas en sus casas. Comenceé la clase a la 1:.00 pm y
grabé un audio, donde estableci el objetivo de la actividad, mencionando que
comentariamos la experiencia que tuvimos con las recetas de cocina y los problemas

matematicos que se derivaron de esa contextualizacion.

Antes de llevar a cabo la sesion a distancia reflexioné en cuantos docentes
habrian hecho lo mismo que yo, en facebook leia comentarios de colegas que
enunciaban un trabajo a distancia complicado, ya que no eran tan habiles para usar
la tecnologia, otros en cambio decidieron enfrentarse al uso de las TIC y los

resultados fueron positivos.

El profesor debe tener una actitud favorable hacia el uso de ordenadores
en el aula con sus alumnos y que valore los aspectos positivos de su
incorporacipon en el proceso de ensefianza aprendizaje. Incluye también que
el profesor disponga de un conjunto de conocimientos Yy destrezas
imprescindibles: el conocimiento de los direntes tipos de informacion de
procesadores de texto, de hojas de calculo, de buscadores, del uso del correo
electrénico, de diarios y de grupos de discusion.

(Marchesi, 2007, pag. 83)

Felicité a los alumnos sobre el trabajo que realizaron y agradeci a los padres de
familia, era importante reconocer el trabajo de ambos porque “la colaboracion con los
padres exige sensibilidad para generar confianza, estar atentos a los problemas,
saber escuchar estar dispuesto a admitir sus propuestas y disponer de las
estrategias adecuadas para crear un clima de colaboracién” (Marchesi, 2007, pag.
102).

Para comenzar a rescatar saberes previos, llevé a cabo la estrategia de

interrogacion, la primer pregunta que hicé a los alumnos fue ¢Por qué las

matematicas son parte de la vida diaria?, algunos nifios contestaron: para ir a la
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tienda, las necesitamos porque aprendemos cosas Yy también cuando seamos
grandes las vamos a necesitar, para comprar tortillas, porque no podemos vivir sin
las matematicas. El haber leido estas respuestas me llenaba de alegria, pues
identifiqué de forma concreta que los alumnos habian encontrado el sentido de las
matematicas. Posteriormente retroalimenté todas las respuetas de los alumnos,
mencionando que efectivamente las matematicas eran parte de nuestra vida y las
encontrabamos hasta en la cocina. En la siguiente figura se muestra la participacion

de los alumnos:

Figura 30:

Didlogo extraido de la conversacion que se tuvo en el grupo de WhatsApp.
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Nota: esta imagen hacia evidente el rescate de saberes previos, y se aprecia el
video, donde realicé la retroalimentacién de los cuestionamientos que les realizaba a

los alumnos. Elaboracion propia.
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Posteriormente como parte del rescate de saberes previos, pregunté a los nifios

¢Donde encontraste las matematicas en la receta?, esta era una pregunta clave,

pues simbolizaba que los alumnos identificaran la aplicacion de las matematicas en

su vida diaria. La mayoria de los alumnos contestaron que en las unidades de

medida de la cantidad que tenia cada producto. JesUs preparé la receta de

gaspachos y respondié que su mama le habia dicho que cuando quiera hacer

gaspachos para una fiesta, sabria cuanta cantidad colocar.

Me di cuenta la importancia de haber retomado estas preguntas porque vinculé

el sentido de las matematicas. Como afirmé el autor Santos “si uno desea que los

alumnos emerjan del salon de clases con un sentido real de las matematicas... es

decir, que exista una motivacion para que los estudiantes continlen estudiando

matempaticas fuera del salén.” (1992, p. 23)
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Artefacto 5. Contextualizacion del problema a partir de las recetas de cocina, y

retroalimentacion del la situacion problema. Fecha 2 de junio del 2020.
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El artefacto 5 es una recopilacion de la situacion problema que se present6
relacionada a las recetas de cocina, en el se puede observar el problema planteado a
los alumnos, quienes resolvieron su problema en la libreta y posteriormente
mandaron sus resultados a un compafiero, tenia planeado realizar una coevaluacion
y fue posible gracias a la disposicion de los alumnos. En la segunda imagen se
aprecia que los alumnos discuten los resultados, y discuten el resultado que

obtuvieron.

En la tercer imagen se observa que retroalimenté las dudas que tuvo Michel,
porque ella pensaba que la cantidad de fresas era 2.5, ya que estaba basando su
resultado en 10 enteros y no en 20. En el audio que envié le expligué que un cuarto
de 10 si son 2.5, pero en este caso teniamos 20, y dividimos 20 entre 4, era igual a 5,
y 5 por 1, que era la parte de un cuarto era cinco. Como lo hizo notar SEP argumenta
que “el profesor debe participar en las tareas que se realizan en el aula como fuente
de informacion, para aclarar confusiones y vincular conceptos y procedimientos
surgidos en los estudiantes con el lenguaje convencional y formal de las
matematicas.” (2017, p. 220)

La experiencia de haber trabajado con la aplicacion del WhatsApp, me hizo
sentirme como una docente del siglo XXI, logré vencer el obstaculo de las clases a
distancia y creo que los resultados fueron favorables. “Los docentes juegan un papel
fundamental y decisivo en el proceso de la inclusién educativa, vienen a ser los
protagonistas al igual que sus alumnos, deben contar con competencias
profesionales diversas para una sociedad que cambia rapidamente. Se requiere un
docente capaz de desenvolverse en escenarios complejos y que acceda y emplee
las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion” (Castillo, 2016, pag.
270)
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6.4.2 Los resultados de esta nueva experiencia...

El analizar cada uno de los resultados de los alumnos, generd una serie de

hallazgos en la investigacion educativa. En la siguiente tabla se muestran los niveles

alcanzados por los alumnos en cada indicador, estos resultados se obtuvieron de los

problemas que inventaron los alumnos.

Tabla 13

Resultados de evaluacion de los alumnos en la aplicacion numero 5.

propia.
Nombre del
alumno

1 Alondra
2 Monserrat
3 Ricardo
4 Michel

5 Victor

6 Jessica

7 Karina

8 Ronaldo
9 Sonia

10 | Dulce

11 | Armando
12 | Angel

13 | Gerardo
14 | José

15 | Antonio
16 | Jesus

Comprension del

problema

Sobresaliente
X

Sobresaliente
Sobresaliente
Sobresaliente
Sobresaliente
Sobresaliente
Sobresaliente
Sobresaliente
Sobresaliente
X

Sobresaliente
Sobresaliente
X

Sobresaliente

Sobresaliente

Estrategia

Sobresaliente
X

Sobresaliente
Sobresaliente
Sobresaliente
Sobresaliente
Sobresaliente
Sobresaliente
Sobresaliente
Sobresaliente
X

Sobresaliente
Sobresaliente
X

Sobresaliente

Sobresaliente

Planteamiento

razonado

Sobresaliente
X

Sobresaliente
Sobresaliente
Sobresaliente
Sobresaliente
Sobresaliente
Sobresaliente
Sobresaliente
Sobresaliente
X

Sobresaliente
Sobresaliente
X

Sobresaliente

Sobresaliente

Ejecucion
técnica
Sobresaliente
X
Sobresaliente
Sobresaliente
Sobresaliente
Sobresaliente
Sobresaliente
Sobresaliente
Sobresaliente
Sobresaliente
X
Sobresaliente
Sobresaliente
X

Sobresaliente

Insuficiente

Solucién el

problema

Aprobada

X

Aprobado
Sobresaliente
Aprobado
Sobresaliente
Sobresaliente
Aprobado
Sobresaliente
Sobresaliente
X

Aprobado
Aprobado

X

Aprobado

Insuficiente

Elaboracion
Total Promedio
X X
X X
X X

En la dltima aplicacion los resultados fueron los siguientes: 100% tenian una

comprension sobresaliente,

porque analizaban,

reconocian e

interpretaban

perfectamente los datos, identificaban con certeza que se buscaba y demostraban

una absoluta comprension del problema. Este mismo porcentaje empleaba una

estrategia heuristica efectiva y eficiente, construia modelos matematicos sencillos

con la informacién sobre lo que significaba cada letra o nimero. ElI 100% realizaba
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un planteamiento razonado porque detallaban los pasos seguidos relacionando y

aplicando en grado 6ptimo los conceptos matematicos necesarios.

El 92.30% de los alumnos aplicaban una ejecucidén técnica sobresaliente, es
decir: identificaban la formula aplicable, utilizaban adecuada y rigurosamente el
lenguaje matematico, realizaban calculos correctos y tenian en cuenta las unidades
de medida. ElI 7.7% no identificaba la formula aplicable, no usaba el lenguaje

matematico y cometia bastantes errores de calculo.

El 38.46% de los alumnos daban una solucidon en nivel sobresaliente porque
aportaban correctamente la solucion del problema, analizaban y discutian sobre su
unicidad y valoraban sobre su fiabilidad. Revisaban el proceso y detectaban si habia
errores o0 si eran correctos. El 53.84% lograron un nivel aprobado, aportaban la
solucion correcta pero no reflexionaban sobre su factibilidad. El 7.69% no aporto la

solucion correcta quedando en el nivel insuficiente.

El 35% de los alumnos obtuvieron un nivel sobresaliente en la solucion del
problema. Anteriormente el 91.66% de los alumnos daban la solucion correcta del
problema, pero no reflexionaban en torno al procedimiento que habian realizado y
comprobaban el porque de su respuesta, en esta ocasion se observa un avance. Por
ejemplo la alumna Jessica menciona lo siguiente “yo multipliqué 14 x 8, porque tengo
14 hotcakes y los dividi en 8, el resultado de la multiplicacion fue 112, entonces esos
112 los dividi en mis 7 amigas y me salio 16, el resultado es 16/8. Nos podemos dar
cuenta que como la alumna Jessica, 4 alumnas mas desarrollan ya un lenguaje
matematico en la explicacién de sus resultados. “El lenguaje matematico favorece el
definir sus propios procesos mentales e involucra activamente al estudiante en su

proceso de aprendizaje” (Valderrama, pag. 3)
Por otro lado las alumnas lograron fortalecer su competencia matematica de

“validar procedimientos y resultados” porque “adquirieron la confianza suficiente para

explicar y justificar los procedimientos y soluciones encontradas, mediante
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argumentos a su alcance que se orientaban hacia el razonamiento deductivo y la
demostracion formal.” (SEP, 2011, pag. 71). En este proceso valoré esta
competencia matematica porque entendia que los alumnos que habian logrado
argumentar sus procedimientos tendrian un desarrollo completo de la resolucion de
problemas matematicos.

6.4.3 ¢ Me acercaré a ser una docente del siglo XXI?

Tabla 14.

Escala estimativa, para valorar mi desempefo docente.

EL ROL DEL DOCENTE EN LA METODOLOGIA DE RESOLUCION DE PROBLEMAS
MATEMATICOS

No. Indicador 1 2 3 4 5

1 Puse cuestiones y tareas que desafiaron el pensamiento de

los estudiantes.

2 Escuché cuidadosamente las ideas de los estudiantes.

3 Pedi a los estudiantes que clarificaran y justificaran sus
ideas de forma oral y por escrito.
4 Decidi tratar en profundidad de entre las ideas que los X

estudiantes expresaron en una discusion.

5 Decidi cuando y como afadir notaciébn y lenguaje X
matematico a las ideas de los estudiantes.

6 Monitoreaba la participacion de los estudiantes en las X
discusiones y decidir cudndo y como animar a los

estudiantes para que participaran.

7 Determiné y comuniqué a los alumnos los objetivos a X
consequir.
8 Utilicé los errores como fuente de investigaciéon para el X

aprendizaje.
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9 Proporcioné a todos los alumnos los medios adecuados que X
les facilitaran el desarrollo de sus destrezas y capacidades,
teniendo en cuenta el estilo de aprendizaje de cada uno

10 Acerqué a todos los alumnos a su contexto sociocultural. X

11 Favoreci el desarrollo de las habilidades sociales y de la X
aceptacion de las diferencias como elementos
enriquecedores del grupo.
Nota: la autoevaluacion se realizd6 con base en la intervencion de los dias 28 de
mayo al 2 de junio del 2020. Elaboracién propia a partir de la propuesta de Mewborn
y Huberty (2012).

La autoevaluacion anterior, me hizo reflexionar que mi rol como docente, cambio
completamente, de estar en mi aula contextualizando mis situaciones problemas, de
fungir un papel de guia a dejar experimentar a los alumnos sus propios procesos de
aprendizaje con ayuda de sus padres. Mi rol se destaco en investigar que estrategias
y actividades podrian ser las aptas para poder aterrizar el tema de la resolucién de
problemas matematicos y aplicarlo en una clase virtual. Indagué como podria
comunicarme con la mayoria de los alumnos, que aplicacion seria la mas idénea,
incluso experimenté la nueva aplicacion de Facebook para revisar si podia

comunicarme con ellos.

El enfoque de ensefianza que favoreci con esta cuarta aplicacién fue por medio
del aula invertida preparé mi material realizando mi propio postre “un flan napolitano”
y mi problema matematico, con el fin de motivar a los alumnos. Preparé la planeacion
que llevaria a cabo en la sesion del dia 2 de junio, la cual incluia las cuestiones que
haria, y el problema que realizarian, la forma de organizar el grupo, la participacion

de los padres de familia, asi como la retroalimentacion de la clase.

Mi rol se centré en ser un guia durante la aplicacion de las actividades por la

aplicacion de WhatsApp, ya que les mandé varias indicaciones a los nifios para que
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hicieran sus trabajos y el dia 2 de junio, coordiné la secuencia de las actividades.
Finalmente evalle los trabajos de los alumnos y focalicé su desempefio en cada una

de las habilidades.

Definitivamente fue una experiencia llena de satisfacciones, y aunque fue a
distancia, me di cuenta de que el docente se sigue enfrentando a diversos incidentes
criticos y a innovaciones en su practica docente. Esta intervencion abre mis
expectativas y motivacion hacia una nueva forma de concebir el proceso de
ensefianza y aprendizaje que puedo desarrollar en mi practica docente, fortaleciendo

mi profesionalizacion y ser una docente del siglo XXI.

6.4.4 El punto de vista de los demas siempre sera importante...

En la investigacion, llevamos a cabo el protocolo de Allen, para poder realizar
comentarios frios y calidos a las intervenciones de los compafieros. Referente a mi
practica docente los compafieros expusieron los siguientes comentarios calidos:
todos concluyeron en que sintieron entusiasmo y emociones al escuchar la narracién
de la intervencion y al ver el video de la intervencion docente la disfrutaron mucho,
otro comentario fue que se observd motivacion de mi parte para poder llevarla a cabo
la situacién problema, al haber realizado los tres intentos de planeacion. Después de
escucharlos me di cuenta de que en realidad esta actividad fue la mejor para mi
porque representd el darme cuenta de que tan apta era para innovar, y vaya que no
hablo por haber usado la tecnologia, sino por haber logrado aplicar una intervencién

a distancia.

Los compafieros de cotutoria, me hicieron repensar en porque fue significativa y
me di cuenta de que fue una actividad atractiva para los alumnos, porque les permiti
cocinar lo que ellos quisieran, experimentaron olores y sabores y se dieron cuenta de
la aplicacion de matematicas en sus cocinas. La actividad se realiz6 con el apoyo de

los padres de familia, y observé que fue la sesion donde se obtuvo mayor
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compromiso por parte de los papas, se empefiaron en hacer las mejores recetas, en
grabar a sus hijos y en mandar el problema resuelto. Ahora pienso que como
docentes podemos brindarles el papel de protagonistas a los padres de familia, para

que se sientan parte de la educacion de sus hijos y obtengamos buenos resultados.

Entre los comentarios frios, mencionaron que porque no pensé en darles una
lista de cotejo a los alumnos al momento de la evaluacion. Consideraba que fue
porque no lo plane€, porque era mi primera vez en usar la aplicacion de WhatsApp y
no sabia que tan facil o complicado iba a ser evaluarse entre compafieros por este
medio. Después de que observé los resultados puedo concluir que en intervenciones

futuras podré hacer esta modificacion.

Asimismo, me preguntaron porque no apliqué esta modalidad de aula invertida
desde intervenciones anteriores, o porque no haber realizado intervenciones fuera
del aula antes. En mi tercer analisis argumenté la importancia de realizar las
actividades fuera del aula, en las proximas tres intervenciones, pero debido a la
pandemia no pude realizar las otras intervenciones. Apliqué esta intervencion y
forzosamente se contextualizo fuera del aula, y quiero decir que arriesgarme a

aplicarla fue lo mejor que realicé en mis intervenciones.

6.4.5 Si observé buenos resultados a partir de esta intervencion,
¢Ahora qué sigue?

Esta intervencion me permitirdA poder mejorar mis proximas intervenciones
docentes en matematicas, quiza ya no alcance en esta investigacion por cuestiones
de tiempo y que se termina el ciclo escolar, pero a futuro pienso aplicar el enfoque
del aula invertida en mis clases de matematicas, retomando el aprendizaje situado,
para que con el proximo grupo escolar que tenga a mi cargo, desde un inicio
comience a llevar a cabo planeaciones parecidas a esta intervencion. De esta

manera podré contar con el apoyo de los padres de familia.
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Cabe resaltar que tendré que buscar la forma de aquellos alumnos que no
pudieron sumarse a esta actividad por causas de que no tenian los dispositivos
electronicos para poder realizar las actividades. Aunque en esta intervencion les pedi
que llevaran a cabo las actividades y plasmaran en una hoja la actividad, soy
consciente de que nos falté compartir los resultados de estos alumnos con los demés

alumnos y asi propiciar una mejor inclusion en nuestra aula.

201



7. TODO PROCESO DE APRENDIZAJE TIENE QUE CONCLUIR,
PARA CONVERTIRSE EN UNA ENSENANZA EN LA VIDA
PROFESIONAL, PERSONAL Y LABORAL

Narrar y plasmar las practicas docentes, genera un recurso que permite
transformar la realidad de las practicas e imaginar otros modos de intervenir
didacticamente, de aprender, de ensefiar contemplando la complejidad de los
contextos. Es un modo de percibir la diversidad de la practica como experiencia
acumulada para enfrentar los desafios de la practica y para comprender con mas

claridad las transformaciones pasadas, presentes y futuras. (Sardi, 2017, pag. 17)

Llegar a la culminacion del proceso de la investigacion sobre la tematica de mi
portafolio, me hizo sentir satisfecha por los aprendizajes logrados en esta etapa de
mi vida profesional, laboral y personal. Mi proceso queda plasmado en el portafolio
tematico que lleva por nombre “la resolucion de problemas matematicos: un enfoque
de ensefianza en un grupo de sexto grado de primaria”, derivado de la problematica,
que durante este ciclo escolar 2019-2020 se manifestd en mi practica docente. Al
inicio de la investigacion, después de haber indagado las causas que afectaban mi
practica docente, en relacién con mi problemética, estableci la siguiente pregunta de

investigacion:

¢De qué manera puedo favorecer la solucion de problemas matematicos con
alumnos de 6° grado de primaria? A partir de mi experiencia generada en mi grupo
escolar, puedo dar una respuesta a esta pregunta. Se favorecié la resolucion de
problemas mateméaticos en mi grupo con las planeaciones didacticas que se

disefiaron, considerando las caracteristicas y los intereses de los estudiantes.
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Se beneficio cuando reflexionaba antes y después de la ejecucion de esas
planificaciones. De igual manera, se favorecio el proceso de los nifios al haber
desarrollado actividades didacticas que se centraban en lo que realizaban en su vida
cotidiana. Asimismo, traté de disefiar los contenidos y el nivel de dificultad, de
acuerdo con sus niveles cognitivos, cuidando que fueran suficientemente

desafiantes, pero no imposibles, de resolver.

La resolucion de problemas matematicos, con los alumnos, se favorecio al usar
el conocimiento previo en el desarrollo de las actividades didacticas. Esta situacion
permitid retomar el nivel de la zona real donde se ubicaban. El haber creado
instancias en donde los estudiantes verbalizaron sus modelos mentales y los
contrastaron con los de los demas. Se logré favorecer la resolucion de problemas
matematicos, cuando relacioné el contenido con situaciones cotidianas y

significativas para los nifios.

El haber ayudado a solucionar las dificultades que se presentaron en el
desarrollo de las actividades propuestas en los disefios, con la intencién de no dar
las respuestas, sino entregando las herramientas y orientaciones para llevar a cabo
su proceso. Durante el disefio e intervencidbn de mi investigacion, ayudé a los
alumnos cuando innové con espacios dentro y fuera del aula, para la interaccion
entre ellos y el proceso de resolver un problema matematico, incorporando el modelo

pedagdgico propuesto por la autora Ferrer (2017).

De la pregunta de investigacion que estableci, determiné tres propositos para mi
investigacion. Uno que observaria en los alumnos y dos que analizaria en mi
intervencién docente. Uno de ellos fue: “Que los alumnos resuelvan situaciones
problema a través de un modelo metodoldgico para potencializar la comprension, la
estrategia, el planteamiento razonado y la ejecucion técnica de un problema.” Al
concluir mis intervenciones didacticas, puedo afirmar, que se mejoré el nivel de logro

de los estudiantes, referente al aprendizaje esperado. Al inicio de la investigacién, los
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resultados que surgieron de la prueba diagndstica arrojaron que los alumnos

presentaban los siguientes resultados:

El 70.58 % reconocia los datos e interpretaban la relacion entre los mismos,
demostrando minima comprension del problema. El 35.29% usaba una estrategia
heuristica eficiente, pero en general les faltaba firmeza y claridad. ElI 17.64%
detallaba los pasos seguidos y mostraba un conocimiento aceptable de los
conceptos matematicos. 23.52% de los nifios identificaba la férmula y usaba de
manera aceptable el lenguaje matematico, 5.88% aportaba la solucidén correcta, pero
no reflexionaba sobre su factibilidad. Si tomamos en cuenta el porcentaje de los
resultados de todo el proceso de la metodologia, podemos constatar que el 5.88% de

los alumnos lograba aprobar el proceso de resolucién de problemas matematicos.

En la ultima aplicacion los resultados fueron los siguientes: 100% tenian una
comprension sobresaliente, porque analizaban, reconocian e interpretaban
perfectamente los datos, identificaban con certeza que se buscaba y demostraban
una absoluta comprension del problema. Este mismo porcentaje empleaba una
estrategia heuristica efectiva y eficiente, construia modelos matematicos sencillos
con la informacién sobre lo que significaba cada letra o nimero. El 100% realizaba
un planteamiento razonado porque detallaban los pasos seguidos relacionando y
aplicando en grado 6ptimo los conceptos matematicos necesarios.

El 92.30% de los alumnos aplicaban una ejecucién técnica sobresaliente, es
decir: identificaban la formula aplicable, utilizaban adecuada y rigurosamente el
lenguaje matematico, realizaban calculos correctos y tenian en cuenta las unidades
de medida. ElI 7.7% no identificaba la férmula aplicable, no usaba el lenguaje

matematico y cometia bastantes errores de calculo.
El 38.46% de los alumnos daban una solucién en nivel sobresaliente porque

aportaban correctamente la solucion del problema, analizaban y discutian sobre su

unicidad y valoraban sobre su fiabilidad. Revisaban el proceso y detectaban si habia
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errores 0 si eran correctos. El 53.84% lograron un nivel aprobado, aportaban la
solucion correcta pero no reflexionaban sobre su factibilidad. ElI 7.69% no aporto la

solucion correcta quedando en el nivel insuficiente.

El propdsito que estableci en relacion con mi intervencion docente fue: Mejorar
el proceso de evaluacion por medio de una rubrica para valorar el desarrollo de
los alumnos en la competencia resolucion de problemas matematicos.
Considero que en un inicio mis evaluaciones eran mas enfocadas al resultado de los
problemas. Cuando aplicaba una situacion didactica de matematicas, no tomaba en
cuenta, evaluar el proceso conforme a una rdbrica. Sin embargo, el haber
perfeccionado mis instrumentos de evaluacion, me permitié extraer un instrumento
que se vinculaba perfectamente a las habilidades que queria evaluar en los alumnos.
El nivel de logro fue satisfactorio, porque en mis Ultimas intervenciones, logré
graficar, obtener porcentajes de los siguientes aspectos a evaluar: comprension del
problema, estrategia, planteamiento razonado, ejecucion técnica y solucion el

problema.

El segundo propésito de la investigacion fue el siguiente: Guiar a los
estudiantes en la resolucion de problemas matematicos a través de un disefio
de planeacion contextualizada para implementar un modelo metodoldgico.
Cabe sefalar, que uno de los insumos para poder evaluar este aspecto, fue el
observar las videograbaciones, porque me permitian identificar si durante el proceso,
realmente guiaba a los alumnos, en la resolucion de problemas. A partir de mi
experiencia, conclui que en un inicio mi intervencion docente se centraba en ir paso

por paso indicando a los alumnos que hacer, con respecto a la metodologia.

Después de la primera intervencion focalizada, comencé a implicar a los
alumnos en situaciones didacticas mas dinamicas. Permitia que ellos interactuaran
de forma libre, empleando los recursos educativos de su contexto y organizados en

equipo, donde se favorecia el trabajo colaborativo. Ademas, el haber disefiado
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situaciones contextualizadas, me dio pauta porque mis sesiones fueron

intencionadas hacia un enfoque constructivista.

La concepcidon que tuve sobre mi actuar docente, me arrojo el haber brindado
andamiajes por medio de un formato que se empataba con la metodologia propuesta
por Ferrer (2017) llamado fabrica de problemas; este formato ayud6 a los nifios a
establecer un orden al momento de resolver un problema. Ademas, traté de
favorecer el acompafiamiento personalizado con los alumnos que presentaban

barreras para el aprendizaje.

Esta investigacion, dio un cambio drastico, debido a la situacién de la pandemia
del coronavirus que se vivio en el mes de marzo. Mi papel como docente se
trasformé de estar guiando las clases en mi espacio de trabajo, a la comunicacion
por linea, porque suspendieron las clases. La realidad que se vivid provocé que de
forma inconsciente mejorara mi rol docente como guia, ya que permiti a los alumnos
que se adentraran en la tarea de la busqueda de una contextualizacion matematica,
con materiales que estuvieran a su alcance, igualmente, inventaron sus problemas
matematicos y los resolvieron, ellos se basaron en las propuestas que les mencioné

por via WhatsApp.

Conforme pasoé el tiempo, en mi investigacion identifiqué en cada intervencion
didactica, una serie de hallazgos, que me dieron pauta a realizar modificaciones en
los disefios que implementé. Dichos hallazgos resultaron trascendentes para mi
investigacion, entre los cuales se encuentran los siguientes: es indispensable que,
para poder situar el tema del problema matematico, se tiene que realizar una
contextualizacion basada en la forma de vida de tus alumnos, que sea novedosa, y

donde se empleen materiales concretos.
Es magnifico cuando los alumnos lograban ser participes de esta

contextualizacion, ya que ellos logran apropiarse del tema y motivarse mas por

realizar el proceso de resolucién de problemas. Algo que puedo destacar, es que
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esta contextualizacion tiene que ser usada durante todo el proceso, para que
realmente sea significativa para los nifios, ya que, en un principio, solia usarla solo
para presentar el problema, y me di cuenta de que estaba usando de manera

inadecuada todo el recurso educativo que tenia a mi alcance.

Comprendi, que la contextualizacién puede estar en casa de los alumnos, en la
tiendita de la esquina o en un lugar fuera del aula de clase. La situacién actual que
desencadend la pandemia de coronavirus provocé que, como docente, tuviera que
innovar y resolver aquella problemética que impedia siguiera con mi investigacion.
Era momento de innovar, asi que apliqué la modalidad de aula invertida, los alumnos
organizaron su propia contextualizacién en casa, para poder llevar a cabo de manera
real y con los materiales que tenian a su alcance una situacién problema de su vida
cotidiana. Por medio de las aplicaciones digitales como WhatsApp, se logr6 rescatar
evidencias del trabajo realizado por la mayoria de los nifios, mandaron videos o
fotografias de la contextualizaciéon y de la forma en que llevaron a cabo el proceso de

la resolucion de los problemas, asi como del problema que resolvieron.

Por otro lado, el haber involucrado a los padres de familia me permitié que
conocieran como era el proceso de los alumnos, los papas identificaron que las
matematicas no solo se centran en ensefiar operaciones bésicas, se dieron cuenta
de que en todos lados se emplean las matematicas. El tema de investigacion
favorecié el involucramiento de los padres de familia y se volvieron también actores
en esta investigacion, ¢de qué manera?, cuando llevaron el animalito a la escuela,
cuando nos prestaron los productos para la tiendita de su despensa, cuando
grabaron una receta de cocina con sus hijos en casa, y cuando asesoraron a su hijo
durante el proceso, sobre todo con aquellos que presentan barreras para el

aprendizaje.
Otro hallazgo que sobresale en la investigacion es la importancia de establecer

un modelo metodoldgico para resolver problemas, en este caso, empleé el modelo

gue propone la autora Ferrer (2017), dicha propuesta metodologica ayudé a que los
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alumnos sistematizaran como realizar un problema, los hizo mas conscientes al
momento de la practica porque identificaron que hay pasos que les ayudaban a
mejorar sus procedimientos y sus respuestas. Este modelo metodolégico me permitié
observar que los alumnos desarrollaron mdltiples habilidades al resolver un
problema. Antes de esta investigacion, yo minimizaba el gran reto al que se
enfrentaban cuando resolvian un problema matematico, ya que yo por lo regular
contemplaba 5 minutos para su resolucion y comprendi que debia otorgar un minimo

de 20 minutos para cada problema, para que realmente se concentraran.

Por lo que se refiere a mi funciébn como docente, frente a la resolucion de
problemas matematicos, identifiqué los siguientes hallazgos: fue esencial que como
docente asumiera una postura de guiar en el procedimiento, asi que estableci el
modelo metodoldgico propuesto por Ferrer (2017) y motivé a los alumnos a crear una
situacion contextualizada de las matematicas. Favoreci el crear andamiajes con
recursos educativos, con la estrategia de la interrogacion y cuando organizaba al
grupo para que trabajaran de manera colaborativa. Asimismo, orienté a los alumnos

gue requieren mayor apoyo para realizar su trabajo.

Un hallazgo que identifiqué en la investigacién es que, para poder resolver un
problema, fue indispensable el haber disefiado los materiales de acuerdo con las
caracteristicas de mi grupo: sus gustos, su etapa del desarrollo fisico, cognitivo y
emocional. No obstante, descubri que no debia usar solo el lapiz y papel cuando los
alumnos resuelven un problema matematico, en lugar de esto convertia a mi aula en
un espacio de interaccion matematica, basada en la realidad que viven. Por otra
parte, para propiciar la inclusion en mi grupo en el proceso de resoluciéon de
problemas, realicé ajustes razonables con los alumnos que presentaban barreras
para el aprendizaje, ¢De qué forma?, disefiando problemas que estuvieran acordes

al nivel cognitivo que ellos pudieran resolver.

En relacién con los alumnos, los hallazgos de esta investigacion que mas me

impactaron y me dejaron una gran ensefianza se resumen en los siguientes:
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comprendi que los alumnos no podian responder 3 problemas matematicos en un
tiempo de entre 30 y 40 minutos. Observé que, para poder responder un solo
problema, los alumnos tenian que poner en juego multiples habilidades, por eso en
mis aplicaciones procuré darles solo un reto cognitivo y no saturarlos, para que lo
resolvieran con calma y se lograran concentrar en €l. Después de haber analizado
esta situacion, me preguntaba si los libros de texto de desafios matematicos
tomaban en cuenta esta postura de no saturar a los alumnos con tantos problemas,
ya que muchos nifios respondian de forma errénea los problemas, por el simple

hecho de terminar pronto.

La organizacion del grupo fue otro hallazgo, porque me permitié reafirmar la
importancia de haber generado que los alumnos que trabajaran por binas, ya que se
observaba que entre ellos se explicaban o se ayudaban para dar solucién a los
problemas planteados. Cabe sefialar que uno de los aspectos de mi filosofia
docente, era que el alumno sea capaz de resolver sus propios retos cognitivos con
ayuda de sus iguales, porque de esta manera se propicia un aprendizaje significativo

en ellos.

El hallazgo con relacion a los alumnos fue el identificar que al momento que
resolvian un problema matematico desarrollaban la comprension del problema, la
estrategia para resolver el problema, el planteamiento razonado y la ejecucién
técnica. Me di cuenta de lo importante que era analizar en qué habilidad tienen
errores, ahora ya no me basaba en la respuesta del problema porque de esta
manera no identificaba si los alumnos mejoraban sus niveles de logro. Otro hallazgo,
fue la importancia de haber implicado a los alumnos en los procesos de evaluacion,
ya que se generaba que los alumnos fueran conscientes de su propio proceso, por lo
tanto, los nifios identificaban que parte de la resolucion de problemas se les

dificultaba resolver.

El impacto de la intervencion educativa, frente a la problematica detectada en mi

grupo, es que las diversas investigaciones que se han realizado en relacién con el
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tema de la resolucion de problemas matematicos, evidencian la importancia de que
como docentes, debemos otorgar a los estudiantes instancias para poner en practica
las habilidades que se desarrollan en el proceso, y, al mismo tiempo, brindarles
experiencias que los ayuden a comprender que la matematica es mas que una
asignatura, es parte de la vida cotidiana. Si logramos esto, el impacto educativo seria
reafirmar que debemos fomentar una formacidbn matematica, que apueste a la
habilidad para resolver problemas y hacer consciente a los actores educativos que
esto requiere del uso de todas las habilidades del pensamiento. Lo que ayuda a los
alumnos a demostrar como hacer uso de las habilidades y conocimientos en diversas

situaciones que se le presentan.

Mi aportacion al campo del conocimiento pedagdgico es demostrar que el
modelo metodologico de resolucién de problemas mateméaticos propuesto por la
autora Ferrer (2017), es funcional en los grupos de clases, si se aplica
continuamente y se logra observar al sistematizar los resultados del avance de cada

habilidad que manifiestan en el proceso.

Mi experiencia en esta investigacion concuerda con aportes de autores
reconocidos como Polya (1966), Schoenfeld (1985), los cuales apostaban por un
modelo metodolbgico para resolver los problemas matemaéticos, al igual que Ferrer
(2017), diseiiaron una serie de pasos para seguir un proceso al momento interactuar
con un problema matematico. Todos los autores, concordaban y concuerdan con
implementar esta didactica de resolver problemas reales en la clase de matematicas.
Por otro lado, autores como Fernandez (2012), me ayudaron a comprender lo que los

alumnos pueden resolver de acuerdo con su edad y sus necesidades cognitivas.

La experiencia vivida en la investigacion, y los nuevos conocimientos que se
generaban de ella, me hacian vincular y concordar con el Piaget, porque a partir de
las observaciones que realicé en las intervenciones, observé la importancia de
respetar los estadios donde se ubican los alumnos, por eso me basaba en su etapa

de desarrollo infantil al momento que disefié los recursos educativos que
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correspondieran a la etapa de las operaciones concretas. El autor Vygotsky me
ayudd a entender que el trabajo colaborativo era importante en este proceso y a
identificar la importancia que tenia el conocer la zona de desarrollo real, porque de
esta forma pude crear andamiajes que los ayudaron a llegar a su zona de desarrollo

proximo.

Durante mis intervenciones docentes, me di cuenta, que la forma de evaluar de
los docentes se basa en calificar los aciertos buenos y malos de un problema. A
partir de la teoria propuesta comprendi que SEP (2014), argumentaba la importancia
de que el docente al momento de evaluar “distinga algunos de los probables
procedimientos que pueden utilizar los alumnos en la resolucion de problemas
planteados, Analizar las posibles dificultades y errores que pueden cometer los
alumnos y como abordarlos sin darles respuesta, confrontar los propios

procedimientos que utilizé para resolver el desafio” (p. 8)

Al realizar esta investigacion se presentaron algunas dificultades, que impidieron
poder concretar con éxito las intervenciones focalizadas. La primera situacion fue el
periodo de incapacidad que tuve debido a mi estado de salud, por lo que alcancé a
realizar la mitad de las intervenciones de forma focalizadas, hasta el mes de enero.
Posteriormente a nivel mundial surgié una pandemia que afecto la salud de millones
de personas, en consecuencia, el gobierno decidié suspender clases presenciales y
cambio completamente la forma de ensefiar, se convirti6 en una enseflanza a
distancia, lo que implicé que no todos los alumnos tuvieran los recursos para poder
comunicarse conmigo en linea. Esta situacion fue preocupante en un inicio, pero
cabe sefialar que forj6 mis competencias docentes, al adaptarme al cambio
constante de la sociedad y a valorar los momentos que vivimos dia con dia en el

aula.
En relacion con la investigacion, me enfrenté a que en ocasiones los alumnos no

asistieron a clases durante dos intervenciones, lo que me impedia llevar la

sistematizacién de sus avances. Por otra parte, de manera personal, me enfrenté a
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organizar mi nueva vida, en el trascurso de la investigacion, tuve la dicha de ser
mama, lo que generd un gran cambio en mis tiempos y mis formas de trabajar. Me
enfrenté a mi propio proceso de redaccion, porque en ocasiones mis escritos no eran
tan entendibles. Esta situacion me genero la necesidad de leer y releer mis escritos
antes de pensar “ya esta listo”. Ante todas estas dificultades, el proceso de
investigacion lo disfruté mucho, porque notaba el avance en mi forma de pensar, de
analizar, de intervenir, de tomar decisiones y de innovar frente a las dificultades que
se presentaban en mi practica docente. Y todo este proceso que vivi se convirtié en
un pequefo eslabon que me ayudd a mejorar mi practica docente y encontrarle la

esencia a mi profesion.
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8. EL CAMINO DEL EXITO, SERA UNA CONSTANTE EN MI VIDA.
VISION PROSPECTIVA

La investigacion realizada, referente a mi pregunta de investigacion ¢De qué
manera puedo favorecer la solucién de problemas mateméticos? Provocé que
mi interés por el tema se trasformara al haber surgido nuevas hipétesis a partir de los
resultados obtenidos. La primera, fue: que aplicaciones digitales ayudaria a que los
alumnos a mejorar sus habilidades con relacion a la competencia de resolver
problemas mateméticos. En esta investigacion pude realizar el trabajo a distancia a
través de aplicaciones que tenian como principal propdésito comunicar a la gente a

distancia.

Otra hipotesis que surgié fue la posibilidad de integrar el cuidado del medio
ambiente en el tema de resolucion de problemas matematicos, para que estos fueran
aplicados en su vida cotidiana. Retomo la importancia del cuidado del medio
ambiente, porque actualmente, se viven situaciones complejas que agravan la vida
de las personas, y ante esta situacion considero que la escuela puede lograr mejorar
a través de propuestas asertivas que promuevan mejora nuestros habitos para
generar esa identidad de reconocer que pertenecemos a un mundo, y que mejor que

bajo la resolucion de problemas matematicos, ya que son parte de nuestro dia a dia.

Hace falta comprender tanto la condicibn humana en el mundo, como la
condicion del mundo humano que a través de la historia moderna se ha vuelto la de
la era planetaria. Lo que agrava la dificultad de conocer nuestro mundo es el modo
de pensamiento que ha atrofiado en nosotros, en vez de desarrollarla la aptitud de
contextualizar y globalizar, mientras que la exigencia de la era planetaria es pensar
en la globalidad, la relacién todo-partes, su multidimensionalidad y su complejidad. El

planeta no es un sistema global sino un torbellino en movimiento desprovisto de
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centro organizador. Este planeta necesita un pensamiento policéntrico capaz de
lograr un universalismo no abstracto sino consciente de la unidad /diversidad de la
condicion humana. Educar para este pensamiento es la finalidad de la educacion del
fututo que debe trabajar en la era planetaria para la identidad y la conciencia terrenal”
(Avilés, 2005, p. 659).

Entre los retos que me planteo como docente, después de haber concluido esta
investigacién, se encuentra el seguir siendo un docente que mejore su practica
docente dia a dia, seguir identificando mis areas de oportunidad frente a mi didactica,
otro reto es propiciar que los alumnos sigan siendo el elemento mas importante que
debo considerar en mi practica docente, recordar que son por quienes trabajamos y
los que se benefician al momento en que yo cambio mi forma de actuar como
docente. Me parece interesante lo que refiere Rebeca Anijovich, sobre la necesidad
de autoevaluarme. Mi compromiso y retos es aceptar las criticas que se generan en
los centros educativos frente a mi practica docente y retomar aquellos que me sirva
para mejorar. Considero seguir fortaleciendo mi reflexion de la practica docente,
porque de ahi parte esa necesidad de querer cambiar lo que no esta funcionando en

mi contexto aulico.

La practica reflexiva se ha ido convirtiendo en un proceso que pretendo adquirir
como un habito que me ayude a detectar las situaciones problema en mi aula y
resolverlas con acciones argumentadas basadas en la teoria. La practica reflexiva,
no solo alude a tomar decisiones de acuerdo a nuestra experiencia, sino a lograr
concadenar la teoria con nuestra realidad, en relacion a esto el autor Perrenoud
(2001) establece que “reflexionar no se limita a una evocacién sino que pasa por
una critica, un analisis, un proceso de relacionar con reglas, teorias u otras acciones,

imaginadas o conducidas en una situacion analoga” (pag. 31).
Fue importante forjar mi préactica reflexiva a traves de guias que me permitieron

descubrir lo que no podia ver en la generalidad de las experiencias, sin duda seguir

trabajando en contestar a preguntas generadoras para la reflexibon me ayudara a
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convertirme en un docente critico que fomente mejores decisiones ante las
problematicas que se presentan, empleando el principio de raciocinio y la
sistemaztizacion de una intervencion en los momentos antes, durante y después de
mi actuar docente, con la condicion de seguir reflexionando en todo momento,
generando actitudes como la escucha activa y la motivacion intrinseca n mi proceso

de profesionalizacion.

La practica reflexiva, me generd esa sed de propiciar escenarios y tiempos que
me permitan continuar con mi formacion docente, entre otro reto que surge después
de realizar la maestria y esta investigacion, se encuentra el ingresar a un doctorado,
gue genere aportes referentes a resolucion de problemas matematicos, el cual es un
tema que me apasiona por el impacto que propicia en las escuelas primarias de mi

zona escolar, de mi estado y de mi pais.

La formacion permanente desde la persona, 0 auto estructurante, se presenta
cuando el propio sujeto es quien busca las respuestas a las dificultades que vive en
su labor docente de manera solitaria, en diversas fuentes: pregunta, investiga,
construye conocimiento pedagdgico; pero no socializa sus saberes, es un trabajo
individual sin necesidad de tomar decisiones de manera consensuada (Valles ,
Miramontes, & Campos, 2015, p. 205)

Durante el proceso de mi investigacion, logré incorporar nuevas acciones que
promovieron innovaciones en mi quehacer docente, una de ellas fue implementar un
modelo metodolégico de resolucion de problemas, otro fue contextualizar mis
situaciones didacticas y llevar la realidad al aula, con la finalidad de lograr generar el
interés de los alumnos por las matematicas. En un futuro, a largo plazo, me gustaria
indagar sobre algunos recursos didacticos, o tecnoldgicos, que impacten de manera
asertiva durante el proceso de resolucion de problemas, quiza lograr conformar mi
propio modelo metodologico y realizar algunas aportaciones que sirvan a mis colegas

a poder mejorar su practica docente en relacion a esta temética.
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Considero importante impulsar la innovacion mediante la adopcion de medidas
para establecer relaciones entre la ensefianza, la ciencia y la tecnologia, y para
incentivar la innovacion en las practicas de trabajo. Todos mis retos después de mi
investigacion se resumen en esta frase “La formacion continua de los docentes,
promueve aprendizajes contextualizados y necesarios, tanto para comprender la

practica como para transformarla” (Valles , Miramontes, & Campos, 2015, p. 210).

La innovacion se observo en el tracurso de mi instancia en la Maestria en
Educacién Primaria de la Benemerita y Centenaria Normal del Estado. Gener6 en mi,
numerosos aprendizajes desde el semestre I, como conocer a los alumnos en todas
sus dimensiones: fisica, social, emocional y congitiva. Por otra parte mi crecimiento
profesional se fortalecié al reorientar mi forma de planear las actividades focalizadas,
en este proceso tomé conciencia de la importancia que tiene el disefiar una clase
acorde a las necesidades del grupo, a sus gustos, intereses y a su contexto social,
cultural y econémico. Sin duda la parte mas rica que retomo de la innovaciéon de mi
trasformacion docente la detecto en reconocer lo que pienso del significado de la

docencia, la filosofia que enmarca mis quehaceres y la contrastacién con la teoria.

Cada dia que asisitia a una clase de cualquier unidad académica generd en mi
un nuevo saber, el cual se debatio, se analizo y reflexioné con colegas maestrantes,
docentes de la maestria, compafieros de trabajo e incluso familiares, Estas
experiencias me enriquecieron profesional y personalmente, en el tracurso de este
camino de formacion reiteré y comprobé mi amor por ser maestra frente a un grupo
de primaria, y ahora puedo asegurar que retomo esa responsabilidad de realizar mi
trabajo con dedicacion con calidad y con innvacién para ofrecer a los nifios una

educacion con amor.
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