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Resumen
Se presenta la investigacion en torno a la cultura escrita, desarrollada en
la colonia Casanova, antes rancho “El Mezquital”, al norte de la capital de
San Luis Potosi, México. Es de tipo aplicada, orientada a la
transformacion, con enfoque cualitativo y perspectiva tedrica sociocultural.
El proposito que dio curso al estudio fue comprender como generar
nuevas practicas sociales mediante la cultura escrita de los nifios y sus
madres en su contexto, con la articulacién de los procesos de ensefianza

aprendizaje en la alfabetizacion.

En el reconocimiento del contexto convergen practicas sociales
mediadas por las instituciones gubernamentales, religiosas, familiares y
actividades econémicas. De forma particular existen dos practicas sociales
relevantes para los habitantes del contexto, que ocurren en el ambito
social y virtual, la primera con el envio y recepciébn de mensajes y la
segunda, escuchar, cantar y bailar primordialmente cumbias, huapangos y
rap.

Los principales aportes son: la admisién de los conocimientos que
poseen las madres respecto a la cultura escrita del contexto, influido por
sus historias de vida. Las relaciones construidas en las practicas sociales
a través de la oralidad, la lectura y la escritura; ademas, la reflexién del
contexto social y cultural de su realidad que detonaron el proceso de
empoderamiento de las mujeres que participaron en la investigacion y
genero nuevas practicas sociales que surgieron desde los actores. Con lo

cual, se proponen tres categorias, relaciones simétricas amorosas,



empoderamiento de las mujeres con la participacion escolar y el nifio,
mediador bidireccional de la cultura escrita, que contribuyeron para
generar nuevas practicas sociales al interior de la escuela primaria, con la
transformaciéon de los procesos de ensefianza aprendizaje de la
alfabetizacidon y en el contexto sociocultural a través de la construccion de

eventos de comunicacion.

Palabras clave: contexto sociocultural, cultura escrita, ensefianza

aprendizaje, practicas sociales de la lengua escrita.
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Introduccion

La presente tesis plantea conocer y comprender los procesos de
alfabetizacién, mediante la cultura escrita local, desde lo que realizan los
nifos y sus madres en la vida cotidiana para generar nuevas practicas
sociales en la escuela primaria y en el contexto sociocultural. La cultura
escrita es considerada como una practica social que aborda los usos y las
practicas de la lengua escrita en el contexto desde una postura ideolégica
y epistemoldgica, se consideran los pensamientos, las creencias y las
actitudes hacia la escritura, la lectura y la oralidad. Por lo tanto existen
varias culturas escritas (Street, 1984, 2005). La alfabetizacién es
entendida para esta investigacién en sentido amplio, como un proceso que

tiene inicio pero que no termina.

El problema que se abordd, estuvo centrado en el proceso de
alfabetizacién, debido a que existe desvinculacion entre los propdsitos que
persigue la escuela y los que se buscan fuera del ambito escolar (Lerner,
2004), ademés del desconocimiento del uso de la lengua escrita en las
practicas sociales del contexto (Street, 1984; Kalman, 2004) para llevar a
cabo los procesos de ensefianza aprendizaje en la alfabetizacion. En este
sentido, la pregunta general de la investigacion fue ¢como transformar el
proceso de alfabetizacion de los nifios mediado por la cultura escrita del

contexto hacia la generacién de nuevas practicas sociales?

PROCESO DE ENSENANZA APRENDIZAJE EN EDUCACION
PRIMARIA: GENERACION DE NUEVAS PRACTICAS
SOCIALES por JUANA MARIA MENDEZ GUERRERO se distribuye
bajo una Licencia Creative Commons Atribucion-NoComercial-
SinDerivadas 4.0 Internacional.
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Se conciben los procesos de ensefianza aprendizaje como una
practica social y su relevancia se debe a que es la base para el desarrollo
humano que se representa por un cambio cualitativo en la situacién social,
por lo tanto, se presenta un cambio en la actividad de la persona. La
perspectiva tedrica sociocultural dio sustento psicolégico para comprender
los procesos de ensefianza aprendizaje. La pedagogia critica aportd
elementos para concebir el trabajo docente y la postura desde la cual se
penso esta investigacion de tipo aplicada. Los sujetos participantes fueron
los nifios y sus madres y se consideraron dos casos, lo que implico la
perspectiva de género, de forma incipiente, pero que permitié identificar
caracteristicas del contexto y de la historia de vida de las madres que
permea el acceso a la cultura escrita de sus hijos e influye en su proceso

de alfabetizacion en la escuela.

A continuacién se presenta una panoramica general del contenido
de esta tesis, en el primer capitulo se aborda el planteamiento del
problema de investigacion, las caracteristicas del estudio, los rasgos del
contexto en que se desarroll6 y el entramado metodologico. La
investigacion es de tipo aplicada, orientada a la transformacion, desde un
enfoque cualitativo. Se emplearon las técnicas de recoleccion de datos
propias de la etnografia, con un analisis interpretativo, que permitieron
salir de una postura etnocéntrica para comprender las formas particulares
de la lectura, la escritura y la oralidad en el contexto. Se elaboré una
propuesta de innovacion pedagdgica planteada a partir del reconocimiento
de las culturas escritas del contexto, el seguimiento y evaluacién ocurrié

desde un andlisis interaccionista.

En segundo capitulo se da a conocer el sustento teérico y marco
interpretativo del dato empirico a partir de las categorias cultura escrita,
practica social y relacion interpersonal entre los nifios y sus madres.
Ademas se da a conocer la perspectiva tedrica de una propuesta de

innovacion pedagogica construida de forma diacrénica durante el
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desarrollo de la investigacion. En el documento aparece de forma
sincronica para fines de organizacion, con tiempos lineales del disefio,
aplicacion y evaluacion. El proceso de investigacidon no ocurrio de esa
forma, algunas acciones fueron previas a la comprension y construccion
de la propuesta de innovacion pedagdgica y la evaluacion de la misma
contribuyé al disefio. Por lo tanto fue un ir y venir en diferentes espacios,
entre el pasado, presente y futuro, en este sentido interespacial e

intemporal.

En el capitulo tercero se abordan los resultados y hallazgos de la
investigacion, se reconoce que la cultura escrita de los nifilos esta
permeada por las historias de vida de sus madres. A través de las
historias de Magdalena y Ester, mujeres que se empoderaron a partir de
su participacion en las estrategias planteadas. Por lo tanto, la comprensién
de los conocimientos de las madres fue la punta de lanza para articular
sus culturas escritas con los procesos de ensefianza aprendizaje en el

aula, generando nuevas practicas sociales.

En el cuarto capitulo se sefala la contribucion al estado del
conocimiento, en un primer momento analizando la cultura escrita de los
nifos y sus madres respecto al contexto, en los espacios generadores.
Ademas, se da a conocer cémo ocurrié el proceso de transformacién, se
proponen tres categorias propias para el andlisis: relaciones simétricas
amorosas, empoderamiento de las mujeres con la participacién escolar y
el nifio, mediador bidireccional de la cultura escrita. Se concluye con
reflexiones finales en el quinto capitulo, abonando a la perspectiva tetrica

sociocultural y pedagogia critica

13



CAPITULO I. CONSTRUCCION DEL OBJETO DE ESTUDIO

1.1. Planteamiento del Problema

En México la desigualdad econémica y social es un problema que afecta
dia con dia a millones de mexicanos. Principalmente a las entidades que
carecen de recursos y oportunidades para satisfacer las necesidades
basicas de la poblacién. De acuerdo al Consejo Nacional de la Politica de
Desarrollo Social (CONEVAL, 2018), 43.6 % de la poblacion esta en
situacién de pobreza y 7.6 % en pobreza extrema; mas del 50% de la

poblacion carece de un bien o servicio necesario para subsistir.

Este escenario alude a la influencia del @&mbito socioeconémico en
los mexicanos, ya que se carece de oportunidades para ejercer el derecho
a la educacion de calidad, segun documentos emitidos por la Organizacion
para la Cooperacion y Desarrollo Econémicos (OCDE) conforme a los
resultados del Programa Internacional de Evaluacion de Estudiantes
(PISA, por sus siglas en inglés). Los resultados de México en pruebas
estandarizadas estan por debajo de la mayoria de los paises que integran
la OCDE y se debe en gran medida al estatus sociocultural del pais, segun
esta organizacion. Por lo cual se establece la relaciébn entre el nivel

educativo con respecto al nivel socioeconémico.

El documento Panorama Educativo (2012) menciona que el
analfabetismo disminuy6 en el pais, aunque el resultado es insuficiente

para superar la meta propuesta por la Organizacion de Estados
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Iberoamericanos (OEI, 2010), donde se infiere la relacion entre el grado de

desarrollo socioeconomico y el porcentaje de analfabetismo, cita que:

en México, de 2000 a 2010, el analfabetismo disminuyd, en promedio,
0.27 puntos porcentuales anualmente (de 9.5 a 6.8%), pero este ritmo
es todavia insuficiente para superar con claridad la meta de 5% para el
afio 2015, propuesta por la Organizacién de Estados Iberoamericanos
(OEI, 2010).1 Meta que, aunque no es vinculante, no deja de ser una
referencia. Se puede inferir una relacion entre el grado de desarrollo
socioecondmico alcanzado por cada entidad y el porcentaje de
analfabetismo. Por ejemplo, en el afio 2010, los estados con altos
porcentajes de analfabetismo, Chiapas (18.3%), Guerrero (16.2%) y
Oaxaca (16.2%), son catalogados con un grado de marginacién muy alto
(CONAPO, 2011b) y con los menores indices de desarrollo social
(INEGI, 2010a).

Los estados con mayor pobreza son los que presentan el indice de
analfabetismo mas alto. Los datos que aparecen en ambos documentos
hacen evidente la relacién que existe entre los problemas de marginacion
y pobreza con el porcentaje de analfabetismo. La alfabetizacion entendida
como la lectura y escritura mecanica, o como la decodificacion del sistema

de escritura en habilidades neutrales.

La alfabetizacion en sentido amplio, es un proceso complejo que
“tiene inicio pero no fin” (Kalman, 2003c, p. 9), complejiza el problema
debido a los elementos que convergen, se entretejen caracteristicas y
particularidades del nifio, escuela, familia y contexto, donde la lengua
escrita en sus usos y practicas se encuentra permeada por relaciones de
poder, donde ademas de la marginacion y pobreza penetran acciones de
indole politica, cultural, histérica y pedagdégica a nivel local, nacional e

internacional que influyen o determinan su participacion social.
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A continuacién, se enuncian algunos hechos o circunstancias

especificas que a nivel internacional, nacional y local dificultan el proceso

de alfabetizacion y que muestran la pertinencia de esta investigacion:

la exigencia internacional hacia nuestro pais para obtener
resultados superiores en PISA, ya que a la fecha muestran

bajo rendimiento en los subprocesos de comprension lectora;

estudios a nivel internacional y nacional han demostrado que
la lengua escrita y por lo tanto las culturas escritas estan
inmersas en relaciones de poder (Chartier, 1997; Freire,
1970; Kalman, 2002, 2003; Lerner, 2004; Meek, 2004; Street,
1984);

el curriculum vigente (2011) es confuso y maneja términos
intrincados, contradictorios para la interpretacion o
comprensién por los docentes; por ejemplo, habla de las
competencias para la vida, sefiala un perfil de egreso de la
educacion basica, competencias y propésitos de cada
asignatura,  “Estandares  Curriculares de  Espaiiol,
Matematicas, Ciencias, Segunda Lengua: Inglés, vy
Habilidades Digitales” (SEP, 2011, p. 34) y finalmente
aprendizajes  esperados, generando imprecisibn y
ambigiedad entre el Plan y los programas de estudio de

cada asignatura;

el programa de espafiol de primer grado de educacion
primaria (2011) con enfoque de las “practicas sociales del
lenguaje”, del que a la fecha no hay comprension profunda
de lo que significa el término porque presenta “la

coexistencia de enfoques contrarios” (Segura, 2013, p. 296);
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los proyectos didacticos contenidos en el programa de
espafiol 2011 carecen de pertinencia para abonar al
desarrollo curricular, en ocasiones los intereses de los nifios
son diferentes e incluso opuestos a los proyectos que

sugiere el programa,;

es frecuente encontrar que “los propdsitos que persiguen en
la escuela [para los nifios] al leer y escribir son diferentes de
los que orientan la lectura y la escritura fuera de ella” (Lerner,
2004, p. 27);

en general, en los docentes “no se conoce los usos
auténticos de la escritura como usos reales” (Kalman, 2004,
p. 124);

y las practicas cotidianas de la familia, las creencias y los
valores en torno a ellas, que Moll (1993) denominé fondos de
conocimientos, generalmente no son considerados en el
proceso de alfabetizacion considerada en sentido amplio,
‘como el desarrollo del conocimiento y uso de la lengua
escrita en el mundo social y en actividades culturalmente
validadas, por oposicién a la concepcién tradicional que la
asume como el aprendizaje de los aspectos basicos de la
lectura y escritura (la correspondencia entre letras y sonidos)
(Kalman, 2004, p. 20).

A partir de las circunstancias enunciadas en torno al problema de
estudio y considerando que en el interior del aula los alumnos emiten
comentarios alusivos al apoyo que reciben de sus madres y por lo
expresado con antelacion, es evidente que “el nifio no aprende una
“‘cultura” en general. Mas bien cada nifio aprende una cultura especifica,
con un conjunto de creencias, practicas y marcos de trabajo interpretativos
[...]"” (Miller y Corsano, 1992 en Lacasa, 1997, p. 206). Por lo tanto esta
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investigacién busca comprender en este proceso, las practicas y los usos
de la lengua escrita local, es decir la que ocurre en el contexto
sociocultural con relacion al nifio y a su madre, esto implica el
reconocimiento de lo que significa que tengan acceso a las culturas

escritas.

Los datos empiricos recopilados en el registro de observacion y en
el diario de campo, demuestran que los nifios poseen conocimientos,
construidos en las interacciones con sus madres. Con la finalidad de situar
lo que ocurre en el aula mientras la docente y los nifios desarrollan los

procesos de ensefianza aprendizaje:

En forma grupal se toma asistencia con ayuda de una lamina pegada a
la pared con el nombre de cada nifio, mientras se leia el nombre de cada

uno ocurrid lo siguiente:

Marcos: [Hijo de Ester, mujer que participa en la investigacion] (Levantd

la mano)* Mi mama dice que cada letra del abecedario tiene un sonido.
Docente: Es verdad

Jesy: (Levantd la mano) Pero mi mama dice que la [h] no porque es

muda.
Docente: Es cierto.
Xéchitl: Pero a veces si suena, por ejemplo en X4chitl.

La profesora solicité a cada nifio, dieran un ejemplo de lo que afirmaba
para que sus compafieros comprendieran lo que referian. Marcos dijo la
palabra chango, se anoté en el pizarrén y se pregunté a sus compafieros
si estaban de acuerdo con Marcos, los cuales gritaron “si”: Jesy hizo lo
correspondiente y menciond la palabra hormiga, se anot6é y nuevamente

sus compafieros estaban conformes con lo que expresé la nifia,

! En este caso como en los siguientes utilizaré corchetes [ | para hacer agregados y
aclaraciones; paréntesis sencillos () para hacer comentarios relativos a acciones, formas
especiales de hablar y puntos suspensivos para evidenciar pausas cortas efectuadas por
los participantes. (Kalman, 2003, p. 223).
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respecto a la ausencia de sonido de la consonante, la mayoria asintio y
el resto levanté la mano en sefial de aprobacion. Finalmente Xochitl

menciond su nombre.

Analizaron las tres palabras que los nifios enunciaron y que permitieron
argumentar sus comentarios, los cuales procedieron de lo que sus

madres les dijeron en casa. (Diario de campo/Oct13).

Con el andlisis del corpus de la clase referida, se infiere que los
nifios poseen algunas nociones, saben, piensan u opinan acerca de la
alfabetizacién, aparece la influencia del contexto sociocultural a través de
las orientaciones que reciben de los adultos en casa, en especial de las
madres de familia. Se puede decir que dentro de los roles establecidos
para las madres se encuentra la orientacion de la educacion de sus hijos,
elemento valioso para los procesos de ensefianza aprendizaje que

ocurren al interior del aula como aprendizaje previo de los nifios.

En consonancia, los nifilos han referido la oralidad, lectura y
escritura que realizan a través de practicas sociales en la vida cotidiana,
entendida como “el espacio donde los seres humanos construyen y
despliegan su subjetividad, su identidad social, vale decir, el centro de la
historia personal (Castoriadis, 1993)” (Millan, 2017, p. 203), es decir como
sujetos sociales, con su forma de vivir en la colonia Casanova,
reconociendo sus conocimientos, comportamientos y costumbres (Adame,
2005) en torno a la cultura escrita, donde se identificé que el nifio accede
a la cultura escrita a traves de acciones que realiza con su madre y la
traslada a la escuela, compartida en las interacciones con sus
comparieras de clase y docente. Otro fragmento que evidencia la cultura
escrita (entendida como practica social) que el nifio traslada de su

contexto al aula:

Marcos: maestra mi mama me compro un libro que era de terror y le dije

gue si lo podia llevar a la escuela y me dijo que no que porque lo queria
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leer ella, nada méas que ella lo escogié porque yo no encontraba libros

con letras, nada mas de dibujos.
Docente: ¢ dbénde te compraron el libro?

Marcos: me lo compraron por donde vende mi papa rosas y silbatos, es
que ahi habia un bazar donde habia cosas y ahi me compré un
sombrero y ella me compro el libro. (Marcos se fue a su lugar, tomé una
libreta y regresé hasta el escritorio). EI mundo es especial por fulanitos
como tu (ley6 el anverso de un cuaderno). En esta libreta escribi la carta
para los reyes magos, nada mas que no me trajeron nada y mi papa me
compré un regalo (se acercaron dos compafieras y dirigiéndose a ellas,
abrié la libreta). Este papel es muy importante porque es del catecismo,
porque ya me metieron al catecismo. (Extiende con la mano izquierda el
recado y con la mano derecha sostiene la libreta, mientras las nifias

escuchaban y observaban con atencién).
Docente: ¢ por qué es muy importante el papel?

Marcos: porque mi mama escribié aqui: “hablar el miércoles Patty
catequista”. Por eso es muy importante [aseverd] (Minutos mas tarde,
cerca de la 1:00 p.m. se acerc6 nuevamente). Mafiana traigo el libro que

me comprdé mi mama para leerlo. (Diario de campo/Enel4).

El nifio funge como mediador informal (Kalman, 2008) de la cultura

escrita, llevandola de su contexto a la escuela y de la escuela al contexto.

En la vida cotidiana observa situaciones que convergen con las practicas

sociales, de indole religioso como en el ejemplo anterior, cuando la madre

escribe el recado en torno a la actividad religiosa “el catecismo” o el nifio

escribe en el cuaderno la carta para “los reyes magos”, asi como en la

compra de libros de segunda mano o usados. Es evidente que la madre

de Marcos lee y escribe; el nifio de forma similar toma la iniciativa al contar

sus experiencias y lee al interior del aula, representando la accion de su
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En sintesis, conforme al dato empirico y a la literatura especializada
revisada, el problema de estudio estd centrado en el proceso de
alfabetizacion, particularmente en la desvinculacion que ocurre entre los
propésitos que persigue la escuela y los que se buscan fuera del ambito
escolar (Lerner, 2004), y en el desconocimiento del uso de la lengua
escrita en las précticas sociales (Street, 1984; Kalman, 2004), es decir en

la cultura escrita, desde lo que hacen los sujetos en su contexto.

Cabe sefialar que el estudio estd centrado en una localidad de la
ciudad capital de San Luis Potosi en condiciones de vulnerabilidad, con un
grupo de primer grado de la escuela inserta en ese lugar, con el propdsito
es conocer y comprender los procesos de alfabetizacion, considerar la
cultura escrita local desde lo que realizan los nifios y sus madres en la
vida cotidiana, para generar nuevas practicas sociales en la escuela

primaria y en el contexto.
1.2. Justificacion

El estudio sobre los procesos de ensefianza aprendizaje implica
adentrarse en la complejidad del ser humano y a las realidades
multiculturales en las que se encuentran inmersos los alumnos, que viven
con problemas de pobreza y desigualdad social, que afecta a los sistemas

educativos del mundo, tal es el caso del mexicano.

Los cambios curriculares acontecidos en los ultimos quince afios en
el pais generaron exigencias para los docentes. Muestra de ello es el
acuerdo 592, que establece estandares curriculares que el alumno debe
alcanzar para demostrar el aprendizaje obtenido en el aula. Tal imposicion
derivada de los compromisos y recomendaciones internacionales, no
considera la compleja realidad en la que se encuentra inmerso cada
centro escolar, tal es el caso de los procesos de alfabetizacion, ya que no
se estima relevante las interacciones entre los niflos y sus familiares en

torno a la cultura escrita, que ocurre en el entorno social y familiar,
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ademas del escolar, quedando desarticulados procesos de aprendizaje

informales y formales.

Los mandatos internacionales y nacionales a través de estandares,
tiempos y metas educativas no consideran a los niflos seres individuales
con caracteristicas y experiencias de vida diversas, inmersos en una
particularidad, donde la heterogeneidad econdémica, social y cultural se
hace presente. Las fuentes documentales demuestran que es insuficiente
adoptar reformas curriculares por cada cambio de gobierno, asumiendo
toda clase de metas establecidas y recomendaciones desde una
globalidad con posicionamientos unidireccionales, es necesario conocer y
comprender la realidad local en que se reconstruira el curriculum, de ahi la
pertinencia de esta investigacion que demuestra que la realidad
sociocultural en la que se encuentran inmersas las escuelas, hay
diferencias determinantes como la pobreza econémica y la vulnerabilidad
gue no se reconoce, ni se valora en la implementacion de las reformas

educativas.

En la construccion del estado de conocimiento para esta
investigacion se identific6 que en los ultimos 30 afios no hay estudios
suficientes que aludan al tema de alfabetizacion y el vinculo entre el nifio y
su madre como punto de partida para abordar los procesos de ensefianza
aprendizaje en el aula, si bien existen desde la perspectiva teorica
psicogenética, desde la perspectiva tedrica sociocultural, en el modelo
ideoldgico donde se ubican los Nuevos Estudios de Cultura Escrita no se
abordan, de ahi la importancia de la investigacion.

Se identificaron estudios sobre las practicas sociales en la vida
cotidiana y su relacion con la alfabetizacion, la mayoria enfocados a
jovenes y adultos, en las entidades: Distrito Federal (actualmente Ciudad
de México), Tlaxcala y Puebla. Otros estudios se han centrado en los

grupos originarios: nahuas y tzeltales (Hernandez, Ruiz y Magafia, 2012).
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Los que refieren el vinculo entre el contexto y los procesos de
ensefianza aprendizaje estan enfocados principalmente a las formas de
participacion de la familia y su relacion con el desarrollo de habilidades y
aprovechamiento escolar, asi como los efectos del contexto familiar en el
desempefio efectivo (Valdés y Vera, 2012), no asi, de los procesos de

alfabetizaciéon considerando la cultura escrita del contexto local.

Lacasa (1997) plantea la interrogante: “;cémo establecer,
entonces, relaciones entre la escuela y el entorno? [...] se ha intentado
introducir el contexto en la escuela y tal vez podria ser méas util insistir en
aguellas fuerzas que obliguen a la escuela a salir al exterior” (p. 226 y
227). En esta investigacion, es un avance ante ese planteamiento, se
aborda la articulacion de los procesos de alfabetizacion en la escuela
mediados por la cultura escrita del contexto, lo que permite plantear un
panorama diferente en los procesos de enseflanza aprendizaje y su
relacion con el contexto sociocultural del nifio. Motivo por el cual este
trabajo de investigacion a través de sus hallazgos puede ser referente
para impulsar nuevas investigaciones que aborden desde otros campos

del conocimiento la alfabetizacion mediada por la cultura escrita local.

La investigacion es pertinente porque trata una problematica actual,
visible en lo macro, una realidad local y compleja que implica el desarrollo
de los nifilos, mediante la necesidad de la alfabetizacién mediada por la
cultura escrita construida en las interacciones interpersonales entre los
nifios y sus madres en el contexto, que contribuye a la formacion de su
identidad.

El valor o la importancia de esta investigacion es poder conocer,
comprender y contribuir al debate de coémo la cultura escrita, como
practica social, en la que esta situado el nifio en el contexto educativo,
social y familiar favorece su proceso de alfabetizacion, en donde las

personas cercanas a los niflos desempefian el papel de mediadores
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informales hacia la alfabetizacion en sentido amplio, el acceso a la cultura

escrita, tal es el caso de la madre de familia.

El rasgo de originalidad de la investigacion se da porque articula
elementos de las practicas sociales reales con los procesos de ensefianza
aprendizaje, considera principios de la pedagogia critica, situada
tedricamente en la perspectiva sociocultural, por lo tanto abona a la

discusion en este campo del conocimiento.

La utilidad y relevancia de la investigacion se justifica porque busca
incidir en la transformacion de un grupo de nifios y su contexto social con
la participacion de sus madres, hacia la generacion nuevas practicas
sociales, visibles en el aula y en la vida cotidiana de los actores. Ademas
contribuye a la discusion en el campo de conocimiento de la alfabetizacion
desde el enfoque sociocultural. En este sentido, la investigacion se situa
en un contexto especifico, aportando al conocimiento en el campo de la

alfabetizacion.

En consecuencia, la presente investigacion puede ser un punto de
partida para nuevas formas de articular la vida cotidiana, presente en las
culturas escritas, con los procesos de ensefianza aprendizaje en las aulas.
En este sentido, la posibilidad de dar continuidad a la investigacion,

ademas de ser un asidero para posibles estudios.
1.3. Antecedentes

En el ciclo escolar 2013-2014 se trabajo como docente con un grupo de
primer grado debido a dos motivos, el primero, para aplicar una estrategia
de intervencién didactica para la adquisicion de la lengua escrita, el
segundo porque iniciaria los estudios de doctorado y el tema de interés
estaba ubicado la “alfabetizacion inicial”. Por lo tanto, se considero

pertinente avanzar simultdneamente en ambos.
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Se elabord la estrategia de intervencion, cuando se impartieron
clases particulares de regularizacién para alumnos con “dificultad” para la
conceptualizacién de la escritura. Misma que se utilizé durante el ciclo
escolar 2007-2008 al trabajar con dos alumnas de primer grado en una
escuela de organizaciéon unitaria y en el proceso de adquisicion de lecto-
escritura de mi hijo. En virtud de los resultados obtenidos, formo parte de
la tesis de maestria titulada “Estrategia de intervencion didactica para

orientar al docente en el proceso de alfabetizacion inicial” (2012).

La estrategia partia de la lectura en voz alta de un cuento o texto
hacia los nifios, con la prediccién del contenido a través de las imagenes y
el titulo, posteriormente se analizaba en contenido de la misma, se
seleccionaban algunos enunciados para reflexionar en torno a ellos sobre
el significado, numero de palabras, su segmentacion, hasta llegar a la
reflexion de las silabas de cada palabra y el sonido particular de cada
consonante o vocal, en este sentido, la lengua escrita como objeto de
reflexion (Ferreiro, 2004), sin considerar la practica social de por medio
(Lerner, 2004), es decir, una reflexion descontextualizada de la cultura

escrita de la localidad.

Posteriormente, al inicio del ciclo escolar 2013-2014 se sostuvo una
reunibn de padres de familia (es nombrada asi por la Secretaria de
Educacion Publica, SEP, sin embargo son las madres quienes asisten),
para informar sobre el estilo de trabajo a realizar con sus hijos. Se hizo
patente el interés y plantearon cuestionamientos en torno a la forma en
que ellas adquirieron la lectura y la escritura, mediante del Método
Onomatopéyico (Torres, 2004). En este sentido, el interés estuvo centrado
en saber como ayudar a sus hijos con el conocimiento que poseian,

producto de sus vivencias y experiencias escolares.

Por otro lado, durante el trayecto de formacion doctoral se

analizaron topicos tedricos, metodoldgicos y pedagoégicos que explican y
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fundamentan los procesos de ensefianza aprendizaje, la necesidad y
utilidad de la investigacion para transformar dichos procesos, esto generé
didlogo en torno a las politicas educativas actuales internacionales y
nacionales. En consecuencia, las mudltiples reflexiones en el ambito
profesional y personal contribuyeron a pensar de forma critica la practica
docente. A partir de lo cual se observo que la estrategia no funcion6 como
se estimO ya que no se consideraron elementos de importancia en los
procesos de alfabetizacion, tales como los conocimientos previos de los
nifos (Ausubel, Novak y Hanesian, 1983), aun cuando se reconocia la
relevancia de abordar los procesos de ensefianza aprendizaje a partir de

éstos.

Por lo tanto, se tomé conciencia de la participacion de los nifios con
multiples conocimientos cuyo referente era la maestra de preescolar,
familiares (hermanos, tios, abuelitos) y la madre. Esta Ultima aparecié en
el salén de clase ofreciendo nociones grafo-fénicas, por citar un ejemplo,
razon por la cual no sélo eran los alumnos y la docente en el aula, las
mujeres, madres de familia se convirtieron en nuevos actores participando
en los procesos de ensefianza aprendizaje. Es asi, que se comenzé a
observar con reflexion profunda y critica de autoevaluacién la labor
docente, se analizaron las acciones y el origen de las mismas, iniciando

con ello el desplazamiento de docente a investigadora.

En este sentido, adentrarme al aula con las técnicas de recoleccion
empleadas principalmente desde la perspectiva etnogréfica, permitié
identificar elementos de la subjetividad de los actores y la propia. Rockwell
(2011) menciona que ‘la reflexiébn sobre la propia subjetividad y sus
implicaciones en lo que se construyd, observé y registré en el campo es,
por lo tanto una condicion necesaria para un buen analisis etnografico” (p.
64).
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Por consiguiente, en la reflexion de diversas experiencias se
identific6 una actitud autoritaria en el actuar docente, “poseedora de la
razon”, percibiendo al resto ignorante y falto de conocimiento, actitud que
obstaculizaba el dialogo y la relacion cordial con el resto de los actores. Si
bien, contaba con saberes de aspectos curriculares, pedagdgicos y
didacticos, éstos estaban desvinculados de lo que sucedia en la cultura
escrita del contexto, habia un establecimiento de relaciones asimétricas
(Schmelkes, 2003) en la escuela y el contexto, con un posicionamiento

epistemoldgico positivista, del que se tomd conciencia.

Aunado a ello, en las reuniones del Grupo de Investigacion
Colaborativa (GIC) del programa doctoral, se analizaron ideas de Geertz y
Foucault; y se dialog6 y reflexiond sobre la labor del investigador y la
forma de “mirar” la realidad, lo que ayudo a identificar la relevancia de la
cultura, Geertz (1988) sefiala que es “un concepto semiotico [donde] el
hombre es un animal inserto en tramas de significacion que él mismo ha
tejido [...]" (p. 20), ello alude a un tipo de conocimiento local. Lo anterior,
aunado a las experiencias laborales y personales contribuyé a que la
realidad se tornara diferente, se percatd de una ceguera en la labor
docente personal, y poco a poco se recobraba la vista. En este sentido,
conocer y comprender lo que significaba la cultura escrita del contexto
construida  socioculturalmente a través de las interacciones
interpsicologicas y como mediadora de los procesos de alfabetizacion al

interior del aula se convirtié en un propoésito.

Se comenzd un proceso de reconocimiento en los espacios
previamente “conocidos” desde otra mirada. Rockwell (2011) indica que en
el: “proceso central del trabajo de campo —la constante observaciéon e
interaccion en una localidad- es la fuente de mucha de la informacién mas
rica y significativa” (p. 25), por lo tanto, se observd, interpretd y
comprendio el contexto y la practica docente. Es asi que simultdneamente,

se encontré en el campo como investigadora y en el aula como maestra.

27



Con la sorpresa ante una nueva realidad se trazé el propésito de estudio y

las preguntas de investigacion que a continuacion se enuncian.

1.4.

1.5.

El propésito del estudio

El proposito es conocer y comprender los procesos de
alfabetizacion, considerando la cultura escrita local desde lo que
realizan los nifios y sus madres en la vida cotidiana, para generar

nuevas practicas sociales en la escuela primaria y en el contexto.

Preguntas de investigacion

En consideracion con lo expuesto las preguntas de investigacion y

objetivos que dan curso a la investigacion son:

1.6.

Pregunta general

¢Como transformar el proceso de alfabetizaciéon de los nifios
mediado por la cultura escrita del contexto hacia la generacion de

nuevas practicas sociales?
Preguntas especificas

¢ Como son el contexto y los espacios generadores de la cultura

escrita de los niflos y sus madres?

¢ Como influye la cultura escrita del contexto de los nifios y sus

madres en el proceso de alfabetizacion?

Contexto

A continuacién se presenta un analisis del contexto donde se realizé la

investigacién, con la finalidad de situar geograficamente la escuela y

comprender las condiciones socioculturales, economicas y educativas de

quienes acuden a ella. Por lo tanto se abordan elementos a nivel

internacional, nacional y sobre la institucion. El contexto en el que se

desarrolld la investigacion, ubicado al norte de la capital de San Luis
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Potosi (México), permite mostrar elementos sociales y culturales de la
realidad que enfrentan los niflos en la vida cotidiana y que permean la

cultura escrita como practica social situada (Street, 2003).

El estado de San Luis Potosi cuenta con una poblacion de 2 585 518
habitantes, de los cuales 1 325 152, el 51.3% son mujeres y 1 260 366, el
48.7% hombres (INEGI, 2010). En la capital (Figura 1) hay 772 604
habitantes, 400 521, el 51.8 % son mujeres y 372 083, el 48.2% hombres.
Conforme a los datos enunciados el nivel de poblacion en ambos sexos es
equitativo, sin embargo en el contexto local, la participacion de las mujeres
en las actividades educativas con relacion a los hijos es preponderante

debido al rol construido social y culturalmente.

Figura 1. Ubicacion geogréfica de la colonia

Fuente: Google Earth

Los datos que aluden a la alfabetizacion en la capital sefialan que el
nivel alcanza un 98.7% en poblacion entre 18 y 24 afios y 95.9 entre 25
aflos y mas (INEGI, 2010). Conforme a estos datos el estado se ubica en
un nivel de alfabetizacion alto. Aunque en la relacion de la escuela con los
padres de familia se tiene identificado que madres y padres de familia “no

saber leer o escribir’ (en forma convencional), esto no impide que
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participen en practicas sociales de la lengua escrita dentro de las practicas
sociales en el ambito religioso, politico, econémico y educativo, por
consiguiente vislumbro un panorama complejo y diferente al expuesto en
datos estadisticos porque no consideran la alfabetizacion en sentido
amplio, como un proceso que tiene inicio pero no finaliza y que ocurre

mediante la cultura escrita como préactica social.

La colonia Casanova se ubica al norte de la Capital (Figura 2), sus
habitantes tienen nivel socioecondmico bajo; se encuentra en situacion de
vulnerabilidad conforme a la Comisién Econdémica para América Latina y el
Caribe (CEPAL, 2000), donde los rasgos de inequidad en la distribuciéon
del ingreso econdmico y la influencia en el ambito social afectan a los
paises latinoamericanos, tal es el caso de México, en el que cerca de la
mitad de la poblacion vive en situacion de pobreza de acuerdo con cifras
del CONEVAL, que en el 2014 report6é a los estados: Chiapas, Oaxaca y
Guerrero con el mayor porcentaje de pobreza, si bien San Luis Potosi
ocupa el lugar numero 19 a nivel nacional en 2016 el 45.5% de la
poblacion se encuentra en situacion de pobreza y 7.7% en pobreza
extrema. Los indicadores de vulnerabilidad son cuatro: “desempleo e
insercion laboral precaria; ingresos bajos, variables o inseguros; cambios
en la conformacion de los hogares y fragmentacién de los espacios

sociales” (Fierro y Fortoul, 2014, p. 4).

Figura 2. Croquis aéreo. Ubicacion de la localidad

Fuente: Google Earth
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“‘El desempleo e insercion laboral precaria” se evidencia en la
inestabilidad e incertidumbre laboral, los adultos se emplean en diversos
oficios, en el caso de los varones predominan: albaiiil, plomero, pintor,
herrero, obrero y comerciante informal (Figura 3). En las mujeres el trabajo
domeéstico, “empleada de mostrador”’, comercio informal y ventas por
catalogo, ademas de las labores del hogar. Es decir, hombres y mujeres
laboran en oficios donde la educacion media superior o superior, no
necesariamente son requisitos para desarrollarlos, debido a que su

insercién obedece a procesos de aprendizaje en el contexto.

Figura 3. Servicios ofertados a través de letreros

Los datos ayudan a inferir que las familias no han alcanzado una
calidad de vida porque hay carencias econémicas y materiales derivada
de los “ingresos bajos, variables o inseguros” (Figura 4). Es asi que la
mayoria de la poblacién en la colonia Casanova vive en familias extensas,
con dificultad para acceder a crédito para vivienda, pocos son propietarios,

otros rentan y quienes lo son construyeron las casas.

La colonia Casanova, la componen diferentes tipos de familia, estos
datos se recuperan de los dialogos con las madres y padres de familia en
la escuela y evidencia los “cambios en la conformacion de los hogares”,
mujeres y hombres tienen segunda o tercera relacién de pareja, conviven
con hijos biolégicos y adoptados, algunos nifios bajo la tutela de las

abuelas. La influencia de la familia en la educacion de sus hijos les
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determina e influye en su desarrollo e incide en los procesos de

ensefianza aprendizaje en la escuela.

Figura 4. "Puesto" que oferta comida los fines de semana

Al analizar el interior de la colonia, lleva a identificar calles sin
pavimento (Figura 5), transeuntes que dialogan entre si, caminando o en
bicicleta saludan al vecino y al familiar o amigo; ocasionalmente, jévenes
con paso lento inhalando pegamento de contacto (cemento) en bolsas de
plastico o botellas; perros con duefios cuidan el frente de las casas y sin
ellos, deambulan en busca de alimento; de vez en cuando hombres,
mujeres o0 nifios recogen basura en carretas jaladas por caballos o mulas.
Pocos conductores circulan por sus calles, vendedores que transitan en
sus camionetas surten productos a las tiendas y cada media hora
aproximadamente pasa por las vias principales un camién con rumbo al

centro de la ciudad.
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Figura 5. Calles de la colonia

Por la mafiana principalmente son las madres que llevan a sus hijos a
la escuela (preescolar y primaria), otras personas van al trabajo. Mas
tarde, cerca de las 9:00 horas, las mujeres (madres y abuelitas)
especialmente acuden a la tienda a comprar lo necesario para preparar y
llevar “el lonche” a sus hijos. Las labores domésticas al interior de los
hogares se acompafia con musica que resuena en la calle,
preferentemente cumbias colombianas, mexicanas, sonideras y Vvilleras,
caracteristico del contexto, al igual que en otros paises, debido a su origen
en América del sur, principalmente en los sectores populares y se abordan
tematicas sobre sexualidad, amor, drogas y pobreza.

Las mujeres asumen la responsabilidad de la educacion de los
hijos, son quienes asisten a las “reuniones de padres de familia”, dialogan
con los docentes y resuelven los asuntos de los hijos con la escuela;
realizan: trdmites de inscripcidon, compran materiales escolares, llevan y
recogen a los nifios, preparan y llevan lonches y se encargan del aseo
personal, ademas, en casa, realizan trabajo del hogar y la mayoria labora

para contribuir a la economia familiar.

Con los datos analizados en el contexto de la colonia Casanova cabe
la interrogante, ¢,qué sucede en el contexto nacional e internacional en la
cuestidon educativa?, y ¢como influyen estos factores de vulnerabilidad en
la educacion? Por consiguiente, es necesario analizar las politicas

adoptadas por el gobierno, visible en los cambios curriculares, reflexionar
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si atienden realmente a las necesidades de la poblacién en situacién de
vulnerabilidad o Unicamente a intereses de orden econdémico y politico que

sirven a grupos minoritarios, duefios del capital econémico.

A continuacion se aborda el contexto educativo internacional,
analizando su influencia en México durante las Ultimas tres décadas,
mediante las sugerencias derivadas de los acuerdos de organismos

internacionales.
1.6.1. Contexto educativo internacional

México se convirtid6 en el integrante nimero 25 de la OCDE en 1994,
acontecimiento que provocO exigencias y cambios educativos en el pais.
El Banco Mundial (BM) “impulsé un modelo de desarrollo y un proyecto
educativo para los paises como México” (Segura, 2013, p. 145), con

recomendaciones para promover politicas educativas.

La influencia en la educacion de los organismos internacionales
durante las ultimas tres décadas ha obligado a transformar los sistemas
educativos del mundo. En México se evidencia en la serie de reformas
curriculares en Educacién Basica (EB), a continuacion enuncio algunos

eventos que propiciaron dichos cambios:

¢ la Conferencia Mundial sobre Educacion para Todos, celebrada en
Jomtien, Tailandia (1990), a través de seis metas, los paises
asistentes acordaron generar condiciones para satisfacer las

necesidades bésicas de aprendizaje (Segura, 2013);

¢ la Comision Internacional sobre Educacion para el Siglo XXI (1996),
sus conclusiones se sintetizan en el Informe Delors, se dan a
conocer cuatro pilares fundamentales que sostienen la educacion:
aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a vivir juntos,

aprender a vivir con los demas y aprender a ser;
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e el Foro Mundial sobre la Educacion, la Cumbre del Milenio 2000,
donde se gener6 el documento “Marco de Accion Dakar”
(UNESCO, 2000), y Ilos gobiernos participantes firmaron
nuevamente para establecer metas, como mejorar la calidad de
educacion inicial especialmente para nifios en condiciones de
vulnerabilidad, mejorar los niveles de alfabetizacion para adultos,

principalmente mujeres, entre otras ;

e la Cumbre del Milenio (2000) dio pauta a la “Declaracion del Milenio
de las Naciones Unidas Educacion para Todos”, en la que los
gobiernos del mundo se comprometieron a lograr la

universalizacion de la educacion primaria de calidad para el 2015;

e el documento Declaracion Metas 2021, de la OEI (2010) contiene
las metas para abatir la “pobreza, desigualdad y exclusion” (Segura,

2013, p. 142) en los paises iberoamericanos.

Los documentos antes referidos, construidos en las reuniones de los
organismos internacionales han servido de base para definir las politicas
internacionales y nacionales para transformar los sistemas educativos. Es
asi, que en México a través de un conjunto de acciones y acuerdos
gubernamentales, se produjeron una serie de reformas curriculares que
culminaron con el disefio e implementacién de la Reforma Integral de la
Educacion Basica (RIEB). Producto, ademas, de la decision establecida
entre la SEP y la OCDE en el “Acuerdo para la Calidad de la Educacion en

las Escuelas en México” (2008), cuyo proposito fue:

[...] determinar no s6lo qué cambios de politica deben considerarse en
México, sino también como disefiar e implementar reformas de politica
con eficacia, partiendo de las iniciativas en marcha, asi como de las
condiciones, restricciones y oportunidades locales. Uno de los
componentes de este acuerdo trata sobre el desarrollo de politicas y

practicas adecuadas para evaluar la calidad de las escuelas y los
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maestros, y para vincular los resultados con los incentivos para lograr
procesos de mejora. Estas lineas de trabajo fueron dirigidas por el
Consejo Asesor de la OCDE sobre Politicas de Evaluacion e Incentivos
para Docentes en México, conformado por expertos internacionales
(OCDE, 2010, p. 10-11).

La influencia de la OCDE en las politicas publicas nacionales es
evidente y trasciende al aula influyendo en los procesos de ensefianza
aprendizaje, en la medida en que cada docente incorpora dichas
sugerencias a través del curriculum. Lo que sucede o no dentro del aula
obedece a multiples factores, en especial es el papel o desempefio
docente en toda reforma educativa, porque parte de su actuacién facilitara
el logro de los propésitos educativos, es decir influye la identificacion del

maestro hacia el nuevo cambio.

Ahora bien, en el Acuerdo de cooperacion México-OCDE para
mejorar la calidad de la educacién de las escuelas mexicanas (2010), se
hacen las sugerencias para mejorar las escuelas a través de “Estrategias
para la accidon en México”, asi como el “Establecimiento de un marco para
la evaluaciéon e incentivos para docentes”, mediante el fortalecimiento de

la informacién y rendicién de cuentas a través del:

Desempefio, la equidad y mayor eficacia de la inversiébn en educaciéon
son desafios para México, de manera similar a otros paises que
emprenden reformas educativas importantes. Estas prioridades se ven
reflejadas en evaluaciones internacionales como PISA, la gran
diversidad que existe entre y dentro de las regiones y estados
mexicanos, y la importancia que la inversion en la educacién sigue
teniendo en términos de la proporcion del gasto publico, a pesar de su
modesto gasto por alumno en comparacion con otros paises de la
OCDE. (OCDE, 2010, p. 12).
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Es evidente que las reformas obedecen mas a las sugerencias
externas que al interés genuino por mejorar la educacion en México,

principalmente para los sectores con mayor vulnerabilidad.

El perfil de Egreso y los Estandares curriculares establecidos en el
Plan de estudios (2011) obedecen a una exigencia internacional; con la
medicion de su logro a través de pruebas estandarizadas nacionales e
internacionales. Las condiciones econOmicas, politicas, sociales vy
culturales de México, igual que en el resto del mundo tienen contrastes.
Muestra de ello es el valor correspondiente al indice de Estatus Social,
Econdmico y Cultural (IESEC) estimado por PISA con relacion a México,
es inferior a la mayoria de los paises de la OCDE, por consiguiente las
condiciones en que se ofrece el servicio educativo difiere del resto del
mundo (Reyes-Heroles, 2011).

En el programa PISA se implementé una prueba elaborada por la
OCDE con la aplicacion cada tres afios desde 1997 y México se incorporé
en el afio 2000. La evaluacion estandarizada se asigna para estudiantes
con edad de 15 afios, en mas de 60 paises del mundo y son “medidos” en

la apropiacién de estandares curriculares.

En el marco tedrico que sustenta la prueba, se considera que las
definiciones de la lectura y de la competencia lectora han evolucionado
paralelamente a los cambios sociales, econémicos y culturales, asi como
las concepciones de aprendizaje, lo que ha transformado las percepciones
de la competencia lectora. Es por ello que la adquisicion y practica de la
lectura y escritura no se considera exclusivo a los primeros afios de
escolarizacion durante la infancia, premisa que ha sido debatida desde
hace varias décadas en diversas latitudes y perspectivas teoricas
(Teverosky y Ferreiro, 1979; Kalman, 2004; Street, 2005).

Desafortunadamente PISA “evalua” y presenta resultados

cuantificables, midiendo el producto de los procesos de ensefianza
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aprendizaje a través de estandares, cuestion que se torna limitada e
insuficiente para comprender el desarrollo de habilidades y construccion
de conceptos de los nifios. El bajo desempefio en la escala global y las
subescalas de lectura en los dltimos resultados 2000 y 2009 (Tabla 1)
evidencian que las decisiones cristalizadas en las reformas educativas de
la EB no han aportado un avance significativo en los aprendizajes
esperados, eso sin considerar la complejidad del contexto multicultural en

cada aula.

Se observa que nueve afios después de la primera aplicacién de la
evaluacion PISA (Tabla 1), el porcentaje con bajo desempefio es elevado
a pesar de que en ese periodo se realizaron una serie de reformas en los
programas de espaiiol (2000, 2006, 2009 y 2011), resultados contrarios al
extinto Examen Nacional del Logro Académico en Centros Escolares
(ENLACE), sustituido por el Plan Nacional para las Evaluaciones de los
Aprendizajes (Planea) en el 2015, en los resultados de ENLACE se
muestra un incremento de los porcentajes de desempefio. Cabe, entonces
cuestionarnos ¢realmente las reformas en los programas de espaiiol
aportan al aprendizaje de los nifios? ¢Los datos que genera PISA son
confiables para el disefio e implementacion de otras reformas? ¢Qué
refleja realmente PISA a nivel internacional y ENLACE a nivel nacional?
¢Ese tipo de pruebas estandarizadas permiten emitir juicios severos

donde se elogie o condene sobre el actuar de los docentes?
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Tabla 1. Porcentaje de estudiantes de 15 afios con bajo desempefio

REO02b-2 Porcentaje de estudiantes de 15 afos con alto
desempenfo en la escala global y subescalas de Lectura
por tipo de sostenimiento y sexo (2000 y 2009)

Competencias / ‘ 2000 2009 2000 2009 2000 2009
Aiio! [ Bk Homb Muj Muj
% (ee)? % (ee)?

) | % | (e % | (ee) | % | (ee)

Escala global | 68 (09) 5.7 0.4) 59 (1.1) 45 (0.4) 79 (1.1) 6.8 (0.5)

SUBESCALAS

Acceder y recuperar | 7.0 (0.9) 89 (0.4) 69 (1.2 78 (0.6) 72 (1.1) | 100* | (05)
Integrar e interpretar ‘ 46 ©.7) 57 0.4) 43 0.8) 44 (0.4) 50 ‘ 0.8) 6.9 (05)

Reflexionar y evaluar | 16.6 (1.2 75* | (04) | 127 (1.4) 58* | (04) | 205 (1.6) 93* | (05)

! Enfasis de la evaluacién: afio 2000 y 2009 en Lectura
? Error estandar.

* Porcentajes significativamente diferentes respecto a la aplicacién de 2000.

Fuente: INEE, célculos con base en Programme for International Student Assessment (OECD, 2000 y 2009).

Fuente: Panorama educativo, 2012

Los resultados presentados por la OCDE manifiestan bajo
rendimiento en la comprension lectora de todos los subprocesos,
principalmente en “reflexion y evaluacién”, aun con la serie de reformas
del programa de espafiol enunciadas con antelacion. Lo anterior muestra
que dificilmente se propiciara la reflexion y evaluacion profunda en la
comprension lectora de los nifios, al desarrollar los programas de espafiol

per se.

De modo que en la realidad internacional actual, la llamada
globalizacion, afecta e influye al d&mbito nacional, regional y local. Por
consiguiente, la poblacion se encuentra inmersa en un contexto complejo
en todos los niveles, mas en un pais con la mitad de la poblacion en
situaciéon de pobreza y en desigualdad de diversa indole, ¢convendria,
entonces, alcanzar las metas que establecen los organismos
internacionales? ¢A qué intereses beneficia el logro de estandares de
desemperio ideales propuestos por una estructura global? A continuacion
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se aborda el contexto educativo en México que ha transitado por varias

reformas producto de las sugerencias internacionales.
1.6.2. Contexto educativo en México

A nivel nacional se han disefiado y desarrollado varias reformas
curriculares en los niveles de EB: con el acuerdo 348, se modifico el
curriculo de preescolar (2004); el acuerdo 384, cambidé el curriculo de
secundaria (2006) y educacion primaria a través del acuerdo 494 (2009),
finalmente, la SEP establece en el acuerdo 592 la RIEB, donde a traves
de una “impostacién” (Segura, 2013, p. 69) de las diferentes reformas
pretendié hacer una reforma integral, dando respuesta a los compromisos
establecidos en la Alianza por la Calidad de la Educacion, durante los
sexenios de Vicente Fox Quesada (2000-2006) y de Felipe Calderon
Hinojosa (2006-2012), dando continuidad durante el gobierno de Enrique
Pefia Nieto, a través de la “Reforma Educativa”, cuestionada por develar
una reforma laboral y que culmindé con el “Nuevo Modelo Educativo”
(2018).

El Plan de Estudios de EB (2011) explicitado en el acuerdo 592, se

indica que este es un documento:

[...] rector que define las competencias para la vida, el perfil de egreso,
los Estandares Curriculares y los aprendizajes esperados que
constituyen el trayecto formativo de los estudiantes, y que se propone
contribuir a la formacion del ciudadano democratico, critico y creativo
gue requiere la sociedad mexicana en el siglo XXI, desde las
dimensiones nacional y global, que consideran al ser humano y al ser
universal (DOF, 2011, p. 18).

Sin embargo, investigaciones como “El Resquebrajamiento de la
Politica Educativa (RIEB. Primaria) y de las Acciones Oficiales para la
Formacion Continua en el Distrito Federal” (Segura, 2013), han

evidenciado una serie de inconsistencias y contradicciones en el disefio y
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desarrollo curricular del Plan y los Programas de Estudio (2011),
demostrando “la carencia de coherencia directa entre los aprendizajes
esperados y los estandares curriculares; en general, la falta de solidez de
las llamadas medidas oficiales de la RIEB contenidas en el Acuerdo 592”
(p. 296). Por consiguiente, las emprendidas reformas educativas estan
desarticuladas entre si y con falta de secuencia ldgica. A partir del ciclo
escolar 2018-2019 se puso en marcha la aplicacion de un Nuevo Modelo
Educativo (2018), que se implementé en 1° y 2° grados de educacion
primaria con el un programa de espafiol que mantiene el enfoque didactico
de las practicas sociales del lenguaje, con inconsistencias Yy

contradicciones como las del programa 2011.

1.6.2.1. El programa de espafiol para primer grado de educacién

primaria

El acuerdo 592 define el curriculo en cuatro campos formativos, a fin de
lograr “la articulacion curricular”, define el perfil de egreso del estudiante
de EB.

Los campos formativos son:

. Lenguaje y comunicacion.

. Pensamiento matematico.

. Exploracién y comprension del mundo natural y social.
. Desarrollo personal y para la convivencia.

Los campos de formacién para la Educacion Basica organizan, regulan y
articulan los espacios curriculares; tienen un caracter interactivo entre si,
y son congruentes con las competencias para la vida y los rasgos del
perfil de egreso. Ademas, encauzan la temporalidad del curriculo sin
romper la naturaleza multidimensional de los propésitos del modelo

educativo en su conjunto (SEP, 2011, p. 47).
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El campo formativo de “Lenguaje y comunicacién” constituye la

asignatura de espafiol y tiene como finalidad “el desarrollo de
competencias comunicativas a partir del uso y estudio formal del lenguaje”
(SEP, 2011, p. 47). El programa de espaiiol (2011) de educacion primaria
recupera y articula los procesos iniciados en la educacién preescolar,
respecto a la enseflanza de la lengua, y da las bases para el trabajo en
secundaria. De modo que la escuela primaria debe garantizar, conforme a

los propésitos de la ensefianza del espafiol, que los alumnos:

e Participen eficientemente en diversas situaciones de comunicacion

oral.

e Lean comprensivamente diversos tipos de texto para satisfacer sus

necesidades de informacién y conocimiento.

e Participen en la produccion original de diversos tipos de texto

escrito.

e Reflexionen consistentemente  sobre las caracteristicas,
funcionamiento y uso del sistema de escritura (aspectos graficos,

ortograficos, de puntuacion y morfosintacticos).

e Conozcan y valoren la diversidad linglistica y cultural de los

pueblos de nuestro pais.

e |dentifiquen, analicen y disfruten textos de diversos géneros
literarios (SEP, 2011, p. 16).

Los propdsitos son congruentes con el enfoque de las practicas

sociales del lenguaje y enuncia que:

Durante los seis grados de educacion primaria, los alumnos participen
en diferentes practicas sociales del lenguaje, con las cuales encuentren

oportunidades para la adquisicién, el conocimiento y el uso de la

42



oralidad y la escritura, hasta contar con bases sélidas para continuar

desarrollando sus competencias comunicativas [...] (SEP, 2011, p. 16).

De acuerdo al enfoque de las practicas sociales del lenguaje, los
nuevos programas proponen que los contenidos se desarrollen mediante
proyectos didacticos, donde el lenguaje se trabaje en contextos mas
cercanos a la realidad. Con la finalidad, segun el documento, de que el
nifo adquiera los aprendizajes esperados encaminados al logro de
estandares curriculares. Una contradiccion de los proyectos didacticos
para trabajar los contenidos del espafiol es que se pierde el sentido
didactico real de este tipo de trabajo, convirtiendo los “proyectos” en una

serie de actividades enunciadas en el programa y en los libros de texto.

Los proyectos didacticos que establece el programa de espafiol

tienen fundamento conforme al:

Resultado de investigaciones de la psicolinguistica y la sociolinglistica,
sostiene que los alumnos podran apropiarse de la lectura y la escritura si
se les involucra en proyectos didacticos insertos en situaciones reales
de comunicacion; los alumnos participan como lectores y productores de
textos, aun antes de manejar el sistema de escritura en forma
convencional. (SEP, 2011, p. 26).

La realizacion de proyectos didacticos relacionados con el lenguaje,
implica la lectura y la escritura de textos “reales” con destinatarios “reales”,
ademas del habla. Con ello se pretende estimular a los nifios a desarrollar
competencias comunicativas, donde tengan la oportunidad de escribir
segun sus propias hipétesis, propiciar en ellos los conflictos cognitivos y
apoyar los procesos de construccion para resolverlos, asegurando con
esto un aprendizaje significativo de la lengua escrita y del sistema de

escritura.

Segura (2013) demuestra otra serie de inconsistencias al respecto,

tanto en los programas como en su materializaciéon en los libros de texto.
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Encontrando dos planteamientos de perspectivas teéricas opuestos, por
un lado la psicolingiistica donde los procesos cognitivos se construyen en
lo individual y por otro, la sociolingliistica que parten de las interacciones

sociales.

Aunado a lo anterior, encuentro lamentable que no se consideren la
influencia de las diversas culturas escritas en las que estan inmersos los
nifos en sus hogares, en el aula, en la escuela y en la localidad; asi como
las probleméticas econdmicas, sociales y culturales del contexto que
permean la cultura escrita, aun cuando el enfoque de la asignatura se

ubica en este tenor.
1.6.2.2. Enfoque curricular en la alfabetizacién

Conforme al acuerdo 592 las competencias comunicativas son las metas
curriculares en la asignatura del espafiol y estan definidas en los
estandares curriculares y en los estdndares de habilidades lectoras. Las
metas curriculares estan concentradas en un saber hacer, lo que significa
qgue el estudiante sea capaz de utilizar un saber en diferentes contextos.
Una competencia siempre identifica que el saber se usa para algo. La
psicologia cognitiva define por competencia a “la capacidad especifica
para hacer algo en contextos diferenciados” (Frade, 2010), en el enfoque
curricular y el programa de espafiol se retoma este concepto y se

establecen metas curriculares.

El enfoque por competencias, segun indica el Plan de Estudios
(2011), es una nueva forma de disefar programas curriculares que parte
de ambitos de desempefio, entendidos como espacios donde se
desenvuelven los estudiantes. La nueva manera de trabajar se basa en un
enfoque cognitivo conductual, que significa que el pensamiento se traduce
en un desempefio. Frade (2010) cita a Vygotsky (1979), quien menciona
gue no hay separacion entre el pensamiento y la conducta, porque lo que

articula el pensamiento y la conducta es el lenguaje. Existe una evidente

44



contradiccion con lo conductual en el sentido abordado desde el enfoque
por competencias, debido a que no corresponde a una perspectiva

historico cultural que se enfoca al desarrollo del nifio.

Segura (2013) hace evidente las inconsistencias y quiebres al
respecto, identificando: “la contraposicion de enfoques generales; la
diversidad de enfoques particulares para las asignaturas; la carencia de
uniformidad en los componentes basicos de las materias” (p. 295-296).
Provocando confusion en sentido tedrico y préctico, la primera debido a
los conceptos presentados al docente, sin consistencia y con fundamento
endeble y la segunda porque dificulta el desarrollo curricular en la practica
docente, ya que en forma simultanea el docente realiza actividades

opuestas.

A continuacion se da a conocer el contexto en donde se situa la
escuela y cdmo los nifios se apropian de la cultura escrita que favorece los
procesos de alfabetizacion en el aula y que al mismo tiempo queda
desarticulada de los procesos de enseflanza aprendizaje de la

alfabetizacion conforme al curriculum establecido.
1.6.3. Contexto institucional

La escuela donde se desarroll6 la investigacidn pertenece a la zona
escolar 096, fue fundada en septiembre de 2004 como escuela multigrado
bidocente, ubicada originalmente en un local comercial rentado frente a las
canchas de la colonia Las Julias. Un par de afios mas tarde, el municipio
doné un terreno de 2553 m2 y a través del Instituto Estatal de
Infraestructura Educativa (IEIFE) se edificaron 336 m2 de construccién y
360 m2 correspondiente al patio civico y banquetas del centro escolar. La
institucion esta tipificada como escuela de organizacion completa (Figura
6).

La conformacion fisica incluye seis aulas, un anexo (bodega) que

funciona ocasionalmente como aula, dos areas para los bafios (uno para
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mujeres con tres sanitarios y otro para hombres con dos sanitarios y un
mingitorio colectivo), la direccion escolar parcialmente dividida en pequefia

sala para maestros y la oficina del director.

Figura 6. Croquis aéreo de la escuela

Fuente: Google Earth

Cuenta con los siguientes recursos materiales: computadoras (una
para cada aula, en la sala de maestros y en la direccion), seis proyectores
y cinco pantallas, cuatro impresoras, dos bocinas grandes con sonido
integrado, mesas que funcionan como escritorios, cinco muebles para el
equipo de computo, 220 mesabancos (uno para cada alumno), cuatro
radiograbadoras, sillas, seis armarios, archivero (en la direccién), siete
pizarrones, dos interactivos de enciclomedia, coleccion de libros del rincon

(SEP) para cada aula y planes y programas de estudio (2009 y 2011).

Los recursos materiales son utilizados por los docentes, usan el
proyector en sustitucién del pizarrdn, proyectan ejercicios y actividades
gue los alumnos copian, ademas, en los equipos de coOmputo guardan
informacion diversa, mdusica, archivos Word y disefian ejercicios de
diversas areas de conocimiento para imprimir y audios con masica alusiva
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a las efemérides de la semana, lo anterior como ejemplo de la utilidad de
los equipos para la ensefianza de los profesores.

La escuela tiene el servicio de agua, drenaje, electricidad, teléfono
e internet, la interconexion se emplea: para obtener informacion diversa
mediante diferentes tipos de textos, imagenes y videos utilizados como
materiales y recursos didacticos, esto demuestra el uso de las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) que ocurre sin

considerar los procesos de apropiacion.

En el centro escolar laboran siete mujeres y cuatro hombres:
director, siete docentes frente a grupo (seis con base y una interina), un
docente de educacion fisica, un administrativo (interino) y un intendente.
El nivel académico del personal es tres de maestria, cuatro de licenciatura,
dos de normal basica y uno de secundaria. La antigledad en el servicio
oscila entre uno y 34 afos. El ambiente laboral en la escuela se torna

cordial entre el personal, conforme a la percepcion del director.

La institucion educativa tiene un coro estudiantil conformado por
nifios de todos los grados, bajo la direccion de una profesora y con el
apoyo del director. El coro recibe con frecuencia invitaciones para
participar en actos civicos y culturales organizados por el gobierno
municipal y estatal. Ademas, es campedn y subcampeon estatal de coros
en la musica tradicional mexicana en los afios 2011, 2012, 2013 y 2014,
respectivamente; y representd a San Luis Potosi en el concurso
convocado por la Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL) en 2011 y
2012.

El nivel de aprovechamiento escolar es bajo, segun palabra del
director fundamentada Unicamente en los resultados obtenidos en pruebas
estandarizadas, como PLANEA y Olimpiada del Conocimiento Infantil
(OCI), que ubican a la escuela por debajo de la media nacional. El director

sefiala que no muestran niveles avanzados debido a que “esta escuela
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esta en proceso, porque la escuela se cred sin personalidad”, refiriendo
que no hay un proyecto académico que lo caracterice del resto de las
escuelas. Indica que el “mejor” resultado alcanzado en la OCI para
alumnos de 6° grado fue en el 2012 donde obtuvieron 2° lugar de zona
escolar. Es evidente la falta de reflexion por parte del director y los
profesores desde el interior del Consejo Técnico Escolar respecto a los
procesos de evaluacion, donde los resultados de pruebas estandarizadas
legitiman lo que ocurre al interior del aula, aun cuando ese tipo de

instrumentos estan descontextualizados de la realidad.

La escuela a través de su colectivo docente realiza un trabajo
regular, con la asistencia y el cumplimiento de horarios permanentemente
conforme al calendario escolar, es decir se cumplen con los primeros
cuatro rasgos de la Normalidad Minima de Operacion Escolar (SEP,
2014). Ademas, los docentes presentan planeaciones de forma regular,
trabajando con los nifios al interior del aula preferentemente, con
actividades individuales y en silencio. En general de manera desarticulada

al contexto.

La mayoria de los profesores prefiere mantenerse alejado de
madres y padres de familia por evitar conflictos, debido a las diferencias
de cémo deben ser educados los hijos, ubican “padres conflictivos” y
evitan en lo posible comunicarse con ellos, como forma de proteccion

personal, en gran medida por el desconocimiento del contexto.

La autoridad del plantel sefiala que la mayoria de los padres de
familia no participan de manera activa, muestran actitud “apatica”.
Menciona que la Asociacion de Padres de Familia (APF) se desempefia
adecuadamente, cumple con las actividades que le corresponden, apoyan
y estan pendientes de lo que ocurre en la escuela. En general, se observa
gue existe una desvinculacion con el contexto de los nifios porque la

participacion de los padres ocurre desde una posicidbn administrativa:
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entrega de boletas de calificacion, reuniones de padres de familia para dar
avisos, firma de actas del Consejo de Participacion Social y Cooperativa
Escolar, no asi en actividades vinculadas a los procesos de ensefianza

aprendizaje o para conocer el contexto social y cultural de los nifios.

En este apartado se analizaron algunos puntos esenciales del
contexto internacional, nacional, local e institucional, cada uno con
necesidades y expectativas distintas, bajo I6gicas, escenarios y manejo de
tiempos que parecen contradictorios y con pautas de llegada que apuntan
a intereses diversos con la evidente desarticulacion entre los procesos

escolarizados y los no escolarizados que ocurren en la vida cotidiana.

A continuacién se da a conocer el contexto en donde se sitta la
escuela y cdmo los nifios se apropian de la cultura escrita que favorece los
procesos de alfabetizacién en la escuela y que al mismo tiempo queda
desarticulada de los procesos de ensefianza aprendizaje de la

alfabetizacion conforme al curriculum establecido.
1.7. Culturas escritas

Los habitantes de la colonia participan en varias culturas escritas en la
vida cotidiana. La oralidad, la lectura y la escritura son procesos
diferenciados, pero interrelacionados en el proceso de alfabetizacién en
sentido amplio, fundamentales en la apropiacién de cada cultura escrita, la
finalidad es comprender como los lectores y escritores muestran a otros
como usar, interpretar textos en las practicas sociales y la posibilidad de
leer el mundo a través de otros textos y la propia experiencia personal
(Brice Health y Mangiola, 1991 en Kalman, 2008), ademas de orientar el

desarrollo para usar el lenguaje con fines propios.

El interés de esta investigacion no se enfoca a la oralidad, la lectura y
la escritura como objeto de estudio, tal como ocurre en investigaciones
desde la perspectiva psicogenética con la lengua escrita como objeto de

reflexion (Ferreiro, 2004), que aportan al estado del conocimiento
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estudiando la conceptualizacion de la escritura en los nifios, como
construccion del conocimiento que concibe varias etapas de desarrollo. O
desde la microgénesis, con estudios sobre la adquisicion de la lectura
(Vaca, 1996 y 1997), donde se establecen periodos en la evolucion de

dicho proceso.

El objeto de investigacion esta enfocado a la alfabetizacion en sentido
amplio, como la apropiacion de la cultura escrita, en este sentido Street
(1984):

Propone explicitamente que la cultura escrita es una construccion
multiple, puesto que leer y escribir se logran mediante formas diversas y
heterogéneas. Propone la idea de la cultura escrita en plural —culturas
escritas— y sefiala que las practicas del lenguaje escrito estan inmersas
en la comunicacién oral, donde el habla puede incluir o invocar textos
escritos (Kalman, 2008, p. 113).

Ademas, que se entrecruza con lo ocurrido en préacticas sociales de
indole familiar, religiosa, econdémica e institucional. Se presenta a

continuacion las caracteristicas de las culturas escritas del contexto.
1.7.1. Servicios publicos en el contexto

La colonia cuenta con los servicios de agua, luz, drenaje, teléfono e
internet, sin embargo el acceso a ellos es limitado, sobre todo el ultimo,
mostrando inequidad en el acceso a ciertas TIC, lo cual permea el tipo de

nuevas culturas escritas y las posibilidad de participacion a través de ellas.

En las calles el alumbrado publico es deficiente, por las noches es
posible observar jovenes integrados en pandillas que consumen drogas
(cannabis, inhalantes, alcohol), organizan rifias en la oscuridad entre
grupos opuestos (con el uso de piedras, armas de fuego y petardos). La
colonia es considerada peligrosa incluso por sus mismos habitantes, que
evitan transitar por sus calles al oscurecer. La marginacion, la pobrezay el

hambre fomentan este tipo de problematicas en este sector de la ciudad.
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Los postes con lamparas descompuestas funcionan como portadores
de texto con anuncios alusivos a reuniones de programas de ayuda
gubernamental, de indole religioso (clases de catecismo, rosarios), avisos
de apoyo politico y de comercio (para ofertar productos u ofrecer
servicios). Los encargados de las instituciones elaboran los carteles y los
envian para ser colocados por los pobladores. Se observdé que los
mediadores de la cultura escrita, los prestadores de servicio de indole
religioso (catequista o responsable de la fiesta religiosa) e institucional
(encargada del centro deportivo y del centro de salud) redactan los textos,
otros, usuarios de los servicios leen y circulan los textos al colocarlos en
los postes de alumbrado. Es visible la relacion de poder respecto a quien
escribe y lee, es decir recibe lo que necesita leer para hacer uso del

servicio.
1.7.2. Programas gubernamentales

En fraccionamientos aledafios existe un centro deportivo y otro de salud
que brindan servicio a los habitantes de la colonia, el primero a través de
programas municipales temporales, de corta duracion, en los que se
ofrecen gratuitamente clases deportivas. El segundo brinda servicio de
consulta médica y preventiva, las familias acuden para recibir la beca de
oportunidades y el seguro popular (Figura 7).

Figura 7. Letrero sobre el programa de salud "Seguro Popular”

Ambos prestan servicios regulados por programas gubernamentales
(Figura 8) y algunas veces los procesos electorales determinan el
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funcionamiento de estos espacios, segun comentarios de habitantes. Por
ejemplo, en época de elecciones limitan los recursos al centro deportivo, el
area funciona pero el numero de entrenadores es insuficiente (Figura 8) o
bien, carecen de ellos, se evita que los mismos habitantes de la colonia
oferten clases deportivas, podriamos decir que el fomento para mejorar la

salud y la formacién deportiva es una simulacion.

Figura 8. Horarios de las clases deportivas que ofrecen
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En estos lugares se observan letreros con informacion sobre los
servicios y horarios de atencion (Figura 9). En el centro de salud, folletos
informativos, carteles con informacion sobre prevencion y atencion de
enfermedades, ademas, hojas de registro y formatos especificos cuando
se realiza algun tramite. Los habitantes son receptores de informacion
para llenar los formatos, escuchan la lectura y dictan informacion que

solicitan para completar formatos, previo a la atencion médica.
Kalman (2008) refiere a Luke (1995), quien sefala que:

los sitios locales estan plagados de relaciones materiales de capital,
sistemas de comunicacion e intercambio que puntualizan y moderan las
relaciones sociales cotidianas. Esto significa que las corporaciones, la
economia, la burocracia estatal, las «profesiones» y demas, son

cruciales en limitar y mediar la definicion y construccién de cuéles
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practicas de cultura escrita contaran, cémo, dénde y para quién lo haran
(p. 23).

Sucede que lo que se escribe y se lee en el contexto forma parte de
la vida cotidiana que puede ser casi imperceptible, por lo tanto no
considerado como parte de la cultura escrita, menos que puede incluirse
en la escuela para abordar los procesos de alfabetizacion, retomando los

textos enunciados en parrafos anteriores.

Figura 9. Avisos colocados por la administradora del centro deportivo

1.7.3. Actividades econdmicas

En el aspecto econdémico, se encuentran comercios, papelerias (Figura
10) y tiendas de abarrotes en las que se ofertan productos basicos y
comida chatarra (galletas, sopas instantaneas, jugos, refrescos y botanas
de empresas reconocidas). En los establecimientos hay letreros de los
productos que se ofertan, indicando los precios y las caracteristicas,

colocados por los proveedores.
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Figura 10. Horario en que se atiende por la ventana
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Las colonias aledafias poseen mayor nivel econdémico, por

consiguiente, difiere del tipo de establecimientos comerciales,
encontramos: tiendas de regalos, zapateria, boutique, floreria, panaderia,
merceria, video club y venta de productos de pirateria: discos compactos
con peliculas y mdasica, farmacia similar, renta de computadoras con
servicio de internet, venta de comida informal, asi como mercados
ambulantes que ofrecen alimentos de origen animal, frutas, verduras y
productos usados, entre otros. Es comun que los habitantes se trasladen
caminando o en bicicleta a esas colonias cuando desean comprar o

consumir articulos diferentes.

Ahi se encuentran visible anuncios y letreros con informacion sobre los
servicios o productos, sobre sus caracteristicas, precios, ofertas y
promociones (Figura 11). En otros lugares, carteles con informacion sobre
eventos artisticos populares, por ejemplo bailes de musica en vivo que
organizan grupos “pandilleriles” para celebrar aniversarios, los avisos

publicitaros son elaborados en imprentas.

Hay anuncios sobre eventos deportivos, ligas de futbol dan a conocer
el rol de juegos, mismos que redactan los encargados; y para eventos
religiosos anunciando fiestas patronales, elaborados por los responsables

de los eventos o servicios que se brindan, finalmente carteles con
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informacion gubernamental, por ejemplo que invitan a legalizar su

situacion sentimental (Figura 12).

Una cultura escrita basta permea la vida cotidiana de los nifios y las
personas, sin embargo la escuela ignora, considera no apropiada o valiosa
0 no utiliza todo el bagaje de conocimientos previo de los estudiantes, se
dirige al estudio formal y académico desarticulado de lo que sucede en el

contexto.

Figura 11. Anuncios publicitarios de productos diversos
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1.7.4. Practicas religiosas

En la colonia no hay templos religiosos, sin embargo la gente se traslada
para acudir a practicas, donde predomina los rituales catolicos, acuden a
misas convocadas por diversos motivos: bodas, quince afios, defunciones,
dominical, entre otras; organizan rosarios, fiestas alusivas al “nifio Dios”, a
la “Virgen de Guadalupe” y demas “santos” que veneran; los nifios acuden

a clases de catecismo y las mujeres a los rosarios.

Circulan diversos textos, entre misales, avisos indicando lugares y
horarios de encuentro para los rituales, carteles que dan cuenta de
cooperaciones “voluntarias” para la organizacién de las fiestas patronales
o para la ampliacién de los espacios religiosos, catecismos y oraciones
que los nifios reproducen en los cuadernos o leen y memorizan, ademas,

repiten oralmente.

Los menos asisten a templos “Cristianos”, ellos circulan textos como
folletos de bautismo vy libros de corte cristiano; los “Testigos de Jehova”
revistas, como el “Atalaya” y tripticos con informacién alusiva a su iglesia;
los “Mormones” textos entre personas de su comunidad a través de redes

sociales como Facebook.

La religiosidad es propia de cada ser humano, no se trata en este
trabajo de entrar en el debate, sino mostrar con evidencia empirica como
la cultura escrita tiene diversos usos para fines que corresponde a
intereses propios de cada persona, en el sitio donde interactua

cotidianamente.
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Figura 13. Triptico de la "Iglesia Biblica Bautista"

Es posible observar (Figura 13) como uno de los principales sustentos
que se emplea para atraer adeptos es la culpa, el control de las personas
a través del “infierno” como forma castigo, comiun denominador que
predomina en varias instituciones religiosas, donde el desarrollo espiritual
queda en manos de un tercero, representando la estructura que controla y
regula el tipo de valores, actitudes, comportamientos y formas de
relacionarse permitidas. La oralidad, la lectura y la escritura con fines
religiosos estan presentes, contribuyendo a la construccion de las
subjetividades, permeando las practicas sociales y reproduciendo ciertas

condiciones presentes.

Después de considerar diversos ambitos que aluden a variadas
culturas escritas, cobra sentido que las conversaciones ocasionales entre
vecinos, al coincidir por las calles, formen parte de la vida cotidiana,
abordando temas diversos, la escuela, el servicio de salud, actividades
politicas en las que participan (mitines), actividades religiosas vy
situaciones familiares, aqui es donde la oralidad tiene una contribucion
valiosa en el proceso de alfabetizacién, “donde el habla puede incluir o
invocar textos escritos” (Kalman, 2008, p. 113). Que poco relaciona la

escuela en las practicas de lectura y escritura situadas desde los
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contextos sociales y culturales. Las conversaciones trascienden el espacio
fisico, llegando al espacio virtual donde se reconfiguran nuevas practicas
sociales, por consiguiente nuevas culturas escritas, que se abordan a

continuacion.
1.7.5. Nuevas culturas escritas

Analizar las culturas escritas de un contexto situado implica abordar su
relacion con la tecnologia, debido al “uso continuo y la distribucién de la
conectividad, computadoras y otros ambientes digitales” (Kalman, 2008, p.
126). Las cuales son practicamente invisibles debido al uso constante en
las diversas practicas. En esta investigacion se aborda las nuevas culturas
escritas que se construyen a partir de espacios conectados a través de la

tecnologia, es decir “espacios de afinidad” (Gee, 2004).

Las TIC han generado nuevas culturas escritas (Meek, 2004) y el
transcurrir cotidiano de la vida de las mujeres y sus hijos esta permeado
por ellas con diferenciadas formas de actuacion y participacion frente a la
apropiacion social de las TIC (Echeverria, 2008). Los nifios refieren
experiencias de sus madres a traves de variados medios tecnoldgicos, con
preferencia en el celular, a través de llamadas telefénicas, escritura y
envio de mensajes de texto SMS y por WhatsApp, recepcién y lectura de

los mismos.

El uso del celular por las personas es diversificado y depende del
modelo, aplicaciones y la conexion a internet, ampliando con éste, su
participacion en practicas sociales de la lengua escrita, al tener cuenta en
sitios web de redes sociales, principalmente Facebook, donde leen
publicaciones de diversa indole, noticias, poemas, pensamientos, notas a
pie de imagen y fotos, entre otras; escriben estados de animo; “suben”
algun video o informacion de interés de indole familiar, laboral, religioso,
politico, educativo, recreativo y mas, que se entrecruzan con sus

intereses, los intereses de amigos y seguidores de su cuenta.
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Otro sitio web es YouTube, ahi observan videos con diversos
propositos, recreativos: ver videos musicales, de comedia, peliculas y de
aprendizaje: observar tutoriales de manualidades, recetas de cocina,

magquillaje y peinados (Figura 14).

Figura 14. Canal de YouTube que produce tutoriales con recetas de cocina
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Los conocimientos, participacion y acciones en torno a la apropiacion
social de las TIC relacionado con la lengua escrita ocurren en diferentes
niveles en la colonia Casanova, para muestra, aludo a dos casos
documentados de dos madres de familia: Ester y Magdalena, la primera
con mayor grado de apropiaciébn social, y la segunda con menor

participacion y posibilidad de accion limitada.

Ester, tuvo contacto con las TIC a través de la radio y la television,
en la escuela secundaria con un taller de computacion e internet a través
de Windows Live Hotmail, MetroFLOG o Fotolog desde el 2008. Sus
conocimientos se relacionan con acciones a distancia y en red
(Echeverria, 2008) conforme a sus intereses Yy necesidades,

principalmente como medio de recreacién y de autoproteccion.
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Utiliza internet en el celular regularmente y en la computadora
(Laptop) para comunicarse y buscar informacion especifica, teniendo
dificultad en el manejo y uso de la suite de Microsoft Office, para
interactuar via correo electrénico (Outlook) con la aplicacion WhatsApp,
empleaba los dos ultimos pero al ocurrir actualizaciones, tuvo dificultad,
dejaron de llamarle la atencion y prefirid dejarlos. La falta de formacion e
interés contribuyeron a la exclusion del software y medios de

comunicacion.

Ester busca y selecciona informacion conforme a intereses de
indole personal, laboral, politica y social. Por ejemplo, durante su
embarazo tomo videos y fotografias del ultrasonido con el celular, narra,
“busco mucha informaciébn en paginas especializadas” (escritas por
meédicos) para no tener “mala informacion”y contrastar con lo que le dicen
porque ha sufrido negligencia médica, al informarse tiene elementos para
defenderse. Acciones que realiza en forma individual, posteriormente

dialoga con su esposo en tanto sus hijos escuchan.

Facebook es el principal sitio web que frecuenta, mantiene su
cuenta activa en el celular para comunicarse con familiares que viven en
otros estados del pais, incluso le ha permitido reencontrarlos. Lee noticias
nacionales (de dos grandes televisoras) y locales, ya ni compro el
periédico. Es miembro en grupos de ventas, sefiala me salié trabajo a
través de ellos. En ese tenor ingresa a YouTube, descarga musica o pistas

musicales para su show y observa tutoriales de maquillaje (Figura 15).
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Figura 15. Canal de YouTube "Yuya" produce contenido diverso: tutoriales, blogs
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Por otro lado, Magdalena es empleada domeéstica, nunca ingreso a
la escuela, segun le dijo su padre: iba a crecer, me iba a casar, uno nomas
iba a cuidar nifios. El primer contacto de Magdalena con las TIC fue al
llegar a la ciudad, observé los letreros de los camiones y los anuncios
publicitarios con letras y luces de colores. Teniendo como experiencia
perderse en la ciudad ante el desconocimiento de las letras y los nimeros
gue indican la ruta del transporte publico y el segundo como portadores de

texto que le sirvieron para conocer algunas palabras y letras.

Para Magdalena su relacién con las TIC, ha implicado problemas de
orden existencial, primero, para obtener un acta de nacimiento y corregir
los datos, debido a que sus padres la registraron como si fuese varén y la
segunda para obtener la CURP, acudiendo a cibercafés en busca de
ayuda para realizar el tramite. Ambos con la posibilidad de ingresar al
sistema de formacién del Instituto Nacional de Educacion para Adultos

(INEA), para ser “alfabeta”.

En este sentido, Magdalena participa en practicas sociales de la
lengua escrita y se encuentra en el proceso de “conceptualizacion de la
escritura”. Ha resuelto problemas dentro de practicas sociales, como hacer
tramites de identificacion y el desconocimiento en el manejo de las TIC no

ha sido un obstaculo.
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La percepcion de la mujer respecto al uso y su participacion con las
TIC es de amenaza, lo cual influye en su apropiacion y la de sus hijas, mi
mama dice que no le gustd eso, segun que porque antes no existian los
celulares. Es que mire, este... [Mi] hermana tiene su tabled [Tablet], pero
nosotros tenemos internet, ella se mete al... Facebook en su celular, todas
se meten y encuentran chavos...yo he visto en las noticias que una
sefiorita, una sefiorita, se encontré un sefior muy grande con...un como un

chavito, pero a la hora de que lo vio la mato.

La nifia indica: pienso que el internet si sirve nada mas para
encontrar tareas... ¢como esta el clima?... ¢como se vienen los
terremotos? La hija de Magdalena establece una distancia entre el
pensamiento de su mama y lo que ella ha aprendido, reconociendo la
importancia en el uso de internet para el cumplimiento de tareas

escolares.

Magdalena ve television escasas horas y usa el celular para hacer
llamadas y enviar mensajes SMS con ayuda de sus hijas, sobre todo la
menor que funge de mediadora de la cultura escrita, con actitud
cooperadora ensefia tanto el manejo del dispositivo movil como el dictado
de las palabras cuando desea mandar mensajes para comunicarse con
familiares. El desarrollo de capacidades de accién a distancia y en red es
limitado y mediadas por un tercero. Sin embargo, la busqueda de ayuda y
el auxilio de su hija le han permitido resolver problemas que le implica

relacionarse socialmente a nivel institucional.

El contexto vulnerable y las experiencias de vida de Ester y
Magdalena contribuyen a las capacidades de accion social frente a las
TIC, por lo tanto al grado de apropiacion. Ambas poseen una actitud de
defensa, la primera usa las TIC como un medio para estar informada y

evitar le cause dafio, de forma autodidacta y de participacién familiar,
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laboral, social y politica con manejo (busqueda y seleccion) de informacion

gue le permite resolver problemas e interactuar en su vida cotidiana.

La segunda, evita el acceso o muestra desconfianza frente al uso
de dispositivos moéviles e internet, el uso restringido como defensa de ser
lastimada. Las formas de actuacion son limitadas al ambito familiar e
institucional. Los dos casos, aqui analizados, las mujeres comparten en
sus vidas cotidianas la vulnerabilidad del contexto, se hace presente
ademas, la brecha digital, en este sentido la falta de acceso al internet y a
ciertos contenidos y espacio electronico.

Los dos casos referidos plantean dos realidades: la cultura escrita
mediada por las estructuras institucionales y las nuevas culturas escritas
en lo virtual, donde las posibilidades de participacion se diversifican. Al
igual que con la lengua escrita como practica social, existe una
desvinculacién entre lo que ocurre fuera del @&mbito escolar en relacion al
uso y participacion de las TIC con lo que sucede en las aulas, son
practicamente dos mundos separados.

Sin embargo, estan presentes diversos mediadores que facilitan el

acceso a la cultura escrita.

A través de redes de apoyo, conformadas por proveedores de servicios
(trabajadores de salud, bibliotecarios y mercaderes), familiares, amigos
y vecinos, los mediadores informales de la cultura escrita ayudan a los
demas a lograr el aprendizaje de la lectura y escritura en una variedad

de contextos y para propdsitos multiples (Kalman, 2008, p. 124).

Se identific6 que la localidad presenta diferenciadas formas de
actuacion y participacion en la apropiacion social de las TIC (Echeverria,
2008) en relacion a las practicas sociales de la lengua escrita, ya que
depende de las aplicaciones y el acceso a internet siendo Facebook y
YouTube los sitios web de su preferencia. Las acciones desarrolladas al

interior del aula y fuera de ella son mediante actividades autodidactas y de
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cooperacion por la necesidad de los individuos para resolver situaciones
probleméticas de indole laboral, social y recreativa, ademas de
aprendizaje, que no se consideran al interior de la escuela con la finalidad

de que los nifios tengan acceso a nuevas culturas escritas.

El contexto geogréafico y social de la colonia en situacion de
vulnerabilidad, con el analisis educativo desde el nivel internacional hasta
el local en torno a las culturas escritas y nuevas culturas escritas nos da
cuenta de una desarticulaciébn en torno a lo que sucede dentro de la
escuela y el contexto en la vida cotidiana de los nifios, y con las reformas
educativas propuestas por organismos internacionales e implementadas
por gobierno demuestran que cada nivel coexiste a través de perspectivas
y propositos distintos, semejante a islas incomunicadas, donde cada una
vive su propia realidad.

1.8. Estado de la cuestiéon

En el este apartado se presenta la revision del estado del conocimiento en
torno a la cultura escrita de los Ultimos cuarenta afios en investigaciones a
nivel internacional y nacional. Puntualizando el debate actual y
considerando una mirada general desde diversos enfoques tedricos, hasta
llegar a una revisibn mas profunda en la perspectiva psicogenética y la
sociocultural, ademas con el reconocimiento del cambio ocurrido con las
TIC, considerando los criterios de alfabetizacién como adquisicion de la
lengua escrita y en sentido amplio.

En la actualidad las investigaciones que abordan la lengua, segun
enuncié previamente, se situan en el debate donde la lectura y la escritura
son acciones neutrales y por el contrario, donde engendran identidades.
En el ambito internacional, en paises de habla inglesa con aportes de
Street (1984, 1995, 2005), Goody (1968) Olson y Torrance (1995), Barton
y Hamilton (1998, 2000) y Gee (2000); en Latinoamérica con Braslavsky
(2003), Zavala (2004) y Mora (2012) y en Espafia, Viiiao (1989, 2009),
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Cassany (2004, 2006); y en el ambito nacional Kalman (1999, 2000, 2003,
2004, 2008), Ferreiro (1979, 1996, 2006b, 2009, 2011) y Hernandez
(2003, 2008, 2013), entre otros, que a lo largo del apartado se abordara de

forma puntual.

Estudios actuales debaten el intrincado significado y los puntos de
convergencia y divergencia entre alfabetizacion, cultura escrita y
literacidad, derivados de la traduccién del término en inglés literacy. Para
este estudio se emplea cultura escrita como préctica social (Street, 1984,
1995, 2005; Kalman, 2008; Farr, 1994).

La complejidad en los estudios que aluden al lenguaje se aprecia en
investigaciones con acercamientos desde distintas disciplinas y
perspectivas tedricas, respecto a la primera, han sido abordados por la
linglistica, la psicologia, la antropologia, la pedagogia, la sociologia y la
neurologia (Albarran y Carrasco, 2013). Y asociados a la adquisicion de la
lengua escrita primordialmente desde las perspectivas tedricas
psicogenética y sociocultural en las Ultimas tres décadas.

Teniendo en cuenta que en Latinoamérica existieron y contindan
vigentes corrientes reduccionistas, donde a través de ejercicios de copiado
(de formas), repeticién de silabas y de sonidos aislados, fuera de la
lengua, se considera al nifio poseedor de caracteristicas fonéticas y
auditivas, cuya labor para la adquisicion del codigo consiste en

asociaciones meramente 6culo motrices.

En correspondencia, en el marco de la psicolinglistica ideas
similares contintan con la denominada conciencia fonolégica (“phonix” en
paises anglosajones) a través de diversos estudios de entrenamiento
metafonoldgico que favorecen el aprendizaje de la lectura y la escritura
(Bradley y Bryant, 1983; Ball y Blachman, 1991; Hatcher, Hulme y Ellis,
1994; Lundberg, Frost y Petersen, 1988; y en castellano, Defior y Tudela,
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1994), en los que se reduce el objeto de aprendizaje como mera
correspondencia grafo-fonica (Ferreiro, 2010).

En la perspectiva tedrica psicogenética, estudios realizados por
Ferreiro y Teberosky (1979), en el que toman como marco los aportes de
Piaget (1969, 1987), abonan a la psicolinglistica, y propusieron una forma
diferente de entender el proceso de adquisicion a traves del cual el nifio se
apropia del sistema de escritura y de la lengua escrita a partir de su
desarrollo cognitivo y de la interaccion con el mundo de los textos. Se
plantea un proceso evolutivo por parte del nifio en la construccion de la

adquisicién, donde la lengua escrita es vista como objeto de conocimiento.
Principios que sustentan el programa de espafiol (2011):

La psicolinglistica moderna es una ciencia cognitiva. Esto significa que
se ocupa de los procesos mentales que estan comprometidos en la
adquisicion, comprension y produccion del lenguaje. Afirmamos que
cuando una persona emite una forma o un conjunto de formas
lingliisticas, puede hacerlo porque ya tiene en su mente todo lo
necesario para hacerlo. No fue necesaria ninguna influencia del medio:
las formas lingliisticas son causadas por estados mentales. Cuando una
persona comprende formas linglisticas, es porque se ha llevado a cabo
un proceso mental automatico que de algin modo cambié en algo los

contenidos de los estados mentales previos (SEP, 2009, p.63).

Sin embargo, la adquisicién implica en ocasiones problemas de
“naturaleza fonoldgica y de origen neurolégico”, tal como la dislexia,
abordados desde la perspectiva neurolingtiistica. Ejemplo de ello son los
estudios de Matute (2003), centrados en problemas en la adquisicion de la
lecto-escritura, desde un enfoque neurolégico en la relacion del lenguaje y

el cerebro (Albarran y Carrasco, 2013).

En la perspectiva sociocultural, los estudios se han desarrollado por
investigadores como Kalman (2002, 2003, 2004, 2005, 2009), Hernandez
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(2003) y Street (2009), donde se considera la alfabetizacion un proceso
que tiene inicio pero no fin, que ademas, es heterogéneo ya que existen
diversas formas de ser alfabetizado. En ellos el objeto de conocimiento
esta en las practicas sociales de la lengua escrita (Lerner, 2004; Kaufman,
2010).

Con el fin de mostrar un panorama del estado del conocimiento en
los dltimos 30 afios se estimoO pertinente mostrar los principales estudios
en torno a la alfabetizacion realizados desde las dos principales
perspectivas tedricas que abonan a los procesos de aprendizaje: la
psicogenética y la sociocultural. En la primera se aborda la alfabetizacion
como adquisicion de la lengua escrita y en la segunda la alfabetizacion el
proceso en sentido amplio. Debido a los cambios actuales, donde
convergen la alfabetizacion y las TIC, se agregd un apartado que alude a

ello desde las perspectivas teoricas enunciadas.

1.8.1. La adquisicién de la lengua escrita desde la perspectiva

psicogenética

En esta perspectiva se ha evidenciado que los nifios acceden a practicas
de la lectura y la escritura mediante la apropiacion del sistema de
escritura, entendido como el sistema de notacion grafica, que incluye
letras, signos y las reglas con las que se relacionan. (Kaufman, 2007) y del
lenguaje escrito que alude a las variedades discursivas del lenguaje que
se escribe (Blanche-Benveniste, 1982, en Kaufman, 2007), por ejemplo: el
cuento, la obra teatral, la cancion, la carta, entre otros. Por lo cual
investigadoras como Teberosky (1979, 1991) y Ferreiro (1979, 1991 y
2001) han mostrado que ambas aproximaciones ocurren en forma
simultanea, donde el nifio reconstruye internamente el sistema de
escritura. Enfocandose a este ultimo, a diferencia de otros investigadores

gue abordan el proceso de lectura.
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En relacién a la lectura, Vaca (1996 y 1997) propone la hipétesis de
tres periodos en la evolucion durante la adquisicion. Si bien, se abordan
algunos aportes del autor dentro de esta perspectiva tedrica, sus trabajos
se adscriben a la microgénesis [...] cuya diferencia es que “el estudio
macrogenético es muy global y persigue otros fines, mas orientados por
preocupaciones epistemoldgicas que psicolégicas. El  estudio
microgenético, en cambio, persigue la explicacion detallada, en tiempo
real, del comportamiento cognitivo del lector” (Vaca, 2008, p. 21). Ademas
previamente se enuncian algunos antecedentes respecto a la adquisicion

de la lectura con otras posturas tedricas.

A partir de las investigaciones realizadas por Ferreiro y Teberosky
‘comenzaron a legalizarse las escrituras no convencionales de los nifios”
(Kaufman, 2007, p. 16) que invalidaron el modelo denominado deficitario, y
se reconocio el error como parte del proceso de construccién del nifio,
aportando asi, que existen regularidades en las conceptualizaciones

infantiles (Albarran y Carrasco, 2013).

Algunos principios sobre la conceptualizacion de la escritura
(Ferreiro, 1997) son:

Primer nivel
* Reconocer linealidad y arbitrariedad

Los nifios establecen diferencias entre la representacion por medio del
dibujo y la representacién mediante las letras y las palabras. En la que el

nombre es una representacion arbitraria.
* Emplear numero y variacion de caracteres

Los nifios comienzan a realizar hipdtesis sobre la cantidad y calidad en la
organizacién de las letras que se emplearan para representar lo que
quieren decir a través de la escritura. Mediante el principio de la cantidad

minima y variaciones cualitativas internas (Ferreiro, 1991).
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Segundo nivel

Permanecen ambos principios construidos, sin embargo se ha agregado
‘la construccion de un sistema de variaciones que integra los principios
anteriores pero permite un tipo de comparacion inter-relacional, mientras
que las otras eran sélo intra-relacionales (Ferreiro, 1986)” (Ferreiro, 1991,
p. 29).

Tercer nivel
* Distinguir lo escrito y lo pronunciado (Ferreiro y Teberosky, 1999).
La construccién que realizan los nifios, ocurre a través de hipétesis.

e Los nifios creen que los sonidos de las palabras se
representan mediante silabas; es decir por cada silaba que

escuchan piensan en escribir una grafia (hipotesis silabica).

¢ En el segundo momento, los nifios representan algunas silabas
con una grafia y combinan con la escritura de una letra por

sonido (hipétesis silabico-alfabética).

e En este tercer momento los nifios descubren que generalmente
a cada sonido del idioma espafol corresponde una letra o

grafia (hipotesis alfabética).

En este nivel se finaliza un periodo de desarrollo e inician otros,
como el manejo de rasgos ortogréaficos. Entender lo alfabético e integrar lo
no alfabético, la reflexion sobre la segmentacion, puntuacién y en torno a

la ortografia de cada palabra (Ferreiro, 1997).

Por otro lado, de forma paralela, respecto al proceso de lectura
contindan ideas como que leer es descifrar un texto impreso, donde la
lectura es el procedimiento de decodificacion fonoldgica (Harris y
Coltheart, 1986). Otros autores sefialan que la mediacion fonologica

ocurre a través de dos sub-procedimientos, una etapa de decodificacion
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fonologica secuencial, letra por letra, y otra etapa de decodificacion
fonologica jerarquica donde se considera a las reglas contextuales (Marsh
et al., 1981). Conocimientos que derivaron en la construccion de métodos

didacticos analiticos sintéticos.

Con todo, en el marco de la psicologia y basado en los principios de
Decroly (1927), la lectura se realiza a partir del reconocimiento de
palabras, donde el método ideo-visual de lectura (global) y sus
fundamentos psicoldgicos sefialaron que la percepcion de los nifios es
global. Las implicaciones de indole pedagdgica y didactica se hicieron
evidentes con el método global, analitico. Si bien ambas posturas se
consideran antagdnicas comparten la idea de la lectura como un proceso

perceptivo (Vaca, 2008).

En oposicibn a las perspectivas enunciadas se encuentran los
estudios de Goodman (1983), enmarcados en la perspectiva teérica Whole
Language (WL), en el que la lectura es predictiva a traves de los graficos
que contiene, es estratégica y busca comprobar las predicciones en la
lectura de textos reales (libros), con la intencién de que la lectura se
hiciera en forma semejante a como ocurre en el hogar de los nifios. En

consecuencia se crearon las bibliotecas de aula (Castedo, 2010).

Dejaron herencias innegables: el énfasis en la lectura “tal como se hace
en el hogar”; las bibliotecas de aula y los libros verdaderos por sobre los
de texto; las practicas linglisticas entendidas como un todo no directa ni
facilmente disociable en habilidades; la ubicacion del “error” en el plano
del desarrollo antes que en el de la deficiencia o la dificultad (Castedo,
2010, p. 36).

Algunos autores identificaron la necesidad de investigar como se
comprende e interpreta un texto escrito, mas alla del como se lee. (Kintsch
et. al, 1998) generando la Teoria de la Construccion-Integracion (CI) de la
comprension (de textos). A través de estrategias diversas se busca la

comprension del texto, “esto hace que siempre se suponga que “el texto
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impreso” fue procesado tal cual y que es sobre ese procesamiento
idealizado que se estudia la elaboracion semantica del mismo por parte
del lector” (Vaca, 2008, p. 44). Sin embargo el texto escrito que se lee es
semanticamente transformado por el lector y cambia con respecto al
impreso debido a que influyen los conocimientos que se tienen sobre el

lenguaje y el tema que se aborda.

Finalmente, Vaca (2008) ha presentado aportes sobre “la evolucién
del concepto de lectura como tal o de las representaciones que sobre la
lectura se forman los nifios” (p. 20). A través de la microgenética de la
lectura busca enfatizar la interaccion entre el lector y el texto particulares.
En este enfoque el nifio realiza un proceso cognitivo similar cuando
resuelve problemas e intervienen, entre otros, los conocimientos que se
tienen sobre el sistema de escritura, el vocabulario, el tema y el nivel de
desempefio que posea el lector. Entre los periodos de evolucion de la

lectura se encuentran:

e Lalectura pre-alfabética, centrada sobre la informacion contextual de

los textos y sobre el propio conocimiento linglistico de los nifios.

e La lectura centrada en el principio alfabético de escritura. Este
periodo coincide con el momento que el nifio comprende este

principio de representacion.

e El periodo de coordinacién entre las informaciones contextuales y las
propiamente textuales (macro y micro estructurales). Esta posibilidad
de coordinacioén crece con la evolucion del conocimiento de la forma
escrita de la lengua, es decir, mientras que el nifio construye nuevos
observables Utiles para el procesamiento del texto (por ejemplo
hacer observables los blancos entre las palabras, la puntuacién, los
valores morfogréficos de los grafemas —su plurifuncionalidad, etc.) y
también mientras que el nifio (a) es cada vez mas capaz de
coordinar (0 tomar en cuenta simultaneamente) una mayor

diversidad de informaciones y/o (b) mientras que el nifio perfecciona
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sus mecanismos de inferencia léxica (es decir, clarificar cuales son
las informaciones importantes, en qué momento). (Vaca, 2000, en
Albarran y Carrasco, 2013, p. 61-62).

Con los quiebres enunciados respecto a la lectura a través de
diversos trabajos de investigacion, previo y posteriores a los aportes de
Vaca (1996, 1997, 2000, 2008) y las referencias respecto a los procesos
de conceptualizacion de la escritura, se infiere, que si bien es pertinente
reconocer la influencia del contexto social y cultural en que el nifio se
desarrolla, no se han abordado estudios desde la perspectiva
antropoldgica, con un posicionamiento tedrico sociocultural en el que se
ha reconceptualizado la cultura escrita como un fenédmeno contextualizado
y social que ocurre en casa, en la escuela, en el trabajo, en las religiones,

en las organizaciones y en la comunidad (Kalman, 2008).

Los aportes desde la perspectiva psicogenética que abonan a la
psicolinguistica, dan cuenta que la lectura, la escritura y la oralidad han
sido estudiados como procesos diferentes, no con una vision integral. Las
reformas educativas importantes, sobre todo en el pais, no han aportado
respuestas, principalmente sobre el reconocimiento multicultural vy

pluricultural cercano a los contextos de la escuela, los nifios y sus familias.

1.8.2. La alfabetizacion en sentido amplio desde la perspectiva

sociocultural

La alfabetizacion ha sido abordada como un medio a través de la cual la
persona que sabe leer y escribir adquiere un nuevo estatus o un bienestar
economico y social “via hacia el desarrollo” (Kalman, 2003, p. 218), sin
embargo investigaciones posicionadas desde el modelo ideoldgico parte
del supuesto que la cultura escrita es vista en un sentido amplio, implica la
contextualizacion de los usos y las practicas de la lengua escrita desde
una postura ideolégica y epistemologica, donde se consideran las

creencias, pensamientos y actitudes frente a la lectura, la escritura y la
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oralidad. Street (1984, 2005) sefiala que existen varias culturas escritas y
que estar inmersas en ellas implica tanto procesos cognitivos del ser
humano como un actuar en situaciones y contextos especificos. La
alfabetizacion per se, no conduce necesariamente a formas de vida mas

prosperas.

Los estudios realizados en la ultima década desde la perspectiva
sociocultural se encuentran principalmente dirigidos a jovenes y adultos,
considerando que “las perspectivas socioculturales del aprendizaje miran
a la comunidad y las situaciones colectivas para entender las
oportunidades y los contextos para el aprendizaje de la cultura escrita”
(Kalman, 2008, p. 124). En este sentido, las investigaciones se han
efectuado en diversidad de contextos, tales como el hogar, la escuela, el
trabajo, la iglesia y la comunidad.

Los estudios efectuados por Saville-Troike (1982), Gumperz (1984,
1986) y Duranti (1992), sociolinglistas que buscaron comprender cémo la
lectura y escritura ocurren en un contexto social, en la interaccion. En
torno a ello varios autores han contribuido a la nocion del contexto (Lave y
Wenger, 1991; McDermott y Tybor, 1995; Dyson, 1997; Heath, 1983,
Kalman, 2002 y Street, 1993), dando cuenta de que “cada hablante,
escritor/lector, aporta su propia vision del mundo, practicas de lenguaje,
historia y experiencia con los otros participantes a un evento comunicativo
determinado” (Kalman, 2008, p. 116).

Los estudios relativamente recientes denominados New Literacy
Studies (Nuevos Estudios de Cultura Escrita, NLS, por sus siglas en
inglés) tienen como finalidad comprender como se construyen las formas
de lectura y escritura y como las personas acceden a la cultura escrita,
identificando quiénes hacen las veces de mediadores, ya sea de forma

profesional o informal.
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Los NLS aportan a través de varios autores (Heath 1983; Street
1984; Gee 1996) argumentan que la oralidad y la escritura son
inseparables, parten de un continuo en la interaccion social, mediado por
los eventos comunicativos; y donde leer y escribir, son por lo tanto
practicas sociales situadas, no sélo en la escuela, sino también en los
trayectos de acceso a ellas, en este sentido el “acceso a las practicas
sociales donde la gente lee, escribe y habla acerca de los textos en ciertas
formas, sostiene ciertas actitudes y valores, e interactia alrededor de los

textos en ciertas formas” (Hernandez, 2013, p. 242).

Los investigadores, identificados con esta perspectiva, cuestionan
el término “analfabeta” debido a que ideologias hegemodnicas lo asocian a
fallas sociales y hasta inmorales, “resulta evidente en los frecuentes
articulos periodisticos que suelen enumerar el analfabetismo junto con el
crimen, la dependencia de la asistencia publica y las familias
desintegradas” (Farr, 2009, p. 103), por lo tanto se han buscado
intersticios que abonen a la deconstruccion de esas ideologias
hegemonicas que limitan la construccion de mas conciencia critica que

favorece la lectura y la escritura.

Los aportes que diferencian las practicas dominantes de las que
suceden en la vida cotidiana, también llamadas vernaculas, Barton y
Hamilton (1998, 2000) contribuyen al argumento de que las primeras
ocurren en las instituciones, son escolarizadas, estan asociadas con
discursos especializados, son poderosas y socialmente valoradas,
mientras que la segundas, surgen a partir de las necesidades en la vida

cotidiana y son poco valoradas, incluso invisibles para ciertos sectores.

Las investigaciones de Heath (1982), Street (1988, 2003), Barton y
Hamilton (1998) han abonado a los conceptos de practica y evento de
letramento o de la lengua escrita. Street aporta a la diferencia entre evento

y practica social, donde el primero es observable, mediado por el texto en
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una situacion de interaccion (Heath, 1982), el segundo es mas profundo,
es un concepto cultural de las formas particulares de pensar acerca de la

lectura y escritura en el contexto (Street, 2003).

Los trabajos ubicados en esta perspectiva dan cuenta de como se
construye el acceso a la cultura escrita a través de la interaccion con
facilitadores o expertos, reconocen que las culturas escritas estan
inmersas en relaciones de poder (Chartier, 1997; Freire, 1970; Kalman,
2002, 2003; Lerner, 2004; Meek, 2004; Street, 1984).

La contribucién de esta perspectiva cuestiona las implicaciones de
los NLS para las politicas y los programas conforme las nociones de

“desigualdades en materias de alfabetismo”, desde dos posturas:

1] las perspectivas etnograficas y la comprension de que las practicas
letradas son multiples y culturalmente diversas pueden contribuir a evitar
aseveraciones simplistas y con frecuencia etnocéntricas en relaciéon con
las consecuencias de la alfabetizacion basadas en categorias y

definiciones unidimensionales y culturalmente restringidas.

2] que una perspectiva etnogréfica puede sensibilizarnos hacia las
formas en las cuales el poder nombrar y definir constituyen un

componente esencial de la desigualdad (Street, 2009, p. 13).

En América Latina, previo a los NLS, la principal influencia ha sido
en la década de los 70’s con Freire. A partir de la década de los 80’s se ha
abonado a la discusion tedrica de cultura escrita, desde el contexto propio
del multilingtiismo de las lenguas indigenas, analizando “la biliteracidad, la
revitalizacion de las lenguas y la voz (Haugen, 1972)” (Kalman y Street,
2009, p. 11) y en el estudio “Voz y biliteracidad en la revitalizacion de las
lenguas indigenas: Practicas contenciosas en contextos Quechua,

Guarani y Maori” (Hornberger, 2003, p. 53).

Las investigaciones realizadas en México desde esta perspectiva,

en la década de los 90’s y con mayor auge entre 2000 y 2010 se han
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organizado en dos categorias, “los que toman como unidad de analisis al
individuo (o sujeto social) y sus practicas, y los que toman como unidad de
analisis a la comunidad local y sus recursos” (Hernandez, 2013, p. 255).
Las investigaciones de Kalman, Rockwell y Hernandez han trabajado la
tematica a nivel nacional y en colaboraciones latinoamericanas y han
aportado a la discusion. Hernandez (2009) aporta el andlisis de la cultura
escrita en la vida de los jovenes y la formacion de las identidades. Kalman
“ha distinguido el acceso a la cultura escrita —que se refiere a las
condiciones sociales para su aprendizaje y uso— de la disponibilidad, es
decir, la presencia fisica de materiales de lectura y escritura, asi como de

infraestructura” (Kalman, 2008, p. 116).
1.8.3. La alfabetizacion y las TIC, espacio de convergencia

Las perspectivas teoricas desde las cuales se aporta al estado del
conocimiento sobre la alfabetizacion y las TIC estan situadas en la
psicogenética, donde su adquisiciobn es un proceso individual que se
alimenta por las condiciones alfabetizadoras del entorno (Albarran y
Carrasco, 2013) y desde la perspectiva sociocultural, la alfabetizacion es
la apropiacion de practicas sociales (Kalman, 2008) mediadas por el
contexto cultural. Ambas perspectivas identifican puntos de convergencia
con las TIC, situados en nuevos espacios, consideran ademas del
ambiente natural y social, el ambiente virtual, el tercer entorno (E3),
espacio electronico, no reducido al internet, es decir el espacio virtual
donde nuevos procesos de adquisicion y nuevas formas de cultura escrita
se gestan, debido a la integracion de nuevas tecnologias y espacios a
través de los cuales se hace uso de la lectura, la escritura y la oralidad con

propésitos especificos.

Las contribuciones de Ferreiro (2006b) desde la perspectiva
psicogenética en el uso de las TIC argumenta “nuevas maneras de dar

sentido a leer y escribir’, desde un “mundo cambiante”. Analiza el papel de
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las TIC en torno a la cultura escrita, donde repensar la practica de la
alfabetizacién con las TIC “modifican los modos de produccion de los
textos, los modos de circulacién de los textos y la materialidad de los
objetos portadores de las marcas escritas, asi como las ideas de unidad
de la obra e identidad de autor” (Ferreiro, 2013, p. 78).

En los estudios de Ferreiro y Molinari (2007) establecen que las
hipbtesis muestran el avance en la conceptualizacién que construyen los
nifios sobre la escritura y no la disposicion de todo el alfabeto a través de
los teclados con la tecnologia. Sin embargo, Esquivel (2009) en su

investigacion de adquisicién con apoyo de la computadora identificé que:

¢ los alumnos confunden las letras en mayuscula del teclado con las

letras minudsculas de la pantalla;

¢ los alumnos de hipétesis silabica-alfabética y alfabética son capaces

de revisar el aspecto ortografico de la escritura; y

e los alumnos alfabéticos que interactian en co-construccién son
capaces de brindar apoyos precisos a otros compafieros menos
capaces, deletreando la palabra a escribir y haciendo la revision

ortogréafica de la escritura. (p. 78).

El estudio de Henao (2006) considera la pertinencia de avanzar
hacia la construccion de ambientes y estrategias de ensefianza-
aprendizaje que aprovechen espacios de lectura y escritura que ofrecen
las TIC. La entrada de las TIC al aula han ocurrido en formas y niveles
diversos, tal como sefiala Aldana (2012) quien investiga como se
implementan las herramientas informaticas podcasts para presentar y
organizar material para el desarrollo de habilidades en el proceso de
lectoescritura. Salazar y Vega (2013) examinan si las experiencias de
alfabetizacién que los padres brindan en torno a las TIC, se relacionan

diferencialmente con la alfabetizacion de los nifios.
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Desde la perspectiva sociocultural, el uso de las TIC han generado
nuevas culturas escritas (Kalman, 2008, Meek, 2008, Street, 2009),
nuevas practicas sociales con diferentes usos de la lengua escrita. Es
evidente que estas se encuentran permeadas por relaciones de poder,
una distribucion desigual, asi como formas diversas de apropiacion y
representacion de las practicas que se generan. En este sentido
Echeverria (2008) indica que la alfabetizacion digital implica nuevas
competencias linguisticas, es decir, “las nuevas culturas escritas, crean

nuevos analfabetos” (Meek, 2008, p. 324) en diferentes contextos.

Los estudios de Kress y Bezemer (2009) abordan las Nuevas
Culturas Escritas o nombradas “multimodalidad”, identificAndolas como
formas de representacion, “Escribir en un mundo de representacion
multimodal” (p. 64), describen lo que significa ser escritor en los cambios
de representacion modal. Indicando que en ocasiones no representa el

medio central para la creacion de significados.

Otros estudios relevantes son el de Kalman (2004b) que analiza el
proceso de alfabetizacion en adultos en edades extra escolares y el de
Vaca y Hernandez (2006) que reflexionan sobre la diferencia de la lectura
a través de textos en papel y medios electronicos e identifican una
discrepancia considerable en la velocidad de transmisién, ya que los
textos mediante dispositivos electronicos se comparten y estan presentes

al mismo tiempo en varias partes, es decir de forma ubicua.

El uso de las TIC, puede implicar o no un proceso de alfabetizacién
digital en sentido amplio de forma analoga a la alfabetizacién. Desde esta
vision, el ser alfabetizado implica la utilizacién de la lengua escrita (las
TIC) para participar en el mundo social (Kalman, 2004a, 2004b). El ser
humano construye la capacidad para manipular las TIC de manera
intencional y deliberada, y puede relacionarse con otros (Kalman, 2003) y

adquiere un grado de apropiacion de las TIC (Echeverria, 2008).
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Por lo tanto, las formas de acceder a las TIC son diferentes y el
alfabetismo digital sera construido en forma social y personal distinta,
Kalman (2003) indica que “en la medida en que la alfabetizacion es un
constructo plural compuesto por muchas practicas sociales, la
participacion en ella y las formas de ser alfabeta también son multiples”.
(p. 221).

Para finalizar, la construccion del estado de la cuestion fue de gran
ayuda en dos sentidos, el primero para identificar los vacios empiricos y
tedrico conceptuales desde donde abonar al estado del conocimiento y por
otro, en la construccién teorico conceptual de la investigacion como
soporte del dato empirico. El posicionamiento desde la perspectiva
sociocultural implico el desarrollo metodolégico que permitiera construir el
dato empirico acorde a la alfabetizacion en sentido amplio para el
reconocimiento y comprension de las culturas escritas propias del

contexto.
1.9. Entramado metodolégico

En el animo de evidenciar el conjunto de ideas, conceptos y creencias en
la construccion metodolégica de la investigacion, se desarrollé este
apartado cuya finalidad fue mostrar los elementos en toma de decisiones
para la construccion del objeto de conocimiento desde un posicionamiento
epistemoldgico comprensivo, paradigma cualitativo y perspectiva tedérica

sociocultural.

El apartado refiere las técnicas y los instrumentos para la
recopilacion de datos, la sistematizacion y el analisis. Siguiendo a Guba y
Lincoln (1994, en Vela, 2004), en la “eleccibn metodoldgica [...] se
encuentra la “posicion ontologica”, epistemolégica y tedrica del

investigador, asi como las técnicas para “acceder’ a la realidad social”
(p.62).
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1.9.1. Posicionamiento epistemoldgico y paradigma

En este apartado se presenta como fue el procedimiento para conocer el
objeto de estudio. La investigacion se desarrollé desde un enfoque
cualitativo, concebido como “la conjunciéon de ciertas técnicas de
recoleccion, modelos analiticos, normalmente inductivos y teorias que
privilegian el significado que los actores otorgan a su experiencia” (Tarrés,
2004, p. 16). En el entendido de que la realidad social es compleja (Morin,
2002), y que no es cuantitativa o cualitativa, lo anterior debido a la
condicion de personas que habitan un mundo fisico y social, que
mantienen relaciones de tipo afectivo, espiritual, social, econémico y
cultural. Consciente de lo anterior, se decidi6 el paradigma cualitativo
debido a que Ila investigacibn responde a un posicionamiento

epistemoldgico comprensivo.

El paradigma cualitativo permitio profundizar en el problema de
estudio, derivado de la exploracion realizada en torno a la alfabetizacién
mediada por la cultura escrita del contexto. A través de la revision de las
referencias documentales y la reflexiéon de la practica docente durante el
ciclo escolar 2013-2014, con un grupo de primer grado de educacion
primaria, que se ubica en un contexto en situacion de vulnerabilidad. Se
identificdé que los niflos establecen relaciones interpersonales con las
madres de familia que influyen en la alfabetizacion permeada por la cultura

escrita del contexto sociocultural.

Con la finalidad de considerar el posicionamiento epistemolégico se
alude a Fuentes (2008) que rescata los paradigmas: neopositivista, critico-
dialéctico e interpretativo o hermenéutico como los caminos a través de
los cuales se ha transitado para abordar las problematicas sociales. Las
posturas epistemoldgicas que identifica para organizar los paradigmas
mencionados son dos: explicacién (erklaren) y comprension (versthen),

donde:
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La pretension explicativa reposa en la posibilidad de un sujeto que
concibe la realidad como exterioridad factica, respecto a la cual puede
acceder de forma transparente via el establecimiento de hipdtesis
operativizadas que se sustentan en teorias que explican la ordenacién
legaliforme de la realidad social. La comprensiva involucra una mirada
de lo social, que estda méas préxima a un interés interpretativo-
comprensivo, que parte del reconocimiento del caracter constitutivo que
la construccion de significados reviste la conformacion de la realidad
social (Fuentes, 2008, p. 245-246).

Por lo tanto, el posicionamiento epistemolégico en esta
investigacién da cuenta desde donde se busca comprender al objeto de
estudio para conocerlo y cudl transformacién provoco6 del conocimiento en
el contexto. En ese sentido, la epistemologia educativa se refiere a “las
explicaciones sobre la estructura formal de los actos del conocer humano
y los modos de producir conocimiento educativo” (Morales, 2005, citado en
Pons & Cabrera, 2013 p. 79).

La investigacion es de tipo aplicada, cabe sefialar la diferencia con
respecto a la investigacion basica. Los estudios de investigacion basica
abonan al campo de conocimiento sin buscar la transformacion ni
aplicacién inmediata, el propdsito es “generar conocimiento por el
conocimiento mismo” (O’leary, 2004, p. 151), es decir, lo dejan para que
alguien mas, si considera pertinente, lo empleé a través de propuestas o

alternativas.

La investigacién aplicada “se caracteriza por la forma en que
analiza la realidad social y aplica sus descubrimientos en la mejora de
estrategias y actuaciones concretas, en el desarrollo y mejoramiento de
éstas, lo que, ademas, permite desarrollar la creatividad e innovar”
(Martinez, 2013, en Civicos y Hernandez, 2007, p. 159). La investigacion
aplicada busca solucionar problemas sociales a la vez que contribuye al
campo del conocimiento. Puede estar dirigida al cambio, a la mejora o a la

transformacion, en esta ultima es donde se situé esta investigacion, cuya
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finalidad fue generar conocimiento desde la practica. Por consiguiente
para definir la investigacion aplicada que se desarrollé se consider6 la

pedagogia critica debido a que:

El acto de leer es un proceso dialéctico que sintetiza la relacion
existente entre conocimiento-transformacion del mundo y conocimiento-
transformacion de nosotros mismos. Leer es pronunciar el mundo, es el
acto que permite al hombre y a la mujer tomar distancia de su practica
(codificarla) para conocerla criticamente, volviendo a ella para

transformarla y transformarse a si mismos (Freire, 2004b, p. 17).

En este sentido, el proceso de alfabetizacion se logra mediante una
reflexion critica, éste no es exclusivo de sectores privilegiados con amplio
bagaje cognitivo, es la toma de conciencia de la realidad para construir
argumentos y asi transformarla y transformarse a través del dialogo critico
con el otro. Por lo tanto, la investigacién esta dirigida a la “transformacion”
de la realidad del contexto donde interactian nifios, madres y padres de

familia y maestros.

Rockwell (1995) menciona que para poder “comprender el sentido
de las transformaciones actuales” en las escuelas primarias es necesario
profundizar en el andlisis de su cotidianidad escolar. Esto significa que
existe conocimiento en lo cotidiano, latente en sus significados y la
comprensién profunda permite desentrafiarlos. Acorde al posicionamiento
epistemologico, la finalidad fue conocer como ocurri6 el proceso de
transformaciéon de la realidad con relacion a los participantes (los nifios,

sus madres y la docente) en el proceso de alfabetizacion.
1.9.2. Eleccion de dos casos

La interaccion entre el investigador y los sujetos participantes es relevante
debido a los datos que pueden recopilarse y que son de caracter
cualitativo (Sanchez, 2004). La eleccion de dos casos nifio-madre se

derivé del andlisis de los escritos en el diario de campo, durante el periodo
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de septiembre de 2013 a marzo de 2014, en virtud de que se registro lo
observado mientras se llevo a cabo el trabajo docente con el grupo de
primer grado de una escuela primaria.

En el andlisis de los escritos aparece en forma recurrente Marcos y
su madre, Ester, ademds, Luisa y su madre, Magdalena (todos los
participantes son nombrados con seuddénimo). Se consider6 el diario de
campo un instrumento valioso, debido a que permitid identificar a los
sujetos participantes, por lo tanto, el diario:

Se convierte [...] en un elemento facilitador del proceso reflexivo,
integrador de la teoria y la practica y estimulador de la implicacion
personal. La escritura del diario permite a los aprendices reconstruir la
experiencia y reexaminarla atendiendo a caracteristicas que pudieron
ser previamente ignoradas (Zulich, Bean and Herrick, 1992). Para el
investigador, el diario es un instrumento imprescindible para acceder al
pensamiento y vivencias del que lo redacta, especialmente, cuando éste,
conscientemente, mantiene un dialogo escrito con él. (Rodriguez, 1999,
p. 100).

El registro de observacion en el diario de campo hizo posible la
recuperacion de datos empiricos. Durante las clases, en el proceso de
alfabetizacién, los nifios emitieron comentarios alusivos al apoyo que
recibian de sus madres, que daba cuenta de conocimiento en torno a la
cultura escrita del contexto.

En los registros se identificO6 que Marcos participaba en clase y
mencionaba a su madre, haciendo alusion a practicas de lectura y

escritura que realizaba en diferentes espacios, conocimientos en torno a la
cultura escrita que se recuperaron en el planteamiento del problema: “mi

mama me compré un libro que era de terror y le dije que si lo podia llevar
a la escuela y me dijo que no que porque lo queria leer ella”; “me lo
compraron [refiriéndose al libro] donde habia un bazar”; “ella me compro el
libro”; “escribi la carta para los reyes magos”, ‘este papel es muy

importante porque es del catecismo [...] mi mama escribié aqui: “hablar el

83



733,

miércoles Patty catequista™; “mafiana traigo el libro que me compré mi
mama para leerlo”.

Marcos participé al lado de su madre en practicas de lectura y escritura
en las actividades que realiza cotidianamente, en las practicas sociales,
por ejemplo de caracter religioso cuando menciona ‘este papel es muy
importante porque es del catecismo [...] mi mama escribié aqui: "hablar el
miércoles Patty catequista™. A través de lo que el nifio enuncio, trasladaba
la cultura escrita de su hogar a la escuela.

Un estudio de casos debe seleccionarse considerando que sea: “facil
de abordar y donde nuestras indagaciones sean bien acogidas, quiza
aguellos en los que se pueda identificar un posible informador y que
cuenten con actores (las personas estudiadas)” (Stake, 1999, p. 17). Este
caso es uno de ellos debido al interés que tuvo la madre de familia para
colaborar en la investigacion, cuyo acuerdo ocurrié en forma verbal, en el
entendido de que dos adultas asumieron de forma responsable y
comprometida participar de forma voluntaria.

El otro caso es el de Luisa y Magdalena, que ocupd el interés debido a
que la madre de familia no sabia leer ni escribir de forma convencional al
inicio del ciclo escolar, cuando se comenz6 a trabajar con el grupo de
primer grado. Lo anterior, cambid paulatinamente debido al interés que
despertdé en Magdalena la visita a la biblioteca de la Universidad
Autonoma de San Luis Potosi (UASLP).

Un par de dias posteriores a la visita a la biblioteca de la UASLP
aparecio una fotografia en el periddico “El Sol de San Luis” que sefialaba:
“a pesar del frio, ninos salen a pasear por el Centro Histérico”. Luisa
platic6 durante el recreo, “maestra salimos en el periédico”; “hay una
fotografia donde salimos cuando fuimos a la biblioteca”, la docente
preguntd sobre el contenido de la nota y la nifia respondio “no sé, es que
mi mama no sabe leer”. Lo anterior llamé la atencidon, ya que la sefiora

realizaba la practica de lectura del periddico, sin tener conocimientos

84



formales sobre la misma. La nifia llevo el periddico al salén y mencioné:
“dice mi mama que a la mejor se ensefia a leer conmigo”.

En una conversacion informal, Magdalena mencioné que surgio en ella
la inquietud por estudiar en el Instituto Nacional para la Educaciéon de los
Adultos (INEA), habian pasado por su casa promotores del programa y
ella se anotd, porque ya tenia un documento de identidad que le
solicitaban para poder participar. Lo anterior puede observarse con mayor
profundidad en su relato de vida: Yo naci en eso y yo no creo en eso, yo
digo: “las nifias tienen que estudiar”.

Tiempo después, la madre de familia acepté participar de forma
voluntaria en una entrevista en profundidad, donde sefal6é saber leer
porque le ayudaron las actividades que realiza en casa con su hija,
derivadas del proceso de alfabetizacion en la escuela, por lo tanto la nifia
transportdé los conocimientos al hogar, como mediadora informal de la
cultura escrita. Se considerd relevante conocer y comprender lo que
sucedia con Magdalena y su hija, debido a que aprendia a leer y a escribir
al mismo tiempo que su hija de seis afios se alfabetizaba.

Ambos casos ocuparon el interés para el desarrollo de este estudio
por las razones enunciadas. Stake (1999) sefiala que la investigacién de
un estudio de caso se realiza cuando existe un interés especial en si
mismo y cuando se busca detalle de la interaccion de sus contextos.
Menciona que un estudio de casos “es el estudio de la particularidad y de
la complejidad de un caso singular, para llegar a comprender su actividad
en circunstancias importantes” (p. 11).

Se consideré que ambos casos responden a lo peculiar y particular
dentro del aula como casos singulares para documentar lo no
documentado, por ser casos Unicos y a la vez comunes (Stake, 1999); por
lo tanto, escuchar sus historias de vida en torno a la cultura escrita fue el
interés para que participaran en la investigacion.

Las técnicas de recopilacion de la informacion empleadas fueron

técnicas propias de la etnografia, esto facilité la comprension del problema
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educativo y la busqueda de alternativas de solucién debido a que
permitieron obtener datos para comprender lo que ocurrié en el ambito
educativo y en el contexto local, colaborando para transitar de una mirada

etnocéntrica a la comprension de otras formas de situarse en el mundo.

El desarrollo de la investigacion ocurri6 en forma diacrdnica,
algunas acciones fueron previas a la comprension y construccion del
disefio metodoldgico, por lo tanto la definicibn de las preguntas de
investigacion se reconstruyeron a lo largo del camino, debido a la reflexion
del dato empirico y al sustento tedrico, que permitieron ajustarlas. En un
devenir en diferentes espacios, entre el pasado, presente y estimando
acciones que ocurririan en el futuro, de forma atemporal e intemporal
ocurrio el desarrollo de la investigacion. Después de reformular las
preguntas especificas que sirvieron para dar direccion sobre qué observar
en el contexto, en ese sentido ¢como son el contexto y los espacios
generadores de la cultura escrita de los nifios y sus madres? Reconocer
en qué situaciones de participacion los sujetos interactuaba con formas

particulares de usar la lectura, la escritura y la oralidad.

En consonancia con lo enunciado, se buscé comprender ¢cémo
influye la cultura escrita del contexto de los nifios y sus madres en el
proceso de alfabetizacion?, ya que la finalidad era transformar los
procesos de ensefianza aprendizaje para avanzar en la alfabetizacion de
los nifios considerando las culturas escritas del contexto. Esto dio pauta al
disefio de una propuesta de innovacion pedagdgica (capitulo 2). Lo
anterior propicié una transformacion al interior de la escuela y fuera de
ella, en el contexto sociocultural, motivo por el cual se terminé de definir la
pregunta general ¢,como transformar el proceso de alfabetizacion mediado
por la cultura escrita del contexto sociocultural hacia la generacion de

nuevas practicas sociales?
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En este sentido la etnografia en la educacion permite reconocer el
trabajo docente en su quehacer pedagodgico y el contexto escolar como
productor de conocimiento para la elaboracion de posibles propuestas o
innovaciones que permitan ofrecer una alternativa educativa (Rockwell,
2011) para transforma los procesos de ensefianza aprendizaje, como fue

el caso de esta investigacion.

La importancia de las investigaciones que se abordan desde la
perspectiva etnografica, haciendo alusion a las técnicas empleadas, es lo
singular a través de la originalidad que aporta la cultura observada, del
conocimiento popular y el comportamiento del grupo, asi como la
singularidad de sus précticas, en este caso relativo a la cultura escrita
(Erickson, 1973; Goetz y Lecompte, 1988).

Con el analisis interpretativo se reconocieron algunos significados
inmersos en la realidad que han construido en este contexto sociocultural.
Fue importante identificar que el andlisis de la cultura no puede ser una
ciencia experimental en busca de leyes debido a las tramas de
significacién de cada cultura, pues ello alude a un tipo de conocimiento

local como lo llam6 Geertz (1988).

Bertely (2000), de la cual se retomaron elementos durante el
proceso analisis, enuncia que la etnografia es concebida como un proceso
constructivo y dialéctico de acuerdo a tres niveles de reconstruccion: la
accion social significativa, el entramado cultural y hegemonia, consenso e
instrumentos de significacion. La importancia estriba segin Rockwell
(2011) en la posibilidad de “recuperar lo particular y lo significativo desde
lo local, pero ademas de situarlo en una escala social mas amplia en un
marco conceptual mas general, es la contribucidn posible de la etnografia
a los procesos de transformacién educativa” (p. 34). En este sentido las
técnicas etnograficas fueron pertinentes para el andlisis de la

transformacién a través de la propuesta de innovacion pedagdgica.
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1.9.3. Técnicas parala recoleccion de datos

Goetz y LeCompte (1988) mencionan que el disefio de la investigacion del
tipo etnografico “requiere de estrategias de investigacion que conduzcan a
la reconstruccién cultural” (p. 28), esto se logra mediante técnicas que
permitan reconocer la subjetividad en los participantes, es decir, que éstos
y el investigador, reconozcan la “vision del mundo” (Vela, 2004),
manifestada en el entramado de creencias, ideales, anhelos, certezas,
suefios, metas, ilusiones, realidades y emociones que dirigen el actuar y

vivir en la cotidianidad.

Lo anterior es relevante, indican que las técnicas utilizadas
proporcionan “datos fenomenoldgicos; éstos representan la concepcion
del mundo de los participantes que estan siendo investigados, de forma
gue sus constructos se utilicen para estructurar la investigacion” (Goetz y
LeCompte, 1988, p. 28). Por lo tanto reconocer e interpretar las practicas
entre el nifio y su madre a traves de la recopilacion de informacion y
andlisis aportd los elementos para comprender la transformacion en los
procesos de alfabetizacion al interior de la escuela y fuera de ella en el

contexto.

La observacion participante (Sanchez, 2004) al interior del aula, en los
hogares y contextos de los sujetos permitio adentrarse a la realidad y la
entrevista en profundidad (Vela, 2004) dialogar con la realidad de los
sujetos y comprender lo local, para lo cual se empleé el diario de campo,
videograbadora y grabador de audio.

Se realizaron observaciones participantes al interior del aula
durante el periodo de septiembre de 2013 a marzo de 2014, la informacion
se recabd en el diario de campo y de investigacion, en virtud de que se
registrd lo que se observé mientras se labor6 como docente frente a
grupo. Asimismo, en el periodo de septiembre de 2014 a enero de 2015 se
realizaron 15 visitas al grupo, que ahora cursaba segundo grado de
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educacion primaria con otra maestra, la finalidad fue llevar a cabo
actividades entorno a la lengua escrita y observaciones al trabajo de la

docente con los nifios.

Adicionalmente, se observaron dos eventos de la lengua escrita
generados por Ester, donde participé al interior del aula con la docente
como cuentacuentos, caracterizando a la bruja de Blancanieves y con el

personaje del Grinch que recoge cartas para Santa Claus.

En los hogares se realizaron 10 visitas a diferentes mujeres y cinco
conversaciones cortas en el exterior de las casas de la colonia (Tabla 2). A
Ester cinco visitas, en la ultima se realiz6, ademas, una observacion
participante en la Feria Nacional Potosina, en agosto de 2014, alusiva a un
dia laboral con la finalidad de observar qué se leia y escribia, quién leia y
escribia y conocer las practicas sociales en las que participaban los
habitantes de la colonia. Ademas, se realiz6 una observacion a la
actividad grupal en la visita al Centro Histérico de la capital y a la
biblioteca de la UASLP.

Ademas, se llevaron a cabo dos entrevistas en profundidad a Ester
y Magdalena, nueve entrevistas semiestructuradas, una al director de la
escuela, dos a la docente y el resto a niflos del grupo (con nivel de
conceptualizacién de lectura y escritura diferenciado) y se recopilaron

producciones escritas.
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Tabla 2. Visita a los hogares

Ester (madre del Oficio payaso Realiza actividades en torno a la culiura
participante) escrita y su hijo comparte en la escuela
lo aprendido.
2 Abuelita «Ama de casa» Se encarga de la educacion de su nieta
y participa en eventos religiosos.
1 Madre de familia Venta de gorditas Vive atras de la escuela y conoce el
contexto, es un punto de encuentro.
1 Madre de familia  Comercio informal Vive en familia extensa.
1 Abuelita Es una mujer Vive en ese contexto desde hace mas

jubilada que realiza de 20 afios.
labores del hogar

5 Madres de familia Ayudante decocina  Se realizaron conversaciones cortas al
(1) exterior de las casas, dialogos
«Ama de casa» (1) informales en el que se recuperd dato
Comercio informal empirico.
(2)

Empleada doméstica

(1

Fuente: elaboracion propia

1.9.3.1. Adentrandose a larealidad, observacién participante

En la observacion participante con enfoque etnogréafico, Erickson (1989)
hace alusion a la tarea del investigador como observador y participante, en
este sentido Bertely (2000) considera que la primera tarea se debe a la no
intervencién en el curso natural de los acontecimientos y en la segunda,
participante, en virtud de que la estancia del investigador en el escenario

cultural modifica lo que sucede en el espacio observado.

La observacion participante con la docente se realizé sin interferir
con su trabajo, esperando a que los sujetos que interactuaban lo hicieran
de forma natural, dialogando lo necesario si eran conversaciones casuales
u observando en tanto se esperaba para iniciar alguna entrevista,
situaciéon que ocurrié en los hogares y en la escuela. La finalidad fue
reconocer las practicas de lectura, escritura y oralidad que se realizaban y

cOmo las personas se vinculaban con ellas, de qué forma participaban.
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Goetz y LeCompte (1988) indican que la observacién participante
sirve para “obtener de los individuos sus definiciones de la realidad y los
constructos que organizan su mundo [...] fundamental en la recogida de
relatos, anécdotas y mitos, como los que surgen en conversaciones
cotidianas [...] ayudan a comprender.” (p. 126). Es asi que la técnica hace
posible un acercamiento al escenario cultural mas profundo y real para

rescatar el conocimiento local.

Al comenzar la investigacion se tenia el rol de docente, sin embargo
al ubicar el escenario educativo desde otra mirada a partir de la reflexion
tedrico-metodoldgica, permitid el posicionamiento con un nuevo rol, de
observadora. Por lo tanto, a través de la técnica se reconocieron los usos
y practicas de la lengua escrita en forma cotidiana, tanto en el contexto

sociocultural como en la escuela.

La observacion participante contribuyé para rescatar lo que
significaba participar en eventos comunicativos permeados por la cultura
escrita, las formas de organizacién y relaciones de poder en torno a ello.
Sanchez (2004) situa el énfasis en una observacion reflexiva y critica,
evitando juicio de condena o elogio hacia los actores y escenario cultural,
cuestion que algunas veces resulté dificil ya hubo asombro al observar
con nueva mirada la realidad del contexto, lo que provocaba ciertos juicios
sobre la forma de vida de los participantes alabando o reprobando
acciones, que se resolvio con el didlogo entablado con las catedraticas del
programa doctoral y mediante el acercamiento teérico que ayudé a tomar
distancia de la realidad observada.

Cabe sefialar que en forma simultdnea durante el proceso de
recoleccion del dato empirico se interactio en el ambito pedagogico a
través del desarrollo de la propuesta de innovacion pedagodgica construida

por los actores participantes, donde se abordaron los procesos de
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ensefianza aprendizaje desde la perspectiva tedrica sociocultural y con el
sustento pedagogico desde la pedagogia critica.

1.9.3.2. Dialogando en la realidad, Entrevista en profundidad

Previamente se enuncid la importancia de reconocer el posicionamiento
de los sujetos ante el mundo y la entrevista en profundidad es una
estrategia que permitid recuperar datos valiosos para interpretar y
comprender como los sujetos se apropian de la cultura escrita. Rodriguez
(1995) argumenta que la entrevista es pertinente “cuando queremos
acceder a sentimientos, pensamientos, intenciones, reflexiones de las
personas, tenemos que preguntar directamente a esas personas como
organizan su mundo y qué significados le otorgan a los hechos que
suceden en éI” (p. 98). Es asi, que los participantes recordaron y
reflexionaron sobre sus vidas en torno a la cultura escrita y lo que significd
para ellos hablar, leer y escribir en sus contextos y experiencias

personales.

La entrevista en profundidad definida por Taylor y Bogdan (1984 en
Vela, 2004) es una técnica de investigacion cualitativa “(consistente en)
encuentros repetidos, cara a cara, entre un investigador y sus informantes,
los cuales se orientan a entender las perspectivas del entrevistado sobre
su vida, experiencia o situaciones personales tal y como son expresadas
por sus propias palabras” (p. 75). En este sentido, la entrevista en
profundidad implic6 adentrarse en la profundidad del otro, de sus
pensamientos, vivencias, emociones, sentimientos, ideas, creencias, es
decir, la complejidad que conforma al ser humano como Unico y singular

en torno a cémo participa en la cultura escrita de su contexto.

Este tipo de entrevista es una técnica concebida para la generacién
de conocimiento (Vela, 2004) en virtud de que ofrece la oportunidad de
conocer la realidad social en forma transparente, en la otredad, a través

de la identificacion de ideas, razonamientos, emociones y experiencias, en
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el entramado de significados que circulan dentro de él y en las relaciones
gue establece en el espacio cultural.

Se realizaron entrevistas en profundidad a Ester y Magdalena, con
la primera se tuvieron tres encuentros al interior de su hogar, se dialogd
por periodos de una hora aproximadamente. Con Magdalena se realizé
una entrevista llevada a cabo en un salon de la escuela, con previa
autorizacion del director, se dialogé durante una hora y 30 minutos, en un
horario vespertino, tiempo en el que su conyuge se encontraba laborando,
ya que no deseaba que él tuviera conocimiento de su participacién en la

investigacion.

Las entrevistas en profundidad fueron no estructuradas (Brimo,
1972) debido a que no se sigui6é una lista de preguntas con un orden, fue
una conversacion mas libre y fue etnografica porque formé parte del
proceso de observacion participante (Vela, 2004). Se efectuaron las
entrevistas considerando las siguientes acciones: al inicio se explico el
tema y proposito de la entrevista, asi como el motivo (Vela, 2004)

solicitando autorizacién para audio grabar.

Durante el desarrollo se gener6 empatia evitando el uso de
términos complejos (considerando a cada participante), se propicié un
ambiente donde las mujeres se sintieran comprendidas evitando juicio o
reconociéndolo cuando sucedio, para asegurar validez y confiabilidad en
los datos. Se puso atencidén en comprender aquella informacion no verbal

como gestos, volumen de la voz, movimientos corporales.

La direccibn de las preguntas planteadas estuvo dirigida a
identificar las caracteristicas de las culturas escritas donde participan, para
reconocer los usos de la lengua escrita en las practicas sociales. Ademas
de reflexionar sobre la apropiacion de la cultura escrita a lo largo de sus
vidas y el tipo de interaccion que realizaban con sus hijos en torno a ello.

En el cierre se tratd de resumir lo que se habia aprendido o identificado en
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el didlogo con la participante, agradeciendo a ésta su generosidad al

colaborar con la investigacion.

Se siguid el mismo procedimiento para las entrevistas
semiestructuradas, que fueron de menor tiempo, entre 5y 10 minutos, con
algunas preguntas previamente elaboradas y otras que se plantearon
conforme a las respuesta de los sujetos participantes. Se solicitd
autorizacion para entrevistar a los nifios que voluntariamente respondieron
las preguntas, ademas, la docente y el director del plantel accedieron a
participar de comun acuerdo. Las entrevistas realizadas a los nifios se
realizaron en el horario escolar, en un espacio proporcionado por la

docente y director a cargo.
1.9.3.3. Recopilacién de producciones

La recopilacion de producciones fue de dos tipos: el primero en el contexto
escolar con la nocién de alfabetizacion académica que considera “de
manera simultanea a la enseflanza y al aprendizaje con esta intencion”
(Segura y Kalman, 2007, p. 42), para el desarrollo de lectores y escritores.
El segundo, donde las producciones fueron generadas en el contexto en
los usos y las practicas de la lengua escrita. Debido a que ambos
colaboraron para reconstruir una realidad cultural que evidencia los
conocimientos, creencias, valores, opiniones y comportamientos que

conforman una cotidianidad particular.
1.9.4. Descripcién e interpretacién. Sistematizacion de la informacién

Se consideré la sistematizacion de la informacion como un proceso
mediante el cual se transcribe, interpreta y selecciona la informacion
obtenida a través de las técnicas e instrumentos empleados: audios,
videos y el diario de campo para considerar lo relativo a las
interpretaciones del contexto que surgieron durante las observaciones y

entrevistas, los cuales permitieron construir datos empiricos desde la
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mirada de los participantes, de su subjetividad y la del investigador, con
una mirada propia (Rockwell, 2011).

En este proceso se incluyd la transcripcion de determinados
movimientos, sonidos o0 gestos y su interpretacion. Es decir, relacionado al
contexto y escenario de los actores y su comportamiento en las practicas
sociales. Bertely (2000) sugiere una serie de criterios y caracteristicas
formales de los registros ampliados, con la finalidad de realizar ademas de
un trabajo artesanal, un esfuerzo intelectual mediante el rigor cientifico en
la interpretacion y seleccibn de la informacion para sustentar el

conocimiento empirico.

Las caracteristicas a las que alude la autora son las siguientes:
incluir encabezado, esto es, iniciales del investigador, sujetos, tiempo y
escenario en que se empled la técnica y los instrumentos; construir claves
para los registros de observacion y entrevista, con la finalidad de facilitar la
categorizacion y andlisis posteriores; trabajar en dos columnas que
incluyan la inscripcion (lo que se diga o haga) e interpretacion (inferencias,
preguntas o representacion de significados) e incluir conclusiones al final
de cada uno de los registros. Para algunos registros al interior del aula se
usaron colores con la finalidad de resaltar elementos relacionales
(interacciones entre los participantes), pragmaticos (lo que realiza la
docente en su practica) y epistémicos (construccién de conocimiento del
nifo).

Se busc6 asumir una postura émica, comprendiendo la subjetividad
del otro; ademas, se anotaron preguntas e inferencias y valoraciones
éticas personales que corresponden a la interpretacion, finalmente, se
recuperaron las categorias sociales que validan las acciones vy
representaciones subjetivas, categorias que sustentan el actuar y vivir de
los actores correspondiente a un conocimiento local (Tabla 3, 4 y
Apéndice B).
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Considerando lo anterior, se realiz6

la sistematizacion de

la

informacion a través de registros ampliados, los cuales permitieron

establecer conexiones, disensiones, oposiciones, diferencias y similitudes

entre los datos seleccionados e interpretados, para la elaboracion de

categorias de andlisis que emergieron del

entramado social

e

interpretativo, posterior al uso de las categorias prestadas: cultura escrita,

practica social y relacion interpersonal entre el nifio y su madre.

Tabla 3. Fragmento de anélisis

Fragmento de la obra de teatro (Dic/13)

Participantes: alumnos, madres, docente

Preguntas, inferencias, valores,
creencias, etc.

amigos), inifios, nifios! El Grinch es bueno, vo lo vi llorar y sé que es bueno.

vozalo lejos

Ana Paula: jA todos los titulares de oportunidades, se les invita a pasar por una despensaj (Con

Xachitl ; iQué pase el Gringh! Y gue le den su carrito sandwichero.

Ana Paula: mmm. Dispense sefior Grinch, es gue era la Unica forma de que saliera de su casa (El

Ana Paula: Reuniré a mis amigos para convencerlos de gue el Grinch es buenal (Corre hacia sus

{

{
]
Lot { Comentario [14]: Accién reladonads
i

{

I

{

- { Comentario [11]: Juido “busna™, i qué
relacian de las emodiones y la bondad?

-{ Comentario [12]: ; Los zritos como
agresion y algo azociado 3 o “mak™

- | Comentario [13]: Opartunidad de
corregir, ¢ quésignifica otra oportunidad?

«con su cotidianidad. Comprar, comer pan

- { Comentario [13]: fealicad socale
histdrica relacionado con un apoyo gob,

." "1 Comentario [16]: : 3s003 ko sudio con

lomala? Qué valores estan en jusgo

Comentario [17]: i Qué representa iz
mizica 2n las vivencias personales .

-1 Comentario [18]: Conocimiento de los

apoyos gue otorga =l gobierno. Despensas

-{ Comentario [19]: :que significade
tiene, &l gobisrno otorgs apoyoalas
mujeres?

"{ Comentario [110]: . £1zrinch =ra
“malke”,” suco” y “pobre”, estereotipo

" { Comentario [111]: ¢ qué influncia
tiensn=sos programas televisivos?

]
|
|
|
|
|
|
|
|
|

-{ Comentario [112]: ;qué reladon
tienen ko= 3poyos que otorza =l gobierno
con el actuar de |3 gente?

Tl { Comentario [113]: £n convendimiznto

como forma de aprendizaje.

|

Fuente: Elaboracion propia

Al interior del aula, dos registros de observacién fueron mas

detallados debido a la importancia de mirar con minuciosidad los procesos

de ensefianza aprendizaje que se construyeron a través de

interacciones de los nifios vy

las

la docente en sesiones donde se
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desarrollaron eventos de la lengua escrita que conforman parte del corpus

empirico.

En los registros se marcaron cada una de las interacciones (Tabla
4), por renglones y enumeradas, ademas, se resaltd con color rosa las
interacciones de tipo relacional entre nifios y la docente, con color verde
se resaltd las interacciones de tipo epistémico y con color amarillo las de
tipo pragmatico, basado en el enfoque interaccionista para analizar la
practica docente de Altet y Vinatier (2012), donde se concibe al docente
con la posibilidad de reflexionar sobre su actuar y sus interacciones a
través toma de conciencia de las logicas: pedagdgica, epistemoldgica,
didactica, psicoldgica y social puestas en tension en la actividad situada
(Altet, 2008).

Se considero el planteamiento de Fierro y Fortoul (2014) con tres
dimensiones de analisis: pragmatica (alude a elementos pedagdgicos y
didacticos), relacional (respecto al tipo de interacciones entre nifios-nifias,

nifios-docente) y epistémica (refiere la construccién de conocimientos).

Tabla 4. Fragmento de andlisis al interior del aula

a) Investigadora: IMMG
b) Registro de observacion:
Lugar: Esc. Prim. “Pedro Antonio de los Santos” C.C.T. 24DPR0417C
Ubicacién: Colonia Casanova, al norte de la capital, San Luis Potosi
Grado y grupo: 2° grado de educacién primaria
Alumnos: 35
Fecha de observacion: viernes 9 de enero de 2015 a las 8:45 inici6 la clase y
finaliz6 9:57 (tiempo 1 hr. 12 min).
Instrumentos: Camara de video y audiograbadora (celular), notas que tomé la
docente titular del grupo.
c) Codigo en latranscripcién:
... pausa
() Registro ampliado, movimientos, situaciones
(( )) Consideraciones personales
d) Reflexion
El recado es una préctica social que ocurre de la madre hacia otras personas, y al interior
de la escuela en el docente, sin embargo, para el nifio es castigada, y cuando se
promueve dicha practica social de la lengua escrita es regulada en cuanto a contenido,
por lo tanto se limita la libre expresion de lo que él guiera comunicar

No. Registro literal y ampliado Consideraciones del investigador

(Los nifios tienen encima de la paleta de
los mesabancos juguetes, porque los dias

97




viernes son dias de “juguete”, llevan al
salén de clases y tienen dos momentos
del dia en el que sacan los juguetes y
juegan con sus compafieros).

1 Ma: La docente saluda (polo pragmatico vy
relacional).

2 | Aos: r (polo relacional).

3 Ma: ¢, de vacaciones? Plantea pregunta para iniciar la
conversacion (polo pragmatico y
relacional).

4 Aos: (polo relacional).

5 Ma: Que bueno, el dia de hoy vamos a | Ocurre una tension, los nifios tienen
hacer lo siguiente, antes de comenzar a | juguetes y se encuentran jugando
trabajar les voy a pedir un favor, que i@ | cuando ella llega al aula.
*todo lo que tengan arriba y | Propone orden antes de iniciar la
solamente la lapicera, nada mas | actividad, establece un minimo
la pura lapicera, todo lo demas guardenlo | acuerdo para iniciar la tarea, establece
corranle, nada mas la lapicera, les voy a | una consigna (polo pragmatico y
empezar a contar, todo, todo. relacional).

Puede considerarse una forma de

6 (Los nifios y niflas comienzan unos a | comunicarse cultural proveniente del
guardar los juguetes debajo del | origen de educacion patriarcal de la
mesabanco o en las mochilas, otros | docente.
sacan lapiceras o Unicamente el lapiz).

7 Ma: ¢ Listos?

8 Angel: olvidé (no se escucha). Ocurre  un  imprevisto, algunos

9 Ma: Se te olvid6 (la maestra se | alumnos no traen la lapicera o el lapiz
acerca a Angel). (ausencia de material previsto en la

10 | Angel planificacién). La docente gestiona y

11 Ma: (se dirige a | hace un ajuste para asegurarse de
Angel que asienta con la cabeza) que todos traigan el material necesario

12 | Ma: ¢Alguien que tenga un lapiz que te | para realizar la actividad, solicita
preste? (se dirige al grupo). ayuda al grupo (polo pragmatico y

13 relacional).

14 La maestra en colaboracion con los
alumnos resuelve que falten lapices
para realizar la actividad (polo
relacional).

1.9.5. El proceso de andlisis

Fuente: Elaboracion propia

El proceso de andlisis es complejo ya que requiere de profunda reflexion

para lograr “desmontar los elementos politicos, ideoldgicos y alienantes

que

intervienen en

las concepciones,

usos y practicas de los

protagonistas, y saber distinguir el sentido émico que caracteriza sus

inscripciones del sentido ético y politico de sus interpretaciones” (Bertely,

2000, p. 96), con la finalidad de que se construyan categorias de andlisis

en la relacién entre ambos.
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Teniendo en consideracion que el proceso de andlisis durante la
investigacion es imprescindible una actitud y actividad reflexiva
permanente, ya que “es un proceso que requiere un trabajo especifico [...]
se inicia, de hecho, con las primeras decisiones tomadas en el proceso de
observacion (¢qué mirar?, ¢qué registrar?), y no termina sino con las
ultimas fases de redaccion y articulacion de la descripcién etnogréafica”
(Rockwell, 2011, p. 65). En este sentido, se buscé identificar las
caracteristicas de la cultura escrita del contexto, las formas de interaccion
en las practicas sociales y como éstas se relacionaban con los usos de la
lengua escrita, es decir como los nifios y sus madres estaban en contacto
con la cultura escrita, visto como un movimiento con “la unidad dialéctica
en que se encuentran solidarias subjetividad y objetividad podemos
escapar tanto al error subjetivista como al mecanicista, y entonces percibir
el papel de la conciencia o del “cuerpo consciente” en la transformacién de
la realidad” (Freire, 2004, p. 26-27).

Por lo cual fue necesario establecer categorias de analisis,
derivadas de las categorias propias, se fusionaron las categorias sociales
observadas y las categorias del investigador con las categorias prestadas
o tedricas (Figura 16), se consideraron los espacios generadores de
cultura escrita, producto de los hallazgos de otros investigadores. Es decir
se confrontd el conocimiento empirico con el tedrico con la finalidad de

generar nuevo conocimiento (Figura 17).
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Figura 16. Espacios generadores de cultura escrita

(Kalman, 2004)

Gee (2004)

| - .

. . - Se realizan préacticas en
Exigencia de lectura Se lee y escribe ejercicio de la libertad
y escritura en las colaborando con otro con agrado hacia la
practicas sociales. gcr:cial una  practica lectura y escritura.

Fuente: elaboracion propia

Rockwell (2005) hace alusion a las ideas de Geertz cuando
menciona que en enfoque etnografico trabaja “a la luz del conocimiento
local. Los investigadores se nutren de las ideas que se diseminan en el
mundo académico, pero las interpreta con referencia a lo local, las afinan
en debates locales y las utilizan para comprender realidades locales” (p.
17).
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Figura 17. Cultura escrita del contexto

Cultura escrita del
contexto asociada a

_,h las practicas sociales

Fuente: elaboracion propia

Se consideraron las categorias de cultura escrita como practica
social y el proceso interpersonal e intrapersonal (Vygotsky, 1979) que me
permitieron tener un marco conceptual con la finalidad comprender, a
través de la recopilacion la informacion, para realizar la interpretacion y

construir el dato empirico.

El tejido entre lo social e interpretativo y lo tedrico permitieron la
elaboracion de nuevos constructos para finalmente elaborar una
descripcion densa. Bertely (2000) menciona que para llegar a concluir un
texto interpretativo es conveniente realizar previamente pequefios escritos
que permitan dar voz a los sujetos, al andlisis realizado por el investigador
y dar paso a los conceptos elaborados por otros autores, urdiendo un
entramado a través de la perspectiva epistemoldgica, que se muestran en
el capitulo 3. Por lo tanto el desarrollo metodolégico permitié construir el
dato empirico, ir deshebrando el aporte de los participantes a partir del
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andlisis e ir construyendo el dato a través del trabajo interpretativo y del

enfoque interaccionista a la luz de marco tedrico conceptual.
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CAPITULO Il. FUNDAMENTACION TEORICA Y PROPUESTA
DE INNOVACION PEDAGOGICA

2.1. Perspectivateorica

Se presenta, a continuacion, los referentes tedricos en que esta
fundamentada la investigacion a través del cual se sustenta el proceso de
alfabetizaciéon de los nifilos. Desde la perspectiva sociocultural para
abordar los procesos de ensefianza aprendizaje y la pedagogia critica,
que da cuenta de los elementos que sustentan el actuar docente.
Posteriormente el marco interpretativo, que considera las categorias de
cultura escrita, practica social y relaciones interpersonales entre el nifio y

su madre.

2.1.1. Sustento psicoldgico. Perspectiva sociocultural

De acuerdo a L.S. Vygotsky (1979) el nifio nace en un contexto dentro de
situaciones sociales, como ser humano y con el potencial inherente.
Donde el principio del desarrollo humano es una actividad colectiva o una
actividad social llevada a cabo por el sujeto social en un entorno cultural
con la mediacién de los signos y simbolos, razén por la cual la actividad
individual tiene sentido. La toma de conciencia individual recorre un
camino primero en actividad colectiva o social donde converge la cultura,
los signos y los simbolos que median las relaciones interpersonales y
favorece la actividad individual, por lo tanto la toma de conciencia
(Rubtsov, 2016).
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La premisa general de la teoria de Vygotsky (1993), esté situada en las
funciones psicolégicas, éstas se “originan en la actividad sociocultural
humana, se deduce de una manera natural que los tipos de actividad
caracteristicos y diferentes épocas historicas y de culturas distintas se
deberian poner en correspondencia con varias formas de memorizacion,
razonamiento, resolucion de problemas” (Kozulin, 2000, p. 32). Las
funciones pscioldgicas dependen en gran medida de las funciones
superiores como la memoria, la voluntad, el razonamiento, las cuales se
construyen a partir de la interaccion del individuo con su contexto social,

histérico y cultural.

Para lo cual es preciso citar dos premisas valiosas del aporte teérico

de Vygotsky (1979), que se toman para fundamentar este trabajo:

En primer lugar sefal6 la naturaleza histérica de la experiencia humana.
Los seres humanos emplean muchos conocimientos, experiencias e
instrumentos simbolicos que se transmiten, por herencia no bioldgica, de
su experiencia como en un mundo encaramado en la cima de toda la
historia anterior. El segundo aspecto de la experiencia humana es su
deuda con el entorno social y con las experiencias de otras personas.
Las relaciones entre el yo y los otros desempefian una funcién
fundamental en el esquema tedrico de Vygotsky [1979]. Un individuo
s6lo adquiere conciencia de si mismo en las interacciones con otros

individuos y a través de ellas. (Kozulin, 2000, p. 25).

Lo anterior demuestra la importancia de las relaciones e
interacciones sociales que establecen los seres humanos, ademas, la
relevancia del ambiente histérico y cultural como fuente de desarrollo,
donde se construye, reconstruye y se dota de significados el actuar
individual. En consonancia, el segundo principio es un soporte de esta
investigacion ya que la interaccion del nifio con su madre propicia
experiencias compartidas, construidas por la interaccion en la cultura

escrita situada en el contexto como parte de las experiencias de vida de
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las mujeres, las cuales son una fuente de desarrollo social e individual en

el nifo.

Vygotsky (1979) realizé una distincidon entre funciones naturales
inferiores como son las sensaciones, representaciones, percepciones,
similares a las caracteristicas de los animales y las funciones psicologicas
superiores, la percepcion, la atencién, la memoria y la voluntad, donde la
mediacion de los instrumentos simbdlicos es importante. El ser humano
desarrolla las funciones superiores debido a la interaccion externa a través
de instrumentos psicologicos y mediante las relaciones interpersonales
(Kozulin, 2000).

El desarrollo de las funciones psicoldgicas superiores refiere desde

lo sociocultural que:

La consecuencia l6gica del reconocimiento de la importancia esencial
del empleo de signos en la historia del desarrollo de las funciones
psicoldgicas superiores, es la inclusién de formas de actividad simbdlica
externa (hablar, leer, escribir, contar y dibujar) en el sistema de
categorias psicologicas. [...] Nosotros nos inclinamos a considerarlas,
antes que nada, como formas de conducta especifica que se forman en
el curso del desarrollo sociocultural del nifio y que, en el desarrollo de la
actividad simbdlica, constituyen una linea externa junto con la linea
interna, representada por el desarrollo cultural de funciones como el
intelecto practico, la percepcion, la memoria, etc. (Vygotsky y Luria,
1994, p. 136-137).

Existe una relacién importante entre las construcciones externas,
como resultado del desarrollo cultural e histérico y lo que sucede
internamente con sus funciones psicoldgicas superiores internas, forman
el proceso de desarrollo de las formas superiores de la conducta del nifio
(Vygotsky, 1997).
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El ambiente no es considerado un factor que influye en el
desarrollo, sino como una fuente de desarrollo social e individual, que
transita de lo interpersonal a lo intrapersonal a través de la reorganizacion

de funciones mentales (Vygotsky 1997 en Veresov, 2010):

“[...] cada funcion en el desarrollo cultural del nifio aparece en dos
escenarios, en dos planos, primero, el social, después el psicolégico,
primero entre personas como una categoria interpsicolégica, después
dentro del nifilo como una categoria intrapsicoldgica [...]. Genéticamente,
las relaciones sociales, las relaciones reales entre personas, estan
detras de todas las funciones psicologicas superiores y sus relaciones
[...] cada funcién psicologica superior fue externa porque era social
antes de convertirse en una funcién intrapsicoldgica; fue formada en una

relacion entre dos personas (Vygotsky, 1997, p. 106)2.

La indagacion en los estudios del campo sociocultural permitieron
conocer la transicion entre las funciones psicologicas naturales, con las
gue nace el ser humano y las culturales que se desarrollan mediante la
interaccion interpersonal y con los medios simbdlicos, ademas de las
funciones psicologicas, la memoria, la percepcion, la atencién y la

voluntad.

Las aportaciones de Vygotsky (1979) cita un estudio de Lewis e
indica que la relevancia de la voluntad del ser humano estriba en que
‘existen razones para creer que la actividad voluntaria, mas que el
intelecto altamente desarrollado, es lo que distingue a los seres humanos
de los animales que biolégicamente estdan mas préximos a ellos” (p. 66).
Hace énfasis en la toma de decisiones libre, como caracteristica
fundamental del ser humano, que sucede en menor medida con los nifios
y personas “analfabetas”. Esto a causa de la carencia de signos y
simbolos para tener claridad en la actividad cognitiva individual. Considero

central este aspecto debido a que el uso la lengua escrita limitado puede

? La traduccion es mia.
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propiciar que el ser humano sea visto como un objeto y se someta a las

decisiones externas por la falta de voluntad consciente.

Los estudios de Vygotsky (1979) se han identificado relevantes para
el @mbito educativo, donde el de aprendizaje es una extension que ocurre

a través de dos formas:

a) el agente (del aprendizaje) suele ser mas una propiedad de las

diadas y de otros grupos pequefios que de los individuos y,

b) los instrumentos culturales simbdlicos que median en la accion
humana estdn conectados intrinsecamente con los contextos
histéricos, culturales e institucionales, extendiendo el agente humano

mas alla de un individuo dado (Kozulin, 2000, p. 48).

El principio basico de las interacciones para las funciones
psicolégicas superiores es el drama, contradicciones en las que a través
de la dialéctica se generan procesos de desarrollo e implica la interaccién
entre las funciones a nivel social (Vygotsky, 1989). En este sentido, se
introdujo la nocion de Zona de Desarrollo Préximo (ZDP) en un intento de
resolver problemas practicos de la psicologia de la educacién. Esto debido

a que:

La evaluacién de las capacidades intelectuales de los nifios y la
evaluacion de las practicas de instruccion. Con respecto a las primeras,
Vygotsky creia que las técnicas existentes basadas en los tests
psicologicos se centraban demasiado exclusivamente en los logros
intrapsicolégicos, olvidando el aspecto de la prediccion del desarrollo
posterior (Wertsch, 1988, p. 83).

En la evaluacion de las capacidades intelectuales de los nifios la
relevancia esta centrada en lo que el nifio era capaz de realizar en funcion
de las actividades intrapsicolégicas, dejando de lado las funciones
interpsicologicas, producto de las relaciones que establece en gran

medida con el adulto. Desde la teoria histérico cultural se consider6
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esenciales las relaciones que establece el nifio en actividades
interpsicologicas, ya que estas favorecen las acciones intrapsicolégicas.

Es asi que:

Vygotsky [1978] defini6 la zona de desarrollo préximo como la distancia
entre “el nivel de desarrollo real del nifio tal y como puede ser
determinado a partir de la resolucion independiente de problemas” y el
nivel mas elevado de “desarrollo potencial tal y como es determinado
por la resolucion de problemas bajo la guia del adulto o en colaboracion
con sus iguales mas capacitados”. Vygotsky argumentaba que tan
importante es, si ho mas, la mediciéon del nivel de desarrollo potencial
como la del nivel del desarrollo efectivo. (Wertsch, 1988, p. 84).

Esto significa que un nifio puede realizar tareas superiores a las
gue usualmente ejecuta uno de determinada edad con su coeficiente
intelectual (CI), si las interacciones interpersonales se hacen presente. Por
lo tanto, los resultados sobre lo que el nifio que puede resolver seran
mayores, si realiza actividades interpersonales (Chaiklin, 2003), mas alla

de habilidades y tareas particulares.

Vygotsky (1997) centr6 su atencibn en observar como el
funcionamiento interpsicolégico puede favorecer el funcionamiento
intrapsicologico, “la instruccién solamente es positiva cuando va mas alla
del desarrollo. Entonces, despierta y pone en funcionamiento toda una
serie de funciones que, situadas en la ZDP, se encuentran en proceso de
maduracion” (Vygotsky, 1934, en Wertsch, 1988, p. 87). Planteando dos
niveles de desarrollo en los infantes: el nivel actual de desarrollo y la ZDP,
la que se encuentra en proceso de formacion (obuchenie), el desarrollo

potencial al que el infante puede aspirar.

En las investigaciones recientes desde una perspectiva
psicogenética el nifio adquiere la lengua escrita como un proceso cognitivo
individual para posteriormente integrarlo al ambito social. En el

planteamiento sociocultural ocurre lo contrario primero aparece a nivel
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social, segun se indicO en parrafos anteriores, cada funcién superior

aparece en dos planos, primero social y después psicologico.

Tenemos dos nifios con igual edad mental, siete, uno de ellos con un
minimo de ayuda resuelve un problema de nueve afios, mientras que
otro solo, uno de siete afios y medio. ¢El desarrollo mental de los dos
nifios es el mismo? Desde el punto de vista de su actividad
independiente es el mismo, pero desde el punto de vista de la

posibilidad inmediata difiere mucho (Vygotsky, 1935, p. 18)°.

El ejemplo anterior demuestra la posibilidad del desarrollo en el nifio
al considerar la ZDP es mayor. Por lo tanto, es pertinente reconocer el
nivel actual del nifio en el contexto social en torno a la cultura escrita para
identificar las fuentes de desarrollo, dentro y fuera del ambito escolar en el
que se gestan y llevan a cabo nuevos procesos de aprendizaje de la
alfabetizacién. Es relevante porque éstos procesos existen con relacion a
los demés y pondran en marcha procesos internos que formaran parte del
desarrollo cognitivo del nifio (Vygotsky, 1935). En este sentido nos
encontramos ante el concepto de desarrollo como un proceso complejo
que va de lo social a lo individual (cognitivo) en el que se encuentran

funciones en gestacion de aprendizaje.

La ZDP es un ejemplo de drama, segun se sefial6 es un elemento
fundamental de la base historico-cultural, entendido como la contradiccion
a través de la dialéctica en que se surgen procesos de desarrollo, cuyo
origen se sitda en la tradicion filosofica alemana. En el cual, existen dos
aspectos importantes, el primero donde el desarrollo se genera a partir de
contradicciones dialécticas, como el motor del desarrollo y la segunda
donde el desarrollo es un proceso cualitativo de reorganizacion en un

sistema especifico, es decir un proceso complejo (Veresov, 2010).

% La traduccion es mia.
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El sustento teorico desde la psicologia estd ubicado en una
perspectiva tedrica sociocultural debido al interés en el desarrollo cognitivo
del alumno a través de los procesos de ensefianza aprendizaje durante la
alfabetizacion considerando el contexto historico y cultural. En este sentido
la teoria se convierte en una herramienta metodoldgica para desentrafar
por un lado los logros observados en los participantes, un punto de
llegada, “los frutos” del proceso, dando cuenta de éste, es decir, como fue
que se llegd a construir los frutos, con la complejidad que implica transitar
de procesos interpsicolégicos a intrapsicolégicos en el proceso de
alfabetizacion.

2.1.2. Sustento pedagdgico

Abordar los procesos de ensefianza aprendizaje de la alfabetizacion en
sentido amplio, desde la perspectiva tedrica sociocultural y en un modelo
ideoldgico, implica, como se menciond en parrafos anteriores, reconocer
que las culturas escritas estdn permeadas por relaciones de poder,
requiere un posicionamiento critico que contribuya a desentrafiar la cultura
escrita presente en la vida cotidiana de los nifios y sus madres, para
articularla con los procesos de ensefianza aprendizaje al interior de la
escuela, motivo por el cual el sustento pedagégico se realiza desde la

pedagogia critica.

El origen de la pedagogia critica se encuentra en la Escuela de
Frankfurt fundada en 1923, corriente de pensamiento que puso énfasis en
la teoria critica. Se puede identificar desde la década de los 30s hasta
nuestros dias tres generaciones. La primera representada por Max
Horkheimer (1997, 2000), Teodoro Adorno (1997) y Hebert Marcuse
(1995) en el tiempo de la Segunda Guerra Mundial y la posguerra. En la
década de los 60s hasta nuestros dias se ubica la segunda generacion

cuyo principal representante es Habermas (1975,1989, 1993). Finalmente
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se encuentra la tercera generacion con el socidlogo Giddens (1991), entre
otros académicos (Bérquez, 2006).

A través de la pedagogia critica se ha reflexionado que la
educacion oficial ha buscado “adaptar al individuo al status quo desde su
infancia, con el fin de facilitar el control de la sociedad” (Villoro, 2013, p.
13). Paulo Freire, uno de los principales pedagogos criticos, buscé una
educacion transformadora con la finalidad de lograr una sociedad mas
justa. Considero la relacion entre un pais con pobreza y la acentuacion de
las diferencias entre las clases dominantes y las clases marginadas,
identificando la necesidad de un pensamiento critico frente a una sociedad

dinAmica en transicion.

Freire sefal6 la importancia de evitar una educacién que provoque
posiciones quietistas, por una educacion “que lo lleven a procurar la
verdad en comun, “oyendo, preguntando, investigando”. S6lo creemos en
una ecuacion que haga del hombre un ser cada vez més consciente de su
transitividad, criticamente, o cada vez mas racional” (Freire, 1998, p. 84).
Por lo tanto, buscar a través de la educacion que el ser humano desarrolle
una postura critica frente a su realidad social, econdmica, histérica y

cultural, que lo conduzca a la toma de decisiones consciente.

La practica educativa para Freire (1998) debe ser teorizada, donde
la toma de decisiones en el quehacer educativo se genere a partir de un
trabajo tedrico que permita insertar las tesis y principios en la practica,
dirigida al desarrollo del pensamiento critico. En ese sentido, la
alfabetizacién donde el alfabetizante aprende a leer y a escribir su realidad
en forma critica, donde participa de ella no sélo a través de su integracién
como ser humano en un grupo cultural sino que tiene la capacidad de
transformarse y transformar su realidad a través del didlogo con el otro,
llegando a la toma de conciencia critica. Por lo tanto, la alfabetizacion es

un proceso donde todos compartimos saberes:
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[...] El educador ya no es solo el que educa sino aquel que, en tanto
educa es educado a través del didlogo con el educando, quien, al ser
educado, también educa. Asi ambos se transforman en sujeto del
proceso en que crecen juntos y en el cual “los argumentos de la
autoridad” ya no rigen. Proceso en el que ser funcionalmente autoridad,
requiere el estar siendo con las libertades y no contra ellas (Freire, 1998,
p. 101).

La propuesta parte del reconocimiento de la labor educativa como
un acto politico y un acto de conocimiento reflexionado sobre los
planteamientos que sefialen que “la alfabetizacion es una cuestion técnica
y pedagdgica”’ debido a que “[...] no hay educacion ni alfabetizacion [...]
gue sea neutral. Toda educacion entrafia en si misma, una intencién
politica” (Freire, 1980, en Escobar, 1985p. 123). Por lo tanto se concibe al
ser humano como un ser histérico y critico, capaz de transformar su
entorno y transformarse a si mismo, constructor de su biografia y creador
de la historia (Escobar, 1985), reconociendo el valor del bagaje cultural y
de conocimientos que posee cada uno, por lo tanto, evitando la conciencia
ingenua donde existen los cultos e ignorantes. Por lo tanto, los procesos
de ensefianza aprendizaje a través de la praxis aluden a la reflexion y la

accion de los hombres para transformar el mundo.

La pedagogia critica considera al dialogo como un encuentro que
solidariza la reflexion. Entre los hablantes el acto de liberacion sucede a
través del dialogo y es posible lograrla a través de la comprension de que
en “la unidad dialéctica en que se encuentran solidarias subjetividad y
objetividad podemos escapar tanto al error subjetivista como al
mecanicista, y entonces percibir el papel de la conciencia o del “cuerpo
consciente” en la transformacion de la realidad” (Freire, 2004, p. 26-27).

La transformacion se logra a traveés de la reflexion profunda y
verdadera de su realidad que permite la liberacién del ser humano,

convirtiéndose en un espiral ascendente cuyo proceso no termina pues al
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llevar a cabo transformaciones personales y sociales, se inicia
nuevamente la reflexion. Por lo tanto, en el papel docente se abordan
situaciones problematicas para que los alfabetizandos superen la “formas
ingenuas de comprender la realidad”. Es asi que entrar al terreno de la

pedagogia critica implica reflexionar que las bases:

[...] epistémicas del quehacer pedagdgico abren las posibilidades para
construir un nuevo tipo de conocimiento, donde “lo dado” y “lo dandose”
se contengan y no se excluyan, donde en el ambito objetual, la
comprension —entendida como intersubjetividad de la experiencia
comunicativa— constituya un elemento indispensable en la construccién
del objeto (Bérquez, 2006, p. 100).

El sustento en la pedagogia critica en esta investigacion permitid
reflexionar sobre la labor pedagdgica del docente, a través de ella fue
posible generar esta tesis y aportar al estado del conocimiento mediante
una practica educativa teorizada. En el siguiente apartado se presenta el
modelo interpretativo que ayudo para hacer el analisis de la informacién

obtenida en la constitucion de los datos empiricos.
2.2. Marco interpretativo

A continuacién se hace una explicacion de la dialéctica como forma de
generacion de conocimiento acorde a la perspectiva teérica del estudio y a
la l6gica metodologica de la investigacion. Fue la base para realizar la
interpretacion de los datos empiricos. Brevemente se enuncian datos
histéricos de la dialéctica y se explica cédmo favorecid el proceso

interpretativo.

En las ultimas décadas la ausencia de reflexion filosofica y del uso de
la dialéctica en el pensamiento ha provocado la fragmentacion social y la
individualizacion, por tanto se observan innumerables contradicciones
sociales. Si nos trasladamos al origen del pensamiento humano se pueden

identificar dos tipos de dialéctica, la primera espontanea que se
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caracteriza por la carencia de un pensamiento conceptual desarrollado, se
basa en lo sensorial y perceptivo. La segunda consciente (sistematica),
surgio del conflicto con el modo metafisico en el que considera las cosas

aisladas, inmutables y abstraidas del contexto (Dafermos, 2016).

En el siglo XVII, Kant (1998) va mas all4 del pensamiento sensorial al
confrontarlo. Afos mas tarde, Hegel (1993) con su concepto de la
dialéctica donde comprender (Verstand) ofrece una forma abstracta de
pensamiento mediante el andlisis de definiciones fijas y la razén (Vernunft)

como proceso a través del cual se dilucidan y resuelven contradicciones.

Posteriormente, en el siglo XIX, en la obra “El capital” de Marx (1867),
da a conocer la dialéctica materialista, que se orienta hacia el desarrollo
organico a traves de la creacion de un sistema de categorias relacionadas
entre si. Esos son antecedentes del enfoque dialéctico de la perspectiva

tedrica histoérico-cultural.

Es asi que entre 1920 y 1930 en el contexto de la conformacion tedrica
historico cultural en la Union Soviética, con la crisis de la psicologia se
gestd el aporte de Vygotsky, una nueva teoria con las siguientes
caracteristicas: la vinculaciébn entre lo sensorial y el fenémeno, la
relevancia de lo abstracto y su relaciéon con el movimiento de pensar de lo
concreto a lo abstracto, ademas, la relacién entre el método légico e
histérico (Dafermos, 2016).

En este punto un elemento relevante en la perspectiva teérica de
Vygotsky es que el pensamiento complejo ocurre en el plano del
pensamiento empirico y concreto antes que en el plano légico y abstracto
(Vygotsky, 1987). En este sentido, se considera el pensamiento abstracto
como la parte final en la construccion de conceptos. Primero la captacion,
aprehension sensorial de los objetos y después la conceptualizacion

generalizada al maximo.
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Por consiguiente la dialéctica ocup6 un papel central en la forma de
abordar los procesos de ensefianza aprendizaje, ya que se convirtio un
medio a través del cual todos aprendemos, unos de otros a través de

confrontaciones o dramas generados en las ZDP.

Ademas fue el medio de construccion del objeto de estudio en esta
investigacion. Se abordd el concepto de cultura escrita centrado en el
modelo ideoldgico bajo el cual se interpretaron los datos, posteriormente la
perspectiva sociocultural considerada en el concepto de practica social y
finalmente se consideraron a las relaciones interpersonales entre los nifios

y las madres en el contexto (Figura 18).

Figura 18. Marco interpretativo para el analisis de los datos

Analisis de datos

Perspectiva sociocultural
Perspectiva de género

Pedagogia critica
7 N 5
alfabetizacion =2
Practica social 8,‘
o
u i

Dato empirico

Fuente: elaboracion propia
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2.2.1. Cultura escrita

La cultura escrita forma parte del desarrollo del ser humano, “sea cual sea
la situacion y el momento en que la gente aprende a leer y escribir, la
cultura escrita aporta algo a su sentido de valor y la dignidad humana”
(Meek, 2004, p.12). Sin embargo, definir es complejo, en virtud de que
existe un gran debate relacionado con la exacta significacion y sus
implicaciones en la vida de los sujetos (Segura, 2009) como quedod

argumentado en el apartado del estado de la cuestion.
2.2.1.1. Modelos de cultura escrita

Street en 1984 aporté dos modelos para organizar los estudios que aluden
a la cultura escrita y que a su juicio corresponden a dos categorias
denominadas: modelo auténomo y modelo ideoldgico. En el modelo
autébnomo “[...] leer y escribir se consideran actividades aisladas,
descontextualizadas de otros aspectos de la vida social, ajustadas a sus
resultados inherentes” (Street, 1984 en Kalman, 2008, p.111).

Se consideran efectos en la vida personal y social del ser humano
donde la cultura escrita es neutral y cumple con las funciones de
democratizar, civilizar, prosperar e ilustrar. Se le atribuye a la cultura
escrita la movilidad social. Por consiguiente la alfabetizacion es —definida
simplemente como las actividades basicas de decodificar la letra— y se
vincula con categorias morales e intelectuales enaltecidas (Scribner,
1998). En este sentido, el individuo que lee y escribe adquiere un nuevo
estatus, economia, toma de conciencia, valores, educacién vy

comportamientos aceptados socialmente.

La adquisicion de la lengua escrita per se no determina la
transformacién personal y social porque depende de las formas de
posicionarse epistemologicamente en un contexto social frente a la lectura

y la escritura. Por ejemplo, una persona puede tener gran dominio de la
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lengua escrita, con un nivel académico reconocido socialmente y atentar

contra la dignidad de otro ser humano.

En el modelo ideoldgico la cultura escrita es vista en un sentido
amplio, implica la contextualizaciobn de los usos y las practicas de la
lengua escrita desde una postura ideoldgica y epistemoldgica, donde se
consideran las creencias, pensamientos y actitudes frente a la lectura,
escritura y oralidad (Street, 2003 en Kalman, 2008). Street sefiala que
existen varias culturas escritas y que estar inmersos en ellas implica tanto
procesos cognitivos del ser humano como un actuar en situaciones y
contextos especificos. Las personas participan en diversas culturas
escritas por lo tanto la lectura, escritura y oralidad en situaciones
particulares que comprenden el contexto, la necesidad, el evento y el
escenario en donde esta situada la persona.

El modelo ideoldgico explica la alfabetizacion en un sentido amplio,
segun Kalman (2004) es un proceso en el cual “la persona utiliza la lengua
escrita para participar en el mundo social” (p. 27). Alfabetizacion implica
desarrollar la lectura y escritura, asi como la incorporacion de los alumnos
en la cultura escrita; es decir, leer, escribir y hablar para resolver

situaciones de la vida cotidiana en diversos contextos.

Razén por la cual, los usos de la lengua escrita son multiples y
variados, puede comprender desde la herramienta filosofica hasta la
organizacion del pensamiento. Meek (2004) argumenta que “la lectura y la
escritura nos han ayudado a entender el mundo y el lugar que ocupamos
dentro de él, y ahora nos permitird considerar las posibilidades de

diferentes tipos de futuro” (p. 20).

Lerner (2004) menciona que es necesario hacer de la escuela: “una
comunidad de lectores que acuden a los textos buscando respuesta para
los problemas que necesitan resolver [...] es hacer de la escuela una

comunidad de escritores que producen sus propios textos para dar a
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conocer sus ideas” (p. 26). En consecuencia, la lengua escrita es un
medio de expresion personal relevante, que a través de signos y simbolos

contribuye al desarrollo del ser humano, como lo sefala Vygotsky (1979).

Teniendo en cuenta que la relevancia de los escenarios y los
contextos adquieren un papel primordial en la apropiacion de las culturas
escritas, existen al menos tres tipos de situaciones ligadas al concepto de
espacio generador: “situaciones demandantes, de andamiaje Yy
voluntarias” (Kalman, 2004, p. 50). La primera sucede cuando se exige
que el individuo lea y escriba para participar en las practicas. La segunda
ocurre mediante la ejecucion de diversas practicas en las que el ser
humano lee y escribe colaborando con otro. Finalmente las voluntarias se
efectian cuando existe agrado hacia la lectura y escritura, realizando
practicas en pleno ejercicio de libertad.

En este sentido, los espacios generadores y el contexto de la
cultura escrita son elementos que penetran la oralidad, la lectura y
escritura y se encuentran relacionados por la disponibilidad y el acceso. El
primero “denota la presencia fija de los materiales impresos, la
infraestructura para su distribucion (biblioteca, puntos de venta de libros,
revistas, diarios, servicios de correo, etcétera)” (Kalman, 2004a, p. 26). Sin
embargo, la autora reconoce que la presencia fija de los materiales no

favorece la alfabetizacion, ni los usos de la lengua escrita en las practicas.

La segunda si los favorece, el “acceso se refiere a las
oportunidades para participar en eventos de lengua escrita, situaciones en
las cuales el sujeto se posiciona vis-a-vis con otros lectores y escritores, y
a las oportunidades y modalidades para leer y escribir’ (Kalman, 2004a, p.
26). Por lo tanto, es apremiante ofrecer oportunidades de acceso dentro y
fuera del aula para que el nifio pueda introducirse a diferentes culturas
escritas. Lo anterior incluye las nuevas culturas escritas gestadas en un

ambiente virtual, las cuales se abordaran en el siguiente apartado.
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2.2.1.2. Nuevas culturas escritas

La alfabetizacion, asi como las practicas sociales estan intimamente
relacionadas con las TIC, debido a que su uso ha generado nuevas
culturas escritas. Las perspectivas teoricas desde las cuales se aporta al
estado del conocimiento estan situadas desde la neurolinguistica (donde
se explican los procesos del desarrollo del lenguaje), la psicogenética (en
gue la adquisicion cognitiva es un proceso individual que se alimenta por
las condiciones alfabetizadoras del entorno) y la perspectiva sociocultural
donde la alfabetizacién es la apropiacion de practicas como referentes

colectivos de aproximaciones.

Desde la perspectiva sociocultural las TIC han generado nuevas
culturas escritas (Meek, 2008), permeadas por relaciones de poder, visible
en la distribucién desigual, asi como formas diversas de apropiacion y
representacion de las practicas que se generan. Como se sefiald
anteriormente, Echeverria (2008) indica que la alfabetizacion digital
implica nuevas competencias linglisticas y que usar las TIC, puede
implicar o no un proceso de apropiacién. Es decir, cuando la persona
construye la capacidad para manipular las TIC de manera intencional y

deliberada, relacionandose con otros (Kalman, 2003).

Las formas de interaccidn en un espacio virtual, crean un “espacio
de afinidad” (Gee, 2004), donde las personas participan en actividades en
comun con afinidades hacia un interés comun, Gee sefiala “muchos sitios
web y publicaciones [...] crean espacios sociales donde las personas
pueden [...] afiliarse con otros y adquirir conocimiento que se distribuye y
dispersa a través de muchas personas diferentes, sitios de Internet y
modalidades” (citado en Kalman, 2008, p. 125). En este sentido esas
actividades ofrecen nuevas oportunidades para aprender y conocer mas
alla de la educacién formal (Gee, 2004), lo que ha favorecido la

construccion de nuevas formas de participacién en un espacio virtual a
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través del uso de la lectura, la escritura y la oralidad, por lo tanto se han
construido nuevas culturas escritas, que implica nuevas formas de

posicionarse frente a la lectura, la escritura y la oralidad.
2.2.2. Practica social

El trabajo de investigacion que se presenta, se inscribe en el modelo
ideolégico, como se enunci6 con antelacion, dentro de las perspectivas de
los Nuevos Estudios de Cultura Escrita, donde el proceso de
alfabetizacién ocurre mediante un conjunto de practicas sociales que
incluyen eventos de la lengua escrita, es decir mediados por textos
relacionados al contextos de la vida de las personas, y se encuentran

impregnadas por relaciones de poder. Los investigadores:

Se preguntan cudl es la organizacion social de la lectura y la escritura y
cémo se vinculan con las relaciones de poder [...] enfatiza la importancia
del contexto local como fuente de recursos materiales y préacticas y
asume como relevantes los conocimientos que las personas poseen
acerca del lenguaje oral y escrito, de su entorno, de sus actividades

cotidianas y del mundo social (Kalman, 2002, p. 27).

Por consiguiente se entiende por cultura escrita las practicas
sociales que se incrustan en principios epistemoldgicos socialmente
construidos. Kalman (2004) enuncia que “las practicas son acciones en
gue un sujeto actla en un espacio y un tiempo [...] implican conocimiento,
tecnologia y habilidad (Scribner y Cole, 1981), junto con las creencias que
los usuarios tienen de ellas (Street, 1993)” (p. 32), donde las practicas de
la lengua escrita son un elemento esencial en la incorporacion del ser

humano a diversas culturas escritas.

En este sentido, es pertinente que la escuela ofrezca espacios para
el uso o practica de la lengua escrita similares a los de la localidad, para lo
cual conviene identificar los usos auténticos del contexto a través de las

diversas instituciones y espacios de interaccion con la cultura escrita,
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ademas, considerarlos en funcién de las necesidades de los nifios y sus

practicas sociales fuera de la escuela.

Lerner (2004) afirma que: “para concretar el propdsito de formar a
todos los alumnos como practicantes de la cultura escrita, es necesario
reconceptualizar el objeto de ensefianza y construirlo tomando como
referencia fundamental las practicas sociales de lectura y escritura” (p. 25-
26). La relevancia de las practicas sociales estriba en que a través de

éstas es posible la transformacion del ser humano y su mundo.

En investigaciones recientes han abordado la premisa de que la
lectura y escritura “no son actividades monoliticas sino un mosaico de
practicas posibles para comprender textos escritos por otros o escribir
textos comprensibles para otros (Boyarin, 1992; Ferdman, 1994; Gallego,
2000; Gody, 1968; Moss, 1994; Scribner, 1981 y Street, 1993)” (Kalman,
2008, p.15). En este sentido, las practicas sociales de la lengua escrita
como objeto de ensefianza aprendizaje generan formas diferentes de
tener acceso a diversas culturas escritas dentro y fuera del espacio

escolar.

Desde la perspectiva sociocultural, la practica social es la base para
el desarrollo del ser humano, representada por un cambio cualitativo en la
situacion social, parafraseando a Leontiev, es un cambio en la actividad de

la persona (Rubtsov, 2016).

La contribucién que hace Vygotsky (1979) es valiosa para este
trabajo, considera que el nifio nace en un contexto social en donde se
desarrolla como un ser social y comunitario, con los signos y los simbolos
como medios que se construyen en la cultura. Debido a ellos, el proceso
de aprendizaje como actividad individual es claro e importante porque el
ser humano adquiere conciencia individual. En este sentido el patrén de

origen de la conciencia individual es la actividad colectiva y social, la
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cultura, los signos y los simbolos son medios a través de los cuales se

llega a la actividad y la conciencia individual (Rubtsov, 2016).

La alfabetizacion se construye a partir de la interaccién del ser
humano en diversas practicas sociales mediadas por la cultura escrita, por
consiguiente las formas de participacion en ellas, asi como “las formas de
ser alfabeta también son multiples” (Kalman, 2003, p. 221). Asimismo, las
interacciones interpersonales en la actividad colectiva permiten construir
nuevas practicas sociales. Motivo por el cual, en el siguiente apartado
aludo a la relacion interpersonal de los sujetos.

2.2.3. Larelacion interpersonal entre los nifios y sus madres

En las diversas civilizaciones, culturas y momentos histéricos encontramos
las cargas del patriarcado definido (en sentido critico) por Reguant (1996,

en Varela, 2013) como:

Una forma de organizacién politica, econémica, religiosa y social basada
en la idea de autoridad y liderazgo del varon, en la que se da el
predominio de los hombres sobre las mujeres; del marido sobre la
esposa; del padre sobre la madre, los hijos y las hijas; de los viejos
sobre los jovenes y de la linea de descendencia paterna sobre la
materna. El patriarcado ha surgido de una toma de poder histérico por
parte de los hombres, quienes se apropiaron de la sexualidad y
reproduccion de las mujeres y de su producto, los hijos, creando al
mismo tiempo un orden simbolico a través de los mitos y la religion que

lo perpetla como Unica estructura posible (p. 177).

Ademas, las formas de organizacion social estan basadas en las
relaciones de poder, la dominacion del género en las relaciones
interpersonales, en las practicas sociales y en las instituciones, donde un
hombre poderoso o mujer domina a otro con menor poder (Lagarde,

2015), situacién que influye en las culturas escritas en las que esta
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inmerso el nifilo y su madre, en el contexto y en las interacciones

interpersonales que ocurren en ese ambiente.

La definicion del mundo en masculino como representacion de la
humanidad se reproduce social y culturalmente a lo largo de la historia. El
androcentrismo considera al hombre medida de todas las cosas, cuestion
qgue “ha distorsionado la realidad, ha deformado la ciencia y tiene graves

consecuencias en la vida cotidiana” (Varela, 2013, p. 175) historicamente.

El pais no es la excepcion, se puede leer una realidad donde la
mitad de la poblacibn, mujeres e hijos pertenecen a un nivel
socioeconémico bajo, producto de un sistema patriarcal visible en su
forma de organizacion econémica y social, que provoca construcciones
simbdlicas que violentan el ser y estar en el mundo social y cultural de las

mujeres y sus hijos.

En la colonia Casanova la vida de las mujeres se encuentra en
doble opresion, de clase y de género (Lagarde, 2015). La primera
conforme a las condiciones de un contexto vulnerable y la segunda debido
a los roles y actividades asignadas como madres de familia. Por
consiguiente, la forma de posicionarse frente al mundo, la vida cotidiana,
sus practicas sociales y la conformacion de sus subjetividades esta
permeada por este contexto nutrido de las interacciones con la

comunidad.

Desde una perspectiva de género, el rol construido como madre se
evidencia en la participacion de las mujeres en el mundo social, al

respecto se tiene que:

La situacion expresa la existencia concreta de las mujeres particulares a
partir de sus condiciones reales de vida: formacion social en que nace,
vive y muere cada una, las relaciones de producciéon-reproduccién y con
ello la clase, el grupo de la clase y el tipo de trabajo o de actividad vital,

los niveles de vida y el acceso a los bienes materiales y simbdlicos, la
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lengua, la religion, los conocimientos, las definiciones politicas, el grupo
de edad, las relaciones con otras mujeres, con los hombres y con el
poder, asi como las preferencias eréticas, las costumbres, las

tradiciones propias, y la subjetividad personal (p. 58 y 59).

El acceso a diferentes culturas escritas es una condicion
determinada por la construccion historica, politica, econdmica y cultural del
contexto. Por consiguiente, el tipo de practicas sociales en torno a la
lengua escrita que realizan los niflos y sus madres son particulares
conforme al tipo de vida cotidiana, las creencias, los pensamientos y los
usos de la lengua escrita (Street, 2003), es decir, las formas en que se
dirigen hacia la lectura y escritura son propias de los espacios donde se

sitian e interactuan.

A partir del analisis de los elementos tedricos-metodoldgicos en el
curso de esta investigacion, se reconocieron los elementos del contexto y
de la practica docente desde la pedagogia critica, se retomaron los
procesos de alfabetizacion mediados por la cultura escrita del contexto
desde la perspectiva sociocultural y, con el andlisis de las relaciones
interpersonales entre los actores se procedié a la construccion de una
propuesta de innovacion pedagdégica que abond a la construccion de la

tesis, y constituye el siguiente apartado.

2.3. La innovacion de los procesos de ensefianza aprendizaje

considerando la cultura escrita

La propuesta de innovacion pedagogica fue una construccién que tuvo
como finalidad transformar las practicas de alfabetizacion en el aula al
integrar la cultura escrita recuperando las practicas realizadas en los
espacios donde interactian y se sitian los nifios y las madres de familia.
La propuesta tiene como fundamento los datos empiricos y teoricos en la

construccion del objeto de estudio hasta el momento en que se elabord. A

124



continuacion se da a conocer el sustento teérico y metodolégico en el

disefio, desarrollo, seguimiento y evaluacion de la propuesta.

La investigacion esta sustentada en un enfoque tedrico sociocultural,
segun se indico en parrafos anteriores, en el cual se concibe la
alfabetizacién en sentido amplio como un constructo social y cultural en el
qgue el aprendizaje de la lengua escrita al “poseer cierto significado para
los nifios, deberia despertar en ellos la inquietud intrinseca y ser
incorporada a una tarea importante y basica para la vida” (Vygotsky, 1979,
p. 177).

2.3.1. Fundamento tedrico de la propuesta de innovacion

pedagodgica

La alfabetizacion es un proceso que ocurre no solo al interior de la
escuela, sino en la vida cotidiana y se encuentra permeada por el contexto
social, cultural e histérico. Cassany (2006) considera que una practica
cultural estad “insertada en una comunidad particular, que posee una
historia, una tradicibn, unos habitos y unas practicas comunicativas
especiales.” (p. 43). La alfabetizacion desde esta perspectiva significa
participar en el mundo social (Kalman, 2004) y cultural donde interactia la

persona.

La alfabetizacion mediada por la cultura escrita desde la
perspectiva ideoldgica, reconoce que el ser humano interactia en el
mundo en el que convergen ideas, pensamientos, emociones, accede a la
cultura escrita a través de usos particulares y formas de pensar sobre la
lectura y escritura. Freire (2004) argumenta que “leer es pronunciar el
mundo, es el acto que permite al hombre y a la mujer tomar distancia de
su practica (codificarla) para conocerla criticamente, volviendo a ella para
transformarla y transformarse a si mismos” (p. 17). Implica concebir la
cultura escrita (Street, 1984) como practica social a través concepciones

enraizadas, la identidad y el ser en las formas distintas en que las
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personas se dirigen hacia la lectura y escritura (Kalman, 2008), mediante
eventos para usos y propositos especificos, en la interaccién social (Figura
19).

Figura 19. Cultura escrita

Alfabetizacion erocesos de W)
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Contexto

Eventos

Fuente: Elaboracion propia

La cultura escrita es entendida como las practicas sociales que se
incrustan en principios epistemolégicos socialmente construidos (Street
1984). En el modelo ideolégico (Street, 2003 citado en Kalman, 2008) la
cultura escrita implica la contextualizacion de los usos y las practicas de la
lengua escrita desde una postura ideoldgica y epistemolégica, donde se
consideran las creencias, pensamientos y actitudes frente a la lectura,
escritura y oralidad (Figura 19). Street (1984, 2005) sefiala que existen
varias culturas escritas, la apropiacion de la cultura escrita por parte de los
nifios requiere el desarrollo de procesos cognitivos en situaciones y
contextos especificos. Entonces, participar de diversas culturas escritas
conlleva el uso de la lectura, escritura y oralidad en situaciones

particulares.
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Por lo tanto, la propuesta de innovacion pedagogica considera las
practicas de la lengua escrita que realizan los nifios y sus madres en el
contexto. También considera los principios que propone Rimari respecto a
‘la formacion del estudiante constituye la esencia de las innovaciones
educativas para la transformacion cultural en procura de mejorar el nivel
de vida individual y social. La practica misma que legitima la innovacién

educativa” (s/f, p. 5).

La propuesta de innovacibn pedagdgica en su estructura o
composicion interna contiene nociones de los niflos, madre de familia y
docentes en el aula, participantes en los procesos de ensefianza
aprendizaje, fue relevante sefialar desde dénde se concibe al nifio, a la
mujer (madre) y al docente como seres humanos, asi como nociones de
formacién a considerar en los procesos de ensefianza aprendizaje, tales

los medios y mediadores a través de los cuales ocurren.

Ser humano. Concebir desde su esencia en el discurso y la practica
al ser humano, donde su palabra (oral y escrita) y sus practicas cotidianas
son valiosas y consideradas por el resto del grupo, valorando la presencia
intergeneracional, con diferentes edades que vislumbran la posibilidad de
aportar desde un tiempo, espacio y conocimiento diverso. Un ser en
desarrollo mediante la alfabetizacién en sentido amplio (Kalman, 2004), en
el cual converge el lenguaje y las practicas sociales en el contexto como
sujeto historico, capaz de desarrollarse en la otredad y de transformar su

entorno, generando nuevas practicas sociales.

Formacion. La formacién en la interculturalidad (Schmelkes, 2004 y
2009) es un principio relevante, reconociendo la complejidad del ser
humano, que el niflo mediante sus acciones haga uso critico de su
voluntad para la toma de decisiones, se conozca y reconozca como un ser
integral, consciente de las caracteristicas sociales e histéricas para la

formacién de la identidad.
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Docente. Desde esta perspectiva, el papel del docente se encuentra
en correspondencia al transitar en su construccion al ser y estar en el
mundo, crea un ambiente de interculturalidad donde promueve las
oportunidades de interaccion a través del didlogo, la lectura y la escritura
entre comparferos en el desarrollo de los procesos de ensefianza

aprendizaje.

El docente reconoce la ZDP de los nifios e identifica lo que son
capaces de hacer y sus posibles alcances a través de ésta. (Vygotsky,
1979), por lo tanto facilita su aprendizaje. La ensefianza se convierte en
una funcién para la mediacién entre el nifio y el objeto de conocimiento.
Reconoce a la evaluacion, como un proceso conforme al nivel de
desarrollo que logre o se geste en cada nifio, resultado de la interaccion
social y cultural en la alfabetizacion (Vygotsky, 1979). El conocimiento del
curriculum, la perspectiva tedérica en la cual concibe tanto la alfabetizacion
como los procesos de ensefianza aprendizaje y una apertura a los
conocimientos locales para articularlos a los escolares, es un saber

necesario para el profesor.

El docente puede asumir el rol de investigador de su propia
practica, tiene la posibilidad de teorizar a través del andlisis y reflexién de
los procesos de ensefianza aprendizaje para transformar su practica
docente y transformarse a través de ella, por lo tanto, fortalecer su propia
identidad.

Medios. Abordar los procesos de alfabetizacion mediante el uso de
la lengua escrita en diversos contextos, también el didlogo adquiere “una
importancia tal que, si no se le permitiera hablar, los nifios pequefios no
podrian realizar la tarea encomendada” (Vygotsky, 1979, p. 49) y las
relaciones intrerpersonales ocurridas entre los nifios y sus madres, sus

pares y el docente fueron medios a través de los cuales se alfabetiza y se
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logra transitar hacia construcciones en un nivel intrapsicolégico mayor
(Figura 20).

Figura 20. Fundamento teérico, perspectiva sociocultural
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2.3.2. Aplicacion de la propuesta de innovaciéon pedagogica

Este planteamiento esta relacionado con lo representado (Figura 20), que
alude al fundamento teorico desde la perspectiva sociocultural, bajo la cual

se sustento la propuesta de innovacion aplicada en el aula.

Se abordd la alfabetizacion identificando la heterogeneidad en las
formas de apropiacion de los estudiantes en su vida cotidiana (Kalman,
2003). Se empleo el didlogo y la interaccién social considerando la cultura
escrita para el desarrollo de practicas y usos de la lengua escrita en
diversos eventos comunicativos, asi como los ambientes propicios para el
desarrollo del mismo. Se consideraron las practicas y usos de la lengua

escrita del contexto sociocultural en el que se encuentra inmerso el nifio
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para llevar a cabo los procesos de ensefianza aprendizaje en forma

semejante a lo que ocurre en la realidad (Lerner, 2004).

El proposito y situacion idonea. El estado deseable de la situacion
es el desarrollo del nifio a través del proceso de alfabetizacion, mediante
diferentes culturas escritas. En este sentido dirigido a que en el nifio
lograra un nivel superior de desarrollo y accediera a diversas culturas
escritas para resolver situaciones de la vida cotidiana, atendiendo a los

principios de la perspectiva tedrica sociocultural.

Las estrategias empleadas fueron la reflexién docente para la toma
de conciencia respecto a los procesos de ensefianza aprendizaje, fue la
lectura critica sobre las siguientes areas: la epistemologia con la finalidad
de reflexionar sobre su ser y estar en el mundo y el posicionamiento frente
al objeto de estudio; la etnografia que le permitiria al docente salir de una
postura etnocentrista, con la posibilidad de reconocer y comprender la
cultura escrita local; la teoria social para identificar las relaciones de poder
que ocurren en la cultura escrita y en los procesos de ensefianza
aprendizaje; la psicologia para comprender los procesos de desarrollo
cognitivo de los nifios, la pedagogia para considerar los polos epistémicos,
pragmaticos y relacionales (Altet, 1999; Fierro y Fortoul, 2014) durante los

procesos de alfabetizacién y la lectura en torno a la disciplina.

A lo anterior se sumo el dialogo intercultural (Schmelkes, 2003) con
las madres, para reconocer la cultura escrita y considerar su participacion
voluntaria dirigida hacia la transformacion. A continuacion se muestran
(Tabla 5) las metas, acciones, temporalidad y evidencias recabadas
durante el proceso de aplicacion de la propuesta, con la participacion de

cada uno de los actores.
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Tabla 5. Desarrollo de la propuesta de innovacién pedagégica

Propuesta de innovacion pedagégica

Metas Acciones Temporalidad Evidencia

La reflexion docente | Escribir en el diario las | El tiempo | Diario de
para la toma de | reflexiones del trabajo | necesario, docente, diario
conciencia en su | docente. Identificando vy | correspondiente al | de campo y 2
labor docente | analizando los elementos | trabajo didactico | registros  de
respecto a los | pedagdgicos, didacticos, | frente al grupo. clase.
procesos de | relacionales y epistémicos.
ensefianza
aprendizaje que
realiza.
Reflexionar el ser y | Leer de forma critica sobre | Periddicamente Diario de
estar en el mundo | las siguientes areas: | conforme acuerdos | docente y de
desde una mirada | epistemologia, etnografia, | de los | campo.
critica. teoria social, psicologia, | participantes.

pedagogia y disciplinar.
Desarrollo de la | Reflexionar Periodo que | Diario de
voluntad para la | permanentemente para | corresponda al | campo y
transformacion. tomar decisiones con la | trabajo frente al | planificacion.

finalidad de transformar los | grupo.

procesos de ensefianza

aprendizaje.
Dialogar desde una | Dialogar en la | Periodo de trabajo | Registro de
postura donde las | interculturalidad, sobre las | did4ctico. observacion
voces de todos los | practicas de la lengua Diario de
participantes son | escrita: los usos vy campo.
escuchadas, contextos en que se | Periédicamente
importantes e | realizan. conforme acuerdos
igualmente valiosas. | Llevar a cabo reuniones | de los

para dialogar con las | participantes, se

madres de familia donde se | realizaron  cuatro

rescate su cultura escrita y | reuniones.

se promueva el acceso a

otras culturas escritas.
Identificar, reconocer | Construir relatos de vida | Entrevistas en | Registro de
y comprender la | con relacion a la | profundidad al | entrevista en
cultura escrita de las | experiencia en la cultura | menos dos | profundidad.
mujeres (madres). escrita de las madres. mujeres.
Disefiar actividades | Realizar actividades donde | Durante el ciclo | Registros de
en conjunto con la | participen todos los actores | escolar (cuatro | observacion y
participacion de | (ejemplo: visita al centro | actividades fotos.
todos los actores. histérico), mostrar apertura | situadas).

a las sugerencias o

inquietudes de los nifios y

madres.
Aplicar  estrategias | Planificar y desarrollar las | Conforme a los | Fotos, textos,
didacticas donde | estrategias didacticas | acuerdos registro de

consideren la cultura
escrita como
practica social en el
proceso de

donde se consideren las
practicas de lectura,
escritura y oralidad reales.

establecidos por los
participantes.

observacion.
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alfabetizacion.

Evaluacion como | Evaluacién de forma | Conforme a los | Fotos, textos,

proceso gue | conjunta sobre el proceso | acuerdos registro de
contribuye al | de la alfabetizacion. establecidos por los | observacion.
desarrollo del participantes.

alumno.

Fuente: Elaboracién propia

2.3.3. Seguimiento y evaluacion de la propuesta de innovacion

pedagogica

El seguimiento y evaluacion de la propuesta innovacion pedagdgica tuvo
rasgos desde el enfoque interaccionista, con técnicas de recoleccion de la
informacion propias de la etnografia. Se interpretaron las practicas que se
realizaron al interior del aula y las que ocurria entre el nifio y su madre a
través de la recopilacion de informacion y analisis, se identificaron los
elementos luego se registraron como parte del proceso “orientado al
cambio y a la transformacion social” (Pérez, 2007, p. 33), en este caso los

procesos de alfabetizacién mediados por la cultura escrita.

El enfoque interaccionista permitié reconocer las interacciones que
ocurren durante los procesos de ensefianza aprendizaje y la situacién en

que se realizan, es asi que:

El enfoque interaccionista sobre practica docente tiene como objeto
de estudio la articulacién entre la ensefianza, el aprendizaje y la
situacion de los procesos educativos. Considera que son las
interacciones el espacio donde estos tres elementos confluyen y se
entrelazan, dando lugar a continuas tensiones que son solventadas
por los sujetos de acuerdo con los recursos de que disponen para

hacerles frente (Fierro y Fortoul, 2014, p. 7).

La perspectiva tedrica sociocultural, ya que segun enuncié en el
apartado tedrico, los principios desde los cuales se reorganizan las formas
del pensamiento, se origina en las interacciones interpsicologica para
transitar a intrapsicoldgicas con lo cual el enfoque interaccionista permite

dar cuenta de los procesos de ensefianza aprendizaje, desde el rescate
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de conocimientos previos, desarrollo de la secuencia didactica y la
evaluacion como proceso de retroalimentacion, que facilitaron la
alfabetizacion mediadas por la cultura escrita como fue explicado en

apartados anteriores.

Las técnicas para el seguimiento y evaluacion fueron la observacién
participante (Sanchez, 2004), y la entrevista en profundidad (Vela, 2004),
asi como la recopilacion de producciones escritas. La observacion al
interior del aula, en los hogares y contextos de los sujetos, se empleé el
diario de campo, videograbadora, y grabador de audio.

Las técnicas utilizadas desde perspectivas etnograficas,

permitieron:

Evitar aseveraciones simplistas y con frecuencia etnocéntricas en
relacion con las consecuencias de la alfabetizacion basadas en
categorias y definiciones unidimensionales y culturalmente restringidas
[...y] puede sensibilizarnos hacia las formas en las cuales el poder de
nombrar y definir constituyen un componente esencial de desigualdad
(Street, 2009, p. 84).

Las préacticas de la lengua escrita de los nifios, y sus madres son
diversas y complejas, pero no se pueden catalogar como un “déficit”, sino
la oportunidad de conocer su cultura y su historia donde no existe una
forma Unica de ser alfabetizado por la multiplicidad de usos y contextos en
que ocurre el proceso de alfabetizacion y de aprendizaje.

Desde el enfoque interaccionista se analiz6 la practica docente de
la profesora (Altet y Vinatier, 2012), donde se le concibi6 como un
investigador permanente en todo el proceso de investigacion. “El trabajo
del docente podriamos entonces definirlo como una gestion de la
incertidumbre y de las tensiones a través de ajustes constantes, mutuos e
interactivos” (Altet, 2008, p. 48) que se dan en los procesos de ensefanza
aprendizaje a lo largo del proceso de alfabetizacion mediante la cultura
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escrita. Lo anterior ayudd al docente a reflexionar sobre su actuar e

identificar sus interacciones siendo consciente de las l6gicas de accion:

pedagogica, epistemoldgica, relacional, psicologica y social puestas en

tensién en la actividad situada que favorecia la alfabetizacion mediada por

la cultura escrita.

La observacion de la practica docente como dispositivo de co-

explicitacion permitié la toma de conciencia de los polos en tensidén segun

el Modelo de Andlisis de la practica (Altet, 1999) se consideraron las tres

l6gicas de accién enunciadas por Fierro y Fortoul (2014), en el proceso de

analisis:

El polo pragmatico da cuenta de elementos pedagdgicos a
través de la conduccion de la secuencia didactica y los fines
que se persiguen a través del desarrollo de ésta, asi como de
los episodios dirigidos que pueden ocurrir en el cambio de
actividades hacia los procesos de ensefianza aprendizaje que

facilitaban la alfabetizacion de los estudiantes.

El polo epistémico, alude a la conduccién del saber, es decir,
identificar cuéles son los parametros y las evidencias en la
construccion del conocimiento, lo cual implica interacciones
interpsicoldgicas y a través de las cuales los nifios lograban
nuevas reorganizaciones cognitivas de apropiacion de la

cultura escrita.

El polo relacional, permite el reconocimiento de las formas de
interaccion entre los individuos, los valores y el rol de los

sujetos que interactuan.

La observacién de los polos puestos en tension evidencian la

actividad en acto, a través del andlisis entre el docente e investigador, lo

que posibilitd “leer” la l6gica de accion, es decir, fue posible identificar los

principios de accién del docente, el reconocimiento de las invariantes
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operatorias tanto situacionales como las del sujeto que determinan su
actuar. La logica de accion da cuenta de la forma de trabajo puesta en
accion, sus interacciones en los intercambios y sus implicaciones
subjetivas. Las invariantes situacionales se refiere a la capacidad de
adaptacién de lo real, creencias, valores, motivaciones, conocimientos,
supuestos, por lo tanto se hacen visibles los esquemas de accion (Altet y
Vinatier, 2012).

La identidad en acto es visible para el investigador y el docente, al
quedar explicita mediante los invariantes, por un lado lo que el docente
dice sobre si mismo y por el otro su actuar en la actividad situada. Es
decir, se hace evidente su identidad como docente, develando en forma
progresiva capas de profundidad, tanto de los invariantes como de la
practica docente a través de los polos puestos en tensién. Se muestra un
fragmento del analisis que da cuenta del procedimiento (Tabla 6). La
numeracion de la izquierda indica cada una de las interacciones ocurridas
en el aula. Las marcas sobre el texto de los colores amarillo (polo
pragmatico), verde (polo epistémico) y rosa (polo relacional) indican el tipo
de polo en tension durante esa interaccién y en la columna de la derecha
se realizaron inferencias y comentarios para precisar aspectos

relacionados con el tipo de interaccion.

Tabla 6. Analisis desde el enfoque interaccionista

Caddigo en la transcripcion:

... pausa
() movimientos, situaciones
Ao: alumno
Aa: alumna
Ma: maestra
No. Interacciones Inferencias
188. Ma: ¢ Mande? escribir, ¢Para usar el Whats App se
necesita escribir?
189. Aos: No La docente
191. Ma: ¢Si 0 no? plantea
192. Aos: Si preguntas.
193. Ma: ¢Por queé si se necesita escribir? (varios nifios y | Plantea
alumnas levantan la mano) preguntas y los
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194.

Cristopher:

195.

196.

197.

198.

199.

200.

201.

202.

203.

204.

nifos aluden a
conocimientos
previos en torno a
la practica social
(polo epistémico).
Aluden al espacio
“virtual”, la forma
de acceder Ila
escritura,
emoticones
(lenguaje
empleado en las
nuevas culturas
escritas).

205.

206.

207.

208.

209.

210.

211.

212.

213.

214.

215.

216.

217.

218.

219.

Nifilos aluden a
conocimientos

previos respecto
al cémo se
comunican a
travées de esa
practica social y
lo que significan
los mensajes con

220.

el uso de
imagenes  (polo
epistémico).
fijense entonces lo | (polo
pragmatico),

que vamos a hacer, no vamos a sacar hojas...

habla en plural,
involucrandose
horizontalmente.

Fuente:

Elaboracion propia

2.3.3.1. Lareinterpretacion de la practica docente

Se trabaj6é en dos periodos con el grupo de primer grado, la primera por

siete meses de agosto de 2013 a marzo de 2014, la segunda ocasién bajo
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el consentimiento de la docente titular, se visitd por dos meses
diariamente, la duracion de las visitas era de dos horas aproximadamente,
se trabajé con el grupo que ya se encontraba en segundo grado. Eran 38
nifos, 22 mujeres y 16 hombres con niveles de conceptualizacion de
escritura entre las hipotesis sildbica, sildbica-alfabética y alfabética
(Nemerovsky, 1999 en Programa de espafiol, 2011, p. 43), respecto a la
lectura en los periodos de lectura pre-alfabética, lectura alfabética y el
periodo de coordinacion entre las informaciones contextuales y las
propiamente textuales (Vaca, 2000, en Albarran y Carrasco, 2013, p. 61-
62). A partir del disefio de las secuencias didacticas se trabajo con la

docente, los nifios y la investigadora.

Los medios empleados para el registro de la observacion de la
practica situada fueron videograbacién, grabacion de audio y registro de
notas que tomo la maestra titular del grupo. Se realizaron entrevistas
semiestructuradas con duracion de 5 a 10 minutos a la maestra titular y a
nifios con diferente nivel de aprovechamiento escolar, alto, medio y bajo.
Se recopilaron producciones escritas de seis nifios con diferentes niveles
de conceptualizacién de la escritura. Se reflexion6 para evidenciar los
principios de accion de la practica docente a partir del Modelo de andlisis
de la practica docente de Altet (1999), en colaboracion con la profesora

titular del grupo.

La sistematizacién de los registros de clase y su andlisis desde el
enfoque interaccionista ocurrieron, considerando la transcripcion vy
numeracion de cada interaccién realizada por los sujetos, se empleé el
uso de colores para identificar el tipo de polo en accién, con la finalidad de
identificar claramente las formas de interaccion entre los actores, asi como
la construccion de conocimientos en los nifios sobre los procesos de

alfabetizacion y la apropiacion de la cultura escrita.
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Para las entrevistas semiestructuradas se emple6 la misma forma
de sistematizar (Apéndice B), la transcripcion de determinados
movimientos, sonidos o gestos y la interpretacion de lo que implican; todo
lo relacionado con el contexto, el escenario, los actores y su

comportamiento.

La sistematizacion de la informacion fue mediante la transcripcion,
interpretacion y seleccion del dato empirico obtenido a través de las
técnicas e instrumentos empleados, cuya finalidad fue construir nuevos
datos desde la mirada de los sujetos y de la investigadora (Rockwell,
2011). Esto permiti6 establecer conexiones, disensiones, oposiciones,
diferencias y similitudes entre los datos seleccionados e interpretados
(Bertely, 2000), con la finalidad de elaborar las categorias de analisis que

emergieron del entramado interpretativo.

En el proceso de analisis se establecieron las categorias, derivadas
de las categorias propias (Bertely, 2000) donde se fusiona las categorias
sociales observadas y las categorias del investigador con las categorias
prestadas o tedricas, producto de los hallazgos de otros investigadores.
Se confrontd el conocimiento empirico con el tedrico para la generacién de
nuevo conocimiento considerando: el proceso de alfabetizacion, la
mediacién de la cultura escrita, los sujetos participantes como mediadores
informales y los espacios del contexto sociocultural que favorecen la
apropiacion de la cultura escrita. Por lo tanto, en el siguiente capitulo se

presentan los resultados y hallazgos obtenidos en la investigacion.
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CAPITULO lll. RESULTADOS Y HALLAZGOS

La composicion de este capitulo es de tres apartados, en el primero se
muestra cOmo los primeros acercamientos con la cultura escrita que tienen
los nifios para el inicio de su proceso de alfabetizacion es la familia,
principalmente la madre, influida por la historia de vida de sus madres;
ademas, como la vulnerabilidad del contexto, los roles establecidos vy el
tipo de practicas sociales en las que participan ha permitido o limitado el
acceso a otras culturas escritas; finalmente cémo la implementacion de la
propuesta de innovacion pedagogica contribuyd al empoderamiento de las

dos madres de familia, sujetos que participaron en la investigacion.

En el segundo apartado se presenta la identificacion de los
conocimientos que poseen las madres, respecto a la cultura escrita en su
contexto historico-cultural; las relaciones interculturales identificadas en
las practicas sociales a través de la oralidad, lectura y escritura como
artefactos culturales, con la reflexion del contexto social y cultural de su
realidad, a través del drama con la puesta en escena de una obra de
teatro y finalmente la generacion de nuevas practicas sociales al interior
del aula y en el contexto social que favorecieron la alfabetizacion de los
nifos.

En el dltimo apartado se aborda el desarrollo de una secuencia
didactica como parte de la propuesta de innovacion pedagogica, desde el

reconocimiento del bagaje de la cultura escrita que poseen las madres
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hasta la situacién que originé su disefio, con el reconocimiento de las
nuevas culturas escritas de la colonia Casanova, mostrando el tipo de
actividades en los procesos de ensefianza aprendizaje con los nifios, asi
como los polos en tension segun el Modelo de Analisis de la practica
docente. A continuacién se da a conocer el proceso de alfabetizacién de
los nilos mediado por la cultura escrita y por la historia de vida de sus

madres.

3.1. La cultura escrita de los nifios permeada por la historia de

vida de sus madres

El andlisis del entorno sociocultural para la comprensién del tipo de
practicas sociales en los que se comunican los nifios y sus madres.
Participaron Ester y Magdalena (en este caso como en los siguientes haré
uso de seuddénimos), la primera debido a que realiza practicas de oralidad,
lectura y escritura que su hijo refiere al interior del aula; y la segunda
porque adquirio la lectura en forma convencional a través de la interaccion
con su hija y ha participado en multiples practicas de la lengua escrita para

resolver sus situaciones de la vida cotidiana.

Con los datos empiricos recabados se construyeron dos relatos que
“constituyen un instrumento incomparable de acceso a la vivencia
subjetiva” (Bertaux, 1993, p. 150), se muestra en el siguiente apartado, un
ejercicio de retrospectiva, fragmentos de sus vidas donde narran sus
experiencias para referir la relevancia de las historias de vida de las

madres y su proceso de alfabetizacion mediado por la cultura escrita.
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3.1.1. Yo naci en eso y yo no creo en eso, yo digo: “las ninas

tienen que estudiar”

Aqui se analizan las adversidades que enfrentd Magdalena en torno a la
adquisicién y participacion en practicas de la lengua escrita y la ayuda que
recibié de sus hijas en su proceso de alfabetizacién cuando las formas de
relacion al interior del aula se modificaron, detonando asi, su proceso de

empoderamiento en el contexto social.

Oriunda de Guanajuato, de una comunidad rural, Magdalena paso
su nifiez entre las labores del hogar y del campo, en el seno de una familia
dedicada la ganaderia y la agricultura (siembra de maiz y frijol). Nunca fue
a la escuela porgue su papa no se lo permitid, una infancia donde la
escuela, los libros y el aprendizaje de la lengua escrita en el sistema
escolarizado estuvieron ausentes, a pesar de que la comunidad contaba
con el servicio regular de Educacion Basica (EB) y del Consejo Nacional
de Fomento Educativo (CONAFE) que atiende a comunidades rurales

marginadas, relata:

Decia: -“por qué yo no”, me sentia mal; [pensabal]: -“por qué nosotros no,
si semos igual, si vivimos en el mismo rancho, tenemos que estudiar”.
Varias veces fueron [los del CONAFE] [...] si acaso nomas son los nifios
eran los que iban a estudiar, “pero ellas no, las mujeres no” [...] pos uno
decia: -“;por qué mi papa se aferra a eso?, que se nos quita con
estudiar... sabe él tenia esa mentalidad que no iba uno a necesitar el
estudio [Sepl4/ep].
El valor inferior de la mujer dentro de un sistema patriarcal que
asigna roles y determina las posibilidades de actuacion, ademas de la
construccion simbdlica en las decisiones “nomas los nifios”, determiné la

realidad de Magdalena y refleja que

[...] nacer mujer implica un futuro prefijado, y nacer en una clase

especifica, en el mundo agrario o en el urbano, en una tradicion religiosa
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determinada y vivir en un mundo analfabeto o letrado, tiene un peso

enorme en la definicién de vida de las mujeres (Lagarde, 2015, p. 71).

El futuro de Magdalena inmersa en ese contexto familiar, propicid
practicas de la lengua escrita limitadas, debido al “analfabetismo” de sus
padres y a la falta de disponibilidad de materiales para la lectura y la
escritura (Kalman, 2004). Sin embargo, no imposibilité su contacto con la
cultura escrita, ya que dialogaba con vecinas que contaban sus
experiencias escolares, y en la comunidad, al acudir a la tienda del rancho
observo las letras y los numeros en los productos se ofertaban, cuenta “a
mi se me hacia triste no saber leer y escribir porque tantas letras y uno sin

saber qué decia ahi, si uno supiera leer [pensaba], yo si me ponia triste”.

Antes de cumplir los dieciocho afios y alun no ser mayor de edad,
Magdalena se traslad6 a Tierra Nueva, S.L.P. debido a la precariedad
econdémica tuvo que trabajar para aportar al gasto familiar “haciendo
gorditas”. Motivada por la carencia econdémica, al cumplir 18 afios se
dirigié a San Luis Potosi, capital, para laborar como trabajadora doméstica
en la casa de “los doctores”, ademas de cuidar por la tarde a dos nifios en

edad escolar, relata:

Yo lo que queria era trabajar, pero en algo que si me diera dinero,
porque alla trabajaba pero pos... [...] estaba uno bien pobre [...] a mi no
se me hace vida, sale uno asi que a misa y toda la gente comprando,
nifios y todo eso y uno nomas viendo: “eso no es pa mi, mejor trabajar,

creciendo yo ya no voy a vivir aqui, yo voy a trabajar” [Sep14/ep].

De esta forma, Magdalena trabajaba de lunes a sabado jornadas,
no menos 14 horas diarias, excediendo el tiempo que legalmente un ser
humano puede laborar en nuestro pais. La introduccion de género como
categoria ha permitido visibilizar el trabajo domeéstico como labor
desvalorizada en una sociedad capitalista patriarcal (Varela, 2013). En
este sentido, la explotacién laboral de Magdalena como mujer migrante se

suma a la normalizacion de la explotacion laboral en el trabajo doméstico
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de mujeres migrantes (Rodriguez, 2014), evidenciada en estudios

sociologicos y antropolégicos.

Los dias de descanso (domingo) “perderse” en la ciudad resulté un
problema que provocé en ella el deseo de conocer “cdmo van los numeros
de esos sonidos”, es decir, surgidé la necesidad de aprender a leer los

nameros en los usos en las practicas sociales, relata:

Me salia y me iba a misa, luego me perdia pero regresaba, agarraba un
camioén y ay no pos que este camiéon no era y me bajaba [...] yo me
enojaba y decia todo es porque uno nunca hizo por estudiar, por eso me
ando perdiendo [Sepl4/ep].

Motivada por los nifios que cuidaba como trabajadora doméstica,
Magdalena concibié la posibilidad de aprender por necesidad, “es que
enséfiate, si te vas a ensefiar aunque estés grande, hay mucha gente que
va a la escuela y ya esta grande”. Le sugerian hacer planas del uno al cien
para aprender los nimeros. Ademas, le daban auxilio para leer anuncios

publicitarios por las calles:

Aqui la ciudad es diferente, alla en el centro por todos lados anuncios y
decia sabe qué dira, ya hasta que les decia a los nifios eso que ponen
alla arriba con unas letras qué dira, “son anuncios, se llaman anuncios,
ahi también puedes aprender a leer, a juntar las letras”; y los numeros,
hay numeros también [...] yo decia: -“bueno pos en todos lados estan

los numeros que los nifios me pusieron” [Sep14/ep].

Después de leer anuncios de centros comerciales, al pasar
nuevamente por esos lugares cuestionaban a Magdalena sobre el
contenido, utilizando los anuncios publicitarios como portadores de texto
en la ciudad. La disponibilidad y el acceso a esos materiales (Kalman,
2004), fue asi como continud su proceso de alfabetizacion, con la ayuda
de los portadores de texto situados en el contexto, inicié con la lectura de

palabras aisladas cuyo significado referia en general tiendas o comercios
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de gran capital, que por el poco poder adquisitivo debido a su sueldo, eran
de dificil acceso para Magdalena. A pesar de las limitantes, fue el
acercamiento a una cultura escrita que genero la inquietud por adquirir la

lectura convencional (Vaca, 1996).

Seis afios mas tarde, ahora en casa de “los maestros”, Magdalena
continué de trabajadora doméstica, acostumbrada a vivir en la ciudad,
viajaba los fines de semana a visitar a sus padres. En ese tiempo busco
que le enseiaran a leer y escribir en el Instituto Nacional para la
Educacién de los Adultos (INEA), lamentablemente la oportunidad se
obstaculizé por contar con un acta de nacimiento erronea, “yo fui como
tres meses [...] pero asi como iba me regresaban, porque me decian:
‘traiga los papeles” [...] yo me sentia mal porque decia: -si ese papel

estuviera bien, yo me hubiera metido a la escuela’.

A pesar de la intervencion del maestro con el que laboraba, fue
imposible ingresar a un sistema escolarizado, “a mi traiganme papeles
bien y te ensefio a leer”. El interés de Magdalena era aprender a leer y
escribir para usarlo en sus practicas sociales, resolver situaciones de la
vida cotidiana, “ya con que sepa leer y escribir, ya para que quiero el
certificado”. Situacién no exclusiva de ella, ‘pero éramos varias, no nomas
yo, que tenian mal los papeles, una por la letra, otras por el apellido, eran
puras asi que estaban mal en las letras”. Erratas que le obstaculizaron el
acceso a la alfabetizacion académica, aun cuando la mision del INEA

sefialada en el portal de la pagina web indicaba:

Normar, promover, desarrollar y brindar servicios de alfabetizacion,
educacién primaria y secundaria; asi como facilitar la formacién para el
trabajo, para que jovenes y adultos incrementen sus capacidades,
eleven su calidad de vida y contribuyan a la construccion de una

sociedad mas justa y equitativa (INEA, 2017).
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La normatividad institucional deja de lado la promocion y el
desarrollo asi como el acceso al servicio educativo para personas que se
encuentran en situaciones de vulnerabilidad. En este sentido varias
mujeres fueron privadas del derecho a la educacién por la carencia de
documentos, con todo y la supuesta implementacion de programas
gubernamentales para “la construccion de una sociedad mas justa y

equitativa”, la realidad social muestra casos criticos que vive la poblacion.

Transitar por diversas practicas sociales provocd una serie de
emociones y reflexiones, cuando Magdalena retorné a su lugar de origen
para corregir el acta de nacimiento, identific6 que “simplemente”, “no
existia y en lugar de decir que era mujer era un hombre”. A través de su
discurso evidencia la existencia y la posicion del ser humano frente al
mundo regida por la presencia o ausencia de documentos de identidad,
aun con la presencia fisica, “no existia, registraron a un nifio, no a mi”,
entre el error del acta y la normatividad del INEA se generé la invisibilidad
de Magdalena, que toma conciencia de ello al participar en esa practica de
la lengua escrita (Lerner, 2004), su estar fisico en el presente, no era

suficiente en el ambito social e institucional, ya que “no existia”.

Con profundo enojo ante la situacion llegd a pensar “si uno no sabe
ni escribir su nombre no es nadie, no es nada...”, por lo tanto no existen
valores como “...] la igualdad, la libertad con responsabilidad, la
participacion, el dialogo y la busqueda de acuerdos; la tolerancia, la
inclusién [...] que son el marco de la educacion humanista y cientifica

establecida en el Articulo Tercero Constitucional” (SEP, 2011, p. 19).

Significa que al adentrarnos en el terreno del poder, Magdalena “no
es nadie, no es nada” al carecer de lectura y escritura convencional. La
igualdad para hombres y mujeres se torna ausente en Magdalena, cabe
sefalar que el concepto de igualdad no es contrario al de diferencia. “Lo

contrario a igualdad es desigualdad. Por lo tanto, cuando las feministas
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reclaman la igualdad lo hacen en el sentido de equivalencia. Todas y
todos iguales en derechos equivalentes, no idénticos-idénticas” (Varela,
2013, p. 199), como ciudadana y mujer “la igualdad formal legal, no
garantiz6 la igualdad real” (Varela, 2013, p. 188), derechos que
enunciados en la Constitucion, al llegar al terreno de la vida cotidiana se
desdibujan.

“Comenzé a hacer su familia”, se ‘junté” con el papé de sus dos
hijas y continu6 de empleada doméstica, ahora en horario establecido con
dos empleadoras. Cabe sefialar, que al acudir a la escuela para inscribir a
su hija, cuando se le preguntd por su ocupacion, respondio “ama de casa’,
refirid no trabajar al igual que la mayoria de las madres del grupo, que
consideran inexistentes sus labores porque ejercen el comercio informal o
trabajo doméstico, actividades que realizan para apoyar la economia

familiar y que son invisibles socialmente, incluso para ellas.

Cuando la hija menor inici6 primer grado de educacién primaria y
comenzé el proceso de aprendizaje de la lengua escrita surgiod
nuevamente la inquietud en Magdalena por aprender a leer y escribir, “hay
que hacer la tarea ma [mam4], vamos a hacer esto. Yo le decia pos yo no
sé muy bien hija”. En el segundo bimestre del ciclo escolar, ante la visita al
Centro Histérico (Figura 21) y a la biblioteca de la Universidad Autbnoma
de San Luis Potosi (UASLP), Magdalena pensé en aprender a leer y

escribir al lado de sus hijas, narra:

Vimos ahi cuentos [...] me dijo mi hija: -“ay este [cuento] se parece al
que tiene Dany” (hija mayor). Y ya nos pusimos a deletrear porque ahi
estuve un rato de estar viendo los cuentos y deletrear las letras que

estaban ahi, si se siente uno bien saber uno se siente bien [Sepl4/ep].
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Figura 21. Fotografia de la visita al Centro Histérico y a la biblioteca de la
UASLP

Fuente: El Sol de San Luis, 29 de noviembre, 2013

La visita a la biblioteca (Figura 22) se convirtié en el primero de los
pasos que comenzaria a andar Magdalena, en consonancia con Vygotsky
“‘un paso en el aprendizaje puede significar cien pasos en el desarrollo”
(Vygotsky, 1979, citado en Zaretsky, 2016, p. 72). Con esa actividad
Magdalena comenzé el proceso de lectura en forma convencional con
ayuda de sus hijas, “Dany pos ya sabia, nos decia lo que debiamos hacer
de tarea y uno aprendia”. Por las tardes sentadas alrededor de la mesa, la
hija mayor desempefiaba el rol de mediador informal, motivo por el cual

ahora cuenta: “leer si puedo pero escribir pos no”.
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Figura 22. Nifio lee con su mama durante la visita a la biblioteca

s

Ante la peticion de sus hijas que insisten, “no es que también debes
ensefarte a escribir ama [...] porque ti nomas sabes leer”, coincidio con la
visita de trabajadores del INEA ofertando el servicio de educacion para
adultos en la localidad y con la inscripcion a un programa de apoyo
gubernamental “oportunidades” (solicitaron la alfabetizacion de las
mujeres que percibian el recurso), Magdalena intent6 un nuevo
acercamiento al sistema escolarizado. El instituto ahora solicitaba, ademas
del acta de nacimiento, la Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP),

cuenta:

Todas tenemos que entrar ahi, las que no sépanos leer tenemos que
entrar a la escuela [...] yo digo que si me iba a meter a la escuela, pos si
van una sefioras ya bien grandes a la escuela, pos yo digo que uno
también [...] yo digo que uno si aprende aunque esté uno grande
[Sepld/ep].

Una vez mas, ante la carencia de los documentos de identidad, el
ingreso de Magdalena al sistema de educacion para adultos tendra que
esperar, “me faltan papeles, y no los he llevado, me falta la CURP, me
pidieron la CURP, esa no me la han dado, porque como acabo de sacar
mis papeles (acta de nacimiento) en Guanajuato”. Nuevamente los
documentos determinan el ingreso, “mientras yo no lleve papeles yo no

puedo quedarme [...] inscribirme si”, ante un registro que enunciara mas
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tarde el nUmero en una estadistica donde Magdalena aparecera inscrita,
no asi su ingreso a las clases para aprender a escribir. Es decir nos
encontramos con informacion que no arroja datos reales de la
problematica que aun se vive en las zonas vulnerables no sélo al norte de

la capital potosina, también en el resto del pais.

Aun cuando el sitio de internet oficial para obtener la CURP
“permite” al ciudadano obtener un “Certificado de No Registro” en caso de
no encontrarse en la base de datos y sugiere acudir con documento
probatorio de identidad. Por lo tanto, obtener la CURP es aparentemente
“sencillo”, sin embargo, para Magdalena seguir el proceso es complejo e
implica gastos para solicitar el acta de nacimiento en el lugar de
residencia, ademas del pago a un tercero, para que realice el tramite en
los cibercafés que visito.

Cabe sefalar que la ausencia de CURP no sélo limita el acceso a la
educacion, también al servicio de salud, ya que el Instituto Mexicano del
Seguro Social (IMSS) asi como el programa de “Seguro Popular” negaron
el servicio a Magdalena por carecer de los documentos. Es decir cuando
se enferma debe acudir al “Hospital Central Dr. Ignacio Morones Prieto” y
solventar el gasto, incluso cuando su esposo labora y tiene derecho al
servicio del IMSS.

Por consiguiente, sin percatarse, Magdalena ha transitado por
variadas practicas de oralidad, lectura y escritura, eso demuestra su
proceso de alfabetizacibn mediado por varias culturas escritas y ha
reflexionado sobre ellas. Por ejemplo, el tramite para obtener los
documentos oficiales, la llevd a conocer espacios institucionales y
comerciales con la finalidad de obtener sus “papeles”, un acercamiento a
practicas sociales de la lengua escrita generado una serie de reflexiones

sobre su ser y estar en el mundo.
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Es asi que Magdalena ha estado ligada a espacios generadores a
través de “situaciones demandantes, de andamiaje y voluntarias” (Kalman,
2004); en la primer situacion, mediante los problemas que enfrentd, para
transitar por la ciudad en camion sin extraviarse, ademas para ingresar al
INEA para alfabetizarse académicamente en ejercicio de su derecho a la
educacion; la segunda, con la colaboracion de los hijos de “los doctores” y
sus propias hijas, como mediadores informales (Kalman, 2008) de la
lectura y escritura; finalmente las situaciones voluntarias por el deseo de
ingresar a estudiar y continuar con el aprendizaje de la lectura y escritura

con sus hijas o mediante el INEA, sin importar recibir o no un certificado.

Magdalena hace una lectura de su realidad a través de la reflexion,
identifica que el horario laboral es excesivo, por consiguiente su situacion
de carencia econdémica no correspondia con el niumero de horas que
laboraba al dia; reflexion6 que debidé acudir a la escuela, mostrando
inconformidad con su padre, por haberle negado el derecho a la educaciéon
durante su nifiez, ademés, que un documento no debe determinar su
ensefianza formal, analiza con qué servicios no cuenta debido a la falta de
documentos; modific6 su forma de actuar a través de los cambios
ocurridos en la escuela, que le permiti6 plantearse la idea de aprender

fuera del ambito formal, dentro del hogar y con ayuda de sus hijas.

Magdalena detond su empoderamiento, entendido como proceso, a
través de las relaciones simétricas al interior de la escuela y con sus hijas,
tomo el rol de aprendiz y de ensefante, borrando la brecha generacional.
Tomo conciencia de su proceso de aprendizaje “yo me ensefé con las
nifias”, su sentir sobre ella misma y el cambio ocurrido en este proceso
hace que afirme “se siente bonito leer, se siente uno diferente”, incluso le
ha permitido interactuar en las préacticas sociales en forma diferente “de
hecho a las platicas que vamos nos ponen letras en el pizarron [...] yo en

los primeros talleres que iba no sabia y ahora sé”.
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Ademas de ejercer el rol de aprendiz, se convirti6 en ensefiante
cuando Magdalena comparte su experiencia y conocimientos adquiridos y
construidos a lo largo de su vida, les cuenta como carecer de la lectura
afectd no solo socialmente, sino en la formacion de su identidad, con la
finalidad de que sus hijas continden con sus estudios, cuenta: “uno estaba
pero bien ignorante, ignorante porgue uno estaba hasta como cerrado los
ojos, yo no sabia nada, nada”, refiriéndose a la lectura y escritura

convencionales.

Ahora puede verse asi misma con la posibilidad aprender y de que
sus hijas vivan mejor que ella, reconociendo su pasado, “yo naci en eso y
Y0 no creo en eso, yo digo: “las nifias tienen que estudiar”, y vislumbrando
un futuro diferente para ellas a través de la accién, que da cuenta en la
forma de participar en las préacticas sociales. Aconsejando, ademas, a
otras mujeres de su comunidad que se encuentran en la misma condicién,
motivandolas para aprender a leer y escribir de forma convencional y con

la posibilidad de ser ahora mediadora informal de la cultura escrita.

Este relato demuestra cdmo la familia y el contexto social y cultural
determina el proceso de alfabetizacion de las personas. La familia a través
de las madres y padres que son los primeros mediadores informales de
acceso a la cultura escrita, cuando no sucede por factores adversos como
los prejuicios asociados a los roles de género, producto del sistema
patriarcal, se discrimina y se le limita a la persona el acceso a la

educacion.

El caso de Magdalena también refleja la relacién e influencia que se
genera por las interacciones interpsicologicas que ayudan a los procesos
de alfabetizacion, en primera instancia en espacios no formales. Es
evidente la influencia del contexto, propiamente la cultura escrita que
circunda a las personas, se convierte en la fuente que detond los procesos

de alfabetizacion.
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3.1.2. Que ellos vean que yo estoy leyendo

El segundo relato esta protagonizado por Ester a las diferentes practicas
sociales de la lengua escrita, la participacion de su hijo al interior del aula
por su influencia y el proceso de empoderamiento que se detond con la

inclusién de Ester al interior del aula.

Oriunda del Estado de México, Ester, mujer de 28 afios de edad,
nacié en el seno de una familia conformada por la segunda relacion de
madre y padre, ambos de oficio payaso. En un ambiente inestable, carente
de vivienda propia y de servicio de salud ante la precariedad econémica
gue motivo la migracion de la familia a diferentes latitudes por el Republica
Mexicana. Es asi, que a los cuatro afios Ester hacia la imitacion de
cantantes como parte de un espectaculo en fiestas infantiles. Se inici6 en
el trabajo infantii permeado por violencia fisica y psicolégica que

contrastaba con el propdsito de hacer reir o divertir al publico.

Mujer inteligente, segun narracién aprendié a leer, escribir y a
realizar operaciones matematicas antes de ingresar a primer grado de
educacion primaria. Esforzada en las actividades escolares, con interés
particular en los eventos artisticos y culturales, “era una nifia muy
participativa, que un bailable, yo, que el coro, yo, pa todo levantaba la
mano aunque mi mama me regafiara... me empefiaba mucho...”, por lo
tanto la escuela fue un espacio para el aprendizaje formal y un refugio que

le evitaba el abuso en casa.

La reflexién de acontecimientos vividos por Ester ha propiciado que
comparta las experiencias con sus hijos, “mi vida fue muy dura [...] yo creo
por eso protejo mucho a mis hijos, por lo mismo que mi mama no me
defendid... tenia mucho miedo, pos es que ella no hizo nada”. El didlogo
gue entabla se ha convertido en practicas de oralidad donde sus hijos han
aprendido a identificar injusticias que se evidencia al interior del aula en la

participacion de Marcos, el hijo menor.
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Las experiencias familiares de Ester influyeron en sus decisiones, el
“empefio” con el que ejecutaba las actividades escolares y las practicas de
la lengua escrita estuvieron presentes dentro de las actividades abordadas
en las asignaturas, lamentablemente, los cambios durante la adolescencia
y la victimizacion en casa, gener6 desanimo y falta de interés en el
estudio, asi que dejo inconclusa su educacion secundaria, narra que “era

una nifia mas rebelde, pero... [...] le echo la culpa a mi vida’.

Queria ser psicologa, la idea se desvanecio a la edad de 14 afios
porque Ester engendré su primera hija, huyendo de casa con un hombre
mayor, con el mismo oficio “mi idea era que él me ensefiara a ser payaso
porque yo payaso nho era, yo homas lo que le comenté, imitaba, yo queria
trabajar en las plazas porque ellos hacian show en las plazas y pedian

dinero”, situacion gue la llevo a ser victima.

Ahora tiene otra pareja con la que procred su tercer hijo, vive con él
y ha formado una familia, tiene una hija de 13 afios y dos hijos, de 11y 7
afos. Las experiencias dolorosas y su reflexion han generado en ella el
deseo de dialogar con sus hijos y de compartir sus vivencias con la
finalidad de evitar que sean dafiados, “nunca, nunca dejes que alguien te

toque”.

El didlogo en torno a la reflexion de sus experiencias personales
genero la practica de oralidad con su hija e hijos, ademés ha fungido como
medio para prevenir a sus descendientes del abuso. En este sentido el
reconocimiento de la historia personal, y dialogar en torno a ello fue un
acto de liberacion (Freire, 2004). La subjetividad construida a partir de la
experiencia personal y la toma de distancia que permite objetividad de la
misma, propicia a través del dialogo la transformacion de futuras

generaciones.

Ademas de lo anterior, realiza practicas de lectura y escritura

voluntarias a través de las TIC, que se hicieron visibles cuando su tercer
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hijo ingresé al primer grado de educacion primaria y refiri6 en mdltiples
ocasiones la comunicacién que ocurria en el hogar y mostrando la
disponibilidad y el acceso a su cultura escrita, cercana a su contexto

sociocultural.

Aun en la adversidad, ella aprendié el oficio de payaso, lo cual
implicé el desarrollo de habilidades como la expresion oral, expresion
corporal con movimientos y manejo de voces diversas, ademas, seguridad
para hablar frente al publico e incluso, sefala, habilidad para leer
expresiones faciales para influir en el espectador.

Al identificar lo anterior, por un lado las practicas sociales en torno a
la lengua escrita en las que participaba Marcos, hijo de Ester, y por otro,
las habilidades desarrolladas en el oficio de su madre, fue el detonante
para que las mujeres participaran en la obra de teatro que se organizaba
para festejar las fiestas Navidefias. Ester participd como “El Grinch”,
personaje principal de la obra, no so6lo con la actuacion, ademés, adapto
un libreto teatral, lo que trajo consigo una serie de reflexiones y
comentarios en torno al proceso de reconstruccion del texto, la puesta en
escena y todo lo que implicé participar ante la comunidad escolar (en el

siguiente apartado se aborda a detalle el evento).

En sintesis, se infiere la relacion entre el contexto sociocultural de la
familia de Ester y su influencia en la alfabetizacion de sus hijos, su
colaboracion activa para ayudar a la maestra y a los nifios en un evento de
comunicacién, donde leer y escribir el guién se convirtié6 en un espacio de
interaccién comunitaria convertida en una practica social, considerando la

obra teatral como un medio para el acceso a la cultura escrita.

Durante el proceso se realizaron multiples tareas de oralidad,
lectura, escritura, revision y correccion del texto, seleccién de musica,
vestuario, entonacion en los diadlogos, actuacion, baile, sentido del humor

a través de chistes construidos a partir del contexto, en una actividad que
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se articuld al interior del aula, donde la participacion de Ester fue
relevante, ademas del resto de las mujeres que colaboraron en la
elaboracion de los vestuarios y en un baile que presentaron al finalizar la

obra, es decir la escuela se pensoé y se vivio diferente.

Ester ha participado, después de esa experiencia, en otras
actividades con diferentes maestras, por iniciativa personal y por ‘puro

gusto”, cuenta:

El dia del nifio, yo de mi propia voluntad me fui vestida de chilindrina
(personaje popular de la television) con los nifios del salén, le dije [a la
maestra] tengo una sorpresa para los nifios, le pedi permiso y se mostré
muy contenta con el show, yo pensé: -si no se puede [presentar] ni
modo, por lo menos que me vean [disfrazada] [...]

La mujer organizd la actividad a partir de la experiencia en su
trabajo, innovo el personaje popular observado en la television durante su
nifiez, tecnologia con la que estd en contacto hasta la actualidad.
Asimismo, elaboro el vestuario, construyé chistes, si bien no los escribid,
si los memoriz6 para la presentacion, similar a lo que realiza en su oficio,
ademas cuenta: “agarré premios de aqui de mi esposo, de la casa, de los

que me llevo al show”.

La vulnerabilidad asociada a la precariedad, pobreza y marginacion
genera oportunidades limitadas de acceso a la educacion. Los nifios se
interesan en practicas de lectura y escritura que favorecen el desarrollo de
su alfabetizacion en la medida que la escuela ofrece practicas sociales
cercanas a sus intereses o0 situadas, considerando el contexto

sociocultural, el teatro es un medio para facilitar la alfabetizacion.

El vinculo en la relacion generd nuevos sentimientos tanto en Ester
como en los nifios, “yo les agarré mucho carifio a esos nifios en diciembre
cuando convivi con ellos (en los ensayos para presentar la obra de

teatro)”; adicionalmente contribuy0 a la reconstruccion de su identidad,
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recibir comentarios cambiaron la percepcion sobre si misma: “me miraban
con admiracion los nifios, por ejemplo, Mariana se acerca y me dice: -
sefiora, usted estda muy bonita. [...] mas que verme bonita me esta
mirando con admiracion [pensaba] porque le gusta lo que estoy haciendo”.
La actividad se convirti6 en una practica de oralidad ante los nifios,
propiciando un espacio generador en situaciones de andamiaje y

voluntaria al interior del aula a través de su participacion.

Las reflexiones suscitadas por Ester en torno a los aprendizajes de
sus hijos y al resto de los nifios en la escuela, ha permitido la toma de
conciencia de como aprenden. Respecto a la lectura, su hijo lee lo que
encuentra en casa, envases de productos, por ejemplo, ella corrige la
correspondencia grafo-fénica, identificando que no todos los nifios realizan
esas actividades de forma voluntaria, considera que algunos tienen

dificultad para aprender a leer y escribir.

La mujer reflexiona, incluso, sobre la importancia de propiciar la
lectura en los nifios captando su atencidn, una estrategia que sugiere es
incluir en el aula algo similar a un cuentacuentos para fomentar la lectura,
habla del uso de la caracterizacion como medio para cautivar el interés y
del cuerpo a través de movimientos, gesticulaciones, cambios de voz, ya
que presentard la lectura y para ello se disfrazara de uno de los

personajes y relata:

Voy a leer, que ellos vean que yo estoy leyendo, por ejemplo el que
tengo ahorita en mente es la bruja de Blanca Nieves, la de la manzanay
Maléfica, ¢por qué llegarles con villanos a los nifios? Porque vi la
pelicula de Maléfica y te hace reflexionar de por qué a veces una
persona es mala, a veces las personas no son malas porque quieran, es
porque traen muy dafiado el corazén, les han hecho muchas cosas [...]
un ejemplo de eso yo, porque yo me sentia el Grinch, que yo amargada
en diciembre decia a mis hijos jay amarga navidad! [...] pos la amargada

soy yo [Ester/sepl4/].
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Ester identifica el ejemplo como medio para propiciar la practica de
lectura “que ellos vean que yo estoy leyendo”, no solo eso, abre al interior
del aula la posibilidad de incluir la lectura de cuentos, situacion que ya
sucede, mas bien, una forma diferente de hacer la lectura, mediante el
cuerpo, a través de movimientos, caracterizacion, voces, juego,
promoviendo una nueva forma de acceso a la cultura escrita al interior del

aula.

Ester reflexiona sobre si y su identificacion con el personaje, “a
veces las personas no son malas porque quieran, es porque traen muy
dafiado el corazoén, les han hecho muchas cosas [...] un ejemplo de eso
yo, porque yo me sentia el Grinch”, nuevamente hace referencia sobre si
misma, una persona mala y como las experiencias de la vida la han vuelto

de esa forma. En ese sentido, le dafaron el corazon.

Los relatos de vida de Magdalena y Ester en torno a la
alfabetizacidén y a su cultura escrita nos acerca a sus historias de vida, la
de sus hijos y al conocimiento local, nos permite reflexionar que no son
procesos ajenos al desarrollo de la vida del ser humano y que la cultura
escrita puede generar grandes transformaciones cuando se articula con lo

que ocurre en al interior del aula como préactica social.

Ambos relatos demuestran la relacion de la alfabetizacion como un
acto o necesidad de comunicar lo que viven, lo que sienten, lo que les
duele. La lectura y escritura facilitan la comprension del mundo, de su
mundo y ayudan a explicarlo. La alfabetizacion como proceso se
desarrolla situado en el contexto sociocultural: la familia, en la escuela y
en la sociedad, a través de las relaciones interpersonales que potencian la

alfabetizacion mediada por la cultura escrita.
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3.2. Articulacion de la cultura escrita de las madres con los

procesos de ensefianza aprendizaje en el aula

En este apartado Mostraré como la participacion de una madre de familia
con un grupo de primer grado de educacion primaria generdé nuevas
practicas sociales que desarrollan los procesos de alfabetizacion y
surgieron desde los actores en la comunidad educativa, esto a través de

relaciones simétricas entre los nifios, madres y docente.
3.2.1. Los conocimientos de las madres

Con el andlisis de los datos recabados por las observaciones, se encontrd
gue las madres poseen conocimientos de la cultura escrita de su contexto
social y cultural. Por lo tanto, en una reunion escolar se involucré a las
madres en la puesta en escena de una obra de teatro que se introdujo
como estrategia didactica para favorecer la alfabetizacion, situar una
practica social como parte de la cultura escrita en el acto relacionado con
una festividad sociocultural que vivian los alumnos, sus familias y la
sociedad. Se acordd que los nifios presentarian “Save the Chritsmas” con
“el Grinch”, posteriormente se titulé “Una Navidad en la colonia Casanova”
el 18 de diciembre de 2013.

Se solicitd a la protagonista confirmar su participacion, Ester: “si
maestra, me voy a comprometer con usted, (...) va a ver maestra, cuando
yo me comprometo, hago todo /o posible para no quedar mal”. El referente
escrito fue el libreto (de origen espafiol, que se obtuvo de un sitio de
internet). La consigna a la madre de familia fue leer el libreto y hacer los
ajustes que a su juicio eran pertinentes modificar para adaptarlos a su
oficio. El dia posterior acudio Ester: “maestra, no le modifiqué el libreto
gque me entreg6 ayer porque no le entendi y se me hizo muy enredado,
mejor le hice uno, a ver qué le parece”. Es pertinente sefialar que la madre
de familia adaptdé la obra agregando situaciones alusivas a su vida

cotidiana y a su contexto.
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En una reunion la profesora y la madre de familia corrigieron el
libreto, la madre dictaba revisando su cuaderno, la maestra escribia en un
documento de Word, lo cual provocd reflexiones. La profesora le
cuestiond: -¢Por qué hizo un libreto nuevo? respondio: “se me hizo muy
confuso y no le entendi, por eso preferi hacer uno nuevo”. Al preguntar

sobre su sentir al adaptar el texto, contesto:

Ester: Me senti contenta maestra, porque yo nunca habia escrito asi,
como ahorita. A veces hago mondlogos o chistes en mi mente, se los
platico a mi esposo y nos reimos pero luego ya, se me olvidan y nunca

los escribo. Es la primera vez que escribo asi como ahorita asi, mio.

Lo que hace Ester con su participacion es demostrar que “nadie
educa a nadie, los hombres educan entre si mediatizados por su mundo”
(Freire, 2004, p. 9), en donde la interaccion social y cultural es
trascendental en la apropiacion de la cultura escrita. De acuerdo a
Vygotsky (1979) y en este caso, mediante los procesos de dominio de
materiales externos del desarrollo cultural, el lenguaje y la escritura, como
ejemplo tenemos el libreto, que luego fue actuado y compartido por los
nifos.

Estableciendo en la relacion docente-madre el compromiso,
“‘cuando yo me comprometo, hago todo lo posible para no quedar mal”.
Trascendente porque “las relaciones entre el yo y los otros desempeiian
una funcion fundamental en el esquema tedrico de Vygotsky” (Kozulin,
2000, p.25). Ademas, la voluntad para vivir los valores, implicé dirigirse al
“desarrollo de las funciones mentales superiores” que surgio de la relacion
interpersonal (Vygotsky, 1979). Se puede observar como el ejercicio de la
voluntad individual ocurrio primero en la actividad colectiva, con la
participacion en la obra de teatro, donde coincidi6 la cultura, a través de
una fiesta tradicional de la localidad y lo que converge en la misma cuando
la madre de familia hizo la adaptacion del libreto al contexto, ademas, con

el uso de actividades simbolicas externas, es decir la escritura y el dialogo
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con la docente, mediaron las relaciones interpersonales y favorecié la
actividad individual, por lo tanto hubo toma de conciencia para adquirir un

compromiso social y cumplirlo.

3.2.2. La adaptacion de un texto de origen espafiol al contexto

local

La adaptacion realizada por Ester muestra la escritura representando la
realidad del contexto social y cultural. A continuacién se presenta un
fragmento del texto espafiol (Tabla 7) y otro del contexto local (Tabla 8),
donde el principal contraste corresponde al tipo de relaciones

interpersonales.

Tabla 7. Fragmento. Libreto de origen espafiol

«Children save Christmas»

Original “How the Grinch Stole Christmas!” (Seuss, 1957).
Maria: Pero si son nuestros amigos.

Laura Navarro: jTambién esta el malvado Grinch!

Miguel Angel: Debemos darle su merecido.

Pedro: No, nosotros no somos como él.

Ainhoa: Tienes razén, Pedro. Quiza merezca una oportunidad.
Grinch: Buahhhh, si, por favor... yo no queria ser malo.
Miguel: ¢Prometes que no volveras a hacerlo nunca mas?
Grinch: Si, lo prometo.

Reno 2: Tenemos que hacer una votacion.

Reno 3: ¢Quién quiere perdonar al Grinch? Votos a favor: todos. Votos

en contra: ninguno. Abstenciones: cero.
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Desi: Queda aprobado el perdon del Grinch por mayoria absoluta.

Fuente: Elaboracion propia (basado en libreto original)

En el fragmento anterior de la obra, el Grinch odia la Navidad y
secuestr6 a los ayudantes de “Mama Noel”, nifios de un colegio los
liberan, retienen indebidamente al Grinch y deben castigarlo, “darle su
merecido”. El dice no querer ser malo y llora, le dan oportunidad y lo
perdonan porque son buenos, no como el Grinch, que al menos
fisicamente podria representar otra cultura y a través de votacion sugieren
su insercién social. Puede significar una relacion de asimetria, en
ausencia de dialogo para comprender el porqué del actuar del Grinch,
decidiendo asi su destino y cometiendo un delito justificando que el
personaje actuo de forma incorrecta primero, se infiere que un acto de

violencia se castiga con otro acto de violencia mayor.

En la linea del libreto los nifios se ponen por encima del personaje
que cometié un delito: “nosotros no somos como élI”, cuando en realidad
realizan acciones similares “darle su merecido”, desde el enfoque
intercultural se “niega la existencia de asimetrias debidas a relaciones de
poder” (Schmelkes, 2003, p. 27), es decir ninguna cultura esta por encima
de otra, ni quiere someterla, con el respeto de ambas pueden construirse

relaciones de convivencia y coexistir.

Tabla 8. Fragmento. Libreto adaptado al contexto

«Una Navidad en (nombre de la escuela)»

Original “How the Grinch Stole Christmas!” (Seuss, 1957). Adaptacion

realizada por Ester.

Ana Laura: Reuniré a mis amigos para convencerlos de que el Grinch
es bueno_(corre), jnifios, nifios! El Grinch es bueno, yo lo vi llorar y sé

gue es bueno.

161



Jony: No, yo no lo creo, siempre sale a su ventana y nos grita.

Germéan: Creo que Ana Laura tiene razén, hay que darle una
oportunidad.

Alma: Pero, ¢como le haremos? si €l solo sale cuando pasa el... (se

escucha la cancion del panadero con el pan) (bailan los nifios).
Jony: jYa sé! Le haremos creer que somos los de oportunidades.

Narrador: Mientras tanto, el Grinch, ensuciaba su casa. (Mdusica,
cumbia «Los Angeles Azules»). Escuché una voz a lo lejos.

Ana Laura: jA todos los titulares de oportunidades, se les invita a pasar

por una despensa! (con un altavoz).

Grinch: (nifias vestidas de sefioras). Con permiso sefiora, con permiso.
(Llega el hasta el frente y se sorprende). ¢Qué? Tu nifia, quiero mi
despensa, ahora. (La seforita Laura esta a un lado, voltea) jSefiorita

Laura, esta nifia me minti6!

Maria: (La nifia disfrazada de la sefiorita Laura) jQué pase el Grinch! Y

gue le den su carrito sandwichero.

Ana Laura: mmm. Dispense sefior Grinch, es que era la Unica forma de

gue saliera de su casa (se da la vuelta molesto).

Gloria: Sefor, espere, queremos convencerlo de que la Navidad

realmente es hermosa.

Fuente: Elaboracion propia (basado en el texto adaptado)

En cambio, el fragmento adaptado distingue la bondad del Grinch

debido a las emociones manifestadas a través del llanto. En una relacion

de simetria, los nifios de una escuela publica buscan el didlogo con el

Grinch para “convencerlo” de que la Navidad es hermosa, en

correspondencia, la educacion intercultural propicia “una convivencia

basada en el respeto al otro con base en reglas establecidas de comun
acuerdo”. (Schmelkes, 2003, p. 30).
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Muestra, ademas, elementos de su vida cotidiana: comprar pan con
el panadero que visita la localidad con la musica que lo caracteriza “El

panadero con el pan...”; aludir al programa gubernamental de “apoyo
econdmico” llamado oportunidades, “le haremos creer que somos los de
oportunidades”; expresar la préctica social de escuchar musica con la
melodia de “Los Angeles azules”; y finalmente, mencionar el “reality show”
televisivo que observan de la “Seforita Laura”. Por tanto, la reescritura del
texto se reorganizd en una practica de lengua escrita real (Lerner, 2004),
como préctica social, en un contexto social, cultural e histérico especifico,
situado y cercano a la realidad de los nifios, que en conjunto dotan de
significado la oralidad, la lectura y la escritura a través del libreto teatral

como artefacto cultural construido.

La obra construida por la madre de familia integra parte de su
experiencia con la cultura escrita cercana a su vida familiar y social,
mostrando a través de la adaptacion del libreto, referentes culturales con
significados propios del contexto, una lectura de la realidad de los
habitantes de la colonia Casanova.

3.2.3. La puesta en escena, mostrando mi cultura

Ester realizé la adaptacién porque no comprendié el vocabulario, ni el
contenido del libreto teatral, “pos esto no le entiendo, tiene palabras que
no comprendo y si las quiero sustituir...”, imaginé lo que sucederia en la
puesta en escena ‘haga de cuenta que yo en mi mente tenia a los
personajes... hacia cambios de voces de los nifios (...) me imaginaba
todo, (...) la escena para actuarlo, con disfraces y todo... (Figuras 23 y
26)”, mientras pensaba en los destinatarios, “si vamos a hacer algo que
sea algo que la gente se divierta y guste, porque la verdad se van a

aburrir, y empecé”.

La inspiraron sus experiencias, mientras escribia los dialogos del

Grinch recordaba a su padre, cuando no compro arbolito de navidad
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porque “esas cosas son de Estados Unidos, aqui no se usan...” ademas,
alude a hijos, familiares y vecinas para caracterizar y dar curso a las
acciones de los personajes, semejante a Garcia Marquez, premio nobel de
literatura, que extraia a sus personajes de la “vida real”, “casi todos mis
personajes son como rompecabezas armados con piezas de muchas
personas distintas y (...) de mi mismo” (Plinio A. y Marquez G, 2010, p.
24). En esa actividad especifica se puede inferir que el nivel de desarrollo
entre uno y otro es similar, ya que comparten la actividad cognitiva, con el
uso de la memoria de situaciones personalmente significativas. En el caso

del premio nobel como un ejercicio intelectual valorado socialmente.

Figura 23. Dia de la presentacion

La alfabetizacion requiere de la escritura, la reescritura, correccion,
autocorreccion, de la simultaneidad de la lectura y el didlogo para
estructurar el discurso. La obra de teatro fue el medio para que la madre
expresara sus conocimientos de lo escrito asociado a sus valores y
vivencias que logro reflejar, ademas incluyé actividades como la

memorizacién del libreto, ensayos e improvisacion.

Ester: Se la lei a usted y vi que le gusté... luego la segui estudiando y
me siguié gustando, antes de que /a corrigiéramos, la segui leyendo (...)

cuando la estabamos ensayando pos les daba risa (...) me puse a bailar
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con los nifios, porque eso no estaba ensayado, se acuerda porque lo

improvisé (rie).

Asi que el proceso vivido para la puesta en escena en la comunidad
educativa modific6 su sentir, “personas que no me hablaban (...) me
empezaron a hablar o me sonreian (...) como que siento que gané mas
amigas”, se sinti6 incluida, lo cual influy6 en el proceso de

empoderamiento.

Por otro lado, Marcos presento el libreto elaborado por su mamé al
interior del aula, a continuacion se muestra un fragmento del diario de

campo reconstruido:
Se acercé y me dijo:

Marcos: Me traje la libreta del guién (volteé con sus compafieros) ¢,quién
quiere que le lea el guion de la obra? (Varios compafieros levantaron la
mano, al frente comenz6 a leer). Habia una vez como se dice en todos
los cuentos... (Algunas nifias repitieron sus didlogos. Marcos callé y las
observo).

Marcos: Ah, ya me ganaste.

Ana Laura: (Levanté su mano) maestra podemos ayudar a Marcos a

leer.
Docente: (Antes de contestar).

Marcos: Ah ya s€, yo voy a ser el Grinch, como no estd mi mama y les

voy leyendo y que pasen los que participaron en la obra.
Docente: (Miré, no intervine).

Marcos organizo a los compaiieros, era narrador y los que no recordaron

los didlogos se acercaron a leer el libreto que sostenia con la mano.

En ese episodio se muestra como los nifios leyeron a través del
libreto su contexto. Es decir, el proceso de escritura del libreto teatral se

convirti en un artefacto cultural, constituido por una serie de
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caracteristicas sociales y culturales simbdlicas que emergen en las
interacciones entre los seres humanos (Vygotsky, 1979). En este sentido
‘el principio de los artefactos -culturales significa que durante el
experimento, los artefactos culturales no deben ser entregados
directamente al nifio; tienen que ser descubiertos (encontrados) por el nifio
(en cooperacion con un adulto o un compafiero mas competente)”

(Veresov, 2010, p. 89).

El artefacto cultural construido propicia la lectura voluntaria, donde
Marcos imita a su mama al interior del aula (ensayos y presentacion de la
obra de teatro) y realiza una lectura con interés genuino. Ademas, la
participacion de sus comparfieros colocados en torno al libreto teatral, con
la nifia que pregunta: ¢podemos ayudar a Marcos a leer?, y varios nifios
de pie en torno al texto construido, observamos la interaccion
interpersonal a través de un medio simbdlico, es decir, los nifios pueden
desarrollar los procesos mentales superiores de la percepcion, la atencion,
la memoria y la voluntad que surgen de la interaccion del individuo con su
contexto histérico y cultural (Vygotsky, 1979). Por lo tanto el evento
comunicativo en que participaron al presentar la obra de teatro contribuyo
al proceso de alfabetizacién, ya que estaba permeado por la cultura

escrita del contexto.
3.2.4. Generacién de nuevas practicas sociales

Considerando el liderazgo de Marcos y la participacion de las compafieras
que surgen ante un ambiente flexible, el papel del docente se modificé,
ocurrié una desinstalacion como dadora de conocimiento (Freire, 2004).
Entonces, la literacy (alfabetizacion) fue concebida como una forma de
participacion en el mundo, no un fin per se. Una nueva practica social
entendiendo esta como los procesos de ensefianza aprendizaje

escolarizados.

166



Ademas, el empoderamiento concebido como proceso conforme a
la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO, 2014) “nos llevan mas alla de las instituciones y
programas de educacion formal a fin de considerar como las mujeres
participan en diferentes tipos de aprendizaje gracias a los medios de
comunicacion, la organizacién social, la migracién y el trabajo” (p. 14).

El empoderamiento de Ester engendré un uso poderoso de la
lengua escrita (Meek, 2004), que influyéd en la comunidad educativa,

generando opciones laborales y el acercamiento a otras culturas escritas:

Ester: Pues... quiza esto de la obra me animé a hacer esto que les
quiero hacer a los nifios (presentarse de cuentacuentos), me hizo sentir
mAas segura, en cuestion de saber que no nada mas de payasa puedo

hacer cosas (...) dije: “pos si se puede”.

Gracias a esto, considero la posibilidad de ampliar su oferta laboral,
no nada mas de payasa puedo hacer cosas”, ha dado funcion de
cuentacuentos (Figura 24). Asi mismo, gener6 el acercamiento a la lengua
escrita a través de nuevas practicas, voluntariamente representd a la
“chilindrina” (personaje popular) el dia del nifio, donde realizé un mondlogo
y juegos organizados (Abril, 2014); a la bruja de Blanca Nieves como
cuentacuentos ante grupos de la escuela (Sept, 2014; figura 24); a la
“Llorona”, contando una leyenda de su cultura, participd con el grupo ante
la comunidad (Nov, 2014); y el Grinch recoge cartas para Santa Claus
(Dic, 2014; Figura 25), entre otros eventos permeados por la cultura
escrita y que contribuyeron a los procesos de alfabetizacion de los nifios

en la escuela, por ejemplo la escritura de cartas dirigidas a Santa Claus.
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Figura 24. Ester, cuentacuentos

. 4
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Es asi que lo ocurrido en torno a la puesta en escena, a partir de la

adaptacion del libreto al contexto, fue el drama, en este sentido:

La relacién social que él quiso decir no era una relacién social ordinaria
entre dos individuos. Se referia a una relacién social que aparece como
una categoria, por ejemplo, como una colisibn emocionalmente
coloreada y experimentada, una contradiccién entre dos personas, un
evento dramatico, un drama entre dos individuos. Al ser emocional y
mentalmente experimentado como drama social (en el plano social),
mas tarde se convierte en una categoria intrapsicologica individual
(Veresov, 2010, p. 88).

Los aspectos formales de la alfabetizacion son desarrollados dentro
de una actividad ladica situada, pero sobre todo con participacion
colaborativa mediante relaciones simétricas entre nifios, docente y madre
de familia, con acciones como escritura de borrador, lectura, correcciones,
reescritura, estudio, ensayos e improvisacion en el ejercicio de la
imaginacion. Por lo tanto, promovio la escritura y la lectura de su mundo y
su ser a través de la reflexion de si en la otredad, en recuerdos familiares,

sociales y culturales compartidos con los nifios al interior del aula.
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Figura 25. Grinch recoge cartas para entregarlas a Santa Claus

et

Este proceso propicié la participacibn de los nifios en nuevas
practicas sociales de la lengua escrita que surgieron de los propios
actores de la comunidad. El drama en torno a la puesta en escena propicié
la generacién de nuevas préacticas sociales, considerando los procesos de
ensefianza aprendizaje al interior del aula, como practica social situada
relacionada con lo social y cultural que potencia la alfabetizacion y lleva a
los nifios a mejorar su aprendizaje y fuera de la escuela a través de la
construccion de nuevas practicas sociales de la lengua escrita en el

contexto.

3.3. Articulacion de las nuevas culturas escritas de las madres

con los procesos de ensefianza aprendizaje en el aula

En este apartado se muestra el desarrollo de una secuencia didactica
como parte de la propuesta de innovacién pedagdégica, desde el bagaje de
las nuevas culturas escritas que poseen las madres hasta la situacion que
origin6 el disefio, mismo que surgié del reconocimiento de las nuevas
culturas escritas en el contexto histérico, social y cultural de la colonia
Casanova, mostrando el tipo de actividades realizadas, las interacciones
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entre nifios y docente, ademas, los polos en tension segun el Modelo de
Andlisis de la Préactica (Altet, 1999) a través de la reflexion sobre la
practica educativa para la apropiacion de las nuevas culturas escritas en el

aula.
3.3.1. Los conocimientos de las madres

El analisis de las TIC en este trabajo, se da desde las culturas escritas,
segun argumenté en el estado de la cuestion desde varias perspectivas
tedricas se han identifican puntos de convergencia entre la lengua escrita
y las TIC, reconociendo un nuevo espacio de interaccion, el entorno virtual
E3, espacio electronico, no reducido Unicamente al internet. Motivo por el
cual se han gestado nuevas culturas escritas (Meek, 2004) debido a la
integracion de nuevas tecnologias en la vida social a través de las cuales
se hace uso de la lectura, la escritura y la oralidad en espacios diversos

con propositos especificos.

Se han generado nuevas culturas escritas y la vida cotidiana de las
mujeres y sus hijos estd permeado por ellas con diferenciadas formas de
actuacion y participacion frente a la apropiacion social de las TIC
(Echeverria, 2008), segun enuncié en parrafos anteriores. Los nifios
refieren experiencias de sus madres a través de medios tecnologicos, con
preeminencia en el celular, llamadas telefénicas, escritura y envio de
mensajes de texto SMS y por WhatsApp, recepcidén y lectura de los
mismos. El uso del celular es diversificado y depende del modelo del
artefacto electronico, las aplicaciones, asi como la conexion a internet,

ampliando asi su participacidén en practicas sociales de la lengua escrita.

Los conocimientos, las formas de participacion y acciones en torno
a las nuevas culturas escritas se relacionan con acciones a distancia y en
red (Echeverria, 2008) conforme a sus intereses y necesidades,
principalmente como medio de recreacion y de autoproteccion. El contexto
vulnerable y las experiencias de vida de Ester y Magdalena determinan las
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formas de apropiacion de las nuevas culturas escritas. En este sentido
ambas poseen una actitud de defensa, un medio para estar informadas y
evitar ser dafiadas, la primera busca y selecciona informacion que le
permite resolver problemas e interactuar en su vida cotidiana. Y
Magdalena evita el acceso con el uso restringido como proteccion a ser

lastimada, limitandose al ambito familiar e institucional.

En el contexto esta presente la brecha digital entre una mujer y otra
que comparten la vulnerabilidad del contexto a través de sus historias de
vida, lo anterior considerando el acceso a internet y a ciertos contenidos,
dependiendo de sus situacion econdmica particular, asi como la

interaccidn con otros contextos y el contacto con nuevas culturas escritas.

En el siguiente apartado se muestra el desarrollo de una secuencia
didactica, originada a través del analisis y reflexion de las experiencias en
la vida cotidiana, dentro y fuera del ambito escolar, es asi que el disefio
surgio con el reconocimiento de las nuevas culturas escritas del contexto,
ademas del andlisis de una préactica social que se vivid al interior del aula

de manera similar a lo que ocurre en el contexto de la colonia Casanova.

3.3.2. Disefio de la secuencia didactica considerando las

nuevas culturas escritas

El origen de la secuencia didactica denominada “Nos comunicamos por
WhatsApp y conversamos libremente”, surgié con la reflexion de las
observaciones en el aula concernientes a la anulacion de la cultura escrita
de los nifios en la participacion de un evento comunicativo como “algo
observable, objetivado en una situacion de interaccion mediada por el
texto escrito” (Marinho, 2009, p. 50), en este sentido, enviar recados en
pedacitos de papel, acontecimiento en el que se reprendioé verbalmente a
los nifios provocando mal entendido entre amigos, debido a que el recado

inicialmente fue usado para despedirse, desear buen dia y termin6é en
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conflicto (Figura 26). A continuacién se presenta un fragmento del diario

de campo.

Figura 26. Recado compartido al interior del aula

El dia 04 de marzo de 2014 a las 2:10 p.m. los nifios realizaron una
actividad individual en tanto revisaba el audio de un canto que
presentariamos en los honores a la Bandera. Minutos mas tarde, al
escuchar ruido, identifiqué un avién de papel sobrevolar los pupitres
dirigiéndose a Alberto, era Marcos que lanz6 un recado, mi reaccién fue

la siguiente:

Ma: No le habia dicho que guardara silencio, ahora no va a participar en

los honores a la Bandera de cuentacuentos.
Marcos: Maestra, es que...

Ma: No me diga nada, ya habia dado la indicacion.
Marcos: Pero maestra es que Alberto...

Ma: Ya dije que se sentara.

Marcos enfadado, tomé asiento, deseaba ser cuentacuentos desde el
dia que observo al joven que visito la escuela y practicaba el oficio. Es

asi que durante varios dias ensay6 una rutina. Al finalizar la clase
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mientras alistaba mis objetos personales llegé la mama de Marcos

acompafiada del nifio.

Mama: Lo que pasa es que Marcos le dio este recadito a Alberto (Figura
24) y ellos son buenos amigos y no quiero que vayan a tener un
problema mas grande, dice Marcos que se enojé con Alberto porque
Alberto le mandé un recadito y usted le dijo que ya no va a ser el
cuentacuentos. (Expliqué a la sefiora lo qué habia sucedido, tratando de
justificar mi actuar, debido a que en ese momento una voz interior antes

silenciada me decia que la decision era errada).

Reconoci que la decision fue apresurada e inadecuada y me retracté.
Dialogué con Marcos y su mama durante media hora, al concluir,
preocupada por Alberto, me dirigi a su casa para saber su situacion
animica. Al llegar, abri6 la puerta su hermana mayor, encontré al nifio

con los ojos llorosos, después de autorizarme dialogar con él, sucedi6:

Ma: ¢,qué paso hijo? (lo abracé y comenzé a llorar). Ya sé lo que ocurrié,
hablé con Marcos, dice que si lo disculpas, que si quiere ser tu amigo,
mando el recado porque se molestd, pero ya platicamos, -ya calmese

hijo. Alberto paré de llorar y dijo que si, sonrio.

En este fragmento se muestran las relaciones de poder, barreras en
el didlogo, silencio y castigo que obstaculizaron la comunicacion, por lo
tanto las relaciones fueron asimétricas, debido al rol de “autoridad” del
docente, a través de la toma de decisiones unilaterales, indicando quién
comunica, qué comunica, cuando y cémo, alejando del aula la cultura
escrita del contexto y con la falta de reconocimiento de la practica social

del envio y recepcion de mensajes.

Con el blogueo de practicas de escritura condicionada a patrones
conductuales autoritarios por el docente, poco ayudan a la alfabetizacién,
esta practica en las aulas fomenta lo que Freire denomino la cultura del
silencio, debido a que “dentro de la cultura del silencio existir es vivir

solamente. El cuerpo sigue las 6rdenes que le son dadas desde arriba.
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Pensar es dificil; expresar su palabra, prohibido” (Freire en Escobar, 2012,
p. 40), es decir, se pone en juego una educacion bancaria, evitando la
comunicacion escrita espontanea de los nifios en un grupo de primer
grado, como si la alfabetizacion estuviera alejada de su realidad y las
formas de relacionarse entre comparieros que dan cuenta de una practica

social que acontece en el aula.

El andlisis en torno a una préactica docente como practica social y el
abordaje a otros posicionamientos tedricos y epistemologicos durante el
programa doctoral, propicio la reflexién del actuar docente, en torno al
acontecimiento narrado, ¢,por qué no generar espacios donde los nifios se
comuniquen liboremente durante los procesos de ensefianza aprendizaje?
Con un ambiente generador como fuente de aprendizaje (Vygotsky 1997
en Veresov, 2010), donde expresen sus ideas, sentimientos, emociones,
inquietudes, preocupaciones, o0 simplemente tengan el tiempo para
despedirse de su amigo a través de su cultura escrita. Esto obliga a tomar
conciencia para transformar la practica pedagogica y avanzar hacia otro

posicionamiento epistemoldgico, pedagdgico y didactico.

Los acontecimientos en el interior del aula, en la interaccion social
durante la enseflanza aprendizaje de la escritura contextualizada como
practica social, evidencia no s6lo una préactica de la institucién educativa,
sino de las formas en que se interactia en las instituciones
gubernamentales tal es el caso del sector salud, a continuacion se

muestra un fragmento del diario de campo.

Al dia siguiente 05 de marzo a la hora de entrada se acerc6 preocupada
la mama de Marcos. Sefial6 que no queria que el suceso ocurrido se
abordara delante del grupo “Lo que pasa es que quiero pedirle que si va
hablar con Marcos, lo haga en privado porque no quiero que sus
comparieros piensen que Marcos es malo”. Después de comentarle que
hablariamos en privado, narré el episodio ocurrido una semana atras en

el IMSS a causa de un procedimiento ginecoldgico, donde se sinti6
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expuesta, al encontrarse en un area comun, una doctora se acerco a
preguntarle el numero de embarazos, al escucha la respuesta: “jocho!
Levantando la voz y todas las sefioras y doctores que estaban en la sala

voltearon a verme”.

La reaccién de la mujer: “Me dio mucha pena porque si he tenido
muchos embarazos pero porque no se me han logrado. Le expliqué a la
doctora que si habia tenido ocho embarazos pero que sélo tenia tres
hijos, que deseaba tener cuatro y que el otro no se habia logrado, no sé
tal vez porque Dios no quiere, le dije que me habia sentido expuesta
ante todos y que no me agraddé que hiciera esa expresion”. La mujer
sinti6 que el malestar de la doctora trajo como respuesta la falta de
atenciébn médica en tiempo y forma “la doctora se molesto, fijese me
atendieron después de mucho, porque vi cuando llegd otra sefiora
mucho después que yo y la atendieron, senti que me trataron mal
después lo que le dije a la doctora”. Con el cambio de turno, continto la
falta de atencién médica, “el doctor que se quedé de guardia sentia que
me ignoraba, porque no me dijo nada y tardaron mucho en hacerme el

legrado’.

La narracion de la mujer alude a una experiencia con relaciones
asimétricas que se encuentran en centros de servicio médico publico,
provocando en Ester sentimientos de vergienza e impotencia por la falta
de escucha, empatia, sobre todo atencibn médica oportuna y eficaz. La
reflexion sobre los acontecimientos vividos por la mujer suscitdo el
acercamiento hacia la docente para que su hijo no pase por la experiencia
de ser expuesto y avergonzado ante sus compafieros; se infiere como la
influencia que tiene el tipo de relaciones establecidas al interior del aula en
torno a la cultura escrita y lo que provocan fuera de ella puede violentar la

integridad de las personas.

Que un par de amigos compartieran un recado escrito durante la
clase, como evento comunicativo, generé consecuencias no solo dentro

de la escuela, sino en la vida cotidiana a través de las emociones
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provocadas en los nifios y llevadas al hogar, que propicié en Ester el
analisis de una experiencia de violencia obstétrica de tipo psicolégica con
“el trato deshumanizado hacia la mujer embarazada” (Belli, 2013, p. 28).
Ademas, se vulner6 su derecho a la igualdad y prohibicion de la
discriminacion.

Cuando la mujer comunicéd y expresé su preocupacion, abrid la
posibilidad de enmendar el problema y relacioné sus experiencias
personales con la vivencia de su hijo. El tipo de relaciones interpersonales
a través de la estructura social violenta que conforma el pais, genera
violencia y eliminacién de los derechos humanos, tales como el derecho a
la libertad de expresion y a la identidad, en el sentido de que ésta se
construye también con las formas en que las personas se relacionan con

la cultura escrita.

La reflexion profunda sobre la decision de lo sucedido a Marcos
llevé a identificar carencias en la labor docente, cuando haciendo uso de
una “autoridad”, se evité la comunicacioén. En este sentido, ¢cuanto dafo
se puede generar por actitudes con este posicionamiento?, donde existe
un poseedor de la verdad, quien dicta y enuncia qué se puede 0 no
comunicar, en qué tiempo y de qué forma. El acto comunicativo de la

escritura se ve limitado y subordinado a la decision de la autoridad.

Con fundamento en lo anterior y a partir del analisis del registro del
diario de campo y de la entrevista en profundidad a una madre de familia,
disefié la secuencia didactica: “Nos comunicamos por WhatsApp y
conversamos libremente”. Del primero se recupero6 la experiencia narrada
en parrafos anteriores, donde se hace una sancion al nifio por
comunicarse con su amigo mediante mensajes y de la entrevista en
profundidad se considero la narracion de la madre que alude a la practica
cotidiana que realiza en el hogar, es decir el envio y recepcion mensajes

via teléfono celular, con la aplicaciones del WhatsApp y uso del sitio web
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Facebook, segun se abordé en el apartado del contexto con relacién a las

nuevas culturas escritas.

Por lo tanto se considerd lo que el nifio reproducia en el interior del
aula imitando la préctica social que observaba de su madre. A partir del
enfoque interaccionista se reflexioné sobre la intervencion didactica, esto
permitié hacer uso de un modelo de analisis de la practica para reconocer
los polos de tension pragmatico, epistémico y relacional para evidenciar
los principios de accion, dando cuenta de los conceptos construidos por
los nifios y lo que significaba para ellos; ademas se identificé la pertinencia
de incluir al interior del aula una préactica real de la lengua escrita y
favorecer el desarrollo del proceso de alfabetizacion. A continuacion se
describe el desarrollo de los procesos de ensefianza aprendizaje en la
alfabetizacion.

3.3.3. Los procesos de ensefianza aprendizaje

La practica situada se llevé a cabo durante el mes de enero de 2015. En
una secuencia de ocho episodios, con los polos pragmatico, relacional y

epistémico puestos en tension, en diferentes momentos.

En el episodio 1, conversaron sobre la cotidianeidad de los estudiantes; en
una charla informal de cinco minutos dialogaron sobre los regalos
navidefos y la pertinencia de los mismos en voz de los nifios: “A mi Santa
Claus me trajo una patineta y unos patines, yo creo que me lo trajo para

L 1Y

que me partiera todo”, “Que me trajo una patineta que ni siquiera me sirve
y cada vez que le intento me caigo”, “iNo, yo no se lo pedi!”; de forma
particular uno de los nifios aludié a la muerte de un familiar “se murié mi
abuelito” y manifiesta sus creencias de tipo religioso, piensa “mi abuelito

esta arriba con diosito”.

Los polos puestos en accion durante este periodo fueron el
relacional y pragmatico con la escucha empatica de la docente, donde

compartieron lo que piensan sobre los regalos que reciben en esas fechas
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y el significado sobre la muerte, que aprende en su contexto y da cuenta
de su bagaje religioso que alude a una vida después de la muerte. En este
sentido, el polo epistémico se hace presente, aunque no han comenzado
con las actividades de ensefianza aprendizaje propiamente, los nifios dan
cuenta de sus conocimientos previos, a través de los significados
muestran el bagaje semiotico de la comunidad, a través de la oralidad
enuncian sus inquietudes y preocupaciones, que mas tarde retoman a
través de la escritura y lectura de recados, donde se van apropiando de

aspectos formales dentro del proceso de alfabetizacion.

Episodio 2. Durante el segundo episodio comenz6 el dialogo sobre la
tematica abordada, el uso del teléfono celular como practica social en el
espacio de afinidad (Gee, 2004). Reflexionando qué ocurre a través de la
recepcion e interpretacion de los mensajes con imagenes y textos,

escucha de audios, observacion de videos.

El envio de mensajes a través de la escritura con el uso del
alfabeto, emoticones, audios, entre otros, esto, mediante preguntas que
permitieron entrar en contacto con conocimientos construidos socialmente
a través de las interacciones con sus familiares. Es la evidencia de como
la apropiacion de las TIC han favorecido la creacion de nuevos espacios
de alfabetizacion que median la generacién de nuevas culturas escritas.
Es asi, que narran: “mandas un mensaje y se lo envias y la otra persona
te lo envia a ti”; “dijo mi mama que tiene una foto, él puede ver lo que
dice”; “ahi puedes mostrar canciones y... videos...”. En este sentido, la
escritura y la lectura en la interpretacion de los mensajes multimodales
(Street, 2005), van dando experiencia en la apropiacién de nuevas formas
de alfabetizar y acceder a la cultura escrita desde su contexto

sociocultural.

En el periodo transcurrié a lo largo de cinco minutos, el polo

epistémico fue puesto en juego con mayor numero de interacciones
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debido a que los nifios compartieron las formas de relacionarse en la
practica social. Dando cuenta de la brecha digital en la que estan
inmersos, “el internet es como un cable...”; ‘también este te pueden robar

3, b,

el internet™ “mi hermano se lo roba”.

Las relaciones de poder en que estan inmersas las nuevas culturas
escritas fueron enunciadas a través de sefalar la disponibilidad y acceso a
internet y por lo tanto a ciertos contenidos. Cabe sefialar que las creencias
y valores no estan ajenos a la forma de posicionarse frente a su realidad,
en este sentido algunos nifios sin disponibilidad enuncian que no robarian
la conexién a internet, “porque es malo robar”; “porque luego si alguien se
da cuenta...puedes ir a la carcel”. El polo puesto en tension fue el
relacional y el epistémico. El primero debido a que los nifios construyeron
una conversacion donde la palabra no era regulada por la docente y el
segundo debido a que dan cuenta de las creencias que como usuarios

tienen de ellas.

Episodio 3. Durante el episodio 3, periodo en el que se organizé la
actividad, los nifios y la docente abordaron los usos de la lengua escrita
construida en el WhatsApp, a partir de las preguntas: ¢Como haremos
para jugar a WhatsApp? ¢Qué necesitamos para participar en el
WhatsApp? Las respuestas obtenidas fueron “tener internet”; “poner las
caritas”; “es que te metes este, a un cuadro y ahi te empieza a pasar las
caritas y le puedes poner la que tu quieras”, las cuales indican segun
conocimientos de los nifios, “una triste, es que esta triste, y si esta una
feliz, es que esta feliz”; “y si esta una con unos cuernos, esta enojado”. Es
posible observar la relevancia sobre mostrar las emociones a través de los

emoticones durante esta nueva cultura escrita.

Se emplearon hojas de libreta en ausencia de dispositivos moviles y
de red de internet con la finalidad de construir formas de interaccion

interpsicologica similares a lo que ocurren en el espacio de afinidad (Gee,

179



2004). En este sentido, se da cuenta de la ausencia de espacio virtual
para participar en la nueva cultura escrita, sin embargo con los elementos
del contexto se buscaron formas de interaccion interpersonales que
contribuyen al desarrollo de los nifios para transitar a procesos

intrapsicoldgicos.

Una de las preguntas planteadas fue ¢necesitamos escribir para
usar el WhatsApp? La pregunta a partir de la idea de que no se escribe a
través del uso de dispositivos méviles, debido al uso multimodal y que ese
tipo de practicas son poco valoradas socialmente. Los nifios indicaron que
si, “Para mandarle lo que le quieres decir”, “O porque... 0 porque, estas
lejos y necesitas decirle una cosa importante”; “haga de cuenta que como
Si ella no escribié la tarea, ella le puedes mandar la tarea”. Dieron cuenta
de usos y fines particulares y conocimientos sobre la accion en un tiempo
y espacio con ayuda de la tecnologia y las habilidades, asi como las
creencias gue tienen al participar, que aluden a su contexto especifico
(Street, 1993; Kalman, 2008). Con lo cual el principal polo puesto en

accion fue el epistémico.

Episodio 4. En el episodio 4 se gestionaron acuerdos y condiciones para la
realizacion de la actividad. Los nifilos determinaron la forma de

A 11

relacionarse, “también, no... no escribir maldiciones en la hoja”, “porque...

”

eso no se debe de hacer para los nifios chiquitos...”. Dado que varios
nifios estuvieron en desacuerdo con la opinion debido a que se consideran
grandes, dialogaron sobre el uso de las “maldiciones” en los mensajes, es
decir palabras de uso popular que se emplean para ofender, exaltar o
minimizar alguna condicion, acordando finalmente no emplearlas entre
otras “porque luego podemos hacer llorar al otro”; “porque ademas es
malo. Porque cuando dices una maldicion, es como si dijeras que el otro

733,

es asi’; ‘porque las maldiciones, son cosas del diablo” y finalmente el

argumento que sustento la decisidon de “evitar escribir maldiciones” fue que
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“a lo mejor podemos hacer sentir al otro, que es eso que dije de la

maldicién; también podemos ofender al otro”.

El acuerdo para trabajar fue “evitar escribir maldiciones” en el
contenido de los mensajes. A lo largo de nueve minutos enunciaron
creencias frente a la escritura, asi como valores que se ponen en juego al
comunicarse con los demas mediante la lengua escrita, donde subyace
incluso ideas de indole espiritual, “porque las maldiciones, son cosa del
diablo”, como un ser maligno que no es posible ver pero que se
materializa a través de la palabra cuando se dafia a otro, en el concepto
de lo malo, que también mencioné Ester, a través de la adaptacion de la

obra de teatro (del apartado anterior).

Los polos en tension que predominaron fueron el pragmatico y el
relacional a través de las formas de relacionarse conforme al contexto de
los nifios. El polo epistémico atraviesa ambos, ya que los nifios tomaron
conciencia sobre el sentir del otro (Rubtsov, 2016). Ser consciente del otro
es un elemento que da cuenta del nivel de desarrollo del nifio, facilmente
construye y dota de significado las funciones de la escritura como

artefacto cultural para comunicarse.

Figura 27. Nifias participando en la actividad

Episodio 5. En el episodio 5, periodo de 20 minutos, los nifios usaron la
lengua escrita a través de la practica social. Emplearon de forma

simultanea, en un traslape, la oralidad, la lectura y la escritura (figura 27 y
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28). En la hoja escribieron los mensajes que voluntariamente

compartieron, empleando ademas, imagenes y emoticones.

Los nifios se movieron en el espacio fisico, aludiendo a un espacio
virtual, donde sus pasos se convirtieron la red para entregar las hojas con
los mensajes, a través de la cual transitan las formas de comunicacion
multimodal (audio, cuando aclaraban algin mensaje poco legible para el
comparniero, dibujo y escritura). En general se colocaron en binas, sin
embargo algunos niflos dialogaron hasta con cinco compaiieros, la figura
28 muestra el proceso de escritura. A continuacién recupero datos
empiricos recopilados en las entrevistas semiestructuradas que se

realizaron a los nifios al término de la sesion.

Figura 28. Nifio con dos hojas, en una responde el mensaje, la otra seré leida

E: ¢ Con cuantos compafieros platicaste?

Ao: Con Angel, con Jovany, con Bryan y con Oscar.
E: ¢ Platicaste de lo mismo con todos?

Ao: No.

E: ¢Qué platicaste con cada uno?

Ao: Pues de las caricaturas.

E: Con uno, otro.
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Ao: Con otro, este le puse que cdmo te va y el me empezé a decir bien 'y
asi.

E: ¢Y con otro?

Ao: Este, de ver quién es mas fuerte.

E: Ah de ver quién era mas fuerte... y con otro de las peliculas.
E: ¢Y qué le contaste?

Ao: De que un sefior, este, trabajaba en la mina y entonces encontré
como una calaveray llego el jefe y queria revivir a su esposa y se aparté
de las momias porque el sefior se meti6 al agua y eché a perder todo y
todas las momias salieron de sus tumbas.

E: ¢Y por qué platicaste cosas diferentes con cada uno?

Ao: Pues no sé... porque si lo haces lo mismo, pues te van a mandar
mas [...] y no voy a saber de quién es.

E: Si hablan del mismo tema.
Ao: Si.

En este sentido, se puede observar la interaccion social a través del
desarrollo de la habilidad para comunicarse en lo que realizdé el nifio
durante la actividad, en un espacio fisico que emula un espacio virtual con
la eleccién de un tema diferente para cada compafiero, es decir la
posibilidad de comunicacién en un espacio de afinidad, de persona a
persona, pero también entre grupos, de forma simultanea, decidido por

cada nifo.

En la medida en que pensemos el espacio electronico desde una
perspectiva civica, lo importante son las acciones e interrelaciones entre
los propios usuarios por medio de las nuevas tecnologias digitales,
electronicas e informacionales. Buena parte de esas acciones en E3
tienen lugar en las infocasas, es decir, antes de conectarse a la red
(Echeverria, 2005, p. 87).
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Por consiguiente los niflos desarrollaron acciones y se
interrelacionaron de forma similar a la aplicacion de WhatsApp, cuando se
comunicaron con varias personas al mismo tiempo y sobre tematicas
diferentes, segun los intereses y con la posibilidad de llevarlo a un espacio

virtual.

Sucedidé que con el envio y recepcion de mensajes, algunos nifios
en un tercer nivel de conceptualizacion de la escritura, ubicados en
hipotesis sildbica e hipoétesis silabica-alfabética (Ferreiro y Teverosky,
1999) se comunicaron con nifilos con un nivel de hipGtesis alfabética
(Ferreiro y Teverosky, 1999) que habian iniciado otros procesos, como el
reconocimiento de rasgos ortograficos, segmentacion y puntuacion, que
son aspectos formales del sistema de escritura y que se adquieren como
parte del proceso de alfabetizacion.

Una nifia, Claudia pregunté a su compafera: ¢aqui qué dice? La
compafiera le responde y Claudia comienza a explicarle como escribir la
palabra para que exista correspondencia grafo-fénica, ya que en su
proceso a cada sonido del idioma corresponde una letra o grafia (Ferreiro
y Teverosky, 1997), durante ese periodo el polo epistémico estuvo en
tension, mientras los compafieros compartian sus conocimientos con otros

a traves de las relaciones interpersonales.

La docente deambuld en el salon con la disposicion de ayudar si
algun nifio lo requeria o solicitaba, se observd un ambiente de trabajo y a
los nifios interesados en la actividad, leyeron, escribieron y oralmente se
comunicaron. Lo que se observo es explicado desde el polo pragmatico y
relacional. Este dltimo a través de interacciones interpersonales con
respeto mutuo en los acuerdos que establecieron los nifilos para trabajar
previo a iniciar la actividad, transitando hacia nuevo tipo de interacciones,

con relaciones simétricas.
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Episodio 6. Posteriormente, algunos comparieros leyeron en grupo las
producciones escritas, que en su mayoria redactaron mensajes cortos,
enunciados de una a tres lineas. Por ejemplo, los siguientes mensajes

donde solicitaron la devolucion de un objeto:

Ma: Bien, empezamos Angel, ¢,cémo empezaste la platica y qué te

dijeron?

Ao1: Yo le dije a Oscar: “Oscar, regrésame la regla”.

Aol: Porque yo se la habia prestado.

Ma: Ah, ¢y qué te contest6 Oscar?

Aol: Espérame, te llamo luego, adiés Angel.

Ma: Oigan y ese mensaje que envio Angel ¢para qué sirvio?
Ao2: Para nada (dice y la maestra no lo escucha).

Ma: ¢ Para qué sirvié ese mensaje?

Aa1: Para decirle por ejemplo: “;me pasas la regla por favor?” Porque

es la suya.

En estos didlogos se puede observar que los nifios pidieron un
objeto prestado y lo hicieron a través del recado, que se convirti6 en una
practica real, en el sentido de que los nifios usan ese tipo de recados para
pedir prestados objetos o bien para solicitar su devolucién, cuando sefala
“espérame, te llamo luego” el nifio no traia la regla para regresarla en ese
momento y hace uso del mensaje, me comunico contigo mas tarde, similar
a lo que ocurre cuando acude a los hogares los cobradores y no hay
dinero para dar el “abono”, “vuelva mas tarde” o “vuelva mafana”, con lo
cual la escritura tiene sentido para un fin personal ente ambos nifios,
observamos, ademas como los signos, y el artefacto (la hoja de papel)
median la actividad (Vygotsky, 2010). Por lo cual la actividad de escritura
cobra relevancia articulandose a una practica informal con lo que sucede

al interior del aula, sustentado con el enfoque sociocultural.
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Aludieron a emociones de diversa indole, a continuacién se muestra

lo que dos nifias compartieron:
Aa2: El cambio de clima, como estén los dias frios.
Aag3: Feliz (con un emoticon indicando felicidad).

Aa2: Es invierno me la pasé triste (con un emoticon indicando tristeza)
[¢]y tar?].

Aa3: Yo muy bien (carita feliz dibujada).

En la colonia Casanova, es comun escuchar conversaciones entre
vecinos o conocidos acerca del clima, cuando salen a barrer el frente de la
casa o bien cuando realizan un “mandado”, hacen referencia a los dias
frios en invierno como triste, en este sentido una de las nifias alude a un
significado construido en su contexto que surge en la conversacion entre
ambas; una de las nifias escribe un nuevo significado, donde el invierno
para ella no es triste, sino feliz, se demarca de lo que escucha
cotidianamente para enunciar que en el invierno la pas6 “muy bien”. En
ambos ejemplos es evidente que los nifios escriben y leen sobre la

realidad en que se sitlan, sea familiar, en la escuela o en el contexto.

Episodio 7. En el séptimo episodio se reflexiond sobre la lengua escrita
partir de un enunciado propuesto por dos alumnas y con las aportaciones

de algunos nifios.
Ma: ¢, Qué dice aqui?
Israel: Pava el dos de febero es mi cupearios.

Yajaira: (Le dice a Israel) esta es una “r” (sefiala la palabra “pava” que
debe decir “para’).

Ma: Bueno dice que aqui es una “r”.
Israel: “r” esta mal escrita porque parece “v”.

Israel: Aqui le falta una “I” (donde dice cupearios).
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Ma: Muy bien ya dice “para” ;qué mas vamos a corregir? [...]

Melina: (Se acerca a la maestra y le dice con voz baja) Fernanda quiere

corregir algo.
Ma: Fernanda va a decir algo, eh (shhh, indica silencio).

Fernanda: Del dos de “febero” debe ser “febrero” (Fernanda toma el

plumén para hacer la correccion).

Israel: (Nuevamente se acerca al pintarrén Israel para hacer la

correccioén) de “febero” aqui dice.

Ma: El dos de febrero, pero ya paso ella (se dirige a Israel y éste regresa
a su lugar) vamos a ver que ella haga la correccion y ahorita le sigues,

hay que poner aqui febrero ¢ por qué?
Oscar: Porque quedd mal.
Ma: ¢, Quedd mal? ¢ En qué esta mal?

Fernanda: (Agrega la “r” a la palabra “febero” y queda escrito “febrero’,

no dice nada, sélo voltea y ve a su maestra y luego a sus comparieros).
Ma: Febrero, a ver Fernanda puso “febrero” aqui.

Aos: Febrero (leen varios comparieros).

Ma: ¢ Estan de acuerdo?

Aos: Febrero.

Israel: {Si! Uuuu.

Oscar: jUauaua!

Ma: Si, hacemos las correcciones, dice: “para dos de febrero es

micunpearios”.
Vanesa: cumplearios (pla, pla).
Ma: Cumplearios.

Gael: Va separado.
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Ma: A ver ¢ quién pasa? (Melina se acerca y toma el plumaén).
Ma: ;Hay alguna otra correccién? Dice...
Israel: (Lee) “Para dos de febrero es mi cumpleafios”.

Ma: Para que todos entendamos lo mismo. Febrero, ¢qué falta aqui? (la
maestra sefiala una palabra) ¢nada?

El corpus anterior demuestra cOmo una practica social situada
favorece la escritura y lectura, donde se van apropiando de los aspectos
formales, que evidencia el avance en el proceso de alfabetizacion y que
ocurre primero en el plano interpsicolégico con la interaccién entre pares y
la docente, para llegar al nivel intrapsicolégico, donde no soélo se
construyen conceptos respecto a la escritura y la lectura, sino se le dotan
de significado. La nifia que escribié cuando era la fecha de su cumpleafios
significaba un acontecimiento importante, ya que en la comunidad, sobre
todo para los nifios, es un dia en que la pasan bien, reciben felicitaciones
de sus compaiieros, la familia ‘“les hace un pastel”. Por consiguiente el
andlisis de ese enunciado en particular significaba la espera de un dia
especial.

Los nifios sugirieron cada correccion del enunciado, con lo cual
aportaron conocimientos diversos, tales como trazo en la escritura para
gue correspondiera con la grafia “(Le dice a Israel) esta es una “r” (sefiala
la palabra “pava” que debe decir “para”)”; en correspondencia grafo-fonica
“del dos de ‘febero” debe ser “febrero” (Fernanda toma el plumén para
hacer la correccién)”, en la segmentacion de las palabras “Va separado

[micunpearos]”.

Interactuaron y enunciaron por qué haran los cambios en el texto
escrito, y participaron, con la anuencia del resto de los compafieros. La
docente transitdé a un posicionamiento epistemoldgico distinto en el que “el
educador ya no es sélo el que educa sino aquel que, en tanto educa es

educado a través del didlogo con el educando, quien, al ser educado,
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también educa” (Freire, 1998, p. 101). En este sentido no determind las
correcciones, fueron los argumentos los que prevalecieron, y determinaron
si se hacian o no los ajustes y los compafieros tuvieron la posibilidad de

decidir si estaban o no de acuerdo y el por qué:
Israel: Pava el dos de febero es mi cupearios.

Yajaira: (Le dice a Israel) esta es una “r” (sefiala la palabra “pava” que

debe decir “para’).

Yajaira no estuvo de acuerdo con la correccion y aclaré lo que
decia el enunciado que ella escribio, cuando su compafiero Israel
respondid “r’ esta mal escrita porque parece “v”. Yajaira aceptd la
sugerencia y realizé el cambio. Se aceptaron formas de participacion
diversas, el nifio que dese0 hablar o sefialar algo en forma oral lo hizo o
bien recibié ayuda de sus compafieros “Melina: (Se acerca a la maestra y
le dice con voz baja) Fernanda quiere corregir algo” y “Fernanda: (Agrega
la “r" a la palabra “febero” y queda escrito “febrero”, no dice nada, sélo
voltea y ve a su maestra y luego a sus compafieros)”. Continuaron y un

nifio hizo un sefialamiento que estimé relevante:

Angel: (Se acerca a la maestra) pero los que no saben leer ¢,cémo le
van a hacer para leer aqui?

Ma: ¢ Como?

Angel: Que los que no saben leer ¢como le van a hacer para entender
eso?

Ma: A ver, hace su compafiero Angel una pregunta dice que los que “no
saben leer”(se refiere a nifios con nivel de evolucion de lectura
diferente), como le van a hacer para entender eso, ¢cémo creen que le

van hacer los que no saben leer para entender esto?

Israel: Leyendo solitos.
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Ma: ¢ Cémo se te ocurre que le puede hacer un comparfiero que “no sabe

leer” para entender los mensajes?

Andrea: Que un compairiero se lo diga.

Ma: Que un compariero le ayude ¢ estan de acuerdo?
Aos: Si.

Ma: Entonces ¢ qué dice ahora?

Aos: Para dos de febrero es mi cumpleafios.

Ma: ¢ Qué le faltaria ahi?

Vanesa: El.

El desajuste realizado con la pregunta de Angel, los que no saben
leer ¢como le van a hacer para entender eso?, permitié6 a la docente
identificar otro elemento a través de la pregunta ¢como se te ocurre que le
puede hacer un comparnero que ‘no sabe leer” para entender los
mensajes? En este sentido, reconocer la toma de conciencia de su propio
aprendizaje y el de sus comparfieros propicié la ayuda entre pares, a
través de las correcciones para la correspondencia grafo-fénica y la
segmentacion, mas alla de escribir “correctamente”, como un medio para

comprender al otro a través de los mensajes.

Episodio 8. Finalmente se organiz6 una plenaria donde algunos
comparferos platicaron sobre los aprendizajes obtenidos en torno a la
practica social “a aprender del celular”; “a saber del celular a chatear”;
“aprender a usar el celular”; “como hacerle para entenderle al celular’;
‘para entender los mensajes”; ‘para saber comunicarnos”; ‘para saber

., &,

como hay senal (se refiere a la sefial del internet)”; “para chatear”.

Entre los comentarios sobre los sentimientos experimentados con

relacion a la escritura y lectura de los textos fueron los siguientes:

Ma: ¢ Alguien se sintié contento escribiendo los mensajes?
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Aos: Si.
Ma: (Alma levanta la mano) Alma, ¢ por qué?
Alma: Porque ensefia como corregir las cosas que escribe el otro.

Ma: ¢ Como corregir las cosas que escribio el otro? A ti te sirvid para
eso, alguien mas hizo una correccion como Alma, Alma dice que le sirvié

para corregir las cosas que escribio el otro [...].

Ma: (Andrea levanté la mano) Andrea.

Andrea: Yo le ayudé a Camila.

Ma: ¢ Tu le ayudaste a Camila? ¢ A qué le ayudaste?
Andrea: A corregir las palabras.

Durante las entrevistas los nifios manifestaron la importancia de
ayudar a los compafieros en la lectura y escritura de mensajes, “a mi me
ensefio algo... que podemos ayudar los otros, pero no le tenemos que
escribir las cosas”; que nada mas les digamos como se escribe, no se la
escribamos; en algunas palabras no le entendi, pero ya después ya las
corregia y ya era cuando ya le entendia”; “le ayudé diciéndole como se
escriben”; “no se lo hice”... demuestra la apropiacion de los aspectos
formales del sistema de escritura, su valor para el aprendizaje de la
escritura y lectura se favorece desde las experiencias situadas en el
contexto sociocultural del nifio, ademas del desarrollo de los nifios a travées
de formas de conducta especifica (Vygotsky y Luria, 1994), donde
colaboraron con otro para que aprendiera y para comprenderlo a través de
la escritura. Por consiguiente, observamos que se construyé espacio
generador de situaciones demandantes, de andamiaje y voluntarias
(Kalman, 2004).

Los aprendizajes enunciados dan cuenta de la practica social. En
este sentido el origen de la conciencia individual es la actividad colectiva y

social, en la cultura, con los signos y los simbolos, la actividad individual y
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la conciencia individual (Rubtsov, 2016), los aprendizajes logrados de
forma colaborativa evidencian el desarrollo de los nifios respecto a la
voluntad de ayudar a otros para comprenderlos, como parte del proceso
de alfabetizacibn en la escuela con experiencia 0 practicas sociales
situadas. Es asi que los ocho episodios muestran los principios de la
accion pedagodgica de la docente que se explicaran en el siguiente

apartado.
3.3.4. Los principios de accion de la practica docente

A partir de la triangulacién de los datos de la observacion de la practica
situada, las entrevistas a la docente, nifios y la revision de las
producciones escritas se enuncian los principios de accion de la practica

docente desarrollada en el apartado anterior:

a) a priori, la incertidumbre previa a la clase, el disefio fue planteado
desde una reflexion profunda del contexto sociocultural y una

practica situada;

b) in situ, en el desarrollo de la sesidn se presentaron imprevistos
donde se modifico el actuar de la docente y gestioné los desajustes,
improvisé para resolver situaciones problematicas o realizar ajustes
(Altet, 1994).

c) desinstalacion de la docente como dadora de conocimiento, plante6
la pregunta de partida; solicito, incitd y dio la palabra; recordé la
regla de la actividad; propicié la comunicacion entre pares; resumio,
enfatizé el punto de analisis; reguld, distribuy6 la palabra y regresé
sobre la pregunta clave;

d) se realiz6 una practica social real de la lengua escrita (Lerner,

2002) situada, considerando el contexto sociocultural de los nifios;

e) Hubo un verdadero rescate de conocimientos previos para los

ninos;
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f) la gestion de acuerdos y condiciones para el desarrollo de la

secuencia dieron cuenta del nivel de conciencia del otro;

g) se generd un espacio de afinidad (Gee, 2004), con la escritura,
lectura y oralidad voluntaria, donde los nifios dialogaron sobre
temas de su interés, por lo tanto la actividad fue sugestiva y lo méas
importante, consistio en la lectura y escritura de sus mundos
(Freire, 2004), como parte del proceso de alfabetizacion de los
ninos;

h) la docente y los nifios mostraron interés por el aprendizaje de los
otros, en este sentido, la colaboracion entre pares aboné a la
construccion del conocimiento, como actividad interpsicolégica

(Vygotsky, 1979) y significativa,

i) la actividad permitié que los nifios con niveles de conceptualizacion
de la escritura (Ferreiro y Teberosky, 1999) y periodo de evolucién
de la lectura (Vaca, 1996 y 1997) diferenciados, interactuaran para
construir nuevos aprendizajes a través de su participacion en las

nuevas culturas escritas;

j) los procesos de ensefianza aprendizaje ocurrieron a través de
relaciones simétricas donde la palabra de todos fue considerada y
visible en el desarrollo de la voluntad como actividad psicoldgica

superior;

k) a posteriori, al reflexionar sobre la actuacién de la docente, se
identificé que el ambiente construido se convirti6 en una fuente de
desarrollo (Veresov, 2010) de los procesos de alfabetizacion de los
nifos.

En este sentido, fomenté la interaccion, explicado desde el polo

relacional, los nifios mostraron entusiasmo en la actividad, con ayuda

entre pares lograron escribir y leer los mensajes, producto de una
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necesidad para comprender al otro. A los nifios y niflas que participaron se
les atendi6 en forma individual o grupal, se creé un ambiente de confianza
con los nifilos para comunicar sus inquietudes. El ambiente de aprendizaje
creado fue una fuente de desarrollo para satisfacer las necesidades de los
nifos.

En el polo epistémico se identificaron episodios con mayor carga de
tensidén en el segundo, donde se rescatdé como se posicionan frente a la
practica social, los usos y contexto en que la realizan, el andlisis de la
disponibilidad y el acceso a dispositivos moviles y a la conexion a internet
dentro y fuera del aula; en el quinto episodio, cuando los nifios escribieron,
leyeron y se auxiliaron oralmente; en el sexto, los nifios leyeron las
producciones frente al resto del grupo, en el episodio séptimo realizaron la
reflexion sobre la lengua a partir del enunciado y finalmente en la plenaria.
Lo que evidencia que a lo largo de la sesién se propiciaron interacciones
gue contribuyeron a construir conocimientos cargados de significado en

los procesos de alfabetizacion.

Aungue no todos los nifios participaron en la lectura de producciones y
en la reflexibn, podemos considerar el principio histérico-cultural que
sefala que el desarrollo ocurre primero en el plano social y posteriormente
en el individual (Vygotsky, 1979), por consiguiente, estamos ante niveles
de desarrollo diferenciados en la alfabetizaciéon y en la apropiacién de la

cultura escrita.

En el polo pragmaético es visible la secuencia didactica, con un inicio
concluido a través de la recuperacidon de verdaderos conocimientos
previos; el desarrollo, en el gue interactian los nifios de forma simétrica y
el cierre con la plenaria respecto a los aprendizajes construidos. Es asi
que se torna visible la tension entre los polos epistémico, relacional y
pragmatico que la profesora logra interrelacionarlos al crear una situaciéon

didactica en donde se favorece el desarrollo de la alfabetizacién mediada
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por la cultura escrita desde el contexto sociocultural de los nifios y la

escuela.
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CAPITULO IV. DISCUSION Y CONTRIBUCION AL ESTADO
DEL CONOCIMIENTO

Reflexionar sobre la cultura escrita de los nifios y sus madres implicé el
reconocimiento de las mismas en un contexto antes conocido, con la
interrogante ¢cémo mirar desde otra perspectiva? Por lo tanto, las
técnicas para la recoleccién de datos propias de la etnografia aunada a los
elementos tedricos metodoldgicos permitieron que se cambiara la mirada
etnocéntrica (Street, 2009).

La reflexion epistemoldgica, tedrica, metodoldgica y disciplinar a
través del dialogo y la revisién al estado del conocimiento contribuyé a la
construccion de una mirada local, para comprender la cultura escrita de la
colonia Casanova, que si bien comparte caracteristicas de otros contextos
de Meéxico y Latinoamérica, es importante dar cuenta de sus

particularidades.

El andlisis de los datos empiricos se realizé a través de un trabajo
interpretativo, se buscé dar voz a los sujetos participantes durante los
procesos de ensefianza aprendizaje, que ocurrieron con un enfoque
dialéctico desde una perspectiva historico-cultural, donde la relevancia de
lo abstracto y su relacion con el movimiento de pensar de lo concreto a lo
abstracto (Dafermos, 2016), dio cuenta de un proceso de construccién

conceptual.

En el cuerpo del documento se evidencia que las politicas publicas

en el ambito educativo responden a intereses de indole econdémica y
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politica a nivel internacional, con la urgencia por obtener resultados
estadisticos favorables que den respuesta a las sugerencias de la OCDE y
del BM, en este sentido, es visible un curriculum establecido por la SEP
plagado de inconsistencias, donde coexisten enfoques tedricos contrarios
(Segura, 2013) que provocan en el docente una sensacion de
incomprension e inseguridad en su labor. Por consiguiente dificultan el
desarrollo curricular y limitan las posibilidades de transformacion, ya que el
sustento del plan y los programas de estudio se torna incomprensible y

con falta de congruencia epistemoldgica y teorica.

El curriculum aunado a las pruebas estandarizadas contribuye a
perpetuar el poder hacia el control del trabajo docente y por lo tanto de la
poblacién en general, limitando la ensefianza de ciertos conocimientos y
habilidades utiles para el sostén econdmico del pais, propiciando formas
de vida vulnerables. Motivo por el cual, la vulnerabilidad del contexto
reside en la falta de posibilidades para el desarrollo personal y social de la
poblacion, resultado de la globalizacion para localidades con
caracteristicas como las de la colonia Casanova, de hecho considerarlo
como tal, establece una etiqueta con la cual se cataloga al contexto desde
la mirada de instituciones que organizan y establece parametros de

exclusion.

La pertinencia del presente estudio da cuenta de un proceso de
transformaciéon y generacion de nuevas practicas sociales como base del
desarrollo humano, a través de la construccion de nuevas acciones y
cambios cualitativos (Rubtsov, 2016), tanto en los nifios como en sus
madres. Cabe entonces retomar la pregunta general de la investigacion,
¢.como transformar el proceso de alfabetizacion mediado por la cultura

escrita del contexto hacia la generacion de nuevas practicas sociales?

A través de los resultados y hallazgos se mostré cémo ocurrieron

los procesos de ensefianza aprendizaje de la alfabetizacion de los nifios y
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se tornaron diferentes, debido a la articulacidon con las culturas escritas y
las nuevas culturas escritas de las madres, permeada por su historia de
vida. Generando nuevas practicas sociales, lo anterior en dos sentidos, el
primero al transformar los procesos de ensefianza aprendizaje al interior
del aula y fuera de ella y el segundo en la generacion de nuevas practicas
de la lengua escrita por parte de los actores participantes. Que abrié una
grieta y brindé posibilidades de desarrollo y por consiguiente la
reconstruccion de identidades, sembrando nuevas semillas de esperanza
encaminadas al logro de frutos del desarrollo (Vygotsky, 1979) para que la

comunidad transite hacia formas distintas de ser y estar en el mundo.

Con lo anterior, se refiere el logro del propdsito de la investigacion
para conocer y comprender los procesos de alfabetizacidn, considerar la
cultura escrita local desde lo que realizan los nifios y sus madres en la
vida cotidiana, para generar nuevas practicas sociales en la escuela

primaria y en el contexto.

4.1. El contexto y los espacios generadores en la cultura escrita de

los nifios y sus madres

Para dar respuesta a la pregunta ¢cémo son el contexto y los espacios
generadores de la cultura escrita de los nifios y sus madres? En un primer
acercamiento, se identificd que de acuerdo a la CEPAL (2000), la colonia
Casanova se puede ubicar en situacion de vulnerabilidad, concebido como
“‘las ‘situaciones intermedias’ en el continuo inclusion-exclusién, en las
cuales existe el riesgo de ‘engrosar el espacio de exclusion” (Kummer et.
al., 2009, en Gairin y Suarez, 2012). Se analizaron de acuerdo a los
indicadores sociales, que si bien pueden estar relacionados con la
pobreza y marginalidad, sefialan que es posible que la sociedad haga uso
de los recursos con los que cuenta para moverse hacia la inclusion (Figura
29).
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Figura 29. El contexto

Contexto

Fuente: CEPAL, 2000

Fuente: elaboracion propia

Se encontré que las actividades econdémicas en las que participan los
pobladores, predomina en los varones la albafiileria, plomeria, herreria y
se emplean en la zona industrial como obreros, ademéas del comercio
informal. En las mujeres prevalece la actividad de trabajadoras domésticas
y comercio informal, se identific6 que ademas realizan labores del hogar.
En ese punto el andlisis se realiz6 a partir de las categorias de opresion
de género y clase (Lagarde, 2015), debido a la condicién de mujeres que
trabajan para contribuir al sostenimiento familiar y al interior del hogar
ejerciendo una labor socialmente invisible en el contexto socioeconémico

en el que sobreviven.

Se identificé que las familias son extensas en su mayoria (de nueve a
diez habitantes por casa aproximadamente) y otras nucleares, con
cambios en la conformacién de los hogares, mujeres y hombres tienen
segunda o tercera relacion de pareja, atienden a hijos bioldgicos y

adoptados, algunos bajo la tutela de las abuelas, cuestiéon que influye
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como factor de riesgo en el desarrollo de los nifios, afectando su estado
emocional (miedo, preocupacion, tristeza) e incide en los procesos de

ensefianza aprendizaje.

En la vida cotidiana, los habitantes de la colonia Casanova se
encuentran inmersos en varias culturas escritas, entendida como la
practica social que se incrusta en principios epistemolégicos socialmente
construidos. Se trata del conocimiento, las maneras mediante las cuales
las personas se dirigen hacia la lectura y escritura, siendo concepciones
enraizadas del conocimiento, la identidad y el ser (Street, 1984; Kalman,
2008), las cuales se imbrican con lo ocurrido en practicas sociales en la
escuela, la familia, la religion, las instituciones y las actividades

econdmicas.

Por lo tanto el barrio o la colonia es un lugar donde convergen alegrias
y penas propias de la vida cotidiana, conformado por casas que
usualmente habita mas de una familia, con salarios precarios, variables e
inseguros a causa del tipo de actividades econdmicas que desempefian.
Transitar por él a través de sus palabras, en las conversaciones
ocasionales entre vecinos que coinciden en un contexto vulnerable
armonizan el diario vivir, dando cuenta de lo que ocurre en la escuela, el
servicio de salud, las actividades laborales, politicas y religiosas en las
gue participan, ademas de compartir sus historias de vida construidas en
las situaciones familiares. Lo anterior poco se recupera para ser objeto de
estudio en la escuela, no se vincula con los contenidos curriculares de las

disciplinas como el espaiiol.

Por las calles, carentes de pavimento, es posible observar
portadores de texto, en algunas bardas de casas, lotes o establecimientos
comerciales y en los postes de alumbrado publico, que dan cuenta de
situaciones demandantes, de andamiaje y voluntarias (Kalman, 2004). Los

portadores de texto son respetados y permanecen en los espacios
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sefialados, aun cuando de noche, carente de alumbrado publico, el barrio
se torna mas violento, lo anterior evidencia que los portadores de texto

son respetados por los habitantes de la colonia.

En este apartado se alude a las préacticas de la lengua escrita
vinculadas a cinco practicas sociales: familiares, religiosas, instituciones
gubernamentales, econémicas y escolares que ocurren en la colonia en
situaciones demandantes, de andamiaje y voluntarias. Se identifico,
ademas, el espacio virtual en el que se analiz6 la participacion de los
nifos y sus madres en las nuevas culturas escritas, en espacios de
afinidad (Gee, 2004).

Se encontraron dos practicas particulares del contexto: “envio y
recepcion de mensajes” y “escuchar, cantar y bailar canciones”, que si
bien ocurren en otros contextos similares, son particulares por existir tanto
en el espacio social como en el virtual, vinculadas a practicas que se
realizan en la familia, la religion, las actividades econémicas y la escuela,
por lo tanto, son de importancia para los nifios y sus madres, conforme a
lo que evidenciaron en el dato empirico y para responder a continuacion
¢.como influye la cultura escrita del contexto de los nifios y sus madres en

el proceso de alfabetizacion?
4.1.1. Situaciones demandantes

Se encontraron practicas de la lengua escrita en situaciones
demandantes, es decir, se exige que el individuo lea y escriba para
participar en las practicas sociales, visibles en la escritura de carteles que

sefialan eventos de instituciones de tipo gubernamental y religioso.

Las practicas mediadas por las instituciones se tornan excluyentes, lo
cual pone en desventaja a las personas que no han realizado procesos
formales de alfabetizacion. Por ejemplo, a través de llenado de formatos
para acceder a servicios de educacion y salud publica, al no contar con

documentos oficiales, las mujeres dejan de tener acceso a diferentes
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servicios de educacion formal (INEA), servicio de salud, actividades
deportivas en espacios publicos, entre otros. En este sentido, la
posibilidad de contar o no con los documentos de identidad permite tener
acceso a los derechos como mexicanas, tal como se evidencio en el caso
de Magdalena que fue excluida del proceso de educacion formal para
adultos por carecer de acta de nacimiento y CURP, ademas de no contar

con servicio de salud en el IMSS.

Las situaciones demandantes ocurren a través de campafias del centro
de salud para la actualizacién del seguro popular, mejorar la salud bucal y
completar el registro de vacunacién en los infantes, por lo tanto, los
pobladores llenan formatos especificos para realizar tramites y llevar
documentos solicitados, entre otros; y leen carteles con informacion sobre

prevencion de enfermedades y atencion médica.

Respecto a eventos politicos ocurren a través de campafas
publicitarias, convocatorias para obtener beneficios de programas
gubernamentales (becas que otorga el municipio, oferta de clases en el
centro deportivo), a través de formatos que llenan y anexando la
documentacion solicitada como acta de nacimiento, CURP vy afiliacion al
partido politico, mediante la exhortacion de vecinos que “andan con algun
candidato” que prometi6 apoyos como despensas de alimentos,
pavimentacion de calles y distribucion de leche para consumo. Ademas,
circulan constancias de estudio y boletas de calificaciones que solicitan a

directivos de los niveles de educacion basica.

Las situaciones demandantes ocurren en eventos religiosos, a través
de avisos para impartir clases de catecismo, demandante en la medida en
que los pobladores participan en esas practicas donde leen, memorizan y
repiten oraciones, como es el caso del catolicismo o bien con los

sefialamientos propios que orienta cada iglesia institucional.
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Las situaciones demandantes estan relacionadas con précticas
escolares, como tareas que se llevan al hogar. Por ejemplo, en primer
grado, el proyecto “Emplear el servicio de préstamo a domicilio de
materiales de la biblioteca de aula” (SEP, 2014, p. 54) indica que el nifio
podra llevar libros de la biblioteca de aula para compartir con los familiares
con la finalidad de que disponga de mayor tiempo. Sin embargo, no refiere
la importancia de llevar libros al hogar con el propésito de que sus
familiares accedan a los libros o para recibir ayuda en su lectura, sélo una
pregunta, de forma incipiente, rescata lo anterior “¢,con quién y cuando
leiste los libros?” (SEP, 2014, p. 61).

La participacion de los familiares en estas actividades genera
relaciones interpersonales al interior de los hogares y permite el acceso a
diferentes textos, sin embargo en la escuela no se rescata ese
conocimiento, por ejemplo, con las preguntas ¢como leyeron en familia?,
¢de qué forma te ayudaron a leer?, ¢dénde leyeron?, ¢ qué lees en familia
ademas del libro que llevaste a casa? En el libro de texto tampoco se
sugiere a los nifios llevar un libro del hogar para incorporarlo a la biblioteca
de aula, situaciones que pudieran detonar la articulacion de lo que ocurre

en la casay la escuela.
4.1.2. Situaciones de andamiaje

Las situaciones de andamiaje son llevadas a cabo mediante practicas en
las que el ser humano lee y escribe colaborando con otro. En el contexto
se encontraron letreros que sugieren acciones de andamiaje, por ejemplo,
a través de practicas religiosas, reuniones para obtener algin apoyo
gubernamental, talleres para mejorar la alimentacion y la salud, entre
otras, donde existen proveedores de servicios 0 mediadores informales de
la cultura escrita (Kalman, 2008) que colaboran con las mujeres para leer

y escribir, por lo tanto participar en ciertas practicas sociales.
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En el caso de Magdalena, vive situaciones de andamiaje a través
de sus hijas que le ayudan a llenar formularios, enviar mensajes por
teléfono celular, y con el apoyo de ellas ha logrado leer (Vaca, 1996 y
1997) y avanzar en el proceso de conceptualizacion de la escritura

(Ferreiro y Teberosky, 1999) para participar en las practicas sociales.

Las practicas escolares llevadas al hogar generan situaciones de
andamiaje, sin embargo poco se reconoce 0 se incorpora en los procesos
de ensefianza aprendizaje de la alfabetizacion en la escuela con los nifios
de primer grado. Por ejemplo, en el programa de espariol, a través de los
proyectos didacticos, se establece soOlo aquello que la escuela puede
brindar a la familia mediado por el docente, es decir él define lo que el nifio
lleva o no para compartir con la familia, sin considerar que otros procesos

ocurren si se concibe al nifio como mediador informal de la cultura escrita.

Un proyecto sefala que los nifios “compartan la informacién de los
animales del zooldgico con sus familiares y compafieros” (SEP, 2014, p.
116), o en el propésito de otro proyecto indica: “en este proyecto
aprenderas coplas, rimas y rondas infantiles. Podras cantarlas e inventar
otras para presentarla a tus compafieros y familiares” (SEP, 2014, p. 87),
se plantean preguntas que pueden realizar a los familiares o bien se les
vincula a la presentacion de trabajo elaborado en el aula, sin embargo los
familiares estan poco relacionados con algunos términos, son ajenos a

ellos o simplemente son diferentes en el contexto.

Por lo tanto no se articula lo que ocurre en la escuela durante el
proceso de alfabetizacion con la cultura escrita del barrio o colonia y se
consideran procesos diferentes, incluso opuestos, cuando pueden ser
complementarios. Pensar en el nifilo como mediador informal de la cultura
escrita y no sélo receptor de la misma se podrian articular esfuerzos en la
escuela y en el contexto que permitan la apropiacion de las culturas

escritas, por parte de los familiares respecto a la alfabetizacion académica
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y por parte de los nifios, con el acceso a la cultura escrita de su contexto
que permita dotar de sentido y significado su proceso de alfabetizacion en

la escuela.
4.1.3. Situaciones voluntarias

Finalmente estas se efectian cuando existe agrado hacia la lectura y
escritura, realizando sus practicas en pleno ejercicio de libertad. En este
sentido se encontré la lectura de libros de la biblioteca de aula que los
nifios llevan a sus hogares, los familiares aprovechan para leer de forma
voluntaria, comentarios como “no traje el libro que me presté porque mi
mama dijo que lo queria leer”, dan cuenta de ello. La lectura del periddico,
independientemente del nivel de evolucion en el proceso de lectura, por
ejemplo, Magdalena sefialé que el grupo aparecié en el periodico cuando
fueron a visitar la biblioteca de la UASLP porque hojeaba el periédico y
observo la fotografia donde aparecian los comparieros de la escuela de su
hija.

Ademas, leen textos propios de su religion, predomina el
catolicismo, algunas mujeres devotas leen oraciones, misales y letanias
en los rosarios que realizan principalmente cuando fallece algun familiar o
vecino, en el novenario (nueve dias donde la gente se congrega para
rezar al difunto); el rosario a la “Virgen de Guadalupe”, las familias se
reunen en el hogar, en casas de vecinos o parientes durante el mes de
noviembre, finalizando el 12 de diciembre, cuando asisten en
peregrinacion a la iglesia del Desierto, caminan y van rezando o
dialogando; y en las posadas navidenas, “acostadas y levantadas” al “nifio
Dios”. Las que son catequistas elaboran carteles para dar avisos y leen el
catecismo y oraciones con la finalidad de preparar a los nifios para la

primera comunion.

Varias familias de los nifios practican el cristianismo, son mormones

o testigos de Jehova. En su caso leen textos propios de cada religion,
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como el Atalaya, revistas que distribuyen los responsables de la iglesia;
leen y cantan canciones de corte cristiano, por ejemplo “si tuvieras fe
como un granito de mostaza” y leen la Biblia. Algunas mujeres que asisten
a grupos de oracion, escriben, toman nota del discurso que hace el
encargado del grupo, incluso copian versiculos de la Biblia que quieren

recordar.
4.1.4. Espacios de afinidad

Respecto a "las nuevas tecnologias de la informacion y las
comunicaciones (TIC) posibilitan la construccion de un nuevo espacio-
tiempo social, en el que puede desarrollarse la Sociedad de la
Informacién" (Echeverria, 2005, p. 85). En este sentido, ocurre la
diversificacion de las nuevas culturas escritas donde el control estructural
es menos evidente, sucede que hay mediadores que colaboran, por
ejemplo en el llenado de formatos, trdmite de impresion de documentaciéon
(CURP), actas de nacimiento y las mujeres acuden a los cibercafés o

sitios con acceso a red para solicitar apoyo.

El contexto vulnerable y las experiencias de vida han contribuido a
que las capacidades de apropiacion y de accion social frente a las TIC se
vean limitadas. Por consiguiente, la actitud de defensa al verse
amenazadas ante situaciones propias de su vida cotidiana, participar o no
en las nuevas culturas escritas implica una forma de defensa y proteccion,
muestra de ello la experiencia de Ester al ser victima de violencia
obstétrica, busca en sitios web, “busco mucha informacion en paginas

especializadas para no tener mala informacién”.

Magdalena a través de la escritura en colaboracion con sus hijas
manda mensajes, sin embargo limita su participacidbn ante practicas
desconocidas “mi mama dice que no le gustd eso, segun que porque

antes no existian los celulares”.
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Respecto al espacio de afinidad la participacion ocurre en sitios web
como Facebook, paginas que contienen informacion de interés. YouTube
a través de tutoriales, peliculas, videos, cortometrajes, entre otros, donde
escuchan, leen y escriben para localizar canales y contenido de su intereés.
Asimismo, usan aplicaciones como WhatsApp para comunicarse de forma
multimodal, que se encuentran vinculadas a las situaciones demandantes,

de andamiaje y voluntarias.

En la escuela y en el programa de estudio de espafiol 2011, poco
se recupera ese espacio virtual, en el libro de texto para el alumno, sélo en
tres momentos se alude a él, a través de la sugerencia en un apartado
denominado “consulta en...”, sugieren algunos sitios relacionados con la
basqueda de libros, otro para buscar rondas y canciones infantiles y uno
mas para buscar informacién sobre un tema de interés, todo ello sugerido
para que el nifio lo busque en casa con ayuda de un adulto. En ocasiones
esos sitios sugeridos estan fuera de funcién o no se da seguimiento a la
basqueda para recuperar dicha informacion en la escuela, por lo que

dificilmente se hace uso de ese apartado en el libro.

En la escuela primaria donde se realizd el estudio se sefalé que
cuenta con el acceso a internet y una computadora por salén, los nifios no
tienen oportunidad de manejar ningun tipo de dispositivo electrénico
debido a que el ordenador que esta al interior de cada aula es para uso
exclusivo del docente frente a grupo, hay una pantalla y un proyector que
son usados principalmente en forma similar al uso del pizarron, para
copiar ejercicios, observar lecturas, plantear preguntas, leer informacion,

entre otras.

No existe vinculacion de los procesos de ensefianza aprendizaje en
la alfabetizacion con los espacios virtuales considerando las nuevas
culturas escritas que permean el contexto sociocultural de los nifios, como

los sefalados en parrafos anteriores. Los sitios web, por ejemplo
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YouTube, no se consideran fuente de consulta, menos el WhatsApp,
aplicacion en la que se lee y se escribe frecuentemente en el contexto. Sin
embargo hay docentes que han incorporado como material didactico

virtual videos de cuentos, peliculas y canciones.

Lo anterior demuestra la riqueza de la cultura escrita en la que se
encuentran interactuando los nifios y sus madres, pero que poco se
aprovecha por la escuela para el desarrollo de la alfabetizacion. Es
relevante articular o situar la experiencia alfabetizadora que tienen los
nifos de acceder a espacios generadores de la cultura escrita en la
colonia o el barrio, ayuda a los nifios para que el estudio de la escritura y
la lectura recobre mayor significado, segun se evidencia en el apartado
“3.2. Articulacion de la cultura escrita de las madres con los procesos de
ensefianza aprendizaje en el aula” y “3.3. Articulacion de las nuevas
culturas escritas de las madres con los procesos de ensefianza

aprendizaje en el aula”.
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Figura 30. Practica social particular del contexto. Envio y recepcién de mensajes

Envioy recepcion
de mensajes

Fuente: elaboracién propia

4.1.5. Envio y recepcion de mensajes

Esta practica (Figura 30) ocurre en una situacion de andamiaje, ya que se
realiza en colaboracién, generalmente hay un mediador y circula del hogar
hacia otros espacios, a través de la oralidad, por ejemplo, cuando llega el
cobrador y deja un recado con los hijos, “dice mi mama que venga hasta
mafana”, y el cobrador hace lo propio “digale que regreso...”; se dirigen a
familiares, vecinos e incluso al tendero envian mensajes, “dice mi mama

Jque sile fia y se lo paga cuando lleque mi apa?”.

Asimismo, dirigido a la escuela, donde también ocurre de forma
escrita, cuando informan sobre las inasistencia de sus hijos, solicitan algun
permiso, sefialan la falta de tareas o de materiales, en forma bidireccional,
madres a docentes; y en el espacio virtual, a través de la aplicacion de
WhatsApp y sitio web Facebook, dirigidos a familiares y amigos; por
asuntos laborales y hacia la docente cuando hay grupos de WhatsApp
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organizados por alguna madre o las propias maestras para informar

asuntos escolares.

Figura 31. Practica particular del contexto. Escuchar, cantar y bailar canciones

Escuchar, cantary
bailar canciones

Fuente: elaboracion propia

4.1.6. Escuchar, cantar y bailar canciones

La musica forma parte de la vida cotidiana en las familias, las actividades
diarias que realizan en la colonia Casanova se acompafian de canciones.
En fiestas infantiles, familiares, de quince afos y bodas bailan y cantan
canciones preferentemente cumbia (colombiana, villera, mexicana y
sonidera), huapango y los mas jovenes gustan del rap. Es comun

escuchar la masica que diariamente sale de los hogares.

En el dmbito virtual ocurre principalmente a través de YouTube,
mediante canciones con la letra o en karaoke, leen y cantan, ademas,
bailan, los nifios aprenden de sus madres los pasos que generan
movimiento acorde al ritmo. Hay familias que cantan composiciones de

tipo religioso, principalmente de denominacion catolica y cristiana.
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En el proyecto titulado “Editar un cancionero” (SEP, 2014, p. 146)
se habla de esta practica social de la lengua escrita, sin embargo las
composiciones que sugiere recopilen los nifios para la escritura del
cancionero, son canciones que se trabajaron durante el ciclo escolar y que
poco 0 nada rescata canciones que los nifios escuchan y cantan, propias

del contexto, como la cumbia, los huapangos y el rap.

Pudiera parecer de mal gusto que se abordara una cancion de
estos géneros, pero es parte del contexto en que los nifios se desarrollan,
de su realidad sociocultural que es importante rescatar como
conocimientos previos, experiencias y significados para articularlos al
proceso de alfabetizacion académica, de esa manera podran acceder a
otro tipo de canciones propias de géneros diferentes, la finalidad es
brindar al nifio el acceso a varias culturas escritas. A continuacién se
aborda la transformacién de los procesos de ensefianza aprendizaje de la

alfabetizacidén hacia la generacion de nuevas practica sociales.

4.2. Transformacion de los procesos ensefianza aprendizaje hacia

la generacion de nuevas practicas sociales

En el presente estudio se identifico que la relevancia de éste se ubica en
generar nuevas practicas sociales al interior de la escuela y fuera de ella
como generacion de cultura escrita, ya que permitid identificar que “la
lectura y la escritura nos han ayudado a entender el mundo y el lugar que
ocupamos dentro de élI” (Meek, 2004, p. 20). En este sentido, el estudio
permitio vislumbrar nuevas posibilidades de futuro para las participantes y
la investigadora (Figura 32), también para los docentes o investigadores
gue tenga acercamiento al documento, ya que muestra una forma distinta

de vivir, de hacer y ser en la escuela y en la comunidad.
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Figura 32. Generacién de nuevas practicas sociales

Generacion de nuevas
practicas sociales

Huewva practica social en
los procesos de
ensefianza aprendizaje

de la alfabetizacion

*Empoderamiento de las mujeres con
la participacion escolar

*Relaciones simétricas amorosas

*El nifio, mediador bidireccional de la
cultura escrita

Huewva practica social en
el contexto sociccultural

Fuente: elaboracion propia

La reconstruccién de las identidades de las mujeres y docente
colaboran en la construccién de la identidad de los nifios puesto que
comenzaron a relacionarse de forma simétrica aportando cada sujeto lo
que conoce y apropiandose de lo que desconoce. Por consiguiente
contribuye a construir la identidad de cada nifio en el nivel de desarrollo

que se encuentra.

Ester y Magdalena sefialaron que se percibian a si mismas de
forma diferente, la primera mas sociable e integrada a la comunidad a
través de la construccion empatica de nuevas amistades y mediante el
reconocimiento de su labor por parte de los nifios. Magdalena manifesto

sentirse diferente, participando en actividades donde la lengua escrita esta
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presente, por ejemplo cuando va a las reuniones de programas sociales y

puede leer los avisos por ella misma.

Conforme a lo anterior, se proponen tres categorias a partir del
andlisis y la reflexion del dato empirico y tedrico para aportar al estado del
conocimiento: Relaciones simétricas amorosas, empoderamiento de las
mujeres con la participacion escolar y el nifio, mediador bidireccional de la
cultura escrita (Figura 33).

Figura 33. Nuevas practicas sociales

Generacion de nuevas practicas sociales

Relaciones Relaciones
simétricas simétricas
amorosas amorosas
Relaciones
simétricas

dmorosas

Fuente: elaboracion propia

4.2.1. Relaciones simétricas amorosas

Con el desarrollo de la propuesta pedagdgica se construyeron nuevas
relaciones interpersonales al interior del aula, no impuestas y en libertad.
A través de las actividades, los actores decidieron con quién, como y
cuando comunicarse. Con la posibilidad de observarse, conocerse,
comprenderse y valorarse en la otredad. Por lo tanto, la forma de tratarse
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con respeto y dignidad fue un elemento importante, segun evidencia el

dato empirico que a continuacion cito:

Docente: Mire, por ejemplo cuando pasa algo con un hijo, se habla en
familia, porque lo que hace uno afecta a los demas. Asi también es
importante hablar con el grupo cuando sucede algo importante porque
todos podemos aprender de los demas, los nifios han aprendido a
comprender a sus compafieros [...] como maestra aprendo de Marcos,
de Alberto y de usted [como mamd@] y creo que ustedes pueden aprender
de mi. Se trata de que nos comuniquemos y que veamos qué nos ayuda

para hacer mejor nuestras actividades.

Mas alld de contar con determinados elementos intelectuales
considerados como valiosos, se identificO que cada persona tiene la
posibilidad de aportar al desarrollo, construccion y reconstruccion de la
identidad del otro, con el desarrollo y ejercicio de la voluntad los nifios y
las madres, dando cuenta de un nivel mayor en las funciones psicoldgicas

superiores (Vygotsky, 1979).

Luis Radford (2014) menciona que “el poder siempre estara alli,
como resultado de las asimetrias que resultan del hecho que todos
participamos de manera diferente en las practicas sociales” (p. 35). Sin
embargo, las relaciones simétricas que se plantean en este estudio,
surgen al valorar la riqueza del otro, como ser humano que posee
conocimiento y da cuenta de la construccién epistemolégica colectiva de

un contexto a través de las practicas sociales en las que participa.

Es decir, ambos se transforman en sujetos del proceso en que
crecen juntos y en el cual “los argumentos de la autoridad” ya no rigen.
Proceso en el que ejercer la funcién de autoridad “requiere el estar siendo
con las libertades y no contra ellas” (Freire, 1998, p. 101). La atribucion
que en si mismas subyace permite que se valore el aporte del nifio, la
madre y el docente, para que contribuya a los procesos de ensefianza

aprendizaje en la alfabetizacién y a la transformacion de los mismos.
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Las relaciones simétricas amorosas se definen en la interaccion, al
mirar de frente al otro, se reconoce el reflejo de la condicion, a través de
sus aprendizajes, su sentir personal y social. La imagen del otro en la
construccion de la propia, sin esperar a cambio recompensa. Se siembra
una semilla de amor porque desarrolla la voluntad para ver y mirarse a si
mismo a través del otro, lo cual puede dar frutos, haciendo alusion al
planteamiento de Vygotsky (1979). Se sembraron nuevas formas de
abordar el proceso de alfabetizacion, es decir una practica docente

diferente, una nueva practica social.

Por ejemplo, la participacion de Ester en la escuela fue genuina, sin
esperar una recompensa, buscoé compartir lo que ha desarrollado a través
de sus experiencias de vida y su oficio, para colaborar con los nifios y la
docente en torno a un evento de la comunicacion, lo cual se evidencia en
una forma diferente de relacionarse “y asi como usted dice que va hablar
con los nifios yo pienso que esta bien, porque usted no me dice que no
tiene tiempo de atenderme o que lleva prisa, si veo la diferencia, porque
me gusta como habla con los nifios y como los trata y también cémo me

habla a mi”.

En consonancia, las acciones realizadas por las hijas de Magdalena
no buscaron reconocimiento, simplemente desearon que su madre
aprendiera, que se sintiera mejor consigo misma y pudiera resolver
situaciones de su vida cotidiana a través del aprendizaje de la lectura y
escritura. Por lo tanto tomaron conciencia del otro, su madre, ejerciendo

una préctica voluntaria que da cuenta de un nivel de desarrollo superior.

4.2.2. Empoderamiento de las mujeres con la participacion escolar

La participacion de las mujeres a través del reconocimiento de la cultura
escrita en la vida cotidiana, da cuenta de que el Estado Mexicano no esta
garantizando los derechos basicos de la poblacion (Federichi, 2017 en

Acufa, 2017). En los casos de Magdalena y Ester observamos que ambas
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vivieron situaciones con violencia de género y falta de estabilidad familiar,
econdmica y en los servicios de salud. En consecuencia, algunos
docentes, preocupados por la realidad local, durante su jornada laboral y
en horas de trabajo extra buscan subsanar aquello que le corresponde al
Estado Mexicano (Méndez, 2017).

El empoderamiento de Ester podriamos ubicarlo en la Economia de
Género, debido a que se planted la posibilidad de diversificar su fuente de
trabajo, creada por ella misma, es decir realizar actividades como la de
cuentacuentos, o espectaculo para adultos, escribir los chistes que se le
ocurren y solo platicaba con su pareja, entre otras. Ademas, participd con
las docentes de forma voluntaria, con acciones similares a las que llevé a
cabo cuando adapt6 y presentd la obra de teatro al lado de la maestra y

los nifos de la escuela.

Se identific6 que no hay una toma de conciencia para reconocer
las violencias en las cuales estan inmersas las participantes o tal vez si las
reconocen. Sin embargo, salir de ellas se torna complejo. En este sentido,
la investigacién no abond a establecer relaciones interpersonales desde la
perspectiva de género, en parte debido a la falta de conocimiento y
conciencia de un sistema patriarcal y heteronormativo por parte de los

participantes.

La investigacion demuestra como el empoderamiento de las
mujeres con la participacion escolar ocurri6 cuando las puertas de la
escuela se abrieron fisica e intelectualmente, generando ambientes y
oportunidades de participacion, a través de las actividades de ensefianza
aprendizaje de la alfabetizacion, que posibilitaron el transito de la cultura
escrita de los niflos en forma bidireccional, como mediador entre la
escuela y el hogar, con la categoria propuesta “el nifio, mediador

bidireccional de la cultura escrita”.
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4.2.3. El nino, mediador bidireccional de la cultura escrita

La presente investigacion surgié entre otras cuestiones, al recuperar los
fondos de conocimiento de los nifios (Moll, 1993), lo que conocian
respecto a la cultura escrita de su contexto. Por lo tanto, los nifios
aportaron referentes de la familia, respecto a los usos vy finalidades de la
escritura y la lectura con la cual sus madres participaban en las practicas

sociales.

Los conocimientos se evidenciaron a través de comentarios como
“mi mama me compré un libro que era de terror y le dije que si lo podia
llevar a la escuela y me dijo que no que porque lo queria leer ella [...]
habia un bazar donde habia cosas y ahi me compré un sombrero y ella
me compro el libro [...] en esta libreta escribi la carta para los reyes magos
[...] este papel es muy importante porque es del catecismo, mi mama
escribio aqui: “hablar el miércoles Patty catequista”. Por eso es muy

importante”.

Los conocimientos de las madres en torno a la cultura escrita del
contexto no eran considerados en el proceso de alfabetizacién de los
nifios al interior de la escuela, sin embargo ellos fueron los que acercaron
sus conocimientos a la docente, que indagd lo que ocurria en el contexto
para abordar la alfabetizacion mediada por la cultura escrita. Moll y
Greenberg (1990) sefalan que “cuando el contenido de la interaccién es
importante 0 necesario, las personas se ven motivadas a establecer
contextos sociales para la transferencia o aplicaciéon del conocimiento”
(Lacasa, 1997, p. 138), situacién que ocurrié al interior de la escuela y
motivo por el cual el proceso de alfabetizacion del nifio cobré mayor
significado, como sucedido con Marcos que leyo el texto escrito por su
mama de forma voluntaria al interior del salon. En este sentido, los autores
sefialan la importancia de iniciar los aprendizajes a partir de los intereses y

cuestiones de los nifos.
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El papel del nifio en la escuela se considera desde la psicologia
cognitiva como novato y en la sociocultural como aprendices (Lacasa,
1997). Sin embargo, a través de la categoria propuesta “el nifio, mediador
bidireccional de la cultura escrita” se concibe desde otra mirada, como
ensefiante de su propia cultura escrita en la escuela y desde su proceso
de alfabetizacion formal en su hogar. En correspondencia con el
planteamiento de Freire (1998) “el educador ya no es sélo el que educa
sino aquel que, en tanto educa es educado a través del dialogo con el
educando, quien, al ser educado, también educa” (p. 101), que se aplica a
los nifios, no solo a los alfabetizantes en edad adulta.

Mas alla de la relacidn interpersonal del nifio con sus compafieros
de la misma edad con nivel de desarrollo diferenciado (Vygotsky, 1979), la
relacion interpersonal ocurre con su madre y el docente, que si bien son
adultos, el nivel de desarrollo de los nifios puede ser mayor en la
apropiacion de la alfabetizacién académica y de la cultura escrita, en la
escuela y el contexto respectivamente. Por ejemplo, en el caso de
Magdalena, sus hijas colaboraron como ensefiantes en el proceso de
conceptualizacién de la escritura. Ester, con mayor nivel de apropiacién de
la cultura escrita, facilité la apropiacién de la misma en su hijo, el cual llevé

sus conocimientos al aula y motivo la presente investigacion.
4.3. El papel del docente como investigador

El enfoque interaccionista como un enfoque de andlisis potente permitié a
la docente la toma de conciencia de sus practicas, no solo in situ, sino en
la reflexion que va mas alla de lo que ocurre al interior del aula. Por lo
tanto el enfoque permiti6 develar el actuar del docente y sacar a la luz
elementos de orden: relacional, pragmatico y epistemoldgico, de tal forma
gue el potencial es enorme para el maestro que desee participar en un
proceso de formacién, porque es un enfoque respetuoso para el ser

humano y su nivel de desarrollo, mediante la accion voluntaria y el
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acompafnamiento en la otredad el docente transforma su pensar, su decir y

su actuar pedagogico.

La toma de conciencia de los involucrados en el proceso se realiz6
mediante reajustes de forma continua, donde el docente pudo lidiar con
los desajustes in situ, que resolvio con los conocimientos de indole
disciplinar, pedagaogico, psicoldgico y curricular, que por momentos Suscitd

equilibrio relacional, pragmatico y epistemolégico al interior del aula.

Para los interaccionistas, la practica docente se refiere a una situacion
singular en la cual interactian (a) actores singulares —al menos un
docente y unos estudiantes-, y (b) campos diferentes -el de la
comunicacion y el de los saberes- que se entrelazan de maneras muy
diversas tanto en la comunicacion establecida entre ellos como en
la busqueda del aprendizaje a ser alcanzado por uno de ellos (Altet
2002) (Fierro y Fortoul, 2014, p. 8).

Este enfoque favorecié el desplazamiento de la docente como
técnico o profesional de la educacion a docente-investigador, con la
capacidad de transformar de forma consciente la practica, el contexto
donde labora y la reflexién profunda sobre ambos para aportar al estado

del conocimiento.

Ademas del enfoque interaccionista, las técnicas de recoleccion del
dato empirico como las entrevistas en profundidad y la observacion
participante, generalmente empleadas en investigaciones con
metodologias etnograficas, permitieron a la docente reflexionar sobre su
forma de participacién con la lectura, la escritura y la oralidad en las
practicas sociales, e identificar cbmo estaban permeadas por relaciones
de poder que limitan el desarrollo pleno del ser humano, motivo por el cual

abandon¢ practicas religiosas.

El proceso de investigacion y practica educativa permitid que la

docente confrontara la experiencia de vida de las mujeres y mirara la
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propia, reconociendo las relaciones de poder a través de las cuales habia
sido “victima” de abuso espiritual, que ocurrié al ser maltratada por una
autoridad religiosa, en la obediencia para la toma de decisiones por
coercion del grupo espiritual, sin posibilidad de cuestionar, ejerciendo
dominio sobre ella en nombre de un poder superior (Dios, religion). El
siguiente texto publicado por la docente evidencia lo anterior:

Pero ademas, queda...

Qué queda de mi, después del derrumbe y bajo los escombros al paso
de una guerra sin fusil, al cesar el tiroteo que dafidé mi pecho. Con el
alma ultrajada y las heridas profundas, tras la queja y el lamento a causa
de la afliccién del corazén que se derrama. Qué queda de mi, con la
mente turbada tras incontables batallas con la humillacién y el desprecio
por verdugos Yy la injuria convertida en vergiienza. Con el menoscabo de
mi voluntad ante el descrédito de la palabra y con el velo de mentira por
bandera. Qué queda de mi, con hematomas que mermaron las fuerzas,
dejando en estado comatoso mi vigor. Con la voz enmudecida, callada,
ante la repugnancia de un silencio impuesto. Qué queda de mi, tras la
brusquedad de un castillo de arena desquebrajado, bajo la mirada
acusadora, deslizada por la dignidad entrecortada. Qué queda de mi
tras el grito que paralizé el estado de mi cuerpo y cort6 mis entrafias.
Con el hachazo de la burla, que de un tajo estremecié mis pasos,
inmovilizandome, con las risas provocando el tartamudeo de mis mejillas
y el sonrojo de una mueca timida. Qué queda de mi, ante la indiferencia
de ojos acusadores que presencian las bofetadas a mi alma, con la
mentira hecha verdad, una verdad que no libera, que entrampa y
conduce a un camino pantanoso y en tinieblas. Qué queda de mi, por el
recorrido de la tierra hollada con rumbo a la obligacién y a la angustia,
gue al paso, los segundos se convierten en horas de opresion. Qué
gueda de mi, detras de la bienvenida a la incertidumbre con el sentir de
un vacio entre el es6fago y los intestinos, tras el abrazo que despide y

apufiala por la espalda, escondiéndose tras la sonrisa falsa de la
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preeminencia. Qué queda de mi ante el desprecio de una mirada altiva

gue me culpa, tan solo por existir.

Queda, una sombra vacia y solitaria con la nostalgia de unos
suefios quebrantados. Queda, la delicada figura femenina que entre
recuerdos camina en el desvelo de la noche, compafiera de antafio.
Queda, el suspiro del sonido intermitente que hace mover mi alma.
Quedan recuerdos lastimosos que repentinamente y por sorpresa
aparecen en mi mente, sin previo aviso y sin pedir permiso. Queda, una
mirada que se pierde en el asalto del recuerdo, donde el dolor de la
herida detiene el tiempo. Queda, la palabra vacia, los significados
agotados y la duda que comunica fragmentos de un pensar y de un
sentir. Queda, el reclamo que la acusa y me acusa, que la culpa y me
culpa. Queda, la indignacion en el rostro que me exige protegerlo de las
tropas enemigas que atacaron sin sospechar si quiera que lo fueran.
Quedan, los pasos deslavados que lentamente se reponen avanzando
por suelo incierto que entre tanto y tanto embiste la memoria. Queda, un
ensuefio fatigoso e interrumpido por la opresion del corazén que con
dificultad late al ritmo de la indignacion. Queda, la sonrisa quebrada, con
el dolor contenido por un lamento mayor, que duele hasta la médula y
ataca lo mas profundo de la pulpa. Queda, la sensacion de la pérdida de

una década entre sombras que aparentaron el reflejo de una luz.

Pero ademas, queda una semilla que en tierra fértil espera ser
plantada para que los rayos del Creador y el agua de vida la alimenten.
Pero ademas, queda la esperanza con la luz de un nuevo dia, que
aparece con el rocio de la mafiana sobre la cobija de flores y la vibracién
de aves, color y canto que recuerdan la maravilla de vivir. Pero ademas,
gueda la fe en un Poder que supera las palabras, las ideas, los mundos,
los universos y los tiempos. Pero ademas, queda la certeza de que las
pesadillas terminaron y que el despertar vislumbra una nueva realidad.
Pero ademas, queda un grano de confianza en la sonrisa del projimo,
como parte de mi y yo como parte de él, un cuerpo que se levanta en

alabanza. Pero ademas, queda la dignidad engendrada que espera salir
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del vientre reconociéndose en la dignidad de cada una y uno. Pero
ademéds, queda la paciencia que prudente y sensata espera
experiencias venideras. Pero ademds, queda la hermana, el hermano
gue me limpian las heridas con la escucha empética y la palabra
honesta que no culpa ni juzga. Pero ademas, queda la sonrisa abierta
del nifio y el adolescente que en su inocencia disfrutan de pequefios
sabores, olores, sonidos, juegos, abrazos y besos, con palabras
sencillas, profundas y con la honestidad reflejada en el brillo de sus ojos.
Pero ademas, queda la integridad que se reconoce en si misma y en la
otredad compartiendo la esencia de vida. Pero ademas, queda el perdén
como ilusion de aquello que fue una pesadilla y nunca sucedi6. Pero
ademas, queda el verdadero amor, que no muere, se renueva, emerge y
comienza a brotar en un corazén que renace. Pero ademas, queda el
gozo, gue en un instante santo, el viento hace llegar con el sonido de la
paz que invade el espiritu, llega al alma y con un respiro profundo
invade el cuerpo. Pero ademas, queda el amor que no cambia ni me
abandona, que me acaricia y me enjuga las lagrimas, que hace que
cada dia valga la pena vivirlo, que de a poco me muestra la belleza de la
vida y de la mano me dirige a un camino seguro, firme y por la senda

donde la verdad es Verdad y la mentira se derrite con la luz del Amor.

El texto se realiz6 en el afio 2016, 10 meses después de que la

docente abandonara las practicas religiosas, motivada por las reflexiones

epistemologicas, donde fue indispensable observarse a si misma, su

forma de posicionarse en la vida y por lo tanto frente al objeto de estudio.

Influyé, ademas, la reflexion tedrica en torno a lo social y el trabajo de

campo, que permitié confrontar su subjetividad con la de las participantes.

En el escrito se aborda la violencia sufrida durante el ejercicio de

practicas religiosas a través de las cuales se modificé su conducta debido

a la coercion, coaccion y persuasion de la lider espiritual y del grupo

religioso que contribuyé a conformar el entramado como agente pasivo,

observador de la violencia psicologica y espiritual.
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El texto se escribio con la finalidad de confrontar el sentimiento de
culpa por haber permitido acciones que dafiaron su toma de decisiones,
se utilizé como un medio para expresar Yy liberarse intelectual y
emocionalmente, sacar los dolores experimentados en momentos

especificos, mientras particip6 en el grupo religioso.

Se presenta en tres apartados, el primero refiere el pasado,
acciones que dafiaron su alma, en el segundo se habla de un presente
anclado al pasado, da cuenta de su situacion actual de sufrimiento, a
pesar de no estar viviéndolo en el presente, el recuerdo doloroso lastima
su vida cotidiana presente. El ultimo apartado sefiala un presente que
vislumbra un futuro distinto, donde se sanan las heridas del alma y es

posible continuar un desarrollo espiritual.

El uso de metaforas y comparaciones aparecen durante todo el
escrito, debido a que no desea hablar de forma explicita lo sucedido
porque no quiere evidenciar las acciones, ni a los miembros del grupo
religioso. Estima que al igual que ella son victimas de la violencia que
ejercen sobre ellas. Sin embargo considera que personas que sufran
algun tipo de opresién o violencia fisica, psicolégica y espiritual podran
conectarse con el texto y sentirse aliviados, y con la posibilidad de salir de
ese tipo de relaciones.

El texto anterior da cuenta de un proceso personal de la docente,
que ocurri6 de forma paralela, en el desplazamiento a investigadora,
reconociéndose con la fuerza necesaria para abandonar practicas sociales
y participar en otras de forma voluntaria, ademas de identificar otro tipo de
interacciones interpersonales, las relaciones simétricas amorosas

construidas con los sujetos participantes en la investigacion.

La docente reconocié su condicion, logr6 empoderarse a través del
proceso de formacion doctoral y del desarrollo de la investigacion, lo cual

le permitio tomar nuevas decisiones personales y profesionales. Entrar en
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el terreno de la investigacion educativa de tipo aplicada conlleva un

proceso de transformacién, en primera instancia del investigador.
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CAPITULO V. REFLEXIONES FINALES

En los contextos internacional y nacional convergen intereses de indole
social, politica y principalmente econdmica, donde la voz de la poblacion y
de los docentes que desarrollan el curriculum, no ha sido escuchada, el
nivel de accion y por consiguiente de transformacién es limitado, motivo
por el cual se requiere de una reflexion profunda en diversos niveles
(curricular, pedagdgico, didactico y disciplinar), no menos importante, es
rescatar el conocimiento construido, resultado de las interacciones del

nifio con el contexto social y cultural en donde se sitla cada familia.

Las reformas educativas generadas por recomendaciones externas,
asi como la aplicacion de la prueba PISA, con la urgencia constante por
obtener resultados “favorables” no pueden ser la solucion a las
problematicas locales que afectan a los nifios y a sus familias; tampoco
contribuyen para mejorar los procesos de ensefianza aprendizaje,

principalmente por las diferencias del contexto en el pais.

No se trata de cubrir el requisito internacional y construir reformas
curriculares o nuevos programas de la asignatura de espariol, capacitando
al docente, para convertirlo en obrero de la educacion que fabrica con los
nifios mano de obra capaz de comprender las indicaciones del patron, a
través de la comprensién lectora de textos (como manuales para la
industria), cuya finalidad sea reducir el nimero de errores. Provocando
urdimbres de esclavitud cada vez mas finas y con la anulacion de la

identidad personal y social del ser humano. Se trata de buscar desde los
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propios actores educativos y sociales formas de abordar los procesos de
ensefianza aprendizaje, que corresponda a usos a partir de necesidades

personales que contribuyan al desarrollo personal y social.

Tampoco basta con un desarrollo curricular 6ptimo, es necesario
comprender en forma compleja el acontecer cotidiano para que los
procesos de ensefianza aprendizaje respondan a problematicas genuinas
de la comunidad educativa, responder al conflicto entre la articulacion del
curriculum y la experiencia social y cultural de los nifios, que poco se
utiliza en la escuela para llevar a cabo los procesos de alfabetizacion

mediante la cultura escrita del contexto.

Por lo tanto, el problema de estudio que se abord6 estuvo centrado
en el proceso de alfabetizacién, particularmente en la desvinculacién que
ocurre entre los propésitos que persigue la escuela y los que se buscan
fuera del ambito escolar (Lerner, 2004), y en el desconocimiento del uso
de la lengua escrita en las préacticas sociales (Street, 1984; Kalman, 2004),
es decir en la cultura escrita y desde lo que hacen los sujetos en su

contexto.

Se identific6 que la escuela tenia dos vacios, por un lado la
desarticulacion entre lo curricular al interior del aula, con relacién al
conocimiento local de las culturas escritas, y por otro las nuevas culturas
escritas en las que se encuentran inmersos los nifios y sus familias,
primordialmente la madre. Si bien, existe un esfuerzo por introducir el
internet y una computadora por grupo escolar, el acceso limitado al uso y
participacion social con las TIC, no provoca una formacién en torno a
nuevas formas de comunicacion y por consiguiente no existen acciones

colectivas para el cierre de la brecha digital.

El proposito de la investigacion fue conocer y comprender los
procesos de alfabetizacion, considerando la cultura escrita local desde lo

que realizan los nifios y sus madres en la vida cotidiana, para generar
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nuevas practicas sociales en la escuela primaria y en el contexto. Por lo
tanto, dicho propdsito se logré a partir del reconocimiento de la cultura
escrita en los espacios generadores relacionados con situaciones
demandantes, de andamiaje y voluntarias (Kalman, 2004) y en espacios
de afinidad (Gee, 2004), en las préacticas sociales en que participan los
nifos y sus madres. Los cuales se ubican en un contexto en situacion de
vulnerabilidad, donde las mujeres sufren de doble opresion, de clase y de

género (Lagarde, 2015).

Identificar cébmo son el contexto y los espacios generadores de la
cultura escrita de los nifios y sus madres, permitio reconocer lo que se lee,
escribe y habla en el contexto y la forma en que los nifios y sus madres
participan en las practicas sociales de indole familiar, religiosa,
institucional, econdémica y escolar. Ademas, se observaron dos practicas
particulares del contexto “envio y recepcion de mensajes” y “escuchar,
cantar y bailar canciones” vinculadas a situaciones demandantes, de
andamiaje y voluntarias, que también suceden en espacios de afinidad
(Gee, 2004).

A partir del reconocimiento de la cultura escrita se disefié la propuesta
de innovacién pedagobgica desde la perspectiva tedrica sociocultural,
donde se argumentd la influencia de la cultura escrita del contexto de los
nifios y sus madres en el proceso de alfabetizacion. En el capitulo tres se
mostré cdmo la cultura escrita de los nifios se encuentra vinculada por la
historia de vida de sus madres, que han transitado por diversas

situaciones de exclusion y violencia estructural.

Se evidencié cémo es posible articular la cultura escrita de los nifios y
sus madres con el proceso de alfabetizacion, comprendiendo el valor de
los conocimientos que poseen las madres, creando situaciones de
participacion. En el caso de Ester con la adaptacién de un texto de origen

espafiol al contexto local, que se presentd a la comunidad educativa,
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logrando mostrar la cultura de sus habitantes, donde subyacen sus

practicas sociales y la forma de ser y vivir en su contexto.

Lo anterior detond la generaciéon de nuevas practicas sociales, Ester
construyé eventos permeados por la cultura escrita del contexto, que
contribuyeron a los procesos de alfabetizacion de los nifios en la escuela,
por ejemplo, como cuentacuentos, la llorona (narrando una leyenda) y el
Grinch que reparte cartas para Santa Claus, entre otros, donde la
participacion en actividades escolares propici6 su proceso de

empoderamiento.

Magdalena identificé que era posible aprender a leer y escribir de
forma convencional, con ayuda de sus hijas avanzé en la evolucion de la
apropiacion de la lectura y en el proceso de conceptualizacion de
escritura, lo que detoné un proceso de empoderamiento, por lo tanto
mejord su autopercepcion. En el pasado se consider6 inexistente a causa
de la falta de documentos de identificacién y por la “ceguera” que decia
padecer por la carencia de conocimiento formal de la lectura y la escritura.
Por lo tanto la mujer cambid su posicion ante el mundo, la percepciéon de

si y la forma de patrticipar en ciertas practicas sociales fueron distintas.

Para responder a la interrogante ¢cémo transformar el proceso de
alfabetizacion mediado por la cultura escrita del contexto sociocultural
hacia la generacién de nuevas practicas sociales? Las nuevas practicas
sociales surgieron a partir del tipo de relaciones interpersonales que se
construyeron, las relaciones simétricas amorosas, intergeneracionales, en
las que cada actor aboné a la formacion de los otros y donde la palabra de
cada ciudadano fue valiosa socialmente y contribuy6é al empoderamiento,
principalmente de las mujeres que han sido encargadas de la formacion

inicial de sus hijos.

Con relacion a los procesos de ensefianza aprendizaje en la

escuela, se comprendido que la construccion del dialogo empatico con
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nifos y madres de familia foment6 el desarrollo de relaciones simétricas
amorosas. La construccion de esa forma de relacion permitié adentrarnos
al conocimiento del contexto local. Se comprendié que la forma de actuar,
hablar, moverse y sentir de las madres y los nifios correspondia a un
entorno sociocultural, en un espacio y tiempo histérico, con la presencia
de culturas escritas y nuevas culturas escritas. Por lo tanto, se encontrd
que hay préacticas sociales y usos especificos de la lengua escrita en el
contexto, recuperado mediante las entrevistas casuales y en profundidad

con dos madres.

El acercamiento de los nifios a culturas escritas y nuevas culturas
escritas diferentes y la forma en que los conocimientos que aportan ambas
fueron trasladadas al aula, lo que permiti6 un real rescate de
conocimientos del contexto y la construccion real de practicas sociales de
la lengua escrita en la escuela y en el contexto mismo, ya que los nifios
también trasladaron los conocimientos de su proceso de alfabetizacion
académica a sus hogares, con sus familias y comunidad, por lo tanto el
papel del nifio se concibi6 como mediador bidireccional de la cultura

escrita.

Conocer las practicas y usos reales de la lengua escrita local,
comprendiendo lo que piensan, dicen y hacen los nifios y sus madres,
ademas, su experiencia con relaciébn a la cultura escrita aportdé a la
articulacion de las préacticas sociales y los procesos que se realizan al

interior del aula, es decir, a la generacion de nuevas practicas sociales.

Por lo tanto, se disefiaron mediante la propuesta de innovacién
pedagogica, actividades donde la participacion de todos los sujetos fue
significativa, las puertas del aula fueron abiertas fisica e intelectualmente,
a través de reuniones con madres de familia con mayor frecuencia para
llevar a cabo acuerdos y realizar actividades en conjunto, por ejemplo, la

visita al Centro Historico y la biblioteca de Publica de la UASLP, la
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presentacion de una obra de teatro, entre otras. En la organizacion, la
palabra de todos fue relevante, de forma genuina quisieron aportar acorde
a sus posibilidades y voluntad, donde surgieron las relaciones simétricas
amorosas, con la participacion para colaborar por el bien comun, a través
de préacticas de la lengua escrita reales que contribuyeron al proceso de

alfabetizacién de los nifios.

Esto generd una transformacion del papel docente, se comprendid
que el acto de leer es una toma de conciencia de la realidad para
transformarla y transformarse a través del dialogo critico con el otro, no
s6lo con adultos, también en un ambiente escolar con nifios de educacion
primaria. Ademas, del respeto y el reconocimiento de la dignidad de cada
uno, lo que generdé una forma de relacién interpersonal, con relaciones
simétricas amorosas. El interés centrado en lo que realizan los nifios y sus
madres con la finalidad de conocer las practicas y los usos reales de la
lengua escrita local, permitié6 comprender los elementos que aportaron a la
construccion de un puente que articuld las préacticas sociales y los

procesos que se realizan al interior de la escuela.

La apertura hacia la admision de los conocimientos de las madres
en la escuela, ademas del uso de las practicas sociales, detoné el proceso
de empoderamiento de los dos sujetos que participaron de forma mas
cercana, que transcurri6 mediante la relacion simétrica amorosa
construida entre los nifios, las madres de familia y la docente, sostenida

por el compromiso de los actores en la comunidad educativa.

Con la experiencia de Ester, al presentar la obra de teatro, los nifios
del primer grado de educacion primaria tuvieron la ensefianza con una
practica real, el texto se escribio, revisod, actud y leyd, sin partir de
palabras largas o cortas descontextualizadas en la practica de la lectura.
El papel de la docente, por lo tanto, se transformé y ocurri6 una

desinstalacion de la funcibn como dadora de conocimiento, donde el
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liderazgo de Marcos, hijo de Ester, toma el libreto y lee, con la iniciativa de
las comparfieras para participar, surgid ante un ambiente flexible, la
practica de la lectura fue concebida entonces como un medio, no un fin

per se.

Se entrd en contacto con una cultura escrita que construimos con la
participacion de todos, donde la disponibilidad y acceso, no solo a los
materiales, sino a los procesos de alfabetizacion se hicieron presentes, la
escuela se convirti6 en un espacio generador de situaciones

demandantes, de andamiaje y voluntarias.

El enfoque interaccionista a través del Modelo de analisis de la
practica constituyé un camino para la reflexionar sobre el actuar docente
que permiti6 la toma de conciencia de la identidad en acto y develd
claramente las invariantes situacionales y del sujeto. Por lo tanto un
camino que condujo a la transformacion de la practica docente y posiciono
a la docente como un investigador de la gestion de los procesos de
ensefianza aprendizaje, que fue capaz de transformar ademéas de su

entorno, su propio ser.

La relevancia de la investigacion esta en la generacion de nuevas
practicas sociales a través de la articulacion de lo que sucede en los
procesos de ensefianza aprendizaje y los conocimientos de la cultura
escrita en la vida cotidiana de los nifios y sus madres, para abonar a una
construccion mas justa de atender las necesidades educativas de
contextos especificos, que surja de los mismos actores, con la posibilidad
de crear nuevas realidades donde las interacciones sociales contribuyan al

desarrollo personal y social.

El estudio beneficié un grupo de primer grado, a la escuela y al
contexto vulnerable en el que se encuentra, semejante a varias colonias
del pais. Por lo tanto, al ser un estudio de caso (Stake, 1999) concibe la
posibilidad de generalizarse y replicarse en otros espacios. El alcance del
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estudio ocurrié en diferentes niveles, como enuncié en parrafos anteriores,
nivel local en el contexto donde se desarrolld la investigacion y a nivel
nacional e internacional porque abona a la pedagogia critica por ser un
estudio desarrollado en educacion basica vinculada con la vida de las
mujeres, es decir intergeneracional que abondé a los procesos de
alfabetizaciéon formales y fuera del ambito escolar. Por otro lado,
contribuye a la teoria sociocultural al introducir categorias como las
relaciones simétricas amorosas y el empoderamiento de las mujeres con

la participacion escolar.

La limitante que se identificé en el estudio verso en la falta de
perspectiva de género para trabajar a partir de ella, ya que es evidente
que las mujeres en el contexto son violentadas de manera estructural,
simbdlica y al interior de los hogares. Por lo tanto, el empoderamiento
logrado Unicamente en el ambito econdmico para la obtencién de recursos
materiales para sobrevivir no fue suficiente, pues el sufrimiento y las

relaciones de poder siguen latentes oprimiendo de formas diversas.

Al generarse procesos de transformacion, ocurrieron torbellinos que
comenzaron en un punto central, al girar tocaron todo aquello que esta a
Su paso, por lo tanto a los actores de la escuela y de la comunidad, con
resistencia de algunos actores que no quieren o no pueden moverse de
sus practicas sociales, lo que ocasioné ciertos desacuerdos, ya que la
construccion de relaciones simétricas amorosas no pueden coexistir con la

opresion de cualquier tipo.

En la investigacién sélo se atendié a un grupo, los implicados. Sin
embargo, actualmente se trabaja en el mismo centro escolar y en
colaboracion con las docentes del centro se iniciaron diversos proyectos
donde de forma similar se articulé lo que sucede en el contexto con la
escuela (Méndez, 2016 y 2017), desde el ciclo escolar 2016-2017, se ha

trabajado para romper barreras que de forma cultural se construyeron,
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abriendo las puertas de la escuela en el sentido fisico, intelectual,
emocional y espiritual. Por lo tanto, las posibilidades de transformacién
seran mas profundas, ya que se han abarcado aspectos sobre la
menstruacion consciente, buscando un acceso a la higiene menstrual para

contrarrestar problemas de embarazo en edades tempranas.

Se comenzo el proyecto de huerto escolar con la posibilidad de una
forma de autoconsumo, principalmente para las mujeres que se muestran
mas vulnerables en el contexto, esto a partir de mejorar las formas de
alimentacion a través de una muestra gastrondmica en los afios 2016,
2017 y 2018. En este sentido se han construido “Estrategias donde se
articula la vida escolar y la comunidad, el barrio, tal vez una forma idealista
de hacer escuela, pero con la posibilidad de transformar de a poco nuestra
realidad” (Méndez, 2016).

El transitar por este proceso de formacion doctoral para la
investigacion educativa fue una experiencia en diversos niveles, espiritual,
del alma y corporal. El primero porque me permiti6 confrontar la
cosmovision personal con posicionamientos epistemoldgicos y paradigmas
tedricos contrarios a las creencias y valores personales, lo cual propicié un
crecimiento espiritual. En este sentido, el reconocimiento como victima de
abuso espiritual, e inicio de un proceso de empoderamiento, que
contribuy6 para abandonar practicas religiosas llevadas a cabo por mas de
una década, segun se evidencia en el texto “Pero ademas, queda...”

presentado en el apartado “4.3. El papel del docente como investigador”.

A nivel del alma, se construyeron nuevos conocimientos y se
desarrollaron habilidades cognitivas que contribuyeron al desplazamiento
de docente a investigadora, se experimentaron nuevas emociones, al
comprender la realidad desde los otros, desde sus experiencias,
conocimientos y sentimientos, con lo cual, algunos valores morales se

reafirmaron y se adquirieron nuevos, principalmente permitié salir de una
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actitud etnocéntrica y transitar hacia una mirada con perspectiva de

género.

Acudir a espacios académicos e instituciones a nivel local, nacional
e internacional colaboré en la construccion de la tesis, donde Vygotsky se
hizo presente, ya que el conocimiento no se construyé en solitario, sino en
el plano social, interpsicolégico, para llegar a una reorganizacion en el
plano intrapsicoldgico. En este sentido, con el desarrollo de la voluntad, ya
que se aprendi6 a tomar nuevas decisiones en el ambito profesional y
personal, sobre todo decisiones conscientes, lo que implicé un nivel de

desarrollo cognitivo mayor.

Finalmente, en nivel corporal, la investigacion permitié experimentar
nuevas sensaciones a través de una mirada transformada, con el resto de
los sentidos agudizados, por lo tanto se escuchd, sabored, olfated y se
sinti6 con la piel la realidad, antes conocida superficialmente, ahora

percibida con todo el ser.
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Anexos

Apéndice A. Envio de mensajes por WhatsApp. Ejemplo de

analisis de entrevista semiestructurada

e) Entrevista No. 1 (alumna)
f) Investigador: IMMG

g) Fecha: 9 de enero de 2015. Duracioén: 7 minutos.

h) Lugar: aula de la escuela.

i) Instrumentos: diario de campo, audio-grabadora.

j) Cédigo en la transcripcion:
... pausa

() Reqistro ampliado, movimientos, situaciones

(( )) Consideraciones personales

Registro

Consideraciones, interpretacion
(inferencias, preguntas o representacion de
significados)

E: ¢cOmo estas Alma?
Aa: bien
E: te voy a hacer una pequeia

entrevista, ¢sabes qué es una
entrevista?

Aa: si

E: haber...

Aa: es una...como una interrogacién

E: oye... y... ¢como fue que te sentiste
en la actividad que hiciste?

Aa: muy bien

E: ¢por qué?

Establece limites entre ayudar a un
compafiero y hacerle el trabajo, lo
primero permite que aprenda y lo
segundo le hace dafio (dimension

epistémica y comunicativa).
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Aa: porque... a mi me ensefid algo...

gque podemos ayudar los otros, pero no

le tenemos que escribir las cosas.

E: ¢y cdmo es eso?

Aa: que nada més les digamos como

se escribe, no se la escribamos

E: ¢por ejemplo?
Aa: como un dia... (recuerda ese
mismo dia de la actividad) una amiga

mia me estaba diciendo que... que le

escribiera, pero yo le dije gue no

porque solamente la podia ayudar

diciéndole que... cuales palabras.

E: ¢y a quién... ayudaste?
Aa: ¢a quién ayudé? A Ximena... es

que yo le dije: Ximena no le te entiendo

donde dice ju, aju, amiga.

E: ¢amiga? aju

Aa: si, queria escribir amiga, pero ella

escribid a...ju, aju

E: aju, en lugar de amiga.
Aa: aja
E: ¢y luego que le dijiste?

Aa: Ximena es que agqui no te entendi

nada
E: ¢y qué te dijo?

Aa: no me dijo nada

E: pero ¢ le ayudaste?
Aa: si
E: ¢cémo le ayudaste?

Aa: le ayudé diciéndole palabras o sea

cOmo se escribia amiga.

E: ¢y le dijiste las palabras o las letras?

¢, Qué significa para ella ensefar?
Valor ayuda y toma distancia de lo que

no es. Otros se refiere a compafieros.

Explica la diferencia entre ayudar y
hacer el trabajo del otro.

Hace diferencia de lo que le pide la

amiga con los otros.

No se niega a ayudar pero no le hace el

trabajo. Muestra valores que ha

aprendido.

Le comunicé a su amiga que no le

entendia porque no tenia
correspondencia sonoro-grafica en la
escritura.

Entiendo que le pregunté qué queria
decirle, por eso entendi6. Establece
una diferencia entre lo que queria
comunicar y lo que escribio.

La practica de la lengua escrita

comprendi6 la oralidad, lectura vy
escritura.

¢ Por qué no le dijo nada?

Identifica la palabra como palabra
“amiga” la cual muestra un significado,

al mencionar que una amiga le dijo.
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Aa: las, letra por letra

E: ¢le dijiste letra por letra?

Aa: si

E:y... ,como ves a tus comparieros en
la actividad que hicimos?

Aa: algunos compafieros les estaban

diciendo a Dante que no le entendié

nada, v... yo no le entendi nada a

Jovany porgue decia que (refiriendo la

[T l]

letra q), la que (q) con... una “a”, no le

entendi nada (ga)

E: ¢y ahi cémo puedes hacerle?

Aa: ;como le pude hacer? ((corrige el

tiempo verbal en que le plantee la
pregunta)), este, yo le empecé a leer,
pero no le, o sea, decia una palabra, o
sea, no era, nada mas que no le
entendi nada porque cuando usted
dijo: ya, ya se pard (cuando indiqué
que la actividad finaliz6 y que
entreguen la hoja al compafiero), no le
entendi nada y se la regresé.

E: ¢no supiste qué dijo?

Aa: no

E: ¢y le vas a preguntar?

Aa: si

E: oye y ¢por qué crees que a Dante
no le entendieron?

Aa: porque, o sea, hizo su celular,

pero... escribi6 unas letras mal, las

letras que no iban con esas palabras.
E: hijole ¢y quién le ayudd a Dante?

Aa: yo

Identifica la diferencia entre palabra y
letra

Explica cémo realiz6 la actividad el
compafiero y el motivo por el cual no le
entendieron, cosa que ocurrié con otros
comparfieros también

Identifica no poder leer la (ga) al no
existir en la correspondencia sonoro-
gréafica relacion de sonido, de acuerdo

a sus conocimientos previos.

Explica el motivo por el cual no pudo

realizar correcciones al compariero

(dimension comunicativa).

Tenia el instrumento mediador para la
actividad, la hoja de maquina que
representaba el celular.

Identifica que las palabras se forman

con determinadas letras.
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E: ¢y como le ayudaste?
Aa:

escriben

le ayudé diciéndole como se

E: mmm

Aa: no se lo hice

E: ah, y ya le quedd escrito, ya se
entendio

Aa: si, ya le entendi

E: ¢t le entendiste?

Aa: si, porque yo lo lei lo que él
escribid, que yo le dije

E: luego le preguntaste a él o cémo

Aa: no

(se hace una pausa porque se apagd
el equipo de video)

E: oye y de la actividad qué piensas de
lo que hicimos ahorita

Aa: que estuvo bien

E: ¢por qué?

Aa: porgue a todos nos dej6 una

ensefianza

E: ¢tU crees?

Aa: yo creo que si

E: ¢en qué?

Aa:_en que podemos ayudar a otros

compafieros pero no _ podemos

hacerles el trabajo.

E: mmm ¢y qué piensas del WhatsApp

Aa: que mi mama dice que no le gusto

eso, ((hace alusion a las creencias de

sSu mamad)) segun gue, porque antes no

existian los celulares.

E: ¢y tu qué piensas?

Reflexiona sobre la correspondencia

sonoro-gréfica (dimension epistémica).

La mediacién a través de la interacciéon
interpersonal, la comunicacién a traves
de un medio.

La lectura implic6 comprensién “ya le
i

entend

Reflexiond sobre la escritura de las

palabras y colabora con el aprendizaje
de su

compafero (dimensién

epistémica y comunicativa).

Emplea el dictado pero en una
situacion real, para resolver un
problema de escritura, no como

mecanizacion (dimension epistémica).

Nuevamente menciona ensefanza

¢ qué significa para ella?

Ahora utiliza otro término trabajo ¢ por
qué? Puede ser que refiera algun

conocimiento de la madre

Alma es hija de Magdalena

Muestra creencias y valores como
ayuda, colaboracién y trabajo
(dimension psicolégica).

Segun su mama, no ella.
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Aa: que... no sé, que a la mejor estuvo

bien o mal

E: ¢bien por qué y mal por qué?

Aa: es que mira, es que mire ((hace
cambio al hablar en primera a tercera
persona)), este... hermana tiene su

tabled, pero nosotros tenemos internet,

ella se mete al ¢,como se llama?...

E: internet

Aa: al internet, pero... ella se mete al
Facebook y como todas mis primas
tienen Facebook en su celular, todas

se meten y encuentran chavos...

E: mmm... y luego...

Aa: yo he visto en las noticias que una
sefiorita, una sefiorita, se encontrdé un
sefior muy grande con...un como un
chavito, pero a la hora de que lo vio la
mato

E: se encontraron en otro lado

Aa: si, en el parque

E: ¢ por eso crees que esta mal?

Aa: si

E: ¢y bien por qué?

Aa: bien porgque a la mejor los chavos
no son malos... ((hace un juicio de
valor)) pero... es que... §coémo pueden
ser amigos? Primero empiezan como
amigos y luego ya se ven.

E: entonces es en lo que no estas de
acuerdo, que se vean.

Aa: es que... eso es lo que le conté...

Manifiesta creencias de la madre
cuando da la respuesta (dimension

social y cultural).

Instrumento tecnolégico mediador.

Habla en plural se considera poseedora
del servicio.

Emplea un término que “meter” puede
ciber

significar (introducirse) en el

espacio.

Alude a un ejemplo para argumentar
por qué considera que estd mal el uso
del

comunicativa).

Facebook (dimension social y

Enuncia una fuente que le permite

sefialar otro ejemplo (dimensién

epistémica).
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porque lo vi en unas noticias, mi maméa
me dijo

E: ¢y por qué si sirve el internet, que
sirva el WhatsApp?

Aa: yo nada pienso que el internet si
nada mas encontrar

sirve para

tareas...
E: paraesosi...

Aa: scomo esta el clima?... ,como se

vienen los terremotos o... algunas
tareas asi

E: oye... y del WhatsApp, asi de
mandarse mensajitos por teléfono,

¢, qué piensas?
Aa: que... a mi no me gusta... yo si

tengo celular, pero no me gusta porqgue

el mio no tiene (internet)

E: no tiene para mandar mensajes,
¢ por eso no te gusta?

Aa: no me gusta, pero... a la mejor si
me puedo meter a los juegos

E: ¢y tt mama manda mensajes por el
WhatsApp?

Aa: no

E: ¢ por correo?

Aa: los manda solamente por mensaje

(celular)

E: ah por mensaje con el teléfono
(celular)

Aa: si

E: y ya escribe tu mami

Aa: ahiva...

E: ¢y quién le estd ayudando?

Manifiesta creencias y un juicio de valor
sobre lo que es bueno (dimension

social y cultural).

Refiere el uso de internet como un

buscar informacioén
de

social,

medio  para

académica o interés  social

(dimension comunicativa y

epistémica).

No le gusta enviar mensajes porque no
cuenta con el servicio en su teléfono

(dimension social y cultural).

Su mama realiza la actividad de

mandar mensajes, es una actividad real

que practica en forma cotidiana
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Aa: yo

E: ¢tu? Apoco...

Aa: si

E: ¢cémo le ayudas?

Aa: le digo a mi mama, “mama j.a ver

qué es lo que dice aqui? Y dice:

pan...talén, le escribo palabras poco a

poco
E: ah... y ella te lo va leyendo

Aa: si
E: y luego ella no escribe o si escribe
Aa: si
E: ¢y cdmo le ayudas en la escritura?

Aa: le voy diciendo cual letra son, o

sea a, b... (refiriéendose al abecedario)

asi
E: bueno... algo mas que me quieras
decir

Aa: no, nada mas

E: ¢te gusta trabajar con tus
comparieros?
Aa: si

E: ¢conmigo, te gustd trabajar en la
clase?

Aa: si

E: ¢por qué?

Aa: porque ustedes (responde en
plural, se refiere a los maestros en
general) nos ponen unos trabajos muy
interesantes

E: ¢te pareci6 interesante?

Aa: si

E: ¢por qué?

(dimension comunicativa).

En una entrevista en profundidad la
mama de Alma aludié a que no sabia
escribir en forma convencional. La
respuesta de la nifla indica que su
mama esta en el proceso y refiere su
colaboracién, misma que menciond su
mama (dimension epistémica, social y

comunicativa).

Explica la forma en que le ayuda a su

mama a leer(dimensién epistémica).

Explica la forma en que le ayuda a su

mama a escribir (dimension

epistémica).

Habla en general de sus creencias

sobre el trabajo de los docentes

(dimension comunicativa).
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Aa: porque... tiene como un... ya sé

que tiene una ensefianza... pero

también tiene como... si yo tengo un

celular de verdad pero el mio no tiene

€s0, entonces yo no me puedo meter,

pero puedo hacer un celular imaginario
en mi imaginacion
E: y jugar a escribir...

Aa: si

E: ¢te gusta escribir?

Aa: si

E: ¢por qué?

Aa: porque siempre que [cuando]

termino otra clase escribo un cuento

todo completo en unas libretas que yo

tengo que va no utilizo

E: mmm te gusta

Aa: mjm

E: ¢y como le haces para escribir el
cuento?

Aa: lo copio del cuento

E: ¢lo copias de un libro?

Aa: si... por ejemplo como el de la
sirenita, ya lo habia copiado

E: ¢y no lo inventas td, no has
inventado?

Aa: si, inventé uno

E: ¢de qué inventas?

Aa: inventé uno de unos animalitos

E: ¢y ese también te gust6?

Aa: si

Reflexiona sobre el acceso al uso de
celular para enviar mensajes y como
puede a través de la imaginacion suplir
el acceso limitado y realizar la misma
actividad a través del juego, algo

simbodlico (dimension epistémica vy

comunicativa).

Muestra sus gustos (dimension

didactica y comunicativa).

Uso de la copia en forma espontanea

(Dimensién epistémica).

Reconoce la diferencia entre copiar un
texto y escribir un texto (dimension

epistémica).
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Apéndice B. Envio de mensajes por WhatsApp. Ejemplo de

analisis de observacion.

a) Registro de observacion:
Lugar: Esc. Prim.
24DPR0417C

“Pedro Antonio de

los Santos” C.C.T.

Ubicacién: Colonia Casanova, al norte de la capital, San Luis

Potosi

Grado y grupo: 2° grado de educacion primaria

Alumnos: 35

Fecha de observacion: viernes 9 de enero de 2015 a las 8:45
inicio la clase y finalizé 9:57 (tiempo 1 hr 12 min).

Instrumentos:

Cadmara de video y audiograbadora (teléfono

celular), notas que tomo la docente titular del grupo.

b) Codigo en la transcripcion:
... pausa

() Registro ampliado, movimientos, situaciones

(( )) Consideraciones personales

No Registro literal y ampliado Consideraciones del investigador

1. | (Los nifios tienen encima de la paleta de los
mesabancos juguetes, porque los dias
viernes son dias de “juguete”, llevan al salén
de clases y tienen dos momentos del dia en
el que sacan los juguetes y juegan con sus
compafiero)

2. | Ma: La docente saluda (polo pragmético

y relacional)

3. | Aos: r (polo relacional)

4. | Ma: ¢ de vacaciones? Plantea pregunta para iniciar la
conversacion (polo pragmatico vy
relacional)

5. | Aos: (polo relacional)

6. | Ma: Que bueno, el dia de hoy vamos a hacer | Ocurre una tension, los nifios
lo siguiente, antes de comenzar a trabajar les | tienen juguetes y se encuentran
voy a pedir un favor, que Tlo jugando cuando ella llega al aula.
que tengan arriba y solamente la | Propone orden antes de iniciar la
lapicera, nada mas la pura lapicera, todo lo | actividad, establece un minimo
deméas guardenlo cdrranle, nada mas la | acuerdo para iniciar la tarea,
lapicera, les voy a empezar a contar, todo, | establece una consigna (polo
todo. pragmatico y relacional)

Puede considerarse una forma de

7. | (Los nifios y nifias comienzan unos a guardar | comunicarse cultural proveniente

* Inicio de la sesi6n considero ese espacio de comunicacion entre la docente y sus
alumnos para conversar en forma cotidiana como el primer episodio del registro. (tiempo

7 min)
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los juguetes debajo del mesabanco o en las

del origen de educacion patriarcal

mochilas, otros sacan lapiceras o | de la docente.
Unicamente el lapiz).

8. | Ma: ¢Listos?

9. | Angel: olvidé (no se escucha) Ocurre un imprevisto (tension),

10. | Ma: Se te olvido _ (la maestra se | algunos alumnos no traen la
acerca a Angel) lapicera o el lapiz (ausencia de

11. | Angel material previsto en la

12. | Ma: (se dirige a Angel | planificacion). La docente gestiona
que asienta con la cabeza) y hace un ajuste para asegurarse

13. | Ma: ¢Alguien que tenga un lapiz que te | de que todos traigan el material
preste? (se dirige al grupo) necesario para realizar la actividad,

14. solicita ayuda al grupo (polo

15. pragmético y relacional)

La maestra en colaboracion con los
alumnos resuelven el hecho de que
falten lapices para realizar la
actividad (polo relacional)

16. | (Algunos alumnos levantan la mano, otros
dicen si, algunos no contestan y contindan
buscando su lapicera o lapiz mientras
murmuran)

17. | Ma: Bien, fijense bien

18. | Christopher:

19. | Ma: Ah, a su compafiero se le olvidé el l4piz,
alguien que traiga un lapiz que le preste,
alguien més falta de lapiz (se dirige al grupo)
¢nadie?

20. | Ma:ETUNIGpICEa? (le pregunta a un alumno
gue no ha sacado el material)

21. | Ao: (un compafiero ofrece
ayuda en forma espontanea)

22. | Ma: (se | (polo relacional)
escucha silencio)

23. | Ma: (Se dirige a los alumnos y se ubica | El docente retoma nuevamente la
frente al grupo, dando la espalda al | actividad después de a ver resuelto
pintarrén) vamos a comenzar a trabajar, | el imprevisto y expresa lo que
fijense bien lo que vamos a hacer, primero | realizaran y plantea una pregunta
vamos a comenzar platicando, ¢cémo les fue | para iniciar el didlogo (polo
en vacaciones? pragmatico y relacional)

24. | Aos: jiBien!! (contestan nifios y nifias al
unisono)

25. | Ma: Alguien que quiera comentar ¢ qué fue lo | Plantea pregunta (polo pragmatico)
que hizo? (dos alumnos levantan la mano)

26. | Ma: A ver Christopher y después Hernan, al
final Angel.

27. | Christopher: A mi mi papa y mi mama me | Hace referencia a su cotidianeidad
dieron una Tablet (se refiere a un juguete | e intereses (polo relacional)
con la forma del aparato electrénico)

28. | Ma: * Plantea  pregunta y  solicita

complemento (polo pragmatico)
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29. | Chistopher: Bi (polo relacional)

30. | Ma: Hernan (da la palabra) Docente da la palabra (polo
relacional)

31. | Hernan: A mi me dieron un transformer (Polo relacional)

32. | Ma: ¢Un transformer? Docente repite (polo pragmatico)

33. | Hernan: Si

34. | Ma: Wuau, Angel Da la palabra (polo relacional)

35. | Angel: A mi mi papa y mi mama me dieron | Hace referencia a su cotidianeidad

dinero para que me comprara un celular y | e intereses (polo relacional)
una Tablet (en ambos casos se refiere a

juguetes cuya similitud es la de los aparatos

electrénicos citados).

36. | Ma: ¢Un celular y una Tablet? Orale Docente repite y da la palabra (polo
pragmatico vy relacional)

37. | Ma: A ver Melina (da la palabra a la nifia que

tiene la mano levantada)

38. | Melina; A mi me compraron una lapicera | Muestra su cotidianeidad (polo

nueva para mis Utiles relacional)

39. | Ma: ¢Una lapicera nueva para tus Utiles? (se | Docente  repite, plantea otra

dirige a Melina) pregunta y da la palabra (polo
pragmatico y relacional)

40. | Ma: Bueno, y ¢como se sintieron en

vacaciones? ¢ contentos? (se dirige al grupo)

41. | Ma: Pedro levantaste tu mano

42. | Pedro: Muestra su  cotidianeidad vy
manifiesta sus emociones (polo
relacional)

43. | Ma: ¢Qué? Pregunta

44,

45, Plantea pregunta solicitando
complemento y expresa afecto a
través del abrazo (polo pragmatico
relacional)

46. | Pedro: TfiSte Manifiesta ~ emociones  (polo
relacional)

47. El docente solicita justificacion y
explicacion al suceso (relacional)

48. Manifiesta sus creencias religiosas
(polo relacional y cultural)

49. Repite lo que dijo el alumno y
plantea una pregunta diferente, la
maestra muestra creencias
respecto a que ante ese tipo de
acontecimientos e puede perder el
animo (polo relacional y cultural)
no se aborda el tema de la muerte
ni se le hace ningln tipo de
recomendaciones al nifio.

50. Pedro:.

51. | Bryan: A mi mi papa me dio un patin El compafiero no escucha o se

distrae e interrumpe la
conversacion y alude a su situacion
cotidiana
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52. | Ma: A ti tu papa te dio un patin, La docente atiende a Bryan y le
repite su participacion, retoma la
conversacion con Pedro repitiendo
la pregunta

53. | Pedro: (ASienie)

54. | Ma: Bueno, ahorita vamos a trabajar | La docente retoma la actividad
entonces, ya estamos trabajando (polo pragmatico)

55. | Gael: A mi Santa Claus me trajo una patineta | EI alumno en forma espontanea
y unos patines, yo creo que me lo trajo para | manifiesta su cotidianeidad
que me partiera todo creencias y opinién respecto a una

experiencia particular (polo
relacional)

56. | Ma: ¢Te los trajo para qué? La docente plantea pregunta (polo
pragmatico)

57. | Gael: Para gue me partiera todo

58. | Ma: (,Coémo que para que te partieras todo? | Plantea pregunta para que el
ﬂ alumno justifique (polo pragmaético

y relacional)

59. El alumno argumenta conforme a
su experiencia (polo epistémico vy
relacional)

60. Plantea pregunta 'y  solicita
complemento (polo pragmatico)

61. ((como indicando | El compafiero argumenta

62. Responde

63. Plantea pregunta (polo pragmatico)

64.

65. Plantea pregunta para avanzar la
(polo pragmético)

66. Considera una posible solucion y
participa (polo epistémico)

67. Plantea pregunta

68. Aporta solucién al problema del
compafiero (polo epistémico)

69. Reorienta la conversacion y
modera los intercambios (polo

70. pragmatico y relacional)

71. Repite la solucién que considera
(polo epistémico)

72. No se convence y argumenta (polo
relacional)

73. | Cristopher: ESHGCIIaSIGUGICRSAING0S

74. | Ma: (Fabiola levanta la mano) a ver, a usted | Regula la palabra (polo relacional )

75. | Fabiola: A mi me trajo un escuter y un piano | Participa (polo relacional)

76. | Ma: (Repite lo que dijo Fabiola) bueno, un
escuter y un piano

77. | Ma: Fijense bien lo que jamosiahacel |

78. | Ma: (Se escucha ruido) a ver, por ahi vi a un
nifio...

79. | Fabiola: Los patines de...(dice en voz baja y | (7 min)
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la maestra no lo escucha)

80. | Ma: Y comparfieros, que estan jugando, y no | Regula el orden (polo relacional )
sé si estan, no importa que estén haciendo
otra actividad, o sea, manual o que a lo
mejor estén sacandole punta, pero lo que si
es importante, que estemos escuchando a
los compafieros, porque si nos ponemos a
platicar con la comparfera de al lado ya no
vamos a alcanzar a escuchar, este...

81. | Ma: Bueno, todas esas cosas que ahorita | Continlan con la secuencia
platicaron, acerca de como les fue en | didactica (polo pragmatico)
vacaciones, a veces eh... nos comunicamos
de diferentes formas, hace ratito dijeron que
uno de sus compaferos tiene... o traia
celular, compré un celular, levante la mano
quien ha visto, a sus mamas o a sus papas
comunicarse con un celular...

82. | Ma: (La mayoria de los alumnos levanta la | Polo pragmético y epistémico
mano) la mayoria,

83. | Fidel: Mal, (dice en | Los nifios aluden a las actividades
forma espontanea) gue deben realizar para

comunicarse.

84. Reafirma proposicion (polo
pragmatico)

85. | Vanesa: (contesta en

forma espontanea mientras sus compafieros
escuchan)

86. | Ma: ELe ponen a llamar? (Gael levanta la | Da la palabra (polo relacional y
mano) a ver Gael epistémico)

87. Da un ejemplo (polo epistémico)

88. Formula pregunta a partir de la
respuesta (polo epistémico y
pragmatico )

89. | X4chitl: Mandas un mensaje... (no audible, | Explica

XOchitl participd con voz muy baja

90. Repite la respuesta y reafirma

91. | Dofla Inés: (Abre la puerta la sefiora | Ocurre una pequefia interrupcion
intendente) con permiso gue no afecta la dindmica de la

92. | Ma: H clase (polo relacional)

93. | Ma: A ver, de ahi...perdon a ver Gael

94. | Dofa Inés:

95. | Ma Observadora:

96. | Cristopher: Explica

® La maestra cambia la tematica de la conversacion e inicia el dialogo sobre los medios
de comunicacion electrénicos, considero este momento el segundo episodio. (tiempo 4
min 20 segundos)
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97. Repite, reafirma y elabora pregunta
(se dirige
al grupo)
98. | Vanesa:
99. | Ma: ¢, Cuestiona
100, Cristopher: Responde y contradice a la
compariera
101, Los alumnos participan en forma
102, voluntaria aportando los referentes
103, con los que cuentan, conocimientos
104 previos, derivados principalmente
105. de las experiencias cotidianas y de
106] Cristopher: lo que observan que realizan sus
familiares.
La docente cuestiona y reafirma
107. algunas respuestas que aportan los
alumnos sobre una préactica social
108| de la lengua escrita y el
109, funcion_ami_e,nto del medio de
comunicacion.
110/ Isaac: (En forma espontanea) L
maestra no lo escucha ni lo ve) (polo epistémico)
111,
112
113
114,
115.
116.
117.
(parada frente al grupo, la mayoria
escucha la
118.
119.
120.
121,
122,
123,
124, Chistopher: Manifiesta formas de relacionarse
125, en su hogar (polo relacional)
126, Chistopher:
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127,

128.

Vanesa:

129.

130,

(polo epistémico)

Cristopher:

131,

132,

133,

134,

Los alumnos manifiestan
conocimientos que aluden a la
utilidad del internet.

135.

Ma:
(sefiala al comp
el dedo indice)

136.

Gestiona orden (polo relacional y
pragmatico)

137.

Ma:

138.

Oscar:

139.

Ma:

140.

Fabiola:

141,

Ao:

142,

Fabiola:

143.

Los alumnos aluden a lo que
pueden encontrar en internet (polo
epistémico)

Ma:

144,

Xochitl:
(la maestra interrumpe la explicacion)

145

Ma:

146.

Isaac: Yo si

147,

Se dialoga sobre el concepto de
internet (polo epistémico)

Ma:

148,

Gestiona orden (polo relacional)

Xochitl:

149,

Ma:

150.

151,

Christorher: También este te pueden robar el
Aa:

152,

Christopher:

153,

Isaac:

154,

Manifiesta formas de relacionarse
con respecto al medio de
comunicacion (polo relacional)

Fabiola:

155,

156.

(Nadie responde y Claudia envia un
mensajito en hoja a su compariera

157,

158.

159,

Ma:

160,

Xochitl; iLevanta timidamente el dedo indice)

Los alumnos y la maestra dialogan
acerca del robo del internet y los
alumnos comunican referentes
(polo epistémico)
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161.

162.

163.

164.

165.

166.

(Angel mueve la cabeza indicando negacion)

167.

Ma:

168.

Vanesa:

169.

Ma:

170.

Andrea:

171,

172.

Ma: Bueno, fijense lo que vamos a hacer
ahora, vamos a jugar, al WhatsApp

173,

Ao: Ahj yo, si

174,

Ma: Pero, con una hojita, fijense bien, a ver
levanten la mano...

175,

Isaac: JOIGUICION(CVaRtalamane)

176.

Ma: ¢Como se les ocurre, que podriamos
jugar a WhatsApp? y vemos ahorita si estan
esas ideas, 0 no.

177,

Isaac:

178,

Ma: (Se dirige a Isaac haciendo un
movimiento con la mano)

179.

Ma: Eh...hija (se dirige a una niha que
conversaba con otra), ¢ Qué vamos a hacer?

180.

Aa: Hablar por WhatsApp

181,

Ma: ¢Hablar por WhatsApp? bueno... vamos
a decir como podemos jugar al WhatsApp,
¢, Qué necesitamos?

182.

Aos: (La mayoria escucha)

183.

Aa: una hoja

184,

Ma: a ver, una hoja

185.

Ao: hacer un dibujo

186.

Ma: hacer dibujos ¢Qué mas?

187,

Vanesa: (no audible)

188.

Ma: ¢Mande? escribir, ¢

189.

Aos: No

190.

Aas: Si

191,

Ma: ¢,Si 0 no?

192.

Aos: Si

193,

Los alumnos colaboran con

docente en la organizaciéon de la

actividad (polo pragmaético)

la

Ma: EPor qué si'se necesita escribir> (varios

194,

alumnos y alumnas levantan la mano
Cristopher:

195,

Plantea preguntas y los nifios
aluden a conocimientos previos en
torno a la practica social (polo

epistémico).

® El tercer episodio alude a la organizacién de la actividad. (4 min, 40 segundos)
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196.

197,

198.

199.

200.

201.

202,

203,

204,

205,

206. Alumnos aluden a conocimientos

207. previos respecto al cémo se

comunican a través de esa practica

208 social y lo que significan los
enojado mensajes con el uso de imagenes

210/ Aa: No, esas no

211 Aa:

212 Aos: (Algunos alumnos levantan la mano,
otros sacan punta del lapiz y unos mas
preparan una hoja para la actividad)

213) Ma: ¢T n?

214, Ao: Si, n

215/ Ma: Y ¢

216) Ao: También sirven las caritas para que

217) Aos: Para que te las pongan

218, Ao:

219/ Aos: ( )

220/ Ma: Como se sienten, ah, bien, fijense | Gestiona orden y solicita la
entonces lo que vamos a hacer, no vamos a | escucha atenta (polo pragmaético y
sacar hojas, se me hace que hay | relacional)
compafieras que estan, platicando entre ellos

221) Aa: Para aprender Continba la organizacién de la

222, Ma: Aprender, ¢ Para qué mas? actividad con la participacion de

223| Aa: Aprendemos otras cosas algunos alumnos y alumnas (polo

224] Ma: A lo mejor lo que dijo el otro, “ay, no se | pragmatico)
me habia ocurrido, no habia pensado eso”,
bueno, ya dijimos, no, que
saquen hojas, ninguna, ¢Si? vamos a
esperar.

225) Aas: (Algunas alumnas guardan las hojas
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gue habian preparado para la actividad)

226.

Ma: Estamos viendo ahi lo que necesitamos,
¢, Si? ¢Qué dijeron que ocupabamos? hojas,
¢,Qué mas?

227,

Ao:

228,

Aa:

229.

Ao:

230.

Ma: A ver, hojas, ¢Para qué las hojas?

231,

Aa: Para poner

232,

Aa: Para poder escribir

233,

234,

Ma: Para poder escribir ahi
Aa: _:

235,

Ma: A ver la compafiera de alla

236,

Aa: Para comunicarnos

237,

Pedro: Yo tengo unos de, yo tengo una
calculadora (en forma espontanea)

238,

Ma: Ah muy bien

239,

240,

241,

242

Se ponen de acuerdo en la funcion
de los materiales para organizar el
juego del WhatsApp. (polo
pragmatico y epistémico)

Ma: Un celular, la hoja va a ser nuestro

celular, i es Eara comunicarnos, y gSera

243,

Ao:jsit

244

Aos: {8il

245,

246,

247,

248,

dicen
Ma: Luego no entiendes lo que te dicen
Cristopher:

249,

Ma: Andale, también

250.

Los nifios aluden a conocimientos
previos en torno a la préctica social
y la importancia de la
comunicacion. (polo epistémico y
pragmatico)

251,

Ma: Le puedes mandar la tarea ahi, “oye te
dejaron de tarea esto”, bueno, necesitamos
aparte de las hojas, es donde vamos a
escribir, ¢Qué mas ocupamos?(toma el
plumén y escribe en el pintarrén)

252)

Aa: Colores

253,

Aa: Lapiz

254,

Ma: Lapiz (escribe)

255

Aa: Dibujos

256,

Ma: Y los dibujos, ¢Los vamos a sacar de
ahi o los vamos a hacer nosotros?

257,

Aa: Los vamos a hacer nosotros

(Polo pragmético)
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258.

Ma:” Nosotros, porque en ese caso no
tenemos celular ¢Verdad?, bien, pueden
platicar de lo que ustedes quieran, pero,
vamos a poner algunas condiciones, son
como reglas o como, para poder hacer la
actividad y todos entendernos, ¢Qué
podriamos poner?, de reglas para poder
funcionar en esta actividad, ¢Si? a ver, ¢Qué
se te ocurre?

259,

Melina: NGIOBAISE elinternet

260,

Ma: No robarse el internet, _

261.

Melina:

262.

Ma: A ver (d

a la palabra sefalando a la
alumna con el )

263.

Vanesa: También... tienes que...

264.

Ma: Para que...

265.

Vanesa: No jugar con los juguetes

266.

Ma: Bien, no jugar con los juguetes,

267,

Aas: No

268,

Aos: Si

269,

Ma: ¢ No?

270,

Ao: Si

271)

Ma: A ver, eh si ¢ Seguro? o ¢No?, Cristébal
(se refiere a Cristopher)

272)

Cristopher: No

273,

Ma: Si Cristébal, no, ¢Por qué no?

274,

Ao: ¢Qué dijo?

275

Ma: Ella dice, propone que para hacer esta

276,

actividad, no juguemos con los juguetes que
traen, ¢,
Aos:

277,

Ma: Eh, a ver, ¢Quién esta, quién no esta de

278,

Establecen acuerdos para realizar
la actividad (polo pragmatico y
relacional)

acuerdo?, para ver por qué no y Gomome
Cristopher:

279,

Ma: ¢ Cambiaste de opinion?

280.

Cristopher: Si

281,

Ma: Entonces ¢ Estas de acuerdo, o no?

282,

Cristopher:

283.

Ma: ¢Si? bueno, entonces, no vamos a sacar
juguetes, ¢Si?

284,

Aa: Ni jugos, porque el ruido se termind (la
maestra no escucha)

285.

Aos: (HSES)

286.

Ma: Guardar juguetes entonces, ¢Todos

Los alumnos proponen las reglas
para que funcione la actividad y la
docente cuestiona a los alumnos
sobre la pertinencia de las mismas
y si aceptan o no la sugerencia,
solicita en algunos casos la
justificacion o bien se busca el
cumplimiento de la misma, como

"Enel episodio cuarto se gestionan acuerdos, condiciones para la realizacion de la
actividad. (9 min, 30 segundos).
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tienen los juguetes guardados?

cuando guardan los juguetes (polo

287, Fabiola: Maestra, ella también lo tiene | pragmético y relacional)
(levanta un mufieco que una compafiera
tiene sobre su mesabanco).
288 Ma: Bueno, pero no lo va a jugar con él,
porque no cabe en otro lado (el juguete es
muy grande por eso la nifia lo tiene sobre el
mesabanco), a ver, vamos a escuchar.
289. Ao: Yo lo guardé ahi porque como tengo uno
muy grandote...
290) Ma: Ya lo guardaste, bueno, ofra... Los alumnos sugieren trabajar en
silencio  (polo  pragmatico vy
291, Ao: (asiente) relacional)
292) Ma: Algo mas para que funcione nuestra
actividad, ¢Qué proponen? Angel (da la
palabra)
293, Angel: No hacer ruido y reir porque... (no
audible)
294) Ma: A ver, dice Angel que no hacer ruido,
¢ Estan de acuerdo en no hacer ruido?
295) Aos: Siiiii
296, Ma: Bueno, a ver, y ocuparemos hacer ruido
ahorita si vamos a utilizar, vamos a
comunicarnos con la hoja, ¢Serd necesario
hacer ruido, o no?
297] Aos: Nooo, nooo
298, Fabiola: Porgue nos vamos a comunicar con
la hoja.
299/ Ma: Ah, por la hoja, entonces no necesitas
hablar, bueno, entonces aqui, vamos a poner
(escribe en el pizarrén) guardar silencio...
¢Cual otra? ¢(Qué otro procedimiento, otra
cosa sugeririan para que funcione nuestra
actividad? ¢ Serian todas?
300, Ao: yo tengo una calculadora y...
301 Ma: A ver...
302/ Vanesa: También, no... [NOMMMESGHBIE | Sugiere no decir maldiciones y se
i inicia un pequefio debate, ya que
303, Ma: Bien, sugiere su compafiera, que no | algunos alumnos estan de acuerdo
escribir maldiciones en la hoja. y otros no, los alumnos que
304) Aa: Como... participan argumentan y la maestra
305/ Ma: Bien, ¢Estan de acuerdo? o ¢No? cuestiona (polo pragmatico vy
306, Aos: Siiii relacional)
307 Ma: ¢ Si estan de acuerdo?
308, Aos: Siiii
309 Ma: Y ¢Por qué no quieres que escriban | Solicita justificacion (polo
maldiciones en la hoja? pragmatico)
310, Vanesa: Porque... eso no se debe de hacer
para los nifios chiguitos.
311) Ma: Para los nifios pequefios no, pero los
grandes si lo pueden usar.
312] Cristopher: Yo ya soy grande
313 Fidel: Tu si has dicho maldiciones, Cristopher
314 Aa: No
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315.

Aa: Tampoco los grandes

316.

Ma: Tampoco los grandes ¢,Por qué no?

317.

Aos: (Hablando varios al mismo tiempo,
algunos mueven algun objeto, guardan o
sacan objetos de las mochilas)

318.

Ma: A veces hay lugares, donde los grandes
ocupan las maldiciones, y a veces hay
lugares donde no, pero hay gente que...

319,

Aa: Que... un dia dijo una maldicion
¢JVerdad?... y se enojo, un dia Eric dijo una
maldicién...

320,

Ma: Hay lugares, donde... a ver Mareli y
Andrea estan... no sé si estan platicando de
lo mismo, fijense bien,

pero ti sugieres
gue no, ¢ Verdad? aqui en la escuela.

321,

Vanesa: Si porque, somos

322,

323,

nifios chiquitos
Ma: Son albos chiitos. < T
Ao0S: l

324,

Ma: ¢Si?, bueno, entonces aqui... (comenzé
a escribir)

325,

Isaac: Ya somos nifios grandes.

326,

Ma: A ver, dicen que ya son nifios grandes,
entonces ¢Usted quiere escribir con
maldiciones los mensajes?, ¢No?, (se dirige
a Isaac)

327.

Isaac: Observa a la maestra

328.

Ma:¢,Usted? a ver, ¢Quiere escribir con
maldiciones los mensajes?, o no (se dirige a
otro nifio)

329.

Ao: (No responde)

330.

Ma: ¢Qué propone? porque ustedes dijeron

331.

Ao0S: S_

332.

333,

334,

La docente solicita justificaciones y
los nifios participan el por qué
guieren 0 NnO comunicarse con
maldiciones (polo pragmatico y
relacional)

Aos: (nadie responde
IMa:

335,

Angel: (Levanta la mano)

336,

337,

Ma: (Da la palabra) Angel
ﬁel:

Justifica (polo relacional)

338,

Ma: Puedes hacer llorar al otro, se siente mal
si le dices una maldicion.

339,

Repite

Fidel:

340,

Da un juicio de valor
relacional y epistémico)

(polo

Ma: Es malo, ¢ Por qué?
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342) Ma: Que el otro es asi, como la maldicion,
Gael (da la palabra)

343, Aos: (La mayoria esta a la expectativa de los
argumentos que aportan sus compafieros y
se escucha silencio)

344, Gael:

345| Ma: ¢ Son cosas del diablo?

346, Ao: Si

347| Ma: A ver, ¢ Estan de acuerdo?

348, Cristopher: Todo lo malo son... si, porque | Manifiesta sus creencias (polo
todo lo malo, son las cosas de diablo cultural y relacional)

349, Fabiola: Si

nos estaria diciendo “péguenle”...

350/ Ma: Y eso

351, Aa:

352 Ao: Como las personas que dicen
maldiciones

353/ Ao: Oigan, yo por eso ya no me gusta...

354 Ma:

355/ Vanesa: [IGbICAIPOGEMOS OieRUEHalio.

o] e

y se siente mal el otro, alla, la
compafiera.

357 Aa: Porgque es mala educacion

358] Ma: ¢ TU piensas que es mala educacion? o | (polo pragmatico y relacional)
que lo . Ya vimos que hay
veces en lugares que, pueden hablar con
maldiciones y no los estan agrediendo, pero
en este caso ustedes sugieren que no,
porque son nifios y ustedes se pueden sentir
incomodos, bueno, ¢Estan de acuerdo?
levante la mano quien esta de acuerdo, que
es evitar maldiciones,

359, Aos: (Levantan la mano)

360, Ma: Bueno, entonces vamos a ponerle aqui
“evitar escribir maldiciones”. ;Qué mas?
¢Algo mas? ¢No? Ah ahi [SRGERIPEdenl(no
lo habia visto, da la palabra)

361, Angel: Pasarsela al otro

362] Fabiola: Nidestiamlenayude (a repartir las
hojas de maquina)

363] Ma: (asiente)

364) Ma: ¢ Pasarsela al otro? bueno, a ver, fijense

bien, vamos, a escribir, les voy a dar su
hojita, ¢Si? voy a escribir mensaje para
conversar con el otro, para poder ahorrar
tiempo, eh... no sé qué prefieran ustedes, si
les doy una hoja por pareja para que se
pasen y se contesten y se lean, o, quieren
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una hoja para cada uno y escriben los dos al
mismo tiempo y luego se la intercambian,
¢ Qué prefieren?

365, Aos: Las dos

366.) Ma: ¢ Las dos hojas?

367/ Aos: Siiii

368 Ma:

369, Fabiola: Maestra, puedo...ayudar (polo pragmatico y relacional)

370/ Yajaira: (Se pone de pie) Maestra, ¢La
puedo repartir?

371) Ma: Nada mas cuatro, porque ya quedd la
fila... alla, yo la otra fila esa, y tu esa.
(organiza a las cuatro nifias que le ayudaran
a repartir las hojas)

372) Aa: Gracias

373] Ao: No, ahi todavia faltan

374) Ma: Y aca ya la otra hija... s Faltan aca?

375/ Aa: Oye...

376) Ao: Maestra, ¢La volvemos a pasar al
compafiero que esta al lado? (se refiere a la
hoja de méquina)

377] Ma: (asiente con la cabeza)

378/ Aos: (Platicando)

380, Aos: (Levantan la mano con la hoja)

381, Ma: ¢ Ya todos tienen celular?

382, Aos: (levantan la mano con la hoja)

383, Ma: a ver, levanten su celular , imaginario.

384, Ao: aqui esthd Maestra

385) Ma: ¢Ya todos tienen lapiz?, ¢Ya todos | Alude a las reglas que propusieron
tienen lapiz?, bueno, ahora si, solamente, | los alumnos (polo pragmatico y
son tres eh, reglas diferentes. Uno, guardar | relacional)
juguetes, dos, guardar silencio, y tres, evitar
maldiciones, so6lo son tres reglas,
¢Empezamos?

386/ Aos™: (Empiezan a escribir en sus hojas, la
mayoria se muestra interesado e integrado
en la actividad)

387/ Isaac: (

388, Aos: (Platican y comparten la hoja con el
compafiero de junto)

389,) Ma: (Camina entre las filas observando a los
nifios y nifias). Se me hace que esa no se
esta cumpliendo (sefiala con la mano la regla
“guardar silencio”

390, Ao: ¢(Cual?

391 Isaac:

® Considero este episodio, el quinto, el tiempo que toman en escribir y leer los mensajes
con sus compafieros. (tiempo 20 minutos).
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393 Ma: (lo mira y asiente) si

394) Claudia y Aa: (intercambian sus hojas y
sonrien)

395, Ma: Bueno, hay compafieras que si, y estan
escribiendo ya, y ya se estan intercambiando
su mensaje, oigan lo que estamos
escribiendo ¢,

396, Aa:-

397, Ma: Mensaje

398, Aos: (Escribiendo en las hojas, unos las
intercambian y se escucha murmullo)

399, Aa: Maestra...(no audible)

400] Ma: (Se Easea por los lugares y ObServana

401, Yajaira: (Sentada obhserva a  sus
compafieros)

402 Ma: (Se dirige a Yajaira) Ta ¢A quién se la
vas a pasar?

403, Aa: (Mueca de duda) no sé

404/ Ma: Fijate, el nifio, o se la puedes dar
(observa a los nifios) se la puedes dar a

405] Xochitl: N@

406, Yajaira:

407,

408,

409, Marely: (Levanta la mano con el l4piz
indicando ayuda muestra su trabajo a la
maestra).

410/ Ma: (‘ i dialoia con la nifia)

411 Aa: (Se , le comenta algo
y sefiala su lugar)

412/ Ma: (Le dice que si, y Ia‘

413) Director: (Entra al saldn) Imprevisto, entra el Director pero

no se modifica la dindmica de la

414 clase (polo relacional)

415,

416,

417/ Director: Vi el carro, (no audible, se retira) (polo pragmaético)

418,/ (La maestra pasea por los lugares para ver
si necesitan ayuda,

).

419, Melina: No se esta respetando la regla d
guardar silencio.

420/ Ma: A ver, dice su compafera algo,

escuchen, dice su compafera, a ver,

escuchemos por favor, les puedes decir por
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favor.

421

Melina: Que no estan respetando la regla de
guardar silencio, porque yo escucho mucho
escandalo.

422

Ma: Y ¢te puedes concentrar asi, 0 no te
puedes concentrar?

423,

Angel: No te puedes concentrar

424,

Ma: No, bueno, entonces ¢qué hacemos?
porgue no se esta respetando esa regla,

425,

Angel: Guardamos silencio.

426.

Ma:

427,

Aos: (contindan trabajando y hablando)

428,

Oscar: Maestra, pliedolir al bafio

429,

Ma: (asiente) si

430,

_

431,

Claudia Aa;

432,

Gael:
(se dirige a la
maestra y sefiala el lugar con el 1apiz)

433,

Ma: Desde aqui se los puedes mandar. |

434]

435,

Ma: No se esta respetando esta regla
(sefiala en el pizarrén, guardar silencio).

436.

437,

Oscar: Maestro, Maestra... (solicita ayuda)
; Eh...

? un

se dirige al grupo)

438,

Ao:

439,

Aos: (Algunos contintian con la actividad y no
prestan atencion con lo que comentd la

440,

441

442,

443,

444,

445,

446,

Aos: (no audible)

447,

Ma: ¢Quién tiene la letra mas chiquita? (no
audible) a ver, no lo estan, cumpliendo, sus
compafieros no estan cumpliendo con el
guardar silencio, ¢nho le entienden? (no

audible), a ver...

Solicita el cumplimiento de una
regla que al final termina por
romperse, ya que algunos
compafieros no entendieron los
mensajes y ayudaron al otro a leer
0 a escribir (polo pragmaético y
epistémico)
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448

Los alumnos se mueven libremente

por el salon y comparten los

449, mensajes con los compafieros que

450, desean, se comunican de lo que

prefieren y la docente circula por el

451 Fabiola: (Solicita ayuda salén con disposiciéon de ayudar si

452] lo requieren o solicitan, se observa

453, un ambiente de trabajo y a los

alumnos interesados en la actividad
(polo relacional, pragmatico y

454] Ma: (ContinGa de un lado a otro observando | €Pistémico)
el trabajo de los alumnos)

455,

456.

457,

458,

459, Xochitl:

460, Ma: Fijense lo que vamos a hacer, tres
tiempos, uno, dos, tres...

461] Ma”: Fijense lo que vamos a hacer hasta ahi | Establece el cambio de actividad y
(los nifios continban entusiasmados en la | gestiona el orden (polo pragmatico
actividad) y relacional)

462, (Algunos nifios comienzan a entregar la hoja
al duefio y otros continGan escribiendo o
leyendo)

463| Ma: Bien, uno, dos, tres, y cada quien se | Se preparan para continuar con la
gueda con su celular uno, dos y tres (cuenta | actividad y la maestra cuestiona
nuevamente). sobre algunas hojas que no fueron

464) Ma: Fijense bien, Angel, el compafiero que | entregadas (polo pragmatico)
esta con Gael, Hernan, ia i

465| Ma: (Se dirige a uno de los compafieros
porque recoge una hoja) ¢este de quién era?

Jtuyo?

466, (El alumno niega)

467| Ma: (Nuevamente pregunta) ¢es de Fidel,
no? ¢0 de quién es?

468, Ao: No ese es mio Establece la consigna e incita la

469] Ma: Bueno, hasta ahi nos quedamos, {0888 | participacion voluntaria de todos los

alumnos y alumnas (polo

470, Aos y Aas: pragmatico)

471 Ma: Levante la mano ¢ quién tiene su celular
ahi? Vamos a suspender ahorita Ila
comunicacion,

472| Ma: Fijense lo que vamos a hacer, necesito

que dos compafieros 0 compafieras o

° En este episodio, el sexto, algunos compafieros y compafieras pasan al frente a leer y
compartir sus producciones escritas. (tiempo 12 minutos).
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compariero y compafiera nos platiquen qué
fue lo que conversaron, y quien guste venir
aca al frente y leernos lo que hizo.

473/ Ma: (Angel levanta la mano) a ver esta
Angel, ¢con quién platicaste ti Angel?
474] Angel: Con Hernan, con Oscar, Hernan y | En forma voluntaria pasan al frente
Cristopher (polo epistémico vy relacional)
475 Ma: (Otros nifios y nifias levantan la mano)
, Angel platico con...
476.
477, Da la palabra (polo relacional)
478,
479, La maestra incita a participar en la
480, actividad y cuestiona el sentir del
nifio y lo persuade para participar
481, (polo psicolégica y relacional)
482.
483,
484,
485! Ma: ¢ Por qué no quieres? ¢No escribiste? |
486, Oscar: Si (se va a su lugar por la hoja) Acepta realizar la actividad (polo
relacional)
487/ Ma: /AR, i escribio, bueno
488, _ Da la palabra (polo relacional)
489] Angel: FiEinan
490 Ma:¢Hernan? Pasale Hernan y ¢quién mas? | Gestiona orden (polo relacional)
(pasan al frente Angel, Oscar y Hernan)
491, (La maestra )
¢ Tu con quién platicaste? Con Fidel también.
492] Fidel: (MUSVEIEGaBEZE indicando negativa)
493] Ma: ¢No?
494, Ma: ¢Quién platicé con Fidel de ustedes?
495, (Dos comparieros levantan la mano)
496, Ma: Pésale Fidel, con tu celular (Fidel toma
su hoja de maquina y pasa al frente)
497) Ma: ((Gestiona orden)) ponemos atencion
aca a los compaferos para ver qué fue lo
gue platicaron ¢Si?,
498] Ma: idiriiiéndose a Anﬁeli Bueno, pouieres
499/ Isaac: (responde Isaac a forma de juego | Isaac desea llamar la atencién y no
pero la maestra no lo escucha) es escuchado o atendido (la
maestra titular alude a que el
alumno tiene problema de conducta
cuyo origen cree se debe a la
ausencia de sus padres, es criado
por su abuelita)
500,
501, Evidencia de desempefio, Ila

maestra plantea preguntas y regula
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502. la participacién (polo epistémico
pragmético y relacional)
503,
504,
505,
506,
507,
508, ¢Por qué no lo escucha?
5009, Repite la pregunta
510,
511| Ma: Para solicitar algo, verdad, para pedir | Refuerza la proposiciéon de la
algo, alumna (polo epistémico
512| Ma: Luego ¢con quién platicaste? Gestiona orden (polo pragmatico y
513/ Ma: (Se escucha ruido, interrumpe antes de | relacional)
que Angel conteste) a ver espérame, porque
Ximena no esta poniendo atencién, ni
tampoco Yajaira, ni, esta, Melina
514 Ma: A ver luego, ¢qué mas platicaste?,
vamos a escuchar para identificar qué
mandamos de mensajes, eh, ustedes nos
van a ayudar a ver que mandamos de
mensajes, por si hay algun error ver qué
podemos corregir.
515, Angel: No... (no se escucha) Se leen las producciones
516, Ma: ¢ Qué? generadas a partir de la actividad,
517/ A es decir, los didlogos escritos por
los alumnos (polo epistémico vy
518 pragmatico)
519) Aos y aas:
520,
521,
522,
523,
524, El docente reformula preguntas y
525, orienta el debate (polo epistémico)
526,
527, : El docente reformula preguntas,
528, Angel: Hernan (no se escucha) revisan la producciones vy las
529| Ma: A ver, otra vez, fuerte comunican a sus compafieros (polo
530, Angel: pragmatico , epistémico y
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relacional)

531| Ma: ¢ Si se escuch6 o no?
532] Aos: No, si
533,| Ma: ¢ Qué le decia, que si queria qué?
534, Ao: Jugar con €l
535 Ma: Y ya le respondiste el mensaje, ¢qué le
dijiste?
536/ Angel: Que si
537 Ma: ¢ Quién mando el mensaje?
538, Angel: Hernan
539/ Ma: ¢Y le entendiste? ¢Y qué le
respondiste?
540, Angel:
541,
542,
543| Ma: Bueno, ¢quién mas platico de ellos?
Justed? (Se dirige a Oscar que continda al
frente del salébn con el resto de los
compafieros)
544, Oscar: si
545,) Ma: ¢,Con quién?
546, Oscar: Con Fidel
547| Ma: ¢,
548, Oscar:
)
549] Ma: A ver, aiosialesclchaniolueleplsd | Incita la participaciéon y regula la
forma (polo relacional)
550, Ma: Fuerte (indicandole a Oscar que eleve el
volumen de la voz cuando lea el mensaje)
551 Oscar: Expresa sus sentimientos respecto
a la actividad (polo epistémico)
552/ Ma: Y ¢qué te contestd6 Fidel? ¢Qué | Plantea pregunta para hacer
contestaste Fidel? avanzar la comunicacion (polo
pragmatico)
553,
554, Repite mostrando empatia (polo
pragmatico y relacional )
555,
556, Plantea pregunta y regula el debata
(polo pragmético
557,
558,
559,
560. Solicita justificacion (polo
pragmatico )
561,
562, Cuestiona, da la palabra, escucha
563, e incita a la participacién (polo
564, (se dirige al | epistémico)
alumno)
565] Emanuel. Loliengolenlialio@E (muestra |
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evidencia epistémica)

566, Ma: ¢ Mande?

567/ Emanuel: EsIque’yo lo tengo en la hoja
(Emanuel indica que Fidel no lo escribié en
su hoja sino en la de él

568] Ma: Hernan g,*? Plantea pregunta (polo pragmatico
y epistémico)

569, Hernan:

570, Reformula pregunta (polo
epistémico)

571) Hernan: Lee lo que escribié evidencia (polo
epistémico)

572] Ma: r Plantea pregunta (polo epistémico)

573, Hernan: Lee lo que escribié evidencia (polo
epistémico)

574, (Mientras dialogan los alumnos que estan

frente al pizarrén y leen sus producciones
escritas, la mayoria de los alumnos (as
escuchan

575) Ma: Plantea pregunta (polo epistémico)

576, Hernan: - Lee lo que escribié evidencia (polo
epistémico)

577) Ma: ¢ Nada? Plantea pregunta y repite la
respuesta (polo pragmatico)

578 Hernan: No

579,) Ma: ¢ Con quién mas platicaste? Pregunta (polo pragmético)

580, Hernan: Con (no se escucha)

581| Ma: ¢,Con quién? Repite la pregunta (polo
pragmatico)

582, Hernan: Con Fabi

583 Ma: Solicita  informacion (polo
epistémico)

584] Hernan: Hola ¢coémo estas? No traje la | Lee lo que escribié evidencia (polo

‘ ileié el escrito de su hoja) epistémico)

585) Ma: te habia prestado Repite la respuesta y hace una
conjetura (polo pragmaético)

586/ Hernan: ESiqUemolciaiclapelicula Explica_(polo relacional)

587) Ma: Ah, ¢y luego? Pregunta para ampliar la
informacion (polo pragmaético)

588 Hern_ Explica (polo epistémico)

589, Ma: Pregunta para ampliar la
informacion (polo relacional vy
epistémico)

590, Hernan: Lee lo que escribié evidencia (polo

(lee) epistémico)

591) Ma: ¢JY qué te contest6? Pregunta para ampliar la
informacion (polo pragmaético)

592] Hernan: Yo tengo una de un cocodrilo Lee lo que escribié evidencia (polo
epistémico)

593] Ma: Tiene una de cocodrilo, &y que le dijiste? | Pregunta  para  ampliar la

informaciéon (polo pragmatico y
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epistémico)

594] Hernan: gTavas air al parque? Lee lo que escribid evidencia (polo
epistémico)

595/ Ma: gY qué te dijo? Pregunta para ampliar la
informacién (polo pragmatico)

596) Hernan: Nada

597,| Ma: Nada, bueno, alguien que quiera pasar, | Incita la participacién voluntaria,

le ﬂ solicita a través del aplauso valorar
el esfuerzo de sus comparieros,
gestiona orden y establece nueva
consigna (polo pragmatico y
relacional )

598, Aos: (polo pragmatico y relacional)

Xochitl y Yajaira
levantan la mang

599 Ma: ¢ Quieres pasar? (se dirige a Xdochitl)

600, Xoéchitl: (asiente)

601, Ma: A ver, pasale con Yajaira.

602 Yajaira y Xochitl: (Pasan al frente)

603] Ma: (Se dirige al grupo)-

a sus compafieras, abusados
vamos a hacerles preguntas si no
entendemos lo que platicaron, abusados, si,
vamos a hacerles preguntas.

604, Xochitl: Lee lo que escribié evidencia (polo
epistémico)

605, Yajaira: Lee lo que escribié evidencia (polo
epistémico)

606, Ma.Sl' se escucha? Gestiona orden e incita a modificar
la forma de participacion (polo
pragmatico)

607] Aos: No

608, Xochitl: Lee lo que escribié evidencia (polo
epistémico y relacional)

609, Lee lo que escribié evidencia (polo
epistémico y relacional)

610, Xéchitl: Lee lo que escribié evidencia (polo

en la hoja) y td epistémico y relacional)

611, Yajaira: dibujada) Lee lo que escribié evidencia (polo
epistémico y relacional)

612) Xéchitl: Lee lo que escribié evidencia (polo
epistémico y relacional)

613] Ma: Fuerte Xdchitl Incita a la participacion y plantea
pregunta para generar debate (polo
pragmatico)

614, X6chitl: No

615 Ma: (Se pone de se acerca a ver la | La maestra se acerca a observar

hoja) ah, por qué no entendié y pregunta
para solicitar justificacion al por qué
no le entendi6 a su compafiera
(polo pragmatico vy relacional)
616/ Xochitlt Porgue el clima no esta feliz Explica (polo epistémico)
617 Ma: ¢El clima no esta feliz? Plantea  pregunta y  solicita
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explicacion (polo pragmatico y
epistémico)

618 Aos: (Algunos compafieros responden) no

619, Ma: (Angel levanta la mano) ¢ mande? Regula la participacién (polo
pragmatico )

620, Explica (polo epistémico)

621, Plantea  pregunta y  solicita
explicacion (polo pragmatico y
epistémico)

622, Explica (polo epistémico)

623, Plantea pregunta y  solicita

(se dirige a Yajaira que escribi6 eso) explicacion (polo pragmatico y
epistémico)

624] Yajaira: Porgue a mi se me hace feliz Explica_(polo epistémico)

625 Ma™: Vamos a tomar un enunciado de sus | Indica nueva  consigna, la
compafieras, copien este (en el pizarrén) y | desarrolla e incita a la participacion
vamos a ver si esta entendible o no, nada | voluntaria (polo pragmatico y
mas para terminar la actividad¢ quién lo pasa | epistémico)

a leer el enunciado?

626,

(Xéchitl escribe en el
pizarron)

627, Los compafieros colaboran en la
construccion del conocimiento (polo
epistémico)

628 Ma: ¢ Cémo vas Xochitl?

629] Isaac: (Pasa al pizarrén para leer) FPaba € | Lee lo que escribi6 evidencia (polo

ﬂ epistémico y relacional)

630, (Se ponen de pie Cristopher, Fabiola y
Angel

631 r Ocurre un imprevisto porque varios

¢, se entiende? alumnos se acercan al pizarron a
observar. La docente gestiona
orden (polo pragmatico y
relacional)

632] Aos: No

633| Ma: Pregunta para solicitar explicacion
(polo epistémico)

634/ Isaac: Pava el dos de febero es mi cupeanos | Isaac lee tal como estad escrito,
muestra evidencia (polo epistémico
, pragmético y relacional)

635, Yajair Yajaira hace correccibn a su
compafiero indicando que leyé mal
la palabra “pava” y le dice que la
que es una “r’, es decir “para” (polo
epistémico)

636, Ma: Refuerza la proposicion de la nifia y

637 Isaac: propicia la  construccién  del

0 En el séptimo episodio, los alumnos y la maestra analizan un enunciado que escribiod
una compafiera y reflexionan sobre la lengua. (tiempo 11 minutos).
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conocimiento (polo epistémico)

638, Hace otra correccion a la palabra
escrita (polo epistémico)

639, Los nifios se sienten motivados y
acuden a ayudar a hacer las
correcciones a sus compafieros
(polo pragmaético y relacional)

640, Ma: Agui no porque no vamos a alcanzar a | Gestiona orden (polo pragmético)

ver (conduce a los compafieros que pasaron
al frente a su lugar), solo el que vaya hacer
una correccién puede venir porque si no no
vamos a alcanzar a ver los demas.

641. F

642, Isaac: (Nuevamente se acerca al pizarrén) | Sin solicitar la palabra, dice su
h aportaciéon (polo epistémico)

643) Ma: (Lo dirige a su lugar) pero vamos a darle | La maestra no le indica nada sobre
oportunidad de que pase otro comparfiero su participacién y gestiona orden

dandole una explicacién (polo
pragmético v relacional)

644) Ma: ¢ Quién pasa ahora?

645, Isaac: Nuevamente solicita participar (polo
epistémico y relacional)

646, Ma: (Melina y Fernanda levantan la mano) | Da la palabra y gestiona orden,
pasale Melina y luego Fernanda (Xochitl y | indicando las conductas que
Yajaira pasan a su lugar) oigan ¢saben qué? | desaprueba y solicita poner
Asi no vamos a estar trabajando en orden, | atencién a los compafieros
porque miren, la compafera esta arriba del
banco, Angel esta jugando y ustedes todavia
se estan mandando recados y no estamos

oniendo atencién a los compareros

647, Solicitud (polo relacional)

648, Fernanda va a decir algo, eh Da la palabra y gestiona silencio
(polo relacional y pragmatico)

649, Fernanda: Fernanda se muestra insegura para
hablar pero si pasa al frente y hace
la correcciéon (polo epistémico vy
psicolégica)

650, Isaac estd motivado con la
actividad y no atiende a la consigna
(polo relacional)

651, La docente repite lo que menciona
Isaac y gestiona orden (polo
pragmatico y relacional)

652, Explicacién (polo epistémico)

653) Ma: ¢, Quedé mal? Cuestiona para colaborar en la
construcciéon epistémico (polo
pragmatico y epistémico)

654, Fernanda: Fernanda nuevamente hace la

correccién en el pizarrén y no habla
(polo epistémico y psicologica)

283



655, Colabora en la construccion (polo
pragmatico y epistémico)

656, Lectura (polo epistémico)

657 Ma: Colabora en la construccion,
plantea pregunta (polo pragmatico
y epistémico)

658] Aos: ‘ Lectura (polo epistémico)

659, Isaac: Manifiesta euforia ante la respuesta
correcta de sus compafieros (polo
psicolégica)

660] Oscar: |Datiatial Manifiesta euforia ante la respuesta
correcta de sus compafieros (polo
psicolégica)

661, _ Colabora en la construccion (polo
pragmatico y epistémico)

662] Vanesa: cumpleafios (pla, pla) Participa y hace correccién (polo
epistémico)

663] Ma: Cumpleafos Colabora en la construccién (polo
pragmatico y epistémico)

664, Gael: Va separado Participacion  espontanea, la
maestra no lo escucha (polo
epistémico y relacional)

665, Ma: A ver ¢quién pasa? (Melina se acercay | En  forma voluntaria la nifia

toma el pintarron) participa (polo epistémico y
psicolégica)

666, Ma: Hay que separarlo estds muy distraido | La maestra gestiona orden y
hijo ¢como se llama? (la maestra pregunta a | solicita el nombre del alumno
algunos nifios el nombre de Isaac) indicando que se muestra distraido

(polo psicolégica y relacional)

667 Aos: Isaac

668, Ma: Isaac fijate si esta la correccidon o no, tu | Solicita atencion y colabora en la
ya pasaste hace ratito pero ahora observa si | construccion (polo pragmético y
es la correccién separando las palabras o no | epistémico)

(Isaac regresa a su lugar) Fidel

669. Responden (polo relacional)

670, Colabora en la construccion (polo
pragmatico y epistémico)

671, Isaac lee tal como estd escrito,
muestra evidencia (polo epistémico
y relacional)

672] Fidel: Maestra esta mal, En forma espontanea  Fidel
participa (polo epistémico y
relacional)

673] Ma: ¢ Cual? Colabora en la construccion (polo
epistémico)

674, Explica 'y argumenta (polo
epistémico)

675, Colabora en la construccion (polo
epistémico)

676, Explica y argumenta (polo

284



epistémico y relacional)

Isaac

677. En forma espontanea Isaac
participa (polo epistémico y
relacional)

678, Fabiola: Solicita la palabra e indica una
negaciéon en la correccién (polo
epistémico)

679] Ma: EPor qué si no que dice? Colabora en la construccion (polo
epistémico)

680.

681, Colabora en la construccion (polo
epistémico)

682, Fabiola: Explica y argumenta (polo
epistémico)

683, Ma: Haz la letra bien Hace una correccién de la forma
(polo pragmatico)

684, Aos: Jaaja (algunos compaiieros rien) Expresion de risa, pero la maestra
no manifiesta comentario (polo
relacional)

685 M Colabora en la construccion (polo
pragmatico y epistémico)

686, Angel: Manifiesta una inquietud (polo
relacional y epistémico)

687. Colabora en la construccion (polo
pragmatico y epistémico)

688. Manifiesta una inquietud (polo
relacional y epistémico)

689, Colabora en la construccion (polo
pragmatico y epistémico)

690, Isaac: Leyendo solitos Participa en forma espontanea (d.
relacional)

691, Ma: Nadie, a ver atentos, dejamos ahi el | Colabora en la construcciéon (polo

celular (la hoja) Fabiola, pragmatico y epistémico)

692 Andrea: Argumenta (polo epistémico y
relacional)

693) Ma: Colabora en la construccion (polo
pragmético y epistémico)

694, Aos: Si

695) Ma: Colabora en la construccion (polo
pragmético y epistémico)

696, Melina: Es que... No completa la intervencion (polo
relacional)

697, Ma: Cristopher no entendié las indicaciones, | Gestiona atencion y orden (polo

ya paramos los mensajes relacional y pragmético)

698, Cristopher: Expresa justificacion (polo
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mande y mande mensajes relacional)

699) Ma: Pero para escuchar a sus compafieros | Regula el dispositivo de
porque es muy bueno que escriban pero | comunicacién y las normas (polo
también hay que escuchar, si, porque si ya | pragmatico y relacional)
paramos los mensajes, ya no se estan
siguiendo las indicaciones que ustedes
propusieron aqui (sefiala las tres reglas que
pusieron en el pizarrén) a ver...

700, Explica (polo epistémico)

701, Colabora en la construccion (polo

pragmatico y epistémico)

702. Ar Leen (polo epistémico)

703 M Colabora en la construccion (polo
pragmatico y epistémico)

704) Vanesa: . Explica (polo epistémico)

705, Ma: qué Regula la participacién (polo
relacional)

706] Gael: Es que no se dice cumpleafios Explica (polo epistémico)

707 _ Colabora en la construccion (polo
pragmatico y epistémico)

708 Isaac: Yo la escribo (pasa al frente) Participacion  espontanea (polo
pragmético v relacional)

709) Ma: No, Gael estaba participando El docente regula la asignacion de
la palabra (polo pragmatico y
relacional)

710/ Isaac: Yo también estaba participando Expresa su sentir y argumenta
(polo psicolégica y relacional)

711, Gestiona la participacion y el orden
(polo pragmatico)

712) Colabora en la construccion (polo
y epistémico)

713

714) Andrea: Comunica inquietud (polo
psicolégica y relacional )

715] Ma: ‘ Pregunta (polo relacional)

716/ Andrea: Comunica inquietud (polo
psicolégica y relacional)

717) Ma: Pregunta (polo relacional)

718, Xéchitl: Acontece un imprevisto, le tomaron
sus calcomanias que dejé en la
parte de arriba del mesabanco
cuando indicaron que guardaran
Sus juguetes

719, : Cuestiona (polo relacional)

720, Xochitl: Responde

721) : Hace un reclamo (polo relacional)

722 Xoéchitl: Explica (polo relacional)

723, No atiende la inquietud de la

alumna y continua con la sesion
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(polo pragmatico vy relacional)

724, Aos: Leen (polo epistémico)

725] Fabiola: Maestra pero ahi le falté el dos Participa en forma espontanea
(polo relacional y epistémico)

726/ Vanesa: No Responde a la compafiera sin
argumento (polo relacional y
epistémico)

727] Ma™: Bien, voy a recoger los celulares | Da a conocer nueva consigna y
(hojas, pasa a los lugares recogiendo las | gestiona orden a través de un
evidencias y algunas alumnas le ayudan) | juego (polo pragmatico y
listos, manos arri- )

728] Mosibd @0

729, Ma: manos aba-

730, Aos: jo

731] Ma: manos a un la-

732/ Aosidd

733] Ma: manos al o-

734, Aos: tro

735/ Ma: manos en la cabe-

736] Aosiza

737 Ma: manos en la bo-

738 Aos: ca

739] Ma: manos en los o-

740 Aostjos

741 Ma: manos en las ore-

742 Aos: jas

743] Ma: manos en los cache-

744] Aosites

745] Ma: en la pan-

746, Aos: za

747,

748

749) Ma: en los hom-

750/ Aos: bros

751,

752

753) Ma: en los cone-

754) Aos: 0s

755,

756,

757) Ma™: a ver, nada mas un momentito, rdpido | Cambia la actividad e inicia el
squé creen que hayan aprendido de esta | cierre de la secuencia pragmatico ,
actividad? A ver Andrea, pero vamos a | plantea pregunta de cierre (polo
escuchar pragmatico y epistémico)

758/ Andrea: A aprender del celular Expresa su aprendizaje (polo

epistémico)

759/ Mal ¢Aprender del celular? Repite la respuesta (polo relacional

' El octavo episodio, consistid en un juego de palabras y los alumnos entregaron sus
Pzroducciones escr_itas. (tif—.\mp_o 2 minL_Jto_s). _

El noveno y ultimo episodio, consistid en hacer una plenaria donde algunos alumnos
comentaron lo que consideraron que aprendieron (tiempo 3 minutos).
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y epistémico)

760/ Andrea: A'saber del celular a chatear Expresa su aprendizaje (polo
epistémico)

761/ Angel: Aprender a usar el celular Expresa su aprendizaje (polo
epistémico)

762/ MelinalCémo  hacerle para entenderle al | Expresa su aprendizaje (polo
epistémico)

763) Ma: Repite la respuesta (polo relacional
y epistémico)

764, (La mayoria de los alumnos estan en silencio

y escuchan lo que sus compafieros
comentan, algunos pocos se mueven en su
lugar o juegan con la hoja

765, Fidel: ﬁ Expresa su aprendizaje (polo
epistémico)

766, Ma: Para entender los mensajes Repite la respuesta (polo relacional
y epistémico)

767] Vanesa: Para saber comunicarnos Expresa su aprendizaje (polo
epistémico)

768] Ma: Para  saber comunicarnos, Pedro | Repite la respuesta (polo relacional

(levanta la mano y epistémico)
769) Pedro: | (se refiere | Expresa su aprendizaje (polo
a la sefal del internet) epistémico)

770] Ma: Cuestiona (polo pragmaético y
relacional)

771) Pedro:l Responde (polo relacional)

772) Ma: Cuestiona (polo pragmaético y
relacional)

773, Pedro: Explica (polo epistémico)

774 Plantea una nueva pregunta de
cierre sobre el uso del medio de
comunicacion (polo pragmético y
epistémico)

775) Responden (polo relacional)

776, Repite la pregunta (polo pragmético
y epistémico)

777] Melina: Responde (polo epistémico)

778, Plantea la tercer pregunta de cierre
respecto a su sentir con la actividad
(polo relacional)

779/ Aos: ‘ Responden (polo relacional)

780, Isaac: Responde (polo relacional)

781] Ma: (Alma levanta la mano) Alma ¢por qué? | Interroga (polo pragmatico y
relacional)

782 Alm Explica y argumenta (polo
epistémico y relacional)

783, Plantea pregunta 'y  solicita
justificacion (polo pragmatico
epistémico y relacional)

784, Ma: (Andrea levantd la mano) Andrea
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785.

Andrea: Yollelayilidéla Camild

786.

Ma: ¢ ? ¢
?

787,

Expresa aprendizaje  (polo
epistémico y relacional)

Plantea  pregunta y  solicita
justificacion (polo pragmatico
epistémico y relacional)

Andrea: A'corfegir las palabras

788,

Ma: bueno
por el trabajo que realizaron

Expresa aprendizaje  (polo
epistémico y relacional)

Refuerza la proposicién pertinente
y termina la sesion agradeciendo
(polo pragmético y relacional)
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