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INTRODUCCION

El desarrollo de la practica profesional para la aplicacion de estrategias de calculo
mental se llevd a cabo en la Escuela Secundaria General #7 Antonio Diaz Soto y
Gama, con el grupo de 2°C que se integra por 32 alumnos (18 hombres y 14
mujeres) en el periodo comprendido del 2023 - 2024. Se encuentra ubicada en la
colonia Fovissste, calle Padre Eusebio Kino #6 en el municipio de San Luis Potosi,
S.L.P. (Ver anexo A), y cuyo director tiene por nombre Francisco Gonzélez
Mendoza. El horario escolar inicia desde las 7:30 am hasta las 13:40 hrs, en
donde cada clase tiene una duracion de 50 minutos, exceptuando el dia de

honores donde la primera y segunda clase se ven reducidas a 40 minutos.

Asi mismo esta conformada por un total de 14 grupos: 5 grupos de primero,
5 de segundo y 4 de tercero, todas ellas equipadas con mesabancos, un escritorio
del docente, pizarrén, iluminacién y ventilacion (ventanas). Asi mismo se hallan
dos canchas, cuatro talleres para los alumnos (arte, mecanografia, electricidad y
costura), laboratorio, aula de cémputo con 20 maquinas (que no esta en uso),
bodega donde se guarda el material que se utiliza en educacion fisica, tres areas

de prefectura, sala de maestros, area de trabajo social y biblioteca.

En el contexto exterior a la escuela se localizan distintas instituciones
educativas como lo son colegios y escuelas preescolares y primarias, tales como
la Escuela Secundaria Francisco Eppens Helguera, Colegio Aranzazu, Escuela
primaria Francisco Gonzalez Bocangra, Jardin de nifios Ludwing Van Beethoven,
Jardin de nifios Caminito, Jardin de nifios Sunny Side Kids y la Escuela
preparatoria por cooperacion No. 1 Benito Solis Luna. Ademas, existe una
variedad de comercios de comida, servicios de seguridad, areas recreativas,
centros comerciales, supermercados, tiendas de abarrotes, papelerias, entre otros
que sirven como puntos de reunidn para los alumnos al terminar la jornada

escolar.

La institucion dispone de un total de aproximadamente 430 alumnos y cuya
planta docente se conforma por un total de 29 maestros aunque no esta completa,
7



puesto que hay disciplinas en las cuales no hay un maestro titular, tal como lo es
artes 0 matematicas en primer grado desde aproximadamente 3 afios, pues en
ocasiones contratan docentes por interinatos quienes soOlo se presentan por

algunas semanas

Lo anterior dicho influye de manera negativa en los estudiantes de segundo
grado, pues no han adquirido los conocimientos que el plan de estudios establece
al no llevar una ensefanza consecutiva de los contenidos, especialmente en
operaciones basicas, lo cual afecta el logro de los aprendizajes, y a su vez vuelve
mas dificil el proceso de ensefanza y aprendizaje para el docente al tener que

retroceder en contenidos basicos que los estudiantes ya deben de dominar.

La relevancia del tema tiene origen en las practicas educativas donde un
tema que sale a relucir y que es una problematica que se ha considerado en los
alumnos al momento de trabajar los contenidos matematicos, es que los
estudiantes carecen de habilidades al trabajar con las operaciones basicas,
también conocidas como operaciones aritméticas fundamentales, tanto

mentalmente como por escrito.

Esto dificulta el aprendizaje puesto que al momento de que el docente
plantea las estrategias a seguir para que los alumnos puedan comprender un
tema, el proceso se vuelve mas complicado cuando los alumnos no poseen estas
herramientas basicas. En este sentido, que el alumno sea capaz de desarrollar
esta habilidad facilitara al docente la ensefianza de contenidos sin necesidad de

detenerse en aspectos basicos.

Aunado a ésto, saber realizar operaciones basicas como lo son la suma,
resta, multiplicacién, division, potenciacién y radicacién no implica solamente
poder operar con los numeros por escrito y dar un resultado, va mas alla de ello,
considerando aspectos como lo es el comprender como estan estructurados los

numeros y cuales son sus propiedades y relaciones.



De ésta manera se puedan utilizar a favor éstos conocimientos para poder
generar sus propias estrategias y asi realizar una estimacion mental sin necesidad
de recurrir a una herramienta tecnoldgica como lo puede ser una calculadora, el
celular, una tablet, entre otros, sino al contrario, recurrir al uso de las herramientas
matematicas para resolver problemas: suma, resta, multiplicacién, division,

potenciacion y radicacion.

El calculo mental es esencial para su vida diaria, por ejemplo ¢qué pasa
cuando se acude al supermercado o a la tienda y es necesario estimar un costo
aproximado de lo que se va a gastar al comprar determinados productos? 40
cuando hay que calcular el cambio que se debe devolver?, ¢y cuando hay alguna
oferta en el supermercado y se requiere estimar el precio del producto si se
compra?, ;0 qué cuando es necesario dividir la cuenta entre una cierta cantidad
de amigos?. Seria mentira si se generaliza que en cada caso similar se hace uso
de la calculadora o celular al efectuar la operacién, cuando en situaciones de la

vida diaria muchas veces esto no es posible.

Es por esto que en un contexto cotidiano para los alumnos el desarrollo de
la habilidad de célculo mental les trae consigo beneficios que pueden aplicar en
cualquier situacion que les demande realizar un simple calculo de suma, resta,
multiplicacion, division, potenciacion o radicacion, pues con relacion a ello,
Northcote y MclIntosh (1999, citados por Gonzalez, Butrén, y Juarez, 2020)
sefalan que en un lapso de 24 horas de nuestra vida cotidiana el calculo mental
toma lugar al menos un 84.6%, los célculos escritos un 11%, mientras que la
calculadora un 6.8%; asi mismo se resalta que el 60% son calculos estimados y

un 40% son exactos (p. 122).

Mas alla de ello e independientemente de lo util que es el calculo mental en
la vida cotidiana, éste contribuye al desarrollo del sentido numérico, que es la
capacidad de comprender y utilizar los numeros de manera intuitiva, pues tal como

lo define Greeno (1991) “se refiere a varias capacidades importantes de lo sujetos,



incluyendo calculo mental flexible, estimacion numérica y razonamiento

cuantitativo” (Greeno, 1991, p. 170, como se cité en Godino J., 2009).

De manera que, para delimitar que un alumno posee la habilidad de célculo
mental, no es estrictamente necesario que éste dé una respuesta exacta hacia la
operacion que se le propone, sino que mas bien sea capaz de dar un resultado
aproximado al real, es decir que estime el valor, pues el hecho de considerar a la
matematica como una ciencia exacta hace suponer que el calculo mental también
lo debe de ser, cuando la realidad es que basta con estar dentro de un margen
establecido cercano a la solucién precisa para delimitar a la respuesta como
acertada, es decir considerar grados de validez que dependen de la situacién y de

quien evalua, ya llevado a un nivel de estudio o investigacion.

Y no es solo lo anteriormente dicho, sino que también implica que el alumno
conozca las propiedades de las operaciones (tales como la asociativa vy
conmutativa con respecto a la suma y la multiplicacion, y la distributiva con
respecto a la multiplicacién, para fines del presente documento), y las utilice como
una herramienta para generar sus propias estrategias al realizar la operacién de
tal manera que se “sustituya” por una mas sencilla pero equivalente, y que de esta

manera le sea posible aproximar el resultado.

Con relacion a lo anterior, el perfil de egreso establecido en el plan de
estudios 2017 de educacién secundaria indica cuales son los conocimientos y
habilidades que el estudiante debe haber adquirido al finalizar su educacién
secundaria, y que dentro del ambito de pensamiento matematico se encuentra:
“Amplia su conocimiento de técnicas y conceptos matematicos para plantear y
resolver problemas con distinto grado de complejidad, asi como para modelar y
analizar situaciones. Valora las cualidades del pensamiento matematico” (SEP
2017), siendo en este sentido que el calculo mental forma parte de una técnica
para la resolucion de problemas, y que ademas se ve involucrado en todos los

contenidos matematicos desde primero hasta tercer grado de secundaria.
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Asi mismo los propdsitos por nivel educativo que proporciona el plan de
estudios 2017 muestran que desde primaria se tiene como uno de ellos al calculo
mental, al “Utilizar de manera flexible la estimacion, el calculo mental y el calculo
escrito en las operaciones con numeros naturales, fraccionarios y decimales.”; en
el nivel secundaria esta el propésito de “Utilizar de manera flexible la estimacion,
el calculo mental y el calculo escrito en las operaciones con numeros enteros,
fraccionarios y decimales positivos y negativos” (SEP, 2017), de tal manera que al
pasar por el proceso de transicion del nivel de primaria a secundaria unicamente
se agrega el manejo de los numeros con signo, es decir de los naturales a los

enteros.

Es asi como se resalta la importancia del desarrollo de habilidades de
célculo mental y estimacién para contribuir a la formacion integral del alumno,
donde ademas se menciona que es importante que desarrollan procedimientos
sistematicos de calculo accesibles, tal como se tiene establecido en el presente
documento, de manera que al finalizar su educacién basica secundaria cumplan

con el perfil de egreso establecido en el plan y programa de estudios.

El origen del interés del docente en formacion por esta problematica tiene
raiz desde el inicio de las primeras practicas en la escuela secundaria general
“Camilo Arriaga” durante el tercer semestre del afno 2021, pues en ésta la docente
titular de matematicas realizaba la aplicacion del calculo mental diariamente con
sus estudiantes al inicio de las clases, a través de la aplicacion del dictado de
operaciones, de la memorizacidon de las tablas de multiplicar, y del basta
matematico, ademas de que era un requisito el continuar su implementacién en las

jornadas de practica.

Observar la aplicacion del calculo mental por la docente titular fue algo
nuevo e interesante, ya que al observar y analizar la actitud de los estudiantes era
notorio cobmo captaba su atencion y los motivaba a iniciar la clase con un mayor
interés, en comparacion con las demas disciplinas. Es asi como desde las

practicas del cuarto semestre del afo 2022 se decidid continuar con la

11



implementacion del calculo mental como actividad de inicio de las clases, donde
se recibié una respuesta positiva por parte de los alumnos a quienes les gustaba

iniciar asi la clase.

De igual manera, al inicio de las practicas del séptimo semestre del ciclo
escolar se llevo a cabo la aplicacion de ejercicios de calculo mental para analizar
la reaccion y atencidn de los alumnos ante esta dinamica y asi tener un
antecedente de como se podria aplicar mas adelante, y con ellos se obtuvieron
resultados favorables en cuanto al interés de los alumnos, pues algunos de ellos

argumentaron en el diario de clase lo siguiente:

“‘Me gustd cuando hicimos calculo mental y juntarnos en parejas, porque
siento que el calculo mental nos sirve para resolver de manera rapida
alguna operacion, y porque asi podemos convivir y al mismo tiempo

relacionarnos con nuestros demas comparieros.”

“‘Aprendi cosas como pensar con la cabeza, mas que nada es un juego
para la mente y para que se nos haga mas facil hacer rapido una

operaciéon.”

Es asi como de manera general existen tres vertientes que han motivado a
la docente en formacion a llevar a cabo la implementacion de diversas estrategias
de calculo mental: la primera de ellas es su importancia para que los alumnos
posean la facilidad de resolver operaciones basicas y con ello contribuir a la
comprension de cualquier otro tema matematico, asi como llevar éste aprendizaje
a un contexto real y cotidiano donde los alumnos se ven en la necesidad de
realizar operaciones mentales aproximadas, y finalmente para mejorar su agilidad

mental.

En cuanto a la problematica planteada, actualmente en la secundaria de
practica ha sido notorio cémo los alumnos han presentado dificultades desde la
resolucion escrita de operaciones que se pudieran considerar sencillas como lo es

una divisidon, por ejemplo al dividir 400 entre 4, o que han presentado dificultades

12



en temas de conversion de unidades, donde el uso de la multiplicacion y division
es indispensable, debido a que tardan un tiempo mayor al esperado en efectuar la
operacion escrita, puesto que no consiguen realizarlas sin estar revisando
constantemente las tablas de multiplicar o al realizar la divisidn con resta sin ser

capaces de hacerla de manera mental y directa.

En este sentido la dificultad de los alumnos hacia una resolucion mental ha
traido consigo que los contenidos matematicos correspondientes a las jornadas de
practica no se logren como se tienen planeados por el tiempo que los estudiantes
tardar en realizar operaciones basicas, y que ademas afecta a aquellos que

dominan el tema al tener que detenerse en operaciones sencillas.
Objetivos
Objetivo General

Reflexionar la practica docente para analizar la efectividad de la
implementacion de estrategias para mejorar la habilidad del calculo mental de las
operaciones basicas de suma y multiplicacion en los alumnos de segundo grado

de secundaria.
Objetivos Especificos

e Implementar una secuencia de estrategias que favorezca la ensefanza y el

aprendizaje del calculo mental en los estudiantes.

e Analizar el proceso de aprendizaje de los alumnos para mejorar la

ensenanza del calculo mental.

e Valorar las estrategias aplicadas para la adquisicion de la habilidad del

calculo mental.

Las competencias que se desarrollaron durante la practica se presentan a

continuacion:
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Competencia genérica. Con relacidén a lo que se espera que todo docente

debe de cumplir al egresar de la licenciatura como un profesional.

e Soluciona problemas y toma decisiones utilizando su pensamiento critico y

creativo.

Competencia profesional. Relacionadas con aquellos conocimientos,
habilidades, actitudes y valores necesarios para ejercer la profesion docente en

los diferentes niveles educativos.

e Utiliza la innovacion como parte de su practica docente para el desarrollo

de competencias de los estudiantes.

Competencia disciplinar Relacionadas al tipo de conocimientos en el ambito

de las matematicas.

e Construye argumentos para disefiar y validar conjeturas en todas las areas

de las Matematicas en diferentes situaciones.

El presente trabajo de investigacibn se encuentra integrado por seis
apartados que a continuacion se describen; como primer apartado se encuentra la
introduccion que presenta una sintesis de lo que el documento abarca, tal como el
lugar en donde se desarrollé la practica profesional, la relevancia del tema asi
como el interés personal sobre el mismo, la contextualizacion sobre la
problematica del uso del calculo mental, el objetivo general y especificos del

documento y las competencias que se pretenden desarrollar.

En el segundo apartado y primer capitulo se describe la secuencia del plan
de accion, donde se explica de manera mas detallada el diagnostico del grupo
donde se identificd la problematica planteada, abarcando el aspecto del contenido
matematico y del contexto interno, externo y aulico. Se observan los propdsitos
determinados para el plan de accién, tanto el general como los especificos, con el

objetivo de establecer una ruta a seguir.
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Enseguida se muestra la investigacion teorica que sustenta la secuencia de
actividades y la metodologia a seguir en su aplicacién, abarcando aspectos de la
disciplina de matematicas. Asi mismo se presenta la descripcion detallada de cada
una de las sesiones, donde se incluyen las operaciones propuestas, la explicacion

de las estrategias a implementar y la forma de evaluacion.

En el tercer apartado y segundo capitulo se presenta la descripcion
detallada de la aplicacion del plan de accién, donde se describe lo que sucedié en
la clase, las dificultades presentadas, los aspectos en que se tuvo éxito, los
sucesos importantes, el sustento de la efectividad de cada sesién, las posibles

rutas de mejora y la evaluacioén realizada.

Enseguida se encuentra el cuarto apartado que abarca la conclusion
obtenida de la aplicacion de la secuencia y su efectividad asi como la respuesta a
la pregunta general de investigacion y a las preguntas especificas que se
plantearon en wun inicio; posteriormente se hallan las sugerencias vy

recomendaciones para una posible futura aplicacion.

Finalmente, en el quinto y sexto apartado se encuentran las referencias y
fuentes de consulta utilizadas en el documento, asi como los anexos donde se
muestran las evidencias de trabajo de los estudiantes e instrumentos empleados,

respectivamente.

15



. PLAN DE ACCION
1.1. Diagnéstico de la situaciéon educativa
1.1.1. Diagnéstico

Parte fundamental de la aplicacién del plan de accién es conocer a la
poblacion con la que se esta trabajando, puesto que para analizar si hubo un
avance 0 un progreso es necesario comparar los resultados finales con datos
sobre el conocimiento previo de los estudiantes, es por ello que se llevo a cabo la
realizacién de un diagnostico que abarcara tanto el aspecto escolar, social y aulico
de los alumnos y alumnas del segundo grado grupo C en la escuela secundaria

Antonio Diaz Soto y Gama.

El plan y programa de estudios de educacién basica hace referencia a éste
diagndstico en cuanto a la parte de la formacion del docente como un actor que
conoce a sus alumnos y que conoce la manera de aprender de estos con el
objetivo de intervenir para la mejora y la adquisicién del aprendizaje (p.45, 2017),
puesto que no se puede realizar el proceso de ensefanza sin tener idea de cual
es la manera de trabajo mas efectiva, a qué situaciones es posible enfrentarse y
como se hara, qué estrategias se deberan de implementar, cobmo se evaluara el

aprendizaje de los alumnos, entre otros.
La SEP define al diagndstico educativo como:

El punto de partida para conocer la situacion de la escuela en relacion con
los diferentes ambitos de gestion escolar y es la base para elaborar los
objetivos, las metas y acciones [..] que contribuyan a atender las
problematicas identificadas como prioritarias por su impacto en el logro de

los aprendizajes de nifias, nifios y adolescentes (NNA). (SEP, 2023, p.2)

De esta manera, la anterior definicion es util como premisa de que el
diagnostico permitira contribuir a la toma de decisiones para la mejora en la

gestion de la escuela y el proceso de ensefianza y aprendizaje, pues se le
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considera como una base para la elaboracién y aplicacién de cualquier plan y/o
propuesta de intervencion, y que va desde el primer acercamiento que se tiene
con cada uno de los estudiantes, hasta llegar a una vision mas amplia y general
de lo que son en conjunto, abarcando aquello que los caracteriza asi como la

dinamica escolar y aulica.

Un diagndstico realizado por Rios Higuera, S., y Espinoza Cid acerca de la
comprension lectora de estudiantes permite ver claramente éste proceso de la
creacion de reactivos, su la aplicacion y finalmente el analisis de los resultados
con el objetivo final de obtener una mejora, que en este caso se vio reflejado como
la identificacion de las areas de oportunidad de los estudiantes con el fin de
implementar estrategias especificas para mejorar la comprensién lectora, y que si
bien no es algo que esté relacionado directamente con la matematica, si permite
analizar la utilidad del diagndstico no sdlo como un instrumento de analisis y
evaluacion, sino también como una base para proponer acciones concretas

orientadas a la mejora (2019).
1.1.2. Caracteristicas Contextuales.

El contexto externo hace referencia a todos aquellos elementos ajenos al
entorno escolar, que puede influir en su educacién y en la manera en que este se
desarrolla, aprende y se relaciona con sus comparieros y docentes. La puerta para
el ingreso de los alumnos se encuentra abierta desde las 7:00 am, siendo que el
horario de entrada es a las 7:30 am, sin embargo si el alumno llega antes de las
7:00 am sin problemas se le cede el paso, asi mismo el horario de salida es a las

13:40 hrs, por la misma puerta de acceso.

En los alrededores se encuentran distintas instituciones educativas como
las mencionadas anteriormente; asi mismo hay diferentes y variados comercios
que van desde puestos de comida, restaurantes, oxxos, papelerias, un centro
comercial cercano (Plaza El Dorado), panaderias, supermercados, farmacias, un
parque, entre otros, y también se ubica una estacion de policia justo al final de la
calle principal Padre Eusebio Kino, de tal manera que se puede dilucidar como la
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escuela estad ubicada en una muy buena zona con accesibilidad a casi cualquier

giro de comercio e institucion.

En cuanto al contexto escolar interno, éste hace referencia a todo aquel
elemento que se encuentra dentro de la institucion educativa y que incluye
directamente en el aprendizaje del estudiante. Al inicio de la jornada escolar, los
padres acostumbran dejar a los alumnos en el porton de acceso principal de la
institucion, donde ademas los alumnos van ingresando en fila y en el porton se
encuentran los prefectos y en ocasiones la subdirectora o el director para revisar

el uniforme, corte de pelo y peinado.

Cada clase tiene una duracién de 50 minutos, exceptuando el dia lunes
pues se llevan a cabo los honores a la bandera durante parte de la primera y
segunda clase, y por ende se reducen a 40 minutos. Durante la salida a las 13:40
pm los alumnos nuevamente salen en fila, mientras que los padres de familia los
esperan afuera, algunos de ellos en coche quienes deben seguir una fila para

avanzar, pues la calle es bastante estrecha.

La institucion dispone de aulas de clase equipadas con mesa bancos, y
unicamente dos de ellas tienen una pantalla tactil, impresora, proyector y
computadora que sin embargo no estan en funcionamiento. Disponen de servicios
basicos de agua, drenaje, luz y red telefénica, y en cuanto a seguridad la escuela
posee camaras en los diferentes salones y areas, asi como con un cercado de

alambre de puas en los muros.

Cabe mencionar que la institucion dispone de escasos recursos para el uso
de tecnologia, pues si bien esta la opcién del uso del cafon, es complicado
llevarlo a las aulas por las subidas y bajadas del voltaje que pueden ocasionar un
corto circuito en el mismo, de manera que para poder usarlo se lleva a los
alumnos a la biblioteca donde si hay un regulador eléctrico que permite poder

utilizarlo con seguridad.
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Asi mismo se tiene el apoyo por parte de la Unidad de servicios de apoyo a
la educacion regular (Usaer) para aquellos alumnos con discapacidad o
necesidades educativas, como los hay con discapacidad de movimiento,
problemas de aprendizaje y de habla - escritura, entre otros con problemas
familiares que son los mas recurrentes, pues inclusive en los consejos técnicos es
un tema que siempre esta en discusién y que afecta directamente la dinamica del
aula de clase, pues los estudiantes suelen tener una mala relacion de convivencia,
ademas de que con relacion a la dinamica familiar esta la continua inasistencia de
los estudiantes por largos periodos de tiempo que abarcan hasta la semana

entera.

El contexto escolar aulico hace referencia al ambiente de convivencia entre
los alumnos y alumnas del grupo en cuestion, y que se ve determinada por su
entorno escolar y familiar. Durante la estancia en la secundaria de practicas se ha
logrado tener un buen acercamiento con los estudiantes, de tal manera que se ha
podido observar una buena relacion entre alumno/a - docente (tanto la titular como
la docente en formacién), pues si bien son considerados por los demas docentes
Como un grupo caadtico, son alumnos trabajadores y dedicados que necesitan estar

ocupados para mantenerse en orden.

Especificamente se observdé cémo fue cambiando la dinamica con la
docente en formacién desde el inicio de las jornadas de practica hasta la ultima
semana (novena semana) de una manera satisfactoria, puesto que en un inicio la
dinamica de trabajo era mas lenta, donde se les dejaba un tiempo de trabajo y
resolucién amplio (en ocasiones tomandose un tiempo hasta de 20 minutos) que
no era lo mas comun para ellos puesto que son de trabajar muy rapidamente, lo

cual ocasiond que se generara un constante desorden.

Sin embargo, conforme se avanzd en las clases, el tiempo destinado a la
resolucion llegd a disminuir, mientras que la inclusion de una mayor cantidad de
actividades mas complejas crecio, lo cual se vio reflejado de una manera muy

positiva, pues los estudiantes se encontraban en orden y con una manera de
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trabajar mas eficaz. Esto no quiere decir que no haya alumnos inquietos, sino que
mas bien es indispensable estar en constante observacion de que se encuentren
trabajando y estarlos motivando constantemente porque sino el desorden

comienza y se va incrementando de manera rapida.

En este sentido se puede decir que son un grupo trabajador, son
colaborativos con el trabajo en clase y sobre todo muy participativos, pues aunque
puedan no tener la respuesta correcta son capaces de hablar frente al grupo y son
persistentes hasta llegar a una respuesta positiva. Es por este motivo que se
decidié elegir al grupo de 2°C para la aplicaciéon de la intervencion de mejora, ya
que su caracteristica de participacion permitira un mejor desarrollo de la
planificacién, ademas de que sus participaciones motivan a indagar las mejores

estrategias de calculo mental idoneas para cada ejercicio propuesto.
1.1.3. Diagnéstico del grupo

A continuacion se expone un informe de los resultados del examen
diagnostico aplicado en el grupo de 2°C cuyo fin fue el de analizar los
conocimientos previos de los alumnos sobre el uso del calculo mental de las
operaciones basicas de suma y multiplicacion que poseen, asi como su agilidad

mental al resolver operaciones, y el cual consté de dos partes (Ver anexo B).

La primera consistio en un examen dictado en el cual la docente dicté una
serie de 10 ejercicios de calculo mental, 5 sumas y 5 multiplicaciones (véase
anexo B), donde posteriormente el alumno hizo la resolucion mental sin
operaciones escritas, y anoto el resultado en una hoja que se le proporciond, para
ello durante cada operacion se les dio un lapso de 10 segundos para responder a

cada una.

La segunda parte consistiéo en un examen escrito de operaciones de sumay
multiplicacion para el cual disponian de un minuto y medio, es decir un promedio

de nueve segundos por operacion (nuevamente cinco operaciones de cada una);
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cuyo proposito fue identificar en qué tipo de operacién basica y en cuales

ejercicios presentaron mayores dificultades.

Asi mismo fue necesario indicarles que, a pesar de ser escrito, no se podia
realizar operaciones en la hoja de examen, pues el objetivo era que usaran la
resolucion mental, no la escrita, por lo que unicamente debian de escribir el
resultado de la operacion. En la parte trasera del examen se les pidié seleccionar
una de las operaciones de las que venian planteadas y describir detalladamente
como obtuvieron la respuesta y, de ser el caso, describir la o las estrategias

utilizadas.

Por lo tanto con esta segunda parte se busco identificar si los alumnos
utilizan estrategias y si es asi, cuales utilizan, de manera que al finalizar la
aplicacién del plan de accién se pueda hacer la comparacion de si se logré la
adquisiciéon de mayores estrategias y de habilidad mental. La graficas mostradas

a continuacién presentan los resultados del examen oral de la operacion de suma:
Figura 1

Resultados obtenidos del Reactivo 1. Diagndstico

219 + 331 = 550

20
15

10

Numero de alumnos

Correcto Incorrecto

Nota. La figura muestra los resultados obtenidos del reactivo 1 de la evaluacién diagndstica.

Elaboracion propia.

El reactivo de la Figura 1 muestra que las respuestas de los estudiantes
son en su mayoria incorrectas con un total de 10 respuestas aprobatorias y 19
reprobatorias, esto a pesar de que la respuesta es un numero multiplo de 10 y que

por ende puede resultar mas facil de calcular y retener para los alumnos.
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Figura 2

Resultados obtenidos del Reactivo 2. Diagnostico

445 + 326 = 771

Numero de alumnos
o

Correcto Incorrecto

Nota. La figura muestra los resultados obtenidos del reactivo 2 de la evaluacién diagnéstica.

Elaboracion propia.

El indice de respuestas correctas mostradas en la Figura 2 disminuye aun
mas teniendo un total de unicamente 6 aciertos contra 23 respuestas incorrectas,
el problema principal puede derivarse de que al descomponer la cifra hay que
retener hasta 3 sumas distintas: 400 + 300 = 700,40 + 20 =60y 5 + 6 = 11, donde
esta ultima debe de sumarse al resultado de las otras dos (700 + 60), lo que

puede ocasionar confusion o una suma erronea, tal como 761 o 766.
Figura 3

Resultados obtenidos del Reactivo 3. Diagndstico

166 + 229 = 395

Namero de alumnos

Correcto Incorrecto

Nota. La figura muestra los resultados obtenidos del reactivo 3 de la evaluacién diagndstica.
Elaboracion propia.
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La cantidad de respuestas incorrectas en el reactivo de la Figura 3 sigue
siendo mayor a las correctas con un total de 19 y 10 respectivamente; aqui
nuevamente se presenta el problema de que al descomponer las cifras y sumarlas
una a una (100 + 200 = 300, 60 + 20 =80 y 6 + 9 = 15) se le suman decenas de

menos dandoles como resultado 385, 335 o 340.

Figura 4

Resultados obtenidos del Reactivo 4. Diagnéstico

117 + 821 = 938

20
15

10

Numero de alumnos

Correcto Incorrecto

Nota. La figura muestra los resultados obtenidos del reactivo 4 de la evaluaciéon diagnéstica.

Elaboracion propia.

De los reactivos de suma éste fue en el que el indice de estudiantes con
una respuesta acertada fue mayor, siendo éstas un total de 13 contra 16
incorrectas. De éstas 16 incorrectas, 10 alumnos no respondieron a la operacién, y

aquellos que si, se equivocaron por una unidad, dando como resultado 939 y 940.

Figura 5

Resultados obtenidos del Reactivo 5. Diagndstico

337 + 453 =790

25
20
15
10

Numero de alumnos

Correcto Incorrecto
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El reactivo tuvo un total de 7 respuestas correctas y 22 incorrectas, donde
aquellos que se equivocaron fue principalmente porque (1) no respondieron a la
operacion y (2) porque se quedaron a mitad de la suma, es decir les falté sumar
alguna cantidad, por ejemplo: 337 + 400 = 737 o 300 + 453 = 753. Algunos otros
dieron respuestas muy diferentes al resultado, tales como 138, 158 o 132, cuyo
valor pudiera darse debido a que el resultado de la resta de ambos numeros es de
116.

La graficas mostradas a continuacién presentan los resultados del examen

oral de la operacidon de multiplicacién:
Figura 6

Resultados obtenidos del Reactivo 6. Diagndstico

14x12 =168

20
15

10

NuUmero de alumnos

Correcto Incorrecto

Nota. La figura muestra los resultados obtenidos del reactivo 6 de la evaluacién diagnostica.

Elaboracion propia.

En éste primer reactivo del apartado de la multiplicacion, una gran parte de
los alumnos no respondié a la operacién, dando como resultado un total de nueve
respuestas correctas y 20 incorrectas, ademas de que aquellos que si
respondieron pero obtuvieron un resultado erréneo dieron como resultado 158 y
400.
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Figura 7

Resultados obtenidos del Reactivo 7. Diagnostico

18 x12 =216

25
20
15
10

Numero de alumnos

Correcto Incorrecto

Nota. La figura muestra los resultados obtenidos del reactivo 7 de la evaluacion diagnostica.
Elaboracion propia.

En éste segundo reactivo hubo un total de 6 aciertos y 23 desaciertos, de
los cuales 21 no respondieron y los otros dos dieron como respuesta 345 y 128.
Esta Gltima se debe a que el alumno multiplicé Gnicamente 12 x 10 = 120, y en
lugar de hacer la multiplicacion de 12 x 8, sumo éste ultimo como unidad, es decir
120 + 8.

Figura 8
Resultados obtenidos del Reactivo 8. Diagnostico

22 x 20 = 440

20
15

10

NUmero de alumnos

Correcto Incorrecto

Nota. La figura muestra los resultados obtenidos del reactivo 8 de la evaluacion diagndstica.
Elaboracion propia.
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La grafica anterior muestra que un total de 11 estudiantes obtuvieron un
resultado correcto, mientras que 18 alumnos obtuvieron uno incorrecto, de los
cuales 15 no respondieron y los 14 restantes dieron resultados como 133, 200 y
220. Estos dos ultimos pueden originarse debido a que al separar la multiplicacion
como producto de sumas, unicamente se multiplicé 20 x 10 (donde falté multiplicar
20 x 12) y en que se multiplico 22 x 10 (donde falté multiplicar nuevamente 22 x
10).

Figura 9

Resultados obtenidos del Reactivo 9. Diagndstico

25 x 14 350

25
20
15
10

Numero de alumnos

Correcto Incorrecto

Nota. La figura muestra los resultados obtenidos del reactivo 9 de la evaluacién diagnéstica.

Elaboracion propia.

En éste reactivo hubo un total de 7 respuestas correctas y 22 incorrectas,
de las cuales 17 alumnos no respondieron y los restantes dieron como resultado
250 cuyo origen se considera que se debe a que multiplicaron unicamente 25 x 10,
asi como que en el resultado de 351 el error fue por una unidad, el 280 siendo
resultado de multiplicar 14 x 20, pero falta de multiplicar 14 x 5, y 356 de error por
6 unidades, y 230.
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Figura 10

Resultados obtenidos del Reactivo 10. Diagndstico

23x12=276

25
20
15
10

NUmero de alumnos

Correcto Incorrecto

Nota. La figura muestra los resultados obtenidos del reactivo 10 de la evaluaciéon diagndstica.
Elaboracion propia.

En éste ultimo reactivo hubo un total de 4 aciertos y 25 respuestas
erroneas, de las cuales 23 no respondieron y dos de ellos respondieron 253 ( que
se debe a que multiplicaron 23 x 10 y le sumaron un 23, faltando sumar

nuevamente 23) y 268.

Al analizar las graficas se observa como en ninguno de los 10 ejercicios los
estudiantes obtuvieron una calificacion aprobatoria superando la media de 15
estudiantes de 29 a los cuales se les aplico en total, sobre todo en las operaciones
de multiplicacion donde la cantidad de alumnos que obtuvieron un resultado

incorrecto supera por un alto nivel a aquellos que respondieron correctamente.

En el caso de la suma el porcentaje de aprobacién mas alto fue la
operacion de 117 + 821 = 938 con un 44,85%, donde el posible proceso mental
empleado pudo ser uno de los mas sencillos y comunes: Linea numérica o saltos
de 10, que de acuerdo con Ortega. et al se refiere a resolver sumas o restas de
forma gradual, empleando sumas o restas con llevadas, tal como se ejemplifica a

continuacion (p.10, 2005):
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Suma con llevadas: 57 + 26: 57,67, 77 + 6 = 83

@@@
53 63 73

=

7

Resta con llevadas: 51 - 23: 23, 33, 43, 51-43 =28

@@@
23 33 43 5

|
1I

En éste sentido la suma o resta con llevadas consiste en que a partir de
una de las dos cifras se le suma la segunda cifra de manera separada en orden de
posicidon, por ejemplo si se tiene 131 + 36 se toma una decena de la segunda cifra
para obtener 131 + 10 = 141, enseguida se toma otra decena y se suma,
obteniendo 151, nuevamente se toma otra decena dando como resultado 161 y
finalmente se le suman las 6 unidades restantes, obteniendo asi 167; es decir se
va sumando mentalmente de centena por centena, decena por decena, unidad por

unidad, y demas valores posicionales.

Asi mismo en la multiplicacion el porcentaje de aprobacion mas alto fue la
operacion de 22 x 20 = 440 con un 37.95%; donde el promedio general de
aprobacion de las operaciones de suma fue de 31.7% en comparacion del
promedio general de aprobacion de las operaciones de multiplicaciéon con un
25.5%. Aqui se pudo haber hecho uso de la estrategia multiplicativa de la
descomposicién donde se hace uso de cantidades menores que las dadas, para la

cual Ortega da ejemplos especificos de su uso, tales como:
La multiplicacion de 37 x 12=37x3 x4 =111 x4 =444

Y para éste ejemplo en especifico el procedimiento a seguir pudo ser el
siguiente:
28



22x20=22x10x2=220 x 2 =440

Estos resultados dejan en evidencia la carente habilidad de aplicacién de
estrategias o procedimientos eficaces para la resolucién de operaciones mentales,
pues incluso en el tipo de operacion considerada de las mas basicas y esenciales
siendo ésta la suma, el indice de aprobacion se identifica como deficiente. Como
segunda parte del diagnostico esta la evaluacion escrita (véase anexo C) y cuyos

resultados se presentan en la Tabla 1.
Tabla 1

Resultados del diagndstico por operacion

Operacion Respuesta correcta Respuesta incorrecta
717 + 223 = 940 16 13
918 + 323 = 1241 20 9
416 + 329 = 745 18 11
691 + 484 = 1175 16 13
818 + 199 = 1017 12 17

43 x 8 = 344 9 20

77 x5 =385 11 18

18 x 18 = 324 4 25

29 x 9 = 261 6 23

17 x 12 = 204 3 26

Nota. Elaboracién propia

La tabla y el analisis posterior de los datos permite rescatar datos
interesantes como el hecho de que (1) la calificacién promedio es del 4.8, en
comparacién con la del examen oral que es de 3.5; (2) el nUmero de alumnos que
obtuvieron una respuesta correcta disminuye considerablemente hacia la ultima
operacion; y (3) el numero de estudiantes que obtuvieron una solucién acertada es

mayor en la operacién de suma y menor en la operacién de multiplicacion.
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Respecto al primer punto se considera que un factor importante que
contribuye a éste aumento en el promedio es el hecho de que sea escrito, puesto
que durante la aplicacién del examen oral los estudiantes argumentaban que era
complicado recordar las cantidades que debian de sumar y multiplicar, mientras
que en el examen escrito se absolvieron de éste problema al poder tener las

cantidades presentes sin necesidad de memorizarlas.

En cuanto al segundo punto se ha llegado a la conclusiéon de que el factor
que influyé negativamente para que ésto sucediera fue el tiempo, puesto que para
los primeros ejercicios el tiempo era mayor y mientras el alumno avanzaba en la
resolucion el plazo disminuye y por ende los ultimos ejercicios quedaron sin

respuesta (véase anexo D).

Finalmente respecto al tercer punto se identific6 nuevamente (como en el
examen oral) que los estudiantes presentan mayores dificultades en las
operaciones de multiplicacion que en las de suma, pues los estudiantes que
respondieron a todas las operaciones de suma (es decir que hicieron el intento de
responderlas, o bien porque conocian el algoritmo de la suma, o bien porque
conocian un procedimiento para resolverlas mentalmente) dejaron de responder a
todas las de multiplicacion, dejando en evidencia que poseian dificultades para

resolver mentalmente la multiplicacion.

Respecto a la ultima dificultad sefalada con anterioridad se presenta otra
evidencia en la siguiente parte de la evaluacion diagndstica, donde los alumnos
dejan en claro que las estrategias o conocimientos de procedimientos de
operacion mentales son en su mayoria respecto a las sumas (véase anexo F), y

que a continuacion se explica a detalle.

Como ultima parte del diagndstico con lo que respecta a las estrategias o
procedimientos mentales que los alumnos realizan para resolver algunas de las
operaciones, 15 de ellos redactaron el procedimiento que siguieron con una
operacion de suma, 5 de ellos con una operacion de multiplicacion y el resto de
ellos (9 alumnos) no hicieron descripcién alguna, de manera que en su mayoria
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reconocen el procedimiento o estrategia que utilizan para realizar las sumas de
manera mental, y en su minoria de como realizar multiplicaciones de manera

mental.

Los 15 alumnos que redactaron el procedimiento de suma que realizaron
dieron una descripcion de lo que podria entrar en el uso del algoritmo de la suma,
pues en sus propias palabras describen: “los sumé segun su orden igual vi los
numeros que sobraban”, “fui sumando los ultimos numeros y escribiéndolos al final
del resultado”, “empecé a sumar desde la derecha”, “lo que hice fue sumar el
namero por unidades, decenas, centenas”, “lo que hice fue imaginarme el 918
arriba de 323", “separé mentalmente cada cifra y sumar cada una, por ejemplo el 3

con el 8, el 2 con el 1 (mas uno que ya tenia), etc.”,

También se detectaron otros procesos mentales relacionados como:
“‘empecé desde el ultimo numero sumandolo, luego con el penultimo y el primero”,
“visualicé mentalmente la cantidad mas grande y sumé por casilla juntando los
nameros formando el numero 10 y el sobrante sumando a 10 y asi
sucesivamente”, “lo que hice fue imaginar la operacion en mi mente y si me
sobraban los numeros los marcaba en los numeros para que no se me olvidaran”,

entre otras descripciones (véase anexo F).

Bajo ésta premisa se exhibe que los estudiantes no poseen una estrategia
de calculo mental para la suma, sino que en realidad realizan el algoritmo
tradicional de la suma de forma mental, pues imaginan las cantidades en columna
para poder comenzar a operar con los digitos de derecha a izquierda (es decir,
iniciando con las unidades) tal como el algoritmo convencional establece, o
emplean “la suma con llevadas” que vendria a ser lo mismo, en concordancia con

lo que en libros de texto describen como:

Cuando colocamos los sumandos uno sobre otro y hacemos coincidir las
posiciones, empleamos el algoritmo de la suma. En este proceso sumamos

primero las unidades, luego las decenas, las centenas y finalmente las
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unidades de mil. Cuando un resultado es mayor a 9, se coloca la decena en

la columna de la izquierda y se reagrupan las cifras. (El Bibliote, s.f., parr. 4)

Asi mismo sus descripciones donde mencionan que al hacer la adicion en
columnas (o “una encima de otra”) van escribiendo el resultado al final o que al
“sumar con llevadas” y tener una cifra mayor a 10 escribe el digito de la decena
(por ejemplo con el 10 seria el numero 1) al lado del numero que sigue por operar
para asi retener mejor los numeros que se estan empleando, también deja en
evidencia la baja capacidad del estudiante para memorizar y retener la informacién

cuando se efectua la operacion.

Sin embargo es en la multiplicacion donde los estudiantes enunciaron dos
tipos de estrategias (véase anexo G); cuatro de ellos mencionan lo siguiente:

“primero multipliqué 77 x 10 y el resultado lo divido entre 27, “ primero multipliqué
17 x 10 =170 y luego 17 x 2 = 34 y los sumé”, “primero multipliqué 70 x 5 y me dio
350 y luego 7 x 5 y me dio 25 y sume 350 + 25 y me dio 385" y “multipliqué el

numero dos veces por los de arriba”.

El primer alumno describe lo que es la estrategia de sustitucion donde en
vez de hacer la multiplicacion de 77 x 5 se sustituye el 5 por la operacion de 10
entre 2, pues se tiene presente que el 5 es divisor de un dato, en éste caso 10
entre 2. El segundo, tercero y cuarto alumno describen la estrategia de
descomposicion, donde el segundo (operacion de 17 x 12) descompone el 12 en

10 + 2 y distribuye la multiplicacion como:
(17x10)+ (17 x2) =170 + 34 = 204

El tercer y cuarto alumno quienes también describieron la operacion de 77 x
5, al igual que el primer alumno, hicieron la descomposicion de 77 en 70 + 7, y

distribuyen la multiplicacion como:

(70 x 5) + (7 x 5) = 350 + 35 = 385
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El quinto alumno no deja muy en claro la estrategia o procedimiento mental
que emplea, pues enuncia que: “la resolvi usando las multiplicaciones que yo
recordaba”, probablemente dejando entre ver que utilizé el algoritmo convencional

de la multiplicacion.

Si bien la mayoria de estudiantes da una narracion del proceso que usaron
para resolver las sumas como se ha descrito en paginas anteriores, éstos carecen
de estrategias de calculo mental para la resolucion de las mismas, mientras que
en comparacion con aquellos alumnos que explicaron su proceso de resolucidon de

las multiplicaciones, estos enuncian dos estrategias de calculo mental.

Finalmente es importante mencionar que al anotar el resultado la respuesta
de cerca de 10 alumnos variaba por una unidad, una decena o una centena para
estar en lo correcto, puesto que, por ejemplo, con cifras como 1232 (siendo ésta
una respuesta correcta), los alumnos escribian 1231, 1242 o0 1132, lo cual deja en
evidencia que parte del problema de dar una respuesta erronea al calculo mental
de una operacién es el hecho de no recordar bien las cantidades, olvidarlas o no

memorizar los sumandos o factores (segun sea el caso) exactamente.
1.2. Descripcion y focalizaciéon del problema

A lo largo de la educacion secundaria el calculo mental tiene lugar como
una habilidad que sirve de herramienta para obtener y estimar cifras numéricas
que son utiles al momento de resolver un problema. Para ello el plan de estudios
de educacién basica en secundaria establece como propésito que el alumno logre
“Utilizar de manera flexible la estimacion, el calculo mental y el calculo escrito en
las operaciones con numeros enteros, fraccionarios y decimales positivos y

negativos” (p.162).

Es innegable que el uso del célculo mental se da en cualquier contenido
matematico, pues en todos ellos se requiere de la estimacion de cifras y

cantidades, ya sean aritméticas o algebraicas, como lo afirman Vallejo y Ortega
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del Ricon (2010, como se citd en Gémez y Mireles, 2019), ya sean numeros

naturales, enteros, en geometria o estadistica, pues:

Dentro de cada punto se realizan las siguientes acciones que son parte del
proceso matematico: ordenar, descomponer, doblar, obtener mitad, operar
con los numeros, calcular longitudes perimetros, areas volumenes,
probabilidades, porcentaje, entre otros, como se puede ver el calculo
mental es parte integrante del pensamiento matematico, solo que existen
formas de desarrollarlo para que esto sea mas habitual, mas rapido y

eficiente con la mente. (p.12)

Continuando con la premisa anterior, existen contenidos en el programa de
estudios 2017 de educacion basica de secundaria como el calculo de porcentajes
en donde se indica el uso del calculo mental exacto y aproximado con cifra del
10% y 1% como base para hallar la cantidad a la que se le aplica el tanto por
ciento (p.188).

También esta el contenido de aproximacion de raices cuadradas, que como
se indica por si mismo, especifica que hay que indicar a los alumnos que el calculo
de la raiz cuadrada de un numero que no es cuadrado perfecto constituye una
aproximacion, y que ademas hay que generar problemas y estrategias que le

permitan al alumno hacer este calculo de raices cuadradas aproximado (p. 205).

Pero esto no inicia en la secundaria, puesto que inclusive en nivel primaria
el calculo mental tiene un papel relevante, argumentado como un propdsito a
lograr: “Utilizar de manera flexible la estimacion, el calculo mental y el calculo
escrito en las operaciones con numeros naturales, fraccionarios y decimales”, y en
donde se observa cdmo se transita hacia el trabajo con niumeros con signo, puesto
que se busca que “desarrollen procedimientos sistematicos de calculo escrito,

accesibles para ellos, y también de calculo mental” (p.166).

Gomez y Mireles (2019) en un estudio realizado sobre el tema, argumentan

que se le ha restado importancia al calculo mental desde el creciente uso de las
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calculadoras y de la aparicion de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (p.11), puesto que ahora se recurre a estas para la resolucion de
simples operaciones que les eviten el trabajo de resolverlo por si mismos, pues

generalmente obtienen asi una respuesta mas rapida.

Anaden también que esto ha ocasionado que en las escuelas el calculo
mental no sea tomado con la suficiente seriedad, sobre todo por los maestros que
muy poco frecuentemente le dedican tiempo al desarrollo de ésta habilidad,
ocasionando que los estudiantes presenten dificultades de razonamiento,
resolucion de problemas, abstraccidn y trabajo mental, asi como incapacidad para

resolver operaciones diferentes a las ya memorizadas (p.14).

Con relacién a esto ultimo, Romero Moya (2019, como se cité en Hidalgo,
2015) indica que “ser bueno en calculo mental significa algo mas que acumular en
la memoria una serie de hechos numéricos aislados [...] se debe ser capaz de
interconectar, entender y dominar una gran cantidad de ideas y conceptos” (p.26),
es decir que el memorizar cantidades o algoritmos escolarizados ya establecidos
no es un indicio de que el estudiante sabe hacer calculo mental, sino que por el
contrario, debe amplificar su capacidad de razonamiento acerca de la composicion
y las propiedades de las operaciones, de manera que pueda hallar estrategias

para tratar con ellos.

Para ello, Gbmez y Mireles (2019) proponen que una manera efectiva de
revertir estas dificultades en los estudiantes, a través del impulso de “estrategias
didacticas de ensefanza y aprendizaje que sean mas divertidas y que les incite a
estar aprendiendo constantemente” (p.9), por lo que la secuencia a implementar
sera mas efectiva si se aplica algun juego o actividad ludica para complementar la
resolucion de las operaciones, ademas que es una ventaja que los alumnos vean
el calculo mental ya de por si como un juego y no como una actividad aburrida y

tediosa.

Es asi como al identificar la problematica de “dificultad de razonamiento,
abstraccion y trabajo mental”, surge el siguiente cuestionamiento: ¢cémo
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favorece la implementacion de estrategias de calculo mental en los alumnos
de segundo grado de secundaria al resolver operaciones de suma y
multiplicaciéon?, para lograr la adquisicién de estrategias y agilidad mental al dar
un resultado siendo capaces de razonar y abstraer los datos ya conocidos, para lo

cual se realizé un diagnéstico.

Por ende es necesario responder a preguntas mas especificas, tales como:
¢los alumnos realizan estrategias para el calculo mental, o solo memorizan
algoritmos? ¢ qué estrategias usan?, ;qué estrategias son mas utiles para
desarrollar?, ¢ el calculo debe de ser siempre exacto?, ¢ las estrategias planteadas
por la docente les sirvieron para desarrollar su habilidad?, ¢los alumnos

consideran util y relevante el calculo mental?.
1.3. Propésitos del plan de accién
1.3.1. Propédsito General

Mejorar la practica docente a través de la aplicacion de estrategias de
resolucion para favorecer el calculo mental de las operaciones basicas de sumay

multiplicacion con alumnos de segundo grado de secundaria.
1.3.2. Propdsitos especificos

e Identificar estrategias de calculo mental para la mejor comprensién de los

estudiantes de las operaciones de suma y multiplicacion.

e Aplicar secuencias de estrategias de resolucion para que el alumno
fortalezca su habilidad de calculo mental en la resolucién de problemas y

ejercicios.

e Valorar los resultados obtenidos de la implementacion de estrategias para

conocer el desarrollo de las habilidades de calculo mental de los alumnos.
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1.4 Revisién tedrica que argumenta el plan de accién
1.4.1. Operaciones basicas

Sanchez, Legua y Morafio (2006, citados por Sandoval L., 2015) sefalan a
las operaciones basicas como los pilares fundamentales para el desarrollo de la
inteligencia légico-matematica, y dentro de las cuales se encuentran la suma,
resta, multiplicacion y divisidon (p.21); de donde se puede retomar la mencion de
“pilar fundamental” en el sentido de que se hace referencia a una base esencial

para el trabajo con las matematicas.

Mientras tanto Torres M. nombra a las operaciones basicas como “aquel
conjunto de reglas base, que permitiran, a partir de una variedad de datos, obtener
otros diferentes, a los cuales nombraremos resultados” (p.4, 2021), sefalando la
existencia de las que son la adicidn, la sustraccion, la multiplicacion y la division.
De aqui se puede rescatar la mencidn de “conjunto de reglas base” con el

proposito de resaltar que nuevamente se les considera primordiales.

Por consiguiente se puede definir a las operaciones basicas como aquellas
herramientas matematicas que permiten operar con cifras o valores para obtener
un determinado resultado, y que ademas son fundamentales para realizar calculos
y manipular datos. La suma es aquella operacion que consiste en combinar o
afadir dos o mas cifras, llamadas sumandos, para producir un resultado llamado
suma; la resta consiste en tomar una o mas cifras, llamadas sustraendo, de una
primera cifra conocida como minuendo para obtener un resultado llamado

diferencia.

La multiplicacion es una forma abreviada de expresar una suma de
sumandos iguales que hace uso de dos o0 mas cantidades, llamadas factores, para
producir otro valor al que se le denomina como producto; y por ultimo la division
consiste en separar una cantidad en partes iguales o equitativamente, en donde
interviene el dividendo (valor que se divide), el divisor (valor por el cual se divide),

el cociente (resultado de la division) y el residuo, que es la cifra restante.
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El tratamiento y uso de éstas operaciones basicas en la educacion formal
no es un tema inherente a la educacién secundaria, sino que desde los programas
de estudio de educacién primaria es un contenido relevante y principal que los
alumnos/as han de aprender y fortalecer. El plan de estudios de educacién basica
2017 de matematicas indica que al término de la educacién primaria el alumno
debe de ser capaz de resolver operaciones con numeros naturales, fraccionarios y

decimales.

Para ello, la dosificacion de los aprendizajes esperados relativos al eje de
numero, algebra y variacibn en los temas de” adiccion y sustraccion” y

multiplicacion y division” especifica o que se espera que logren en éste sentido
(p-311):

e Resuelve problemas de suma y resta con numeros naturales, decimales y

fracciones.

e Resuelve problemas de multiplicacion con fracciones y decimales, con

multiplicador natural y de division con cociente o divisor naturales.

Es en la educacion secundaria en donde ademas de manejar lo anterior
descrito, ahora se anaden los numeros con signo para trabajar la adicion,
sustraccion, multiplicacion y division con numeros enteros, fracciones y decimales.
Sin embargo, es muy frecuente que los alumnos de educacién primaria lleguen a
la secundaria sin manejar siquiera las operaciones basicas con numeros
naturales, por lo que mucho menos podrian llegar a trabajar con fracciones,

decimales y numeros negativos.

Aportando a lo anterior descrito, Intriago Cedefio, quien realizd6 una
investigacion con estudiantes de bachillerato, llegd a la conclusion de que una de
las principales dificultades en el proceso de aprendizaje de las matematicas es
que no tienen un dominio adecuado sobre las operaciones basicas que son
imprescindibles para asimilar el conocimiento matematico en los siguientes afos

de estudio, se hace referencia a que aquel estudiante que no aprendié a sumair,
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restar, multiplicar y dividir, tampoco comprendié el significado de esas operaciones
y su aplicacioén, y que por consecuencia no cuenta con la capacidad de resolver

aquellas operaciones de mayor dificultad (p. 16-17, 2021).

Murillo P. (2003, citado por Aristizabal, J.,2016) afirma que con relacion a
ello el estudiante requiere de construir su propio aprendizaje, de no recurrir a la
memorizacidn y la repeticion, para lo cual deben demostrar su autonomia, pues es
precisamente en éste tema donde se reconoce el avance del conocimiento
adquirido (p.119).

Asi pues, es necesario que el alumno sea capaz de comprender el cémo, el
por qué y el para qué de lo que esta aprendiendo, y esto lo lograra siendo mas
critico con lo que observa y siendo capaz de reconocer patrones y diferencias
entre los datos, que lo llevaran a entender en profundidad como es que funciona la
matematica, en lugar de reproducir un algoritmo o proceso que ya ha sido

establecido.

Asi mismo Torres L. (2015) en un estudio realizado a alumnos de
secundaria menciona la presencia de un serio problema en el trabajo con
operaciones basicas entre los numeros racionales y en especial para diferenciar
los procesos que deben seguir en cada operacién, puesto que es muy comun
reproduzcan lo que han memorizado en vez de actuar por légica y razonamiento,

pues incluso llegan a confundir y combinar los procesos que requiere cada una
(p.12).

El hecho de que los alumnos/as recurran a utilizar procesos y algoritmos
que han sido mecanizados les impide desarrollar su capacidad de razonamiento
para resolver problemas, pues al enfrentarse a uno diferente que lo relacionen con
otro similar que han resuelto antes, los llevara a la conclusion de que se debe de
seguir el mismo proceso y que las mismas reglas aplican en él, cuando pocas

veces esto va a ser asi y que por ende los llevara a caer en un error.
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Es asi como el trabajo con las operaciones basicas en secundaria es un
tema importante a tratar a lo largo de los tres grados, pues se ha analizado cémo
incluso en bachillerato siguen teniendo problemas con el manejo de ellas, y
partiendo de esto es relevante iniciar con el tratamiento de las operaciones
basicas con el tipo de numero mas sencillo y primordial: los numeros naturales,

que son todos aquellos numeros pertenecientes al conjunto N = {1, 2, 3, 4, ...}.
1.4.2. El calculo mental en el razonamiento matematico

El programa de estudios a nivel secundaria 2017 proporciona una
descripcion a detalle de los contenidos que se deben abordar en los tres grados
dependiendo de qué es lo importante y por qué es necesario aprenderlo, y dentro
del apartado de la naturaleza de los contenidos se enuncia que el propoésito de la
educacion basica es la formacion integral del alumno, y que para ello se requieren
de una variedad de contenidos de naturaleza diversa, entre ellos al razonamiento
matematico: “sera necesario asegurar la existencia de contenidos disciplinares
que tradicionalmente se adquieren en la escuela. En este ambito se incluyen [...] el

razonamiento matematico” (p.108).
Bajo ésta premisa el razonamiento matematico se puede entender como:

Una habilidad a desarrollar en los estudiantes para transformar el lenguaje
natural en lenguaje matematico a través del uso y relacién de numeros,
operaciones basicas, simbolos para producir, interpretar y resolver
problemas de la vida diaria; por lo que su comprension le permitira
desenvolverse en cualquier escenario en el que incursione. (Chango A,
2021, p. 6)

Donde se identifica la relacion entre el razonamiento matematico y la
formacion integral del estudiante como la habilidad que le permite al alumno
resolver problemas de la vida diaria. Para ello, Zufiiga et al (2005) describe cémo
es que para determinar que alguien posee razonamiento matematico es necesario

que cumpla con las siguientes caracteristicas:
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e Estudiar un problema para decidir qué tipo de respuesta se requiere

e Ultilizacién de la flexibilidad mental

e Seleccion de estrategias adecuadas para la resolucion del problema

e Reconocimiento de las soluciones diversas que puede tener el problema
e Identificacion y valoracion de las alternativas

e Control de procesos y de resultados (p.5)

De modo que para lograr ésta flexibilidad mental y seleccién de estrategias
de resolucion se identifica como util la capacidad de realizar operaciones y
procedimientos aritméticos que vendria a formar parte de lo que es el calculo
mental, donde ademas como parte de la ultima caracteristica, el calcular o estimar
una cantidad antes de efectuar la operacion o de resolver el problema en cuestion
permite tener un mejor control del procedimiento que se va a seguir puesto que ya
se han formulado previamente opciones de una ruta a seguir y por ende el obtener

un resultado certero se vuelve mas probable.
1.4.3. Definicién de calculo mental: sus caracteristicas y funciones

En éste sentido se entiende al calculo mental como un calculo en el que, de
acuerdo con los numeros y las operaciones, se selecciona un procedimiento
particular adecuado a esa situacion (SEP, 2017), que ademas no excluye el uso de
lapiz y papel para hacer algunos calculos intermedios, pero si el uso de una
calculadora. Sin embargo, con el objetivo de conocer diferentes definiciones de lo

que es el calculo mental, se presentan a continuacién algunas de ellas:

Galeano y Ortiz (2008) lo definen como: “realizacién de calculos sin tener
en cuenta algoritmos preestablecidos, en la ejecucion de un procedimiento
razonado 0 mecanico para el cual se ha desarrollado rapidez, que no descarta la

utilizacién de lapiz ni papel”.
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Parra y Saiz, (1994, citados por Pardo A., 2016) aportan a éste punto pues
mencionan que el calculo mental no excluye la utilizacién de lapiz y papel, debido
a que durante el proceso mental se necesita registrar los calculos intermedios. Asi
mismo esta Alarcon et al (1994) quien lo define como “la serie de procedimientos
que el alumno desarrolla mentalmente para operar, es decir, sin el apoyo del lapiz

y el papel o ningun instrumento de calculo”.
Para Rios et al es un:

Conjunto de procedimientos que se articulan sin recurrir a un algoritmo
preestablecido para obtener resultados exactos o aproximados; este ayuda
a generalizar y aumentar la velocidad del pensamiento matematico, pues
las operaciones aritméticas en él se realizan a partir de los esquemas
interiorizados de las relaciones simbdlicas que poseen los nifios” (2002, p.
20 - 21, citado por Galeano y Ortiz, 2008).

Pregal S. (2015, citando a Gémez B., 1988) caracteriza al calculo mental
como: “es de cabeza; se puede hacer rapidamente; se apoya en un conjunto
limitado de hechos numeéricos; requiere ciertas habilidades [...] buscando sustituir

o alterar los datos iniciales para trabajar con otros mas cémodos”.

Asi mismo Parra (1994, citado por Pregal S., 2015) lo define como “un
conjunto de procedimientos que, analizando los datos por tratar, se articulan sin
recurrir a un algoritmo preestablecido, para obtener resultados exactos o

aproximados”.

Si bien es cierto que éstos autores coinciden en que el calculo mental
requiere de reflexionar y analizar el problema u operacion para saber qué
procedimiento es mas éptimo a seguir, también es importante la memorizacion o
mecanizacion, lo cual vendria a formar parte de los dos tipos de calculo mental,
siendo el primero el célculo reflexivo o pensado, y el segundo el calculo mecanico

o de estimulo - respuesta.

42



Ortega et al (2005) define al calculo mecanico o de estimulo-respuesta
como aquel que conlleva el empleo de una técnica automatica; existiendo el riesgo
de que cuando no se utiliza tiende a olvidarse rapidamente; mientras que al
calculo reflexivo o pensado le adjudica el uso de estrategias que pueden ser
originales, tratando de relacionar, al mismo tiempo que efectua los calculos, los

nameros Yy las operaciones.

Dentro del calculo mecanico entraria lo que son las tablas de multiplicar, por
lo cual se ha delimitado para el presente trabajo que ambos tipos de calculo son
necesarios para la practica en el aula del calculo mental, ya que las tablas de
multiplicar son una herramienta necesaria que permiten la aplicacion de
estrategias para alterar los datos iniciales y de ésta manera trabajarlos de manera
mas practica, asi mismo aunado a ésto Alfred J. (1984, citados por Ortega et al,
2002) observé que los alumnos mas competentes en calculo mental multiplicativo
coinciden con los que retienen un mayor numero de hechos (tablas de multiplicar

hasta el 12, equivalencias, cuadrados, .).

Aportando a las caracteristicas del calculo mental Zufiga et al (2005)

establece las siguientes:

[. Incluye la estimaciéon de resultados como uno de sus procesos,

funciones y justificaciones.
II.  Contribuye a la comprension y sentido del numero.
lll.  Permite la utilizacion de papel y lapiz.

IV. Es un conjunto de procedimientos que permite articular datos, sin

recurrir a algoritmos preestablecidos.
V. Estimula el analisis de situaciones numéricas.

VI.  Permite hacer calculos aproximados o correctos.
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VII.  Se apoya en las propiedades del sistema de numeracion y en las de

Sus operaciones.

VIIl.  Pone en juego diferentes formas de escribir los numeros y diversas

relaciones entre ellos.
IX. Larapidez no es una de sus caracteristicas ni de sus valores.

X. Fomenta el razonamiento, la comprension y la toma de decisiones,

entre otras habilidades.
Xl.  Estimula la busqueda de soluciones por caminos alternativos.

XIl.  Facilita, enriquece y flexibiliza la asimilaciéon de los algoritmos, a la

vez que es su forma de control.
XIll.  Fomenta el desarrollo de estrategias personales.
XIV.  Promueve una alta autoestima. (p.6)

Por consiguiente se rescatan puntos valiosos que comparandolos con los
autores mencionados con anterioridad se puede llegar a un punto de inflexién
importante, siendo uno de ellos que el calculo mental no es trabajar bajo los
algoritmos ya establecidos, puesto que estos son aplicables para cualquier
cantidad en un mismo orden siguiendo los mismos pasos, mientras que el calculo
mental es lo contrario, pues requiere de buscar diferentes procedimientos,
caminos mas cortos para resolver, procesos que aplican a determinadas cifras y

sobre los cuales se ha de elegir una ruta a seguir para resolver el problema.

Es también muy frecuente leer que para efectuar el calculo mental es
necesario utilizar las propiedades de las operaciones y sus relaciones, puesto que
para un alumno al cual se le presente una operacion como 34 x 5 y que se le
expliqgue que ésta operacion es lo mismo que realizar (30 x 5) + (4 x 5) no tendria
sentido si no conoce la propiedad distributiva de la multiplicacion que establece

que multiplicar un numero por una suma es lo mismo que multiplicar el numero por
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cada uno de los sumandos y luego sumar los resultados, y la cual se puede

expresar de la siguiente forma: (A+ B)xC = (Ax C) + (B x C).

Es habitual que los autores hagan mencion al calculo aproximado o
estimado en sus definiciones de lo que es el calculo mental, pues para la gran
mayoria efectuar un calculo mentalmente en la vida real no requiere de un
resultado exacto, sino que basta con hacer una aproximacién, inclusive en el aula
cuando se le estd dando la respuesta a un problema y es necesario resolver por
ejemplo, una division, basta con estimar cuales numeros son necesarios

multiplicar para obtener una cifra menor por la que se esta dividiendo.

Alarcéon, J. et al en el Libro para el maestro de 1994 menciona que es
necesario que se practique constantemente el calculo mental y la estimacion de
resultados, puesto que ello dara paso a reforzar el aprendizaje de los hechos
basicos (como lo pueden ser las propiedades de las operaciones y sus relaciones
mencionadas con anterioridad), ademas de que les permitira controlar y

eventualmente corregir el resultado de sus calculos, reduciendo asi los errores.

Asi mismo mencionan recurrentemente el tema del lapiz y el papel, que si
bien se ha considerado importante de emplear en grados menores como lo puede
ser primaria, es necesario ir desarrollando la habilidad de memorizacion (parte
importante dentro del calculo mental) conforme se avanza en la adquisicién de

estrategias.

Lo anterior se debe a que una parte importante que sustenta el presente
trabajo es el hecho de que en la vida cotidiana el calculo mental se emplea en
situaciones que no se esperan y para las cuales se necesitan una respuesta
inmediata, de manera que en esas situaciones es poco probable tener a la mano
el lapiz y el papel para efectuar calculos intermedios, por lo que el uso de éstos

recursos no se incluye dentro de la definicion propia.

Consecuentemente y retomando ideas de estos autores se ha considerado

el planteamiento de la siguiente definicion como parte importante para el trabajo
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presentado, siendo ésta: El calculo mental es el conjunto de procedimientos que
se realizan de manera exclusivamente mental al operar con cantidades para
obtener un resultado exacto o aproximado y para lo cual se requiere manejar
habilmente los numeros y sus propiedades, buscando rutas de solucién que

permitan realizar el proceso de manera mas rapida y practica.
1.4.4. Estrategias de calculo mental

Las estrategias presentadas a continuacion se retomaron de Pardo A.
(2016) y Ortega et al (2005). Algunas de ellas se incluyeron dentro del plan de
accion para poder ser trabajadas con los alumnos, sin embargo no todas se
formalizaron, tales como la linea numérica o el complemento en una suma, sin
embargo estas son de utilidad base para los alumnos al resolver sumas pero no se

consideraron de gran relevancia para la institucionalizacion de estrategias.
1.4.4.1. Estrategias para la suma
1.4.4.1.1. Linea numérica.

También conocida como “con llevadas”, consiste en efectuar la suma de
forma gradual tomando unidades, decenas, centenas, y demas valores

posicionales. Por ejemplo al sumar 519 + 317 se realiza de la siguiente manera:
519, 619, 719, 819, 829, 830, 836.

De manera que primero se suman las centenas del segundo sumando,
posteriormente las decenas y por ultimo las unidades. Se muestra un segundo
ejemplo para su mejor comprension, donde al sumar 714 + 215 se efectua de la
siguiente manera: 714, 814, 914, 924, 929.

1.4.4.1.2. Complemento.

Al momento de efectuar una suma, es util tener presente el complemento
de uno de los numeros, de tal manera que al sumarlos den como resultado 10. La

Tabla 2 muestra el complemento de los nueve primeros numeros.
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Tabla 2

Complemento de los 9 primeros numeros

Numero Complemento
1 9

© 0O N O 0o~ WwDN
- N W &~ OO O N 0

Nota. Tabla que muestra los numeros que son complemento de los 9 primeros digitos. Elaboracion

propia

Un ejemplo del uso de ésta estrategia se da al momento de efectuar la
suma 117 + 113, donde se puede sumar el numero 7 + el numero 3 que por
consiguiente dan como resultado 10, cantidad que se sumara a las dos restantes:
110 + 110 + 10 = 230.

1.4.4.1.3. Descomposicion.

En esta estrategia lo que se busca es descomponer uno de los numeros en
términos de otros (usando cantidades menores que las dadas) de tal manera que
se pueda buscar el complemento, para obtener el resultado de la adicién (Pardo
A., 2016) .

De undato: 57 +26 =57+ 20+ 6 = (57 + 20) + 6 = 83.

De un dato a complementar: 57 + 26 =57 + 23+ 3 =80+ 3 =83
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Para emplear ésta estrategia es necesario analizar los numeros de tal
manera que se detecten aquel que al descomponerlo vuelva la operacién mas
sencilla de realizar, por ejemplo al sumar 47 + 23 se puede descomponer el 43 en
40 + 3 y el 23 en 20 + 3, de tal manera que usando la estrategia del complemento

se pueda sumar 3 +7 = 10y 40 + 20 = 60 para finalmente sumar 60 + 10 = 70.
1.4.4.1.4. Compensacion.

Esta estrategia requiere de incrementar uno de los dos sumandos
compensando el otro digito adecuadamente. Tal es el caso de sumar 297 + 114,
donde se puede hacer el redondeo de 297 a 300 (sumando 3 unidades) y de 114 a
111 (restando las 3 unidades sumadas) para obtener una suma de 300 + 111, que
son cifras mas sencillas de sumar, dando un resultado de 411. Esta es util cuando
se tienen cifras cercanas a la decena, centena, millar, y demas, mas préxima. Otro
ejemplo se da al sumar 604 + 314, donde se buscaria redondear el 604 a 600
restando 4 unidades, las cuales se le suman a 314 obteniendo 318, para
finalmente sumar 600 + 318 = 918.

1.4.4.2. Estrategias para la multiplicacién

1.4.4.2.1. Artificios: Multiplicacion por numeros como 101, 1 001, y

similares.

Se le denomina artificio a aquellos trucos que sirven para especificamente
un tipo de numeros, en éste caso se tiene a numeros del tipo 101, 1 001, 10 001,
100 001, y similares, es decir que inician y terminan con 1 y hay uno o mas ceros
en medio. Para ello es necesario que el otro de los factores sea de un digito
menos; por ejemplo al multiplicar 79 x 101 se coloca el 79 dos veces y éste seria
el resultado, 7 979; o al tener 314 x 1 001 se coloca nuevamente el 314 dos veces

y el resultado seria 314 314.
1.4.4.2.2. Descomposicion.
Que a su vez se puede realizar con adiciones o con multiplicaciones:
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Con adiciones: se descompone uno de los factores en la suma de dos cifras
a las cuales se les aplicara la propiedad distributiva de la multiplicacién para
efectuar la operacion. Por ejemplo al tener 47 x 4 se descompone el 47 en 40 + 7

y se aplica la propiedad distributiva, quedando como resultado.
(40x4)+ (7x4)=160 + 28 = 188

O al tener 87 x 8 se descompone el 87 en la suma de 80 + 7 y se aplica la

propiedad distributiva quedando:
(80 x8)+ (7 x8)=640 + 56 = 696

Con multiplicacion: se descompone uno de los factores en la multiplicaciéon
de dos o0 mas digitos. Por ejemplo al tener 15 x 12 se descompone el 12 en 3 x 4,
quedando una multiplicacion de 15 x 3 x 4 =45 x4 = 180. O el tener 25 x ocho se
descompone el ocho en la multiplicacion de 4 x 2 y queda como resultado 25 x 4 x
2 =100 x 2 = 200.

1.4.4.2.3. Compensacion

Al incrementar uno de los factores y compensar adecuadamente el otro.
Para ello se presenta la estrategia del doble y mitad, cuando al efectuar
operaciones como 75 x 6 se multiplica el 75 x 2 y por ende se divide el 6 entre 2,
quedando como resultado una multiplicacién de 150 x 3 = 450. O al tener 12 x 25
se divide el 12 entre 2 para obtener 6 y se multiplica el 25 por 2 para obtener 50,

quedando como resultado una multiplicacion de 6 x 50 = 300.
1.4.4.2.4. Sustitucion.

Esta estrategia consiste en tomar uno de los factores y sustituirlo por el
resultado de una operacion con la que sea mas sencillo trabajar, o en éste caso
teniendo presente ser divisor de un dato: Al multiplicar un digito por 5, por ejemplo
98 x 5, se sustituye el 5 como resultado de la operacién de 10 + 2, es decir

quedaria una operacion de 98 x 10 + 5:
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98 x 10 =980, 980 + 2 =490
Oaltener63x5:63x10+2=630+2 =315

Esta misma estrategia se puede utilizar con numeros decimales, por
ejemplo al multiplicar 18 x 0.5 se sustituye al 0.5 por la divisiébn entre dos,

obteniendo asi una operacion de 18 + 2 que es 9.
1.5. Descripcion de las acciones y estrategias

Para poder llevar a cabo la implementacion de la propuesta de mejora
planteada fue necesario llevar a cabo una planificacién de las estrategias de
resolucion seleccionadas que se aplicarian en el grupo de practica, y para ello se
presenta a continuacion un cronograma que contiene las fechas, actividades, su
descripcion e intencion didactica, asi como los recursos y herramientas a utilizar,

en caso de ser necesario.

La secuencia que se siguié esta basada en la propuesta de Ortega et al
(2002), en donde parten de que el alumno desarrolle a lo que él llama como “los
conocimientos basicos”, refiriéndose al conocimiento de los numeros y de las
propiedades de las operaciones, para de esta manera ser capaz de efectuar las
operaciones y problemas que se le propongan, para finalmente hacer una

diversificacion de los ejercicios a través de la implementacion de juegos.

De manera mas especifica Ortega et al hace mencién del seguimiento de
diversas fases o etapas que el docente debe de seguir para el manejo e
implementacion del calculo mental (2005, p.19), pues éstas le permiten al alumno
un aprendizaje gradual que le proporcione las herramientas necesarias para ir

aprendiendo progresivamente, y las cuales se enuncian a continuacion:

e Numeracién y conocimiento del nimero. Esta primera etapa se refiere a la
comprension y manejo de los numeros y sus sistemas de numeracion, tal como
lograr identificar y nombrar cifras numeéricas correctamente, comprender el valor

posicional de los digitos y que ello depende de su posicion dentro de un numero,
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por ejemplo que 25 no es lo mismo que 52, pues en la primera cifra el 2 tiene un
valor de decena y en la segunda su valor es de unidad. Aqui mismo se incluye que
el alumno reconozca secuencias numeéricas y con ello su capacidad de contar
hacia delante y hacia atras; y finalmente el poder comparar y ordenar numeros

segun sea su valor (mayor, menor, igual).

e Tablas y propiedades de las operaciones. Memorizaciéon de todas las tablas.
Manejo de las propiedades aditivas y multiplicativas. En éste se abarcan aspectos
importantes tales como lo son la memorizacion de las tablas de multiplicar, pues
son de gran utilidad para realizar calculos rapidos; también incluye a las
propiedades aditivas de conmutatividad (a + b = b + a), de asociatividad ( [a + b] +
c=a+1[b+c])y de identidad ( a + 0 = a); asi como a las propiedades
multiplicativas de conmutatividad (a x b = b x a), de asociatividad ([axb] xc=a x
[b x c]), distributiva (a x [b +c]=axb +axc), deidentidad (ax1=a)yla
propiedad del 0 que establece que cualquier numero multiplicado por 0 da como
resultado 0 (a x 0 = 0)

e Equivalencias y productos notables. Que se refiere a conceptos que
permiten entender las relaciones entre expresiones matematicas, especificamente
como lo pueden ser equivalencias matematicas, que son aquellos datos que
aunque parezcan diferentes representan el mismo valor o resultado, por ejemplo

fracciones equivalentes.

e Ejercicios basicos. Preparados para facilitar los caminos de resolucion de
las estrategias. Aqui se definen los ejercicios que se implementaran para
asegurarse de que los estudiantes practiquen y consoliden sus habilidades de
resolucion y con ello desarrollar estrategias para resolver los mismos, tales como
la descomposicion de numeros, la estimacion y la aplicacion de propiedades

matematicas.

e Estrategias. Se presentaran una serie de estrategias de caracter aditivo y
multiplicativo; dedicado también la resolucion de operaciones mediante estrategias
libres. En este sentido es aqui donde se dara el espacio para que el alumno
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consolide sus estrategias de calculo mental con apoyo de sus comparieros y de la

docente en formacion.

e Aproximacion y estimacion. Con ejercicios relativos al redondeo o
truncamiento del numero. Es necesario para el calculo mental puesto que permiten
encontrar valores que son cercanos al resultado exacto, a través de la
simplificacion de calculos, asi como que permite evaluar una cantidad basandose
en la observacién de la misma a través de un célculo rapido; asi mismo, ayuda a
desarrollar un sentido numérico y la capacidad para evaluar qué tan razonable es

un resultado.

e Problemas y juegos. Dependiendo del tipo de operaciéon que se trabaje,
sirven como herramienta para mejorar las habilidades matematicas de una manera
entretenida, pues les permiten desarrollar rapidez y precision en sus calculos, asi
como fortalecer su capacidad para pensar de manera logica y estrategia, fomenta
la resolucidn de problemas asi como el aumento en el interés de los alumnos por

el tema.

Se eligié ésta secuencia pues se ha considerado pertinente que para que el
alumno desarrolle la habilidad de calculo mental ha de tener conocimiento de lo
mas basico que es el numero y su composicion, asi como conocer las propiedades
numeéricas, de esta manera podran aplicar las estrategias propuestas que les
permitan agilizar la operacion ya que lograran comprenderlas, y finalmente aplicar
lo que saben mediante un juego y mediante problemas contextualizados que le

den sentido a lo que estan aprendiendo.

Aunado a lo anterior mencionado sobre el desarrollo de las propiedades
numeéricas, del Campo (2004) indica que al llevar a cabo el célculo mental es
necesario que, de manera implicita, el alumno haga uso de las propiedades de la
estructura algebraica, tales como la conmutativa, asociativa, distributiva, entre

otras, mostrando a su vez la proximidad practica de éstas (p.16).
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No obstante, debido al nivel de educacion de los estudiantes para quien se
propuso la secuencia original de Ortega et al (2002) es tercer grado de primaria,
se ha optado por modificar acorde al nivel de secundaria, en donde diariamente se
estaran repasando las tablas de multiplicar (en lugar de las tablas de sumar)
durante los primeros minutos del calculo mental, lo cual formara parte de los

conocimientos basicos relacionados con las operaciones (p,8).

De ésta manera la segunda parte estd dedicada a la aplicacion de la
estrategia de suma o multiplicacién elegida para ese dia; ademas de ello se
incluyen ejercicios con una mayor dificultad de resolucion y se da prioridad a la
aplicaciéon formal de las estrategias, sin dejar de lado la implementacion de

problemas contextualizados y el juego en los ultimos dias de la secuencia.
1.5.1. Ciclo reflexivo de Smyth

Con el propédsito de reflexionar la practica en el aula en cuanto a la
aplicaciéon del plan de accién sobre las estrategias implementadas se trabajo bajo
el ciclo reflexivo de Smyth, ya que de ésta manera se podra hacer un analisis de la
sesion de clase y con ello identificar qué estrategias funcionan, cuales no, qué se
puede modificar y como se puede mejorar. Para ello se cuentan con las siguientes

fases:

Descripcién: Referido al escrito que explica lo que sucedié en la sesion,

cdmo se organizo la actividad y como se llevé a acabo.

Interpretacion: Donde se busca describir el porqué de las acciones que se

suscitaron el la sesion, asi como sus implicaciones.

Confrontacién: Que brinda un sustento sobre la experiencia vivida en la

clase, abre el panorama a detectar diferentes perspectivas de lo sucedido.

Reconstruccion: Para proponer cambios de mejora a la secuencia.
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1.5.2. Metodologia para la ensefanza del calculo mental.

En este apartado se presenta la metodologia y orientaciones a seguir para
la ensefianza del céalculo mental, es decir la descripcion de la manera en que se
llevd a cabo la aplicacion de la secuencia, donde ademas es importante mencionar
que, respecto a la aplicacion de las estrategias, sera la establecido por estos

mismos autores:

Los alumnos deben conocer los elementos en que se sustenta toda
estrategia que se les presenta por primera vez, por tanto, es conveniente que siga
los siguientes pasos: a) Hacer ejercicios basicos que tienen que ver con la
resoluciéon de la estrategia; b) Presentar la estrategia en la pizarra, mediante un
ejercicio resuelto; c) Que el alumno entienda el desarrollo de la misma y las
propiedades de las que se hace uso; d) Propuesta de resolucion, con este

procedimiento, de otras operaciones. (p.12)

Asi mismo es necesario que las estrategia (paso 2) sea propuesta por el
alumno, sin embargo de ser necesario la docente intervendra para darla a
conocer. Por ultimo los calculos se han de presentar de manera visual y oral,
puesto que ambos aportan facetas formativas diferentes y ambos contribuyen a la
familiarizacién con nuestro sistema de numeracion y con las operaciones (Pregal
S., 2015).

1.5.3. Cronograma de actividades
Tabla 3

Cronograma de actividades del Plan de Accion

Sesidn Actividad Intencién didactica Descripcion de la Evaluacién
actividad
1. Descomponiendo Que el alumno realice Memorizacion de la Diario de clase
numeros ejercicios de suma tabla del 6. Se dara a Pruebas escritas
relacionados con la conocer la estrategia de respuesta
descomposicion de de descomposicion de abierta
nameros la suma.
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Intencion didactica

Descripcion de la
actividad

Evaluacion

Sesidn Actividad

2. Compensacion de
nameros

3. Descomponiendo
en sumas

4. Doble y mitad.

5. Resuelvo
problemas

6. Llegar a 100

7. Aplico lo
aprendido.

Que el alumno resuelva
operaciones de adicion
mediante el incremento
de uno de los dos datos
compensando el
resultado

Que el alumno aplique
la estrategia de
descomposicion aditiva
en operaciones de
multiplicacion.

Que el alumno resuelva
operaciones de
multiplicaciéon por medio
de la aplicaciéon de la
estrategia de
compensacion.

Que el alumno resuelva
problemas aplicando las
estrategias trabajadas
en sesiones anteriores.

Que los alumnos, por
medio de un juego,
apliquen sus
habilidades de calculo
mental con el objetivo
de adquirir agilidad en
célculo y estimacion.

Que los alumnos
resuelvan operaciones
aplicando las

estrategias aprendidas.

Memorizacién de la
tabla de multiplicar del
7. Se dara a conocer
la estrategia de
compensacion de la
suma.

Memorizacion de la
tabla del 8. Se dara a
conocer la estrategia
de descomposicion
aditiva para multiplicar.

Memorizacién de la
tabla de multiplicar del
9. Se dara a conocer
la estrategia de
compensacion para la
multiplicacion.

Se dictaran una serie
de problemas en
donde deberan de
aplicar lo aprendido de
las estrategias
pasadas.

En parejas, el jugador
| dira un nimero del 1

al 9. El jugador Il
tendra que sumar,
restar, multiplicar o

dividir a dicho nimero
por otro. Gana quien
obtenga 100 como
resultado.

Aplicacion del examen
oral y escrito.

Evaluacion del nivel
de interés de los
alumnos por las

estrategias trabajadas.

Diario de clase
Pruebas escritas
de respuesta
abierta

Diario de clase
Pruebas escritas
de respuesta
abierta

Diario de clase
Pruebas escritas
de respuesta
abierta

Diario de clase
Pruebas escritas
de respuesta
abierta

Diario de clase
Pruebas escritas
de respuesta
abierta

Diario de clase
Pruebas escritas
de respuesta
abierta

Lista de cotejo.

Nota. Cronograma de actividades del plan de accién. Elaboracion propia
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1.6. Practicas de interaccion en el aula
1.6.1. Sesion 1. Descomponiendo numeros

Intencién didactica: Que el alumno realice ejercicios mentales de suma

relacionados con la descomposicion de numeros.

Al inicio de la clase se repasara la tabla de multiplicar del numero 6, para lo
cual el primer alumno de la fila debera de decir la primera multiplicacién de 6x1 asi
como el resultado (6), el segundo debera de decir la multiplicacion y el resultado
siguiente (6x2 = 12), el tercer alumno debera de decir la multiplicacion de 6x3 =
18, y asi sucesivamente hasta llegar a 180. Al finalizar este repaso se preguntaran
al azar 10 tablas de multiplicar de manera aleatoria para que cualquiera de los
alumnos responda y dé el resultado, por ejemplo iniciando con la primera fila de

alumnos, después con la sexta fila, después con la tercera, y demas filas faltantes.

Como segunda actividad, a partir de una serie de 10 ejercicios de suma,
para los cuales unicamente deberan de anotar la respuesta en una hoja sin hacer
calculos escritos, los alumnos pondran en evidencia su agilidad de resolucion de
operaciones de adicién. Se seguira la secuencia normal que se utilizara a lo largo
del plan de accién, previamente descrita, en donde dispondran de 10 segundos
para cada ejercicio que seran contados por la docente en formacion sin ser
enunciados en voz alta para no presionar a los estudiantes, y en donde se grabara
éste momento de la sesion por medio de audio de voz, para un posterior analisis

de lo ocurrido en la clase.

A. 717 + 242 = 959
B. 347 + 128 =475
C. 562 + 193 =755
D. 426 + 357 =783
E. 635+ 198 = 833
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F. 741 + 352 =1,093
G. 583 +416 =999
H. 297 + 684 = 981

l. 458 + 237 =695

J. 369 + 452 = 821

Al finalizar la resolucion, se preguntara al grupo cual fue el procedimiento
mental que siguieron para sumar las cantidades, y para ello se espera que al
menos uno argumente que sumo “por partes” o “separando las cantidades” (segun
sea el vocabulario utilizado), refiriéndose a que descompusieron las cifras en
unidades, decenas, centenas, y demas valores posicionales, para después sumar
las cifras descompuestas segun su valor de posicién y asi obtener el resultado
final, esto de acuerdo con Ortega et al (2005, p.10); en éste caso el estudiante
debera de explicar la estrategia utilizada al grupo para obtener el resultado

correcto.

Por el contrario, si ningun estudiante utiliza ésta estrategia se les
mencionara y explicara a los alumnos para que puedan hacer uso de ella en la
siguiente parte de la sesidon. Para ésto se seleccionaran a 5 estudiantes a los
cuales se les dictara una operacion de adicidn que deberan de resolver en voz alta
hacia sus demas compafieros bajo el siguiente dialogo, al tener por ejemplo 72 +
16:

Tengo un 6 y un 2, que son 8, mas 70 y 10 que son 80, entonces 8 mas 80

son 88.
72 mas 6 son 78,y 78 mas 10 son 88.
70 mas 10 son 80, y 2 mas 6 son 8, entonces 80 mas 8 son 88.

A. 246 + 138 = 384
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B.

C.

D.

E.

527 + 182 =709

359 + 264 = 623

418 + 175 =593

692 + 147 = 839

El proposito de que el alumno resuelva la operacion en voz alta es que los

alumnos expresen como se hace la descomposicion de numeros al separar las

cantidades “por partes” de acuerdo con las centenas, decenas y unidades, de tal

manera que los demas estudiantes asimilen el proceso que se sigue. Para

finalizar, se dictaran otros 10 ejercicios para que los alumnos apliquen la estrategia

mencionada y pongan a prueba su comprension.
A.

B.

315 + 278 = 593

467 + 124 = 591

589 + 236 = 825

721 + 184 = 905

643 + 172 =815

428 + 357 =785

. 296 +413 =709

. 541 + 268 = 809

374 + 195 = 569

. 682 + 143 =825
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1.6.2. Sesion 2. Compensacion de numeros

Intencidon didactica: Que el alumno resuelva operaciones de adicidn
mediante el incremento de uno de los dos datos compensando adecuadamente el

resultado.

Al inicio de la clase se repasara la tabla de multiplicar del niumero 7, para lo
cual el primer alumno de la fila debera de decir el primer resultado (7x1), el
segundo debera de decir el resultado siguiente (7x2) y asi sucesivamente hasta
llegar a 140, para terminar con una ultima repeticion de la tabla del 7 hasta el 70,
es decir un total de 30 resultados. Al finalizar este repaso se preguntaran al azar
10 tablas de multiplicar de manera aleatoria para que cualquiera de los alumnos

responda y dé el resultado.

Para la segunda parte, se dictaran una serie de 10 operaciones de suma
que deberan de resolver individualmente en un lapso de 10 segundos por
operacion, durante los cuales se estara midiendo el tiempo que tardan en resolver

cada una.
A. 245+ 138 = 383
B. 376 + 194 = 570
C. 512 + 387 = 899
D. 689 + 254 = 943
E. 743 + 126 = 869
F. 598 + 371 =969
G. 427 + 359 = 786
H. 846 + 172 =1,018

. 573 + 296 = 869
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J. 418 +297 =715

Al finalizar se preguntara qué procedimiento utilizaron para resolver, para lo
cual es posible que hayan aplicado la que se trabajé el dia anterior
(descomposicion), sin embargo se especificara que existe otra estrategia que
también es muy util: la compensacion. Se explicara que ésta se realiza mediante
el incremento de uno o de los dos datos (sumandos) equilibrando adecuadamente

el resultado, por ejemplo:
57 +26 = (57 +3) +(26-3) =60+ 23 =83
33+79=(33-3)+(79+3)=30+82=112
89+114=(89+1)+(114-1)=90 + 113 = 203
219+316=(219+ 1)+ (316-1) =220 + 315 =535

Para aplicar la propiedad de compensacion en una suma es necesario
aplicar también la propiedad de descomposicién que se trabajo el dia anterior, ya
que si bien el agregar un sumando que al final se le restara ayuda a que la
operacion sea mas sencilla, al momento de realizar la suma final es necesario y
util aplicar la propiedad de descomposicion, por ejemplo en el primer y tercer

ejercicio:
57 +26=(57+3)+(26-3)=60+23=60+20+3=80+3=83

En el caso anterior se observa que al inicio se le suman 3 unidades a 57
para obtener un numero mas facil de manejar (siendo 60 un multiplo de 10), pero
para ello éste debe de ser restado a la segunda cifra para poder equilibrar el

resultado a traves de la disminuciéon de 3 unidades a 26.
89+114=(89+1)+(114-1)=90+113=90+ 110 + 3 =200 + 3 = 203
En esta operacion se le suma una unidad al 89 para obtener un niamero

multiplo de 10 (90) con el que sea mas sencillo trabajar, y por ello esta misma
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unidad es restada en el segundo sumando para mantener un equilibrio en la

operacion.

Se pedira la participacion de un maximo de 5 alumnos para que apliquen
esta estrategia en la resolucion de otra operacion en voz alta de tal manera que

los demas sepan como se resolvio.
A. 325+ 168 = 493
B. 741 + 296 = 1,037
C. 567 + 248 = 815
D. 689 + 324 = 1,013
E. 432 + 379 =811

Enseguida se les dictaran otras 10 operaciones que resolveran aplicando la

estrategia ya establecida.
A. 234 + 157 = 391
B. 376 + 249 = 625
C. 512+ 398 =910
D. 689 + 267 = 956
E. 743 + 189 =932
F. 598 + 423 =1,021
G. 427 + 368 = 795
H. 846 + 194 = 1,040
. 573 + 325 =898

J. 418 +297 =715
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1.6.3. Sesion 3. Descomponiendo en sumas

Intencidn didactica: Que el alumno resuelva multiplicaciones aplicando la

estrategia de descomposicion aditiva a través de la distribucién.

Se dara inicio con el repaso de la tabla de multiplicar del numero 8, para lo
cual el primer alumno de la fila debera de decir el primer resultado (8x1), el
segundo debera de decir el resultado siguiente (8x2) y asi sucesivamente hasta
llegar a 160, para terminar con una ultima repeticion de la tabla del ocho hasta el
80, es decir un total de 30 resultados. Al finalizar este repaso se preguntaran al
azar 10 tablas de multiplicar de manera aleatoria para que cualquiera de los

alumnos responda y dé el resultado.

Se dictaran una serie de 10 operaciones de multiplicacion para las cuales
dispondran de 10 segundos para resolver mentalmente y anotar el resultado en su

hoja, se medira el tiempo que tarden en responder a cada una.

A. 20 x 15 =300

B. 48 x5=240

C. 40x 12 =480

D. 18x12 =216

E. 22 x 14 =308

F. 25x13 =325

G. 40 x 15 =600

H. 15x 25 =375

. 80x15=1200

J. 28x5=140
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Al finalizar se les preguntara si hicieron uso de alguna estrategia o
procedimiento en concreto al resolver, si se da el caso se pedira la participacion de
los alumnos para que la compartan con los demas, para lo cual es probable que
algunos hayan utilizado la descomposicion sin saber que es asi, de tal manera que
se concretara de manera especifica ésta estrategia que consiste en la
descomposicion aditiva a través de la distribucion, la cual se ejecuta al
descomponer uno de los factores en suma o resta y aplicar la propiedad

distributiva de la multiplicacion, de la siguiente manera:
48 x 5= (40 + 8) x 5 =200 + 40 = 240
40x 12=40x (10 + 2) =400 + 80 = 480
8 x99 = 8 x (100-1) = 800-8 = 792

Para continuar se pedira la participacion de 5 alumnos para que expliquen
ésta estrategia en voz alta aplicada a una operacion para que los demas puedan

comprenderla con mayor profundidad.
A. 23 x 21 =483
B. 30 x25 =750
C. 30x13 =390
D. 60 x 16 = 960
E. 90 x 15=1350

Finalmente se les dictaran una serie de 10 ejercicios mas para que los estudiantes

los resuelvan individualmente aplicando la estrategia trabajada.
A. 90 x 14 =1260
B. 19 x 11 =209
C. 24x9=216
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D. 97 x5=485
E. 16 x7 =112
F. 18 x6=108
G. 30x13 =390
H. 40 x 14 = 560
. 50x15=750
J. 31x11 =341
1.6.4. Sesion 4. Doble y mitad

Intencion didactica: Que el alumno resuelva operaciones de multiplicacién

por medio de la aplicacidon de la estrategia de compensacion.

Para comenzar se hara el repaso de la tabla de multiplicar del numero 9,
para lo cual el primer alumno de la fila debera de decir el primer resultado (9x1), el
segundo debera de decir el resultado siguiente (9x2) y asi sucesivamente hasta
llegar a 180, para terminar con una ultima repeticion de la tabla del nueve hasta el
90, es decir un total de 30 resultados. Al finalizar este repaso se preguntaran al
azar 10 tablas de multiplicar de manera aleatoria para que cualquiera de los

alumnos responda y dé el resultado.

Para la segunda parte, se dictaran una serie de 10 operaciones de
multiplicacion que los alumnos deberan de resolver en un intervalo maximo de 10
segundos por operacién, y deberan de anotar unicamente el resultado en la hoja,
asi mismo se estaran midiendo los tiempos aproximados en que cada alumno

resolvio los ejercicios.
A. 40 x 14 = 560

B. 16 x12 =192
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C. 356x22=770
D. 23x8=184
E. 28 x 35=980
F. 35x24 =840
G. 11x12=132
H. 16 x 13 =208
l. 49x18 =882
J. 19x18 =342

Posteriormente se dara paso a preguntar qué estrategias utilizaron, si se da
el caso de que un estudiante haya utilizado alguna estrategia se pedira que la

explique, sobre todo si ésta es la que se planed previamente.

En caso contrario se procedera a explicarla, la cual consiste en un proceso
de compensacion, que se da mediante el incremento de uno o de los dos datos
(factores) compensando adecuadamente el resultado, es decir obteniendo el doble

y calculando la mitad (o viceversa):
28 x 35 =14 x 70 = 980
35x24=70x 12 =840
16 x 13 =8 x 26 = 208
19x18 =38 x9 =342

Para aplicar la propiedad de compensacion en una multiplicacion es
necesario aplicar también la propiedad de descomposicién vista un dia antes, ya
que si bien el duplicar un factor y dividir el otro ayuda a que la operacién sea mas

sencilla, al momento de realizar la multiplicacién final es necesario (0 muy util)
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aplicar la propiedad de descomposicidon, por ejemplo en el segundo y cuarto

ejercicio:
35x24=70x12=70x (10 + 2) = 840
19x18=38x9=(30+8)x9=2342

Posterior a ello, se pedira a 5 alumnos que expliquen la estrategia aplicada

a una operacion para que los alumnos la comprendan mejor:
A. 26 x 12 =312
B. 11x16 =176
C. 88 x5=440
D. 6 x22=132
E. 20 x 24 =480

Enseguida se les dictaran otros 10 ejercicios para que los resuelvan
mentalmente aplicando ésta estrategia de dividir un factor entre dos y duplicar el

otro o viceversa:..
A. 6 x 26 =156
B. 8 x 32 = 256
C. 12x21 =252
D. 22 x 24 = 528
E. 8x21=168
F. 6x31=186
G. 14 x14 =196

H. 16 x 16 = 256
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. 18x18=324
J. 22x22=484
1.6.5. Sesion 5. Resuelvo problemas

Intencion didactica: Que el alumno resuelva problemas aplicando las

estrategias trabajadas en sesiones anteriores.

Esta sesidn se enfocara en la resolucién de problemas donde los
estudiantes puedan utilizar las estrategias ya vistas, para ello se les dictaran 10
problemas y se les dara la indicacion de que pueden hacer uso de las estrategias
ya trabajadas con anterioridad o utilizar estrategias propias. Se les asignara un

lapso de 15 segundos por problema para resolverlo.

Problema 1: En un almacén habia 458 cajas de productos y llegaron otras

237 cajas mas. ¢ Cuantas cajas hay en total después de la llegada de las nuevas?

Problema 2: Durante dos dias consecutivos, una fabrica produjo 583
unidades de un producto el primer dia y 416 unidades el segundo dia. ¢Cual es la

cantidad total de productos producidos en esos dos dias?

Problema 3: En una biblioteca, inicialmente habia 376 libros en un estante y
luego se agregaron 194 libros mas. ;Cuantos libros hay en total en ese estante

ahora?

Problema 4: Una tienda vendi6 inicialmente 512 productos y luego recibid

un nuevo lote con 387 productos. ¢, Cuantos productos tiene la tienda en total?

Problema 5: Un estudiante tenia 598 puntos en un juego y gand 371 puntos

mas. ¢, Cuantos puntos tiene en total después de su ultima victoria?

Problema 6: En una tienda, hay 30 paquetes de galletas y cada paquete

contiene 13 galletas. ¢ Cuantas galletas hay en total en la tienda?
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Problema 7: Un agricultor tiene 60 filas de maiz en su campo, y cada fila

tiene 16 plantas de maiz. ; Cuantas plantas de maiz hay en total en el campo?

Problema 8: Un repartidor de periddicos tiene 90 clientes y cada cliente le

compra 15 periddicos. ¢ Cuantos periddicos entrega en total a sus clientes?

Problema 9: Una tienda vende camisetas en paquetes de 6 unidades, y un

cliente compra 22 paquetes. ¢ Cuantas camisetas compro en total?

Problema 10: Una tienda vende paquetes de 20 tornillos, y un cliente

compra 24 paquetes. s Cuantos tornillos compro en total?

Posteriormente se recogeran las hojas con sus respuestas y se les leera
nuevamente un par de los 10 problemas y se les preguntara qué era lo que debian
de calcular en cada uno (qué es lo que el problema solicitaba) y cémo lo
resolvieron, es decir qué datos utilizaron, qué operacion u operaciones efectuaron
y qué estrategia o procedimiento aplicaron, de tal manera que lo expliquen al

grupo en general.

Por ejemplo en el problema numero 10 al preguntarles qué es lo que debian
de calcular se espera que respondan que era el total de tornillo que el cliente
compré, y que para resolverlo debian de realizar una multiplicacién puesto que
cada paquete tiene 20 tornillos y el cliente compré 24 paquetes. Asi mismo en
cuanto al procedimiento estrategia, es posible que respondan que primero
multiplicaron 24 x 10 dando como resultado 240, y este digito habia que
multiplicarlo por 2, obteniendo en total 480 tornillo; para éste caso en especifico se

observa el empleo de la estrategia de descomposicion.
1.6.6. Sesion 6. Llegar a 100.

Intencién didactica: Que los alumnos, por medio de un juego, apliquen sus
habilidades de calculo mental con el objetivo de adquirir agilidad en calculo y

estimacion.
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Se llevara a cabo un juego en parejas, en donde cada alumno tendra una
hoja con un recuadro que contenga numeros del 1 al 9. El jugador | dira un
numero cualquiera del cuadro, ya que posteriormente el jugador Il tendra que
sumar, restar, multiplicar o dividir a dicho numero por otro que esté en su misma

fila o columna, diciendo la operacion en voz alta.

Después el jugador | volvera a hacer lo mismo con el numero que obtuvo el
segundo jugador, y asi sucesivamente. Ganara quien llegue a obtener el 100 como
resultado exactamente. Las restricciones son que los jugadores no pueden utilizar
dos veces seguidas la misma operacién, ni pueden escribir nada en la hoja,

puesto que todo es mental.
Ejempilo:
Jugador | dice: el numero 5
Jugador Il dice: 5x2 =10
Jugador | dice: 10 + 1 = 11
Y continuan hasta llegar a 100.

El propdsito de ésta ultima actividad es que los estudiantes adquieran
agilidad en el calculo mental asi como en su capacidad de estimacion al tener que
aproximarse a una cifra y una operacion que les pueda permitir hacer un calculo
de 100 exactos, por ejemplo que busquen conseguir al 50 como resultado para

que al multiplicarlo por 2 obtengan 100, u obtener 25 para multiplicarlo por 4.
1.6.7. Sesioén 7. Aplico lo aprendido

Intencidon didactica: Que los alumnos resuelvan operaciones mentalmente
aplicando las estrategias aprendidas (descomposicién y compensacion), asi como

Sus propias estrategias.

Como instrumento de evaluacion final, se le dictaran al alumno una serie de

10 operaciones de suma y multiplicacion en donde les sea posible aplicar las
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estrategias utilizadas, asi como otras 10 operaciones por escrito. Deberan anotar
unicamente el resultado en sus hojas, y con el objetivo de hacer la comparacion
entre la evaluacion inicial y la final, se aplicara el mismo examen, de esta manera
se podra hacer una comparacion del promedio de resolucion posterior a la

implementacion de la secuencia didactica y al inicio de ésta.

Para terminar y con apoyo de una escala Likert realizada y adaptada con
base en la propuesta por Visceglie K. (2023), cada estudiante evaluara el nivel de
interés y de utilidad que le da a la aplicacion de la secuencia de estrategias del
calculo mental, asi como el desempefio de la docente en formaciéon en la
aplicaciéon de la misma, ésto debido a que es importante conocer y tomar en
consideracion los resultados de la evaluacién para poder trabajar en el desarrollo
de las competencias que se esperan lograr en el perfil de egreso pues es de suma
importancia, tal como lo da a conocer la Universidad de Colima, para mejorar
paulatinamente el desempefio de la practica docente a través de acciones y
estrategias (2011, p.28).

Tabla 4

Tabla para la evaluacion del calculo mental (Escala Likert)

Criterios 1 2 3 4

Disfruté de las actividades de calculo mental durante las clases.

Senti que el calculo mental hizo que las matematicas fueran mas
interesantes.

Logré aplicar las estrategias de calculo mental de manera efectiva en
diferentes situaciones.

Observé una mejora en mi velocidad para realizar calculos mentales a lo
largo del tiempo.

Encontré utiles las estrategias de célculo mental para resolver problemas del
mundo real.

Fue facil para mi recordar y aplicar las técnicas de calculo mental
aprendidas.

Percibi una conexion entre el calculo mental y otras areas de las
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Criterios

Disfruté de las actividades de calculo mental durante las clases.

Senti que el calculo mental hizo que las matematicas fueran mas
interesantes.

Logré aplicar las estrategias de calculo mental de manera efectiva en
diferentes situaciones.

Observé una mejora en mi velocidad para realizar calculos mentales a lo
largo del tiempo.

Encontré Utiles las estrategias de célculo mental para resolver problemas del
mundo real.

matematicas.

Tuve la oportunidad de compartir y discutir mis estrategias de calculo mental
con mis compafieros.

Soy capaz de implementar estrategias de calculo mental en cualquier
operacion matematica.

Considero que mi habilidad de calculo mental ha mejorado.

Nota. La tabla muestra los criterios que los alumnos de secundaria evaluaran respecto a la

aplicacién del calculo mental.

De igual manera, tal como indica Camara M. (2018):

La evaluacion del desempefio docente mediante la opinidén de los alumnos

[...] permite obtener la visidn y juicio de los beneficiarios de la docencia —los

alumnos—, quienes son testigos cotidianos del desempefio de sus

profesores. Para evaluar el desempeno de los docentes a través de este

modelo, se emplean preponderantemente cuestionarios que integran las

acciones que, de acuerdo con la institucion, deben realizar los profesores

en el escenario de la ensefianza-aprendizaje. (p.8)

Es por ello que se ha considerado importante conocer la opinion de los

estudiantes quienes son testigos diarios del desempeio de la docente en el aula 'y

de como se llevd a cabo la secuencia, pues asi se podran realizar las mejoras

pertinentes para una mejor aplicacion en ocasiones futuras, ésto sin dejar de lado
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la consideracion de otros instrumentos de evaluacién que permitan obtener una

perspectiva mas completa de la labor docente.
1.7. Referentes teéricos y metodolégicos

Barrera et al. (2018) indica que el calculo mental influye en la capacidad de
resolucion de problemas, ya que permite que el alumnado establezca relaciones
numeéricas y obtenga conclusiones a partir de las mismas, y en consecuencia les
facilita el procedimiento a seguir al tener la posibilidad de sustituir largos
algoritmos de resolucion por procedimientos mas rapidos y sencillos que les
propicien llegar al mismo resultado en un tiempo menor. Haciendo la comparativa
con el plan de estudios 2017 se detecta a la resolucidén de problemas como parte
esencial de la ensenanza de las matematicas, especificamente respecto a lo que

es el enfoque didactico de las matematicas, que sefiala que:

El enfoque didactico para el estudio de las matematicas es la resolucion de
problemas [...] que inviten a los alumnos a reflexionar, a encontrar
diferentes formas de resolverlas y a formular argumentos para validar los
resultados; asi como también que favorezcan el empleo de distintas
técnicas de resolucion y el uso del lenguaje matematico para interpretar y

comunicar sus ideas. (p. 243)

Por lo anterior, el desarrollo de la habilidad de calculo mental viene a ser
una herramienta util para aportar al cumplimiento del enfoque didactico de las
matematicas, ya que en primera instancia le permite al alumno resolver un
problema con mayor rapidez cuando no se dispone de una herramienta
tecnolégica fomentando su autonomia y autoestima, como segunda parte permite
explorar distintas vias de solucién o estrategias que a su vez aumenta la
flexibilidad en la resolucién, y asi mismo en ultima instancia esta la estimacion de

lo que podria ser la solucion que contribuye a plantear una o mas rutas a seguir.

Asi mismo, parte importante del desarrollo de la habilidad del calculo mental

en el aula es la actividad reflexiva de cada alumna y de cada alumno sobre sus
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procesos, sobre sus producciones y sobre su saber ante la resolucion de
problemas (Zuhiga et al, 2005), puesto que es lo que le permite construir sus
nuevos conocimientos a través de la reflexién de aquellos que ya posee junto con

los de sus demas companeros a través de una articulacion entre ambos.

Debido a ello es necesario que al efectuar la practica de actividades para el
desarrollo de calculo mental los estudiantes tengan un espacio para compartir sus
estrategias y procedimientos mentales junto con sus companeros para (1) detectar
errores en sus procedimientos, (2) aprender nuevas estrategias y (3) mejorar el

desarrollo de sus propios procesos.
Aunado a ello Barrera et al. (2018, citando a Cobb et al., 1991) expone que:

El aprendizaje es un proceso continuo que se lleva a cabo en una
comunidad, en donde se construyen significados o entendimientos
considerados como compartidos, ya que cada estudiante interpreta una
experiencia y organiza cierto conjunto de ideas en términos de su propia

estructura cognitiva (p. 129)

Con relacion al programa de estudios de educacion secundaria 2017 que
establece, como parte de las orientaciones didacticas, que conviene insistir en que
sean los alumnos quienes propongan el camino a seguir, en éste caso al compartir
las estrategias que utilizan para resolver la operacion o problema mentalmente,
puesto que al ofrecer a los estudiantes la posibilidad de expresar sus ideas y
enriquecerlas con las opiniones de los demas les permite desarrollar la habilidad
para fundamentar sus argumentos, ademas de que esto facilita la puesta en
comun de los procedimientos que encuentran y asi conocer multiples maneras de

resolver un solo problema u operacion.
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Il. DESARROLLO, REFLEXION Y EVALUACION DE LA PROPUESTA DE
MEJORA.

2.1. Pertinencia y consistencia de la propuesta.

La propuesta sugeria la implementacion de estrategias de célculo mental
para la resolucion de operaciones de suma y multiplicacion, donde la intencion
primordial fue que los estudiantes aplicaran las estrategias preparadas en la
resolucion mental de una serie de operaciones y problemas matematicos y que

con ello les fuera mas sencilla y rapida la ejecucion.

Sin embargo a pesar de llevar ya una propuesta de qué tipo de
procedimientos mentales podian realizar, se priorizé que los alumnos emplearan
aquellas estrategias propias que les fueran mas utiles, pues es importante darles
la libertad de utilizar otros tipos de procedimientos que para ellos sean mas
comprensibles y eficaces, pues el objetivo final fue que desarrollaran su capacidad
de reconocer cuando es factible emplear una estrategia o un procedimiento que
les permita llegar al resultado de manera mas rapida y sin realizar necesariamente
el algoritmo convencional de suma y multiplicacion que ocupa mayor tiempo y

esfuerzo.

En este sentido, la propuesta es pertinente para implementarla en futuras
secuencias, inclusive de una manera diaria en el aula, puesto que el ejercicio de la
capacidad de pensamiento y conocimiento del nimero asi como del manejo del
mismo realiza un gran aporte hacia el desarrollo del sentido humeérico y con ello
del razonamiento sobre las relaciones entre numeros, que le permitira al

estudiante saber identificar cuando se puede implementar alguna estrategia.

Para ello, Barrera et al (2018) (citando a a Reys et al., 1995) argumenta
diciendo que el calculo mental es parte fundamental del sentido numérico que a su
vez es relevante y util en la vida diaria, ademas de que al ser un requerimiento el
dar respuesta a los ejercicios y problemas de manera rapida los obliga a pensar

de manera mas agil y que se vean en la necesidad de aplicar alguna estrategia.

74



Asi mismo se identificaron otros beneficios fuera del ambito matematico,
pues los estudiantes mostraron un mayor interés en la clase al considerar las
actividades como un juego o un reto mental, siendo un incentivo al iniciar la clase
que aumentd su estado de atencion con la clase y los preparé para atender al
tema principal sin sentirlo como una completa ruptura entre la asignatura anterior y

matematicas.

Ademas, fue de gran valor dar voz a que los propios estudiantes hayan
enunciado las estrategias que implementaron y asi dar lugar a que sus
companeros pudieran refutar si era correcto utilizarla o qué cambios se podian
hacer, o por el contrario dejarse guiar cuando alguno de ellos hacia su aporte para

posteriormente aplicarlas por si mismos en la secuencia de ejercicios.

2.2. Enfoques curriculares y su integracion en el disefno de las

secuencias de actividades.

El célculo mental es un propdsito a lograr desde la educacién primaria que
se menciona en el plan y programa de estudios 2017 (SEP) como el "Utilizar de
manera flexible la estimacion, el calculo mental y el calculo escrito en las
operaciones con numeros naturales, fraccionarios y decimales”, y donde al llegar a
la educacion secundaria se conserva el mismo propdsito pero afadiendo los
nuameros negativos: "Utilizar de manera flexible la estimacion, el calculo mental y el
calculo escrito en las operaciones con numeros enteros, fraccionarios y decimales

positivos y negativos " (SEP, 2017).

Asi mismo en el plan de estudios 2011 ya se tiene contemplado como un
propésito del estudio de las matematicas donde de manera muy similar al plan
2017 enuncia que: "Utilicen el calculo mental, la estimacion de resultados o las
operaciones escritas con numeros enteros, fraccionarios o decimales, para

resolver problemas aditivos y multiplicativos (SEP, 2011).

De ésta manera lo mas destacable entre ambos programas es que en el

2011 se especifica el uso del calculo mental y escrito en operaciones de suma 'y
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multiplicacion, lo cual se puede interpretar como un inicio efectivo para el
desarrollo de estrategias y procedimientos mentales, para dar un posterior

entendimiento mas claro a la resta y la division.

Ademas en este ultimo se afade como una competencia matematica,

incluida dentro del manejo de técnicas eficiente, que especifica que:

Esta competencia no se limita a usar de forma mecanica las operaciones
aritméticas, sino que apunta principalmente al desarrollo del significado y
uso de los numeros y de las operaciones, que se manifiesta en la
capacidad de elegir adecuadamente la o las operaciones al resolver un
problema; en la utilizacion del calculo mental y la estimacion; en el empleo
de procedimientos abreviados o atajos a partir de las operaciones que se

requieren en un problema. (p. 23)

De ésta manera se puede observar la importancia curricular que se le ha
dado al calculo mental desde planes anteriores al considerarlo como una
necesidad para el empleo de rutas de atajo en diversos tipos de problemas que le
faciliten al alumno el trabajo con los numeros y cantidades y no uUnicamente
emplear los algoritmos convencionales de las operaciones que en comparacion

son mas tediosos y tardados de aplicar.

Mas sin embargo el calculo mental no tiene lugar en el actual programa de
educacion basica 2022, puesto que en ninguna parte se le menciona o hace
referencia, cuando es una de las principales herramientas que le permite al
estudiante resolver problemas de su vida cotidiana y que constantemente, a veces
sin darse cuenta, aplican en la vida real, por lo que a pesar de no ser un propésito

a lograr sigue siendo necesario considerarlo en el aula.

Para ello tiene lugar un aspecto muy importante dentro de las orientaciones

didacticas del plan 2017 que enuncia dos metas a lograr:

Plantear rutas de solucion.
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“Conviene insistir en que sean los alumnos quienes propongan el

camino a seguir [...] los alumnos compartiran ideas y se expresaran con libertad”
Trabajo en equipo.

“[...] ofrece a los alumnos la posibilidad de expresar sus ideas y
enriquecerlas con las opiniones de los demas [...] y facilita la puesta en comun de

los procedimientos que encuentran”

Lo anterior se puede ver reflejado en la metodologia utilizada durante la
aplicacién del plan de accidon, donde se dio oportunidad a los estudiantes de
expresar sus procedimientos a sus demas compaferos, asi como que los demas
tuvieran la libertad de refutar si la estrategia era correcta o factible de usar y
expresar sus dudas, de manera que entre si mismos aprendieran de las ideas,

procedimientos y estrategias utilizadas por sus companeros.
2.3. Competencias desplegadas en la ejecucion del plan de accion.

El plan de estudios de la licenciatura en ensefianza y aprendizaje de las
matematicas (SEP, 2018) se guia bajo un enfoque basado en competencias que
estan conformadas de distintos tipos de conocimientos beneficiosos para “resolver
de manera adecuada las demandas y los problemas que la vida personal,
profesional y laboral plantea” (p.4) y que se desarrollan al momento de enfrentarse
a situaciones problematicas que requieran poner a prueba capacidades y
habilidades.

Por ello se integran en competencias genéricas, profesionales y
disciplinares, que a su vez se basan en cinco dimensiones que “permiten precisar
el nivel de alcance de acuerdo con el ambito de desarrollo profesional y
conduciran a la definicion de un perfil especifico para desempefarse en la

educacion obligatoria” (p.9), siendo estas:

e Un docente que conoce a sus alumnos, sabe como aprenden y lo

que deben aprender.
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e Un docente que organiza y evalua el trabajo educativo, realiza una

intervencion didactica pertinente.

e Un docente que se reconoce como profesional que mejora

continuamente para apoyar a los alumnos en su aprendizaje.

e Un docente que asume las responsabilidades legales y éticas

inherentes a su profesion para el bienestar de los alumnos.

e Un docente que participa en el funcionamiento eficaz de la escuela y
fomenta su vinculo con la comunidad para asegurar que todos los

alumnos concluyan con éxito su escolaridad (p.9)

Es asi como la primera dimensién intervino en el aspecto de que para poder
implementar en un inicio el plan de accion se requirié de conocer el programa de
estudios de nivel secundaria para identificar qué es lo que se espera que logré el
alumno, pues sin ello no se habria podido plantear un propdsito inicialmente sobre

el cual trabajar.

Respecto a la segunda dimension se destaca la pertinencia de evaluar la
secuencia de actividades implementadas para analizar si en efecto fueron
fructiferas, qué errores hubo de parte del docente y del discente, asi como las
mejoras que se pueden aplicar, lo que a su vez se relaciona con la tercera
dimensién como parte de que una de las finalidades de la evaluacion es la mejora

de la practica en el aula para abonar al aprendizaje de los alumnos.

Pasando a las competencias genéricas, referidas al “ tipo de conocimientos,
disposiciones y actitudes que todo egresado de las distintas licenciaturas para la
formacion inicial de docentes debe desarrollar a lo largo de su vida” (p.10) que a
su vez integra ambitos sociales, culturales y cientificos, y dentro de las cuales se

desplegaron:

e Soluciona problemas y toma decisiones utilizando su pensamiento critico y

creativo. Observada en momentos en que se enfrentd a situaciones problematicas,
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tales como que los alumnos tenian dificultades para comprender a sus
companfneros o a la docente, o cuando debian de aplicar las estrategias y lo
hicieron de maner errénea o cuando los procedimientos propuestos no
funcionaron como se esperaba, de tal modo que se tomaron decisiones que

permitieron solucionarlos y avanzar hacia el siguiente paso.

e Aprende de manera autbnoma y muestra iniciativa para autorregularse y
fortalecer su desarrollo personal. Que fue un aspecto indispensable para la
aplicacion de la secuencia que requirid de una planeacidn previa realizada
autbnomamente, asi como en un momento posterior donde al momento de evaluar

se procuré analizar propuestas de mejora que aportaran a la ensefianza docente.

e Aplica sus habilidades linguisticas y comunicativas en diversos contextos.
Que fue importante para poder guiar al conocimiento al alumno, siendo
indispensable el elegir las preguntas adecuadas que les permitieran cuestionar
sus ideas y procesos mentales, ademas de que a través de la reflexién posterior a
la clase se logré un reconocimiento de aquellas preguntas mal formuladas y como

podrian modificarse o reemplazarse por otras para aumentar la comprension.

En lo que respecta a las competencias profesionales que “sintetizan e integran el
tipo de conocimientos, habilidades, actitudes y valores necesarios para ejercer la
profesién docente en los diferentes niveles educativos” (p. 10) y que proporcionan
habilidades de resolucion de situaciones y problemas en contextos escolares y

aquello referido a la profesion docente, se logré desarrollar las siguientes:

e Utiliza conocimientos de las Matematicas y su didactica para hacer
transposiciones de acuerdo con las caracteristicas y contextos de los estudiantes
a fin de abordar los contenidos curriculares de los planes y programas de estudio
vigentes. Debido a que se requirid de la capacidad de reconocer y comprender el
enfoque de las matematicas asi como su influencia en la ensefianza y el
aprendizaje para poder plantear rutas de accién acordes a los aspectos didacticos,

asi como en la adaptaciéon de los propdsitos del conocimiento matematico que se
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quiso desarrollar en los estudiantes para poder intervenir con la aplicacion de

estrategias que fueran acorde a estos mismos sin dejar de lado el objetivo a lograr.

e Disefia los procesos de ensefianza y aprendizaje de acuerdo con los
enfoques vigentes de las Matematicas, considerando el contexto y las
caracteristicas de los estudiantes para lograr aprendizajes significativos. Que fue
aplicada continuamente para analizar el desarrollo de la clase con los estudiantes

y acorde a ello adaptar la secuencia y realizar cambios beneficiosos.

e FEvalua los procesos de ensefianza y aprendizaje desde un enfoque
formativo para analizar su practica profesional. Que se ejecuté al momento de
realizar una introspeccion y reflexion de la secuencia de clase y los resultados
obtenidos, y la relacion entre ésta y aspectos teodricos que se investigaron para
concluir en un analisis satisfactorio que permitiera la mejora de la clase y del

proceso de ensefianza.

e Gestiona ambientes de aprendizaje colaborativos e inclusivos para propiciar
el desarrollo integral de los estudiantes. Pues fue indispensable que los alumnos
mostraran respeto y escucha activa de lo que sus compafieros compartian con
ellos y que ademas les fue de ayuda para integrar ideas dispersas que tuvieron

sobre sus procedimientos realizados y generar nuevas.

e Utiliza la innovacion como parte de su practica docente para el desarrollo
de competencias de los estudiantes. Que visto desde el punto de vista del cual los
estudiantes no habian tenido un acercamiento con ésta secuencia de actividades
de calculo mental al inicio de sus clases, se considera innovador para ellos puesto

que rompid con la dinamica normal de clases y llamé su atencion e interés.

e Actua con valores y principios civicos, éticos y legales inherentes a su
responsabilidad social y su labor profesional con una perspectiva intercultural y
humanista. Que como todo profesional y docente en formacion es indiscutible el
saber como actuar ante un aula de clases y con actores escolares, y poner en

practica los valores que como ciudadanos se requiere.
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Por ultimo respecto a las competencias disciplinares, referidas al campo de
las matematicas y que “ponen de relieve el tipo de conocimientos que en el ambito
de los campos de formacion académica requiere adquirir cada docente para tratar

los contenidos del curriculum”, se desplegaron las siguientes:

e Construye argumentos para disenar y validar conjeturas en todas las
areas de las Matematicas en diferentes situaciones. Puesto que fue
necesario argumentar el por qué determinadas estrategias eran
validas de usarse, y que tienen una razon de ser al momento de

decidir utilizarlas.

e Resuelve problemas a partir del analisis de la informacion
cuantitativa y cualitativa derivada del pensamiento matematico.
Particularmente en la resolucién mental de los problemas propuestos
donde les fue necesario identificar datos y las operaciones que los

relacionaban.
2.4. Descripcion de las secuencias de actividades

A continuacién se da a conocer el desarrollo de la secuencia de clase
aplicada al grupo de secundaria, donde ademas se incluyen los dialogos
sucedidos entre docente y alumno, al cual se le dio denominacion alfanumeérica de
acuerdo con su numero de lista para asi mantener su identidad oculta, por
ejemplo: Alumno 1. Alumno 2, Alumno 3... Alumno 32, los cuales fueron

rescatados de las grabaciones de audio hechas durante la sesidn de clase.

Es importante recalcar que si bien los alumnos poseen su propia etiqueta
como alumno/a 1, 2, 3... 32, durante la secuencia de tablas de multiplicar no se
llevd en orden de lista ya que los alumnos se encuentran ubicados en sus
mesabancos de manera estratégica, de manera que sucedioé que tablas como 6 x

9 fueran respondidas por el Alumno 7, o 7 x 19 ser respondida por el Alumno 2.

Para el caso de la docente en formacidén se ha asignado la abreviacion de
DF como etiqueta para los dialogos correspondientes. De igual manera se incluye
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una reflexion por clase de los objetivos logrados, dificultades que se presentaron y

la efectividad de la aplicacion de cada plan.
2.4.1. Sesion 1. Actividad: Descomponiendo numeros
Fecha de aplicacion: 13 de febrero del 2024

Intencién didactica: Que el alumno resuelva ejercicios de suma
relacionados con la descomposicion de numeros y el conocimiento del numero, asi

como que emplee ésta estrategia para facilitar su resolucion.

Organizacion de la actividad. En primera instancia se les pidié a los

alumnos ponerse de pie en sus mismos lugares para iniciar con el repaso de las
tablas de multiplicar, en especifico con la tabla del 6. Enseguida se les explicé que
la dinamica consistia en dar un repaso a la tabla de multiplicar del 6, y que para
ello se iniciaria con el primer alumno de la primera fila quien diria en voz alta “6”,
seguido del alumno numero dos quien diria “12” y asi sucesivamente. Los alumnos

comprendieron rapido la actividad y con ello se dio inicio.

Los primeros 6 alumnos enunciaron de manera veloz su cifra, tardando un
tiempo de no mas de 2 segundos, sin embargo al llegar al séptimo alumno o en
este caso a la multiplicacion de 6 x 7 el tiempo aumento ligeramente, pasando a
un aproximado de 3 segundos, consecutivamente sucedid o mismo con los
alumnos restantes, quienes se tomaban un tiempo mayor para pensar la

respuesta. Para ello se recopilé el siguiente dialogo:
Alumna 15: Seis por catorce...
Alumno 13: jEs 84!.
Alumna A: Shhh le dijeron a Alumna 15.
Alumno 13: jPues que nada mas le sume 6 al numero anterior!

Alumna 15: 4847
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DF: ¢ Por qué?
Alumna 15: Porque 78 + 6 es igual a 84

Los alumnos se apoyaron entre si mismos para poder calcular
adecuadamente la tabla de multiplicar, y especificamente para ésta sesion
seguian la dinamica de sumar 6 al numero anterior. Se continué con la segunda
parte en que se escribieron cada una de las operaciones al frente en el pizarron y
se les explico que dispondrian de 10 segundos para resolverla y anotar la

respuesta en su hoja (véase anexo H) sin realizar ninguna operacion.

Posterior a la primera parte se les pidio intercambiar hojas para revisar los
resultados de sus compaferos, de manera que se les dictaron las respuestas y se
les pidié anotar al final el numero de aciertos (véase anexo Q). Enseguida se llevo
a cabo la puesta en comun, donde se discutieron los procedimientos que los
alumnos utilizaron para resolver algunas de las operaciones, y para ello se
rescataron los siguientes didlogos que fueron relevantes para llegar a la estrategia

de descomposicion:

DF: ¢Quién quiere describir el procedimiento que siguié para resolver la

siguiente operacion (717 + 242)?

Alumno 3: Yo primero sume 7 mas 2 'y me dio 9, luego 1y4 queson 5y al

final ya solo puse el 9... que fue del 7 mas 2, y entonces son 959

Alumno 18: Maestra yo primero sumé el 7y el 2, luego el 4y el 1y al final 7

y 2 y da lo mismo
Alumno 23: Yo lo que hago es imaginarmelos uno arriba del otro
DF: 4, Como?

Alumno 23: Si, puse el 717 arriba y el 242 abajo y empecé a sumarel 7y 2
que son 9 y puse que iba al final, luego el 4 y 1 que son 5y pues ese va en medio,

y ya después el 7 y 2 que son 9 y ese va al inicio.
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DF: ;Y éste siguiente como lo resolvieron (347 + 128)7?

Alumno 6: Pues yo empecé con las centenas, luego docenas . ah no

decenas, y ya después las unidades.
DF: ¢ Puedes describirlo?

Alumno. Si maestra, son 3y 1 son 4 o sea 400, luego 4 y 2 son 6, o sea 60,

entonces llevo 460, y como al final 7 y 8 suman 15 pues se lo sumo y da 475.

Se observd una respuesta favorable en gran parte de los alumnos, aquellos
que participaron en su mayoria ya empleaban ésta estrategia sin conocer el
nombre, sin embargo como se muestra algunos de ellos recurren a imaginar los
numeros uno sobre otro para realizar la suma con el algoritmo convencional, pues
para ellos es necesario tener los numeros en columna e iniciar a sumar desde la

unidad hacia la centena.

DF: La estrategia que la mayoria de ustedes estd utilizando es la
descomposicion, que es descomponer cada cifra en otras sumas mas pequefas y
faciles de manejar, por ejemplo el primer digito (717) se puede separar por

centenas, decenas y unidades, ¢ como seria esto?
Alumna 11: Seria 700 mas 10 mas 7
DF: ¢ Y el segundo (242)?
Alumnos: 200 mas 40 mas 2

DF: Y entonces después sumamos centena con centena, decena con
decena y unidad con unidad, Alumno 13 ;me puedes ayudar a hacer la suma en

voz alta?
Alumno 13: ... seria... 7+ 2son9...1y4son5...y2y 7 son 9
DF: ¢Y cual es la respuesta?

Alumnos: ;959!

84



DF: Vamos a hacer éste mismo procedimiento pero con 458 + 237, quién

lo quiere realizar en voz alta?

Alumno 14: jYo! Serian 4y 2 son 6 o0 sea 600, 5y 3 son 8 o sea 80, luego 7

y 8 que son 15, entonces... si tenia 680 mas 15 entonces son... 695!

No fue dificil que los alumnos comprendieran el proceso, sin embargo
donde presentaron dificultad fue cuando, con ejemplos como el ultimo, debian de
agregar una decena o una centena porque la suma de dos digitos era mayor a 10.
Posteriormente se aplico la segunda parte de las operaciones, para donde
nuevamente se les escribié una por una las operaciones en el pizarrdén y se les dio

un tiempo de 10 segundos para responder.

A continuacidon se muestra la grafica que indica los resultados de los
alumnos antes y después de la puesta en comun, asi como la tabla de resultados
por alumno (Véase anexo ). Es importante mencionar que aquellos puntos donde
la grafica estd en ceros es generalmente por motivos de inasistencia, y en

ocasiones porque los alumnos directamente obtuvieron un 0.
Figura 11

Evaluacion de la primera sesion.

Primera sesion
B Antes de la puesta en comin [l Después de la puesta en comun
8

Promedio de aciertos

Nota. Comparacion de resultados antes y después de la aplicacién. Elaboracién propia
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Reflexion.

Durante el desarrollo de la puesta en comun los alumnos mostraron interés
en participar, sin embargo al momento de tomar la palabra fue complicado para
algunos describir el proceso en voz alta, pues si bien sabian ejecutarlo
mentalmente y explicar el proceso de manera general, cuando lo aplicaron a una
de las operaciones desistieron de participar, pues se considera que
experimentaron nervios de equivocarse, lo cual afecté negativamente el desarrollo

de la puesta en comun.

Pese a ello se llegd a la explicacion de lo que era la estrategia ya que el
proceso de descomposicion fue mencionado en reiteradas veces por los alumnos
que participaron (en sus propias palabras), mencionando la suma por centenas,
decenas y unidades, o de izquierda a derecha por digito, de manera que no fue
complicado llegar a ello, incluso al momento de que se realizé el ejercicio en voz
alta con apoyo de los estudiantes no hubo mayor dificultad que retener los digitos

mentalmente.

Con apoyo de la grafica anterior se puede observar que la cantidad de
aciertos aumento posterior a la aplicacion de la estrategia (area roja), asi mismo el
promedio de respuestas correctas aumentd de un 4.7 a un 7 (véase anexo |), por
lo que se puede determinar que la aplicacién de la estrategia de descomposicion

generd un cambio favorable en los alumnos.

Finalmente seria favorable que para una préxima aplicacion se dé
oportunidad a una mayor cantidad de alumnos de describir el proceso de
resolucion posterior a la explicacion de la estrategia, pues para ésta sesion solo se
pidid la participacion posterior de 2 alumnos por el poco tiempo que restaba

enteramente para el tema principal de la sesion.
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2.4.2. Sesion 2. Actividad: Compensacion de numeros
Fecha de aplicacion: 14 de febrero del 2024

Intencion didactica: Que el alumno resuelva operaciones de adicidn
mediante el incremento de uno de los dos datos compensando adecuadamente el

resultado.

Organizacioén de la actividad.

Se inici6 la clase con el repaso de la tabla de multiplicar del numero 7, para
lo cual no hubo mayor dificultad que el hecho de que los estudiantes solian
presentar dificultades en la multiplicacién del 7 por factores mayores a 13, sin
embargo con la ayuda de sus compafieros hacian la suma correspondiente del

numero 7 al resultado anterior.

Continuando con la estrategia del dia que es la compensacién de numeros,
se comenz6 anotando cada una de las 10 operaciones propuestas, dejando un
lapso de 10 segundos entre una y otra para responder. Al finalizar la resolucion se
intercambiaron la hoja entre sus mismos comparieros para revisar la cantidad de
aciertos. Posteriormente se llevé a cabo la puesta en comun de procedimientos o
estrategias que siguieron para resolver, y cuyos dialogos se enuncian a

continuacion:

DF: ¢Quién quiere compartir el procedimiento que siguié para resolver ésta

operacion?

Alumno 31: Primero sumé las centenas, luego las decenas y al final las unidades,

y de resultado me dio 969

Alumno 18: Yo primero hice 5 mas 3 y ya me dio 8, y como vi que luego seguia el

9yel7sevuelve 900, y ya luego puse el 6 y sumé 8y 1y ya me dio 9
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DF: Una manera mas sencilla de resolver puede ser redondeando alguna de las
cifras para poder trabajar con ellas mas facil, por ejemplo, ¢cual de éstas dos

cifras puedo redondear a un niumero con el que me sea facil trabajar?

Alumnos: el 598

DF: ¢ A cual numero?

Alumno 7: a 600

DF: Es decir, ¢cuanto le sumé?

Alumnos: dos

DF: (hace la suma en el pizarron de 600 + 371) s Entonces ésto a cuanto es igual?
Alumnos: a 971

DF: Pero si yo le sumé dos unidades a la primera cifra, ;qué tengo que hacer

ahora con esas dos unidades?

Alumnos: Restarlas

DF: ¢ Y entonces el resultado cuanto me daria?
Alumnos: 969

Alumna 17: Asi esta mas dificil maestra
Alumnos: Nooo, asi esta mas facil

DF: Vamos a resolver otro ejemplo del que les dicté (Anota la operacion en el

pizarrén 573 + 296) 4,como lo resolveriamos si yo hago el redondeo?

Alumno 31: A 296 le agregamos 4 redondeandolo a 300, 300 + 573 da 873, menos
cuatro da 869

DF: Muy bien ¢ alguien mas quiere compartir como se resolveria?
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Alumno 7: Al 296 le sumo 4 y serian 300, mas 573 son 873 y 873 menos 4 son
869.

DF: Asi es da 869, vamos a repasar uno mas (anota 846 + 192), ;quién quiere

compartir como se resuelve?

Alumno 4: Redondeo el 846 y le sumamos 4, y ya luego sumamos y da 1042y le

restamos los 4 que le sumamos y da 1038.

DF: Por ultimo haremos lo siguiente (418 + 297), ;quién quiere realizar el

procedimiento en voz alta?
Alumno 12: Yo, yo!
DF: Adelante

Alumno 12: Primero redondeo el 297 a 300 y le sumo 418 que me da 718, y ya

solo le resto 3 que son 715.

Fue asi que con ayuda de los alumnos se llegd a una estrategia en la que
pudieran sumar numeros cercanos a la centena, decena, millar, y demas, segun
sea el caso. Se continu6é con la segunda parte de las operaciones siguiendo la
misma dinamica de anotar cada operacion en la pizarra y asignandoles un lapso
de 10 segundos para responder a cada una. La Figura 12 muestra la comparacion
entre el resultado de aciertos antes de la puesta en comun y posterior a ella. Asi

mismo en el anexo J se exhibe la tabla con los resultados por alumno.
Figura 12

Evaluacion de la segunda sesion. Comparacion de resultados antes y después de

la aplicacion
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Segunda sesion

B Antes de la puesta en comun [} Después de la puesta en comun
8

Promedio de aciertos

Nota. Comparacion de resultados antes y después de la aplicacién. Elaboracién propia

Reflexion.

Durante el desarrollo de la actividad se observaron a algunos alumnos
confundidos respecto a la estrategia sugerida, sobre todo porque argumentaron
que eran muchas operaciones, sin embargo si bien esto es cierto al momento de
hacerlo con lapiz y papel (o0 en este caso en el pizarrdn) puesto que se debe hacer
una suma y una resta extras, al realizar el procedimiento mental el proceso es mas
sencillo pues basta con identificar cual de los niumeros esta mas cercano a la

centena proxima y hacer la suma y resta correspondiente.

Al avanzar con los ejemplos resueltos en voz alta se iban aclarando las
dudas de mas alumnos pues su reaccion ya era diferente, como de sorpresa.
Gracias a la grafica se puede observar como la cantidad de aciertos posteriores
aumenté en comparaciéon con la primera parte de la aplicacion, pues el area de
color rojo se nota ligeramente en mayor proporcion. Asi mismo con la tabla de las
calificaciones por alumno (véase anexo J) se observa un aumento en el promedio

de aciertos correctos, pasando del 5.9 al 7.

Sin embargo las areas de oportunidad en otras aplicaciones podria ser el
(1) pedir la participacion y resolucién de mas operaciones a otros estudiantes, de
ser posible cada una de las 10, (2) procurar dejar mas en claro que la estrategia

tiene su base en buscar la centena mas cercana, por ejemplo en el caso de 297 la
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centena mas cercana seria 300 sumandole 4 unidades, y (3) hacer notar la

propiedad uniforme de la igualdad que establece que si a = b, entonces
atc=b+c,y
a-c=b-c,

puesto que si se tiene la suma de, por ejemplo, 297 + 314, al sumarle una
cantidad C que no tiene lugar entre la igualdad de la suma y su resultado,

entonces hay que restarla al final para mantener ésta equivalencia.
2.4.3. Sesion 3. Actividad: Descomponiendo en sumas
Fecha de aplicaciéon: 15 de febrero del 2024

Intencion didactica: Que el alumno aplique la estrategia de descomposicién

aditiva en operaciones de multiplicacion.

Organizacion de la actividad.

La sesion empez6 con los alumnos mencionando en voz alta la tabla de
ocho en orden, nuevamente como en las sesiones anteriores la dificultad que
presentaban era al momento de multiplicar el ocho por numeros mayores a al
decena, en éste caso especificamente fue a partir del niumero 12, pues fue donde
los alumnos aumentaron el tiempo en que respondian a la tabla que estaban

enunciando.

Posterior a ello se continud con la siguiente parte, para ello se les escribio
una a una las operaciones en el pizarron, para lo que dispusieron de 10 segundos
para responder. Enseguida intercambiaron sus hojas para hacer la revision
correspondiente y anotar el total de aciertos. Se avanzé a la parte de la puesta en
comun para que discutieran sus estrategias entre si, en éste sentido se rescatan

los siguientes dialogo:

DF: ¢, Quién quiere compartir como resolvié la operacion (40 x 12)?
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Alumno 7: Primero multiplico 40 x 10 y me da 400, y después 40 x 2 es
igual a 80 y me da 480

DF: Como menciona su compafero, una manera mas sencilla de hacer la
operacion es descomponiendo uno de los factores, por ejemplo en éste se separd
el 12 en 10 + 2 y cada uno de ellos se multiplica por el 40 (procede a hacer la
operacion por partes en el pizarron). Ahora repasemoslo con el siguiente ejemplo

de 25 x 13, como lo hariamos?
Alumna 5: Seria 25 por 10 y luego por 3
DF: ¢ Puedes realizar la operacion en voz alta?
Alumna 5: 25 por 10 son 250 y 25 por 3 son 75, entonces son...
Alumnos: 325
DF: Levanten la mano por favor para que solo uno lo haga en voz alta

Alumno 7: Yo primero hice 25 por 10 que son 250, luego 25 por 3 que son
75y 250 mas 75 con 325

DF: Muy bien, y entonces 40 x 15 4 como lo hacemos?
Alumno 14: Son 600
DF: ¢lo puedes hacer en voz alta?

Alumno 14: Si, primero 40 por 10 que es 400, luego 40 por 5 que son 200

entonces 400 mas 200 son 600.
DF: ¢Y situviera 15 x 15?
Alumno 7: Seria 10 por 15y 5 x 15, que son 150 mas 75
Alumnos: Y son 225

DF: Vamos a hacerlo en el pizarrén, ¢ cual numero puedo descomponer?
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Alumnos: El que sea por qué es el mismo
DF: ¢Y en cuanto descompongo el 157
Alumnos: 10y 5

DF¢Y ahora 15 x 10?

Alumnos: Son 150

DF: ¢Y 15 x 57

Alumnos: 75

DF: ¢Y 150 mas 757

Alumnos: 225

Como el didlogo muestra, no fue complicado que los alumnos
comprendieran la estrategia, o al menos con su apoyo se pudo llegar a la
comprension de la misma, pues el hecho de que en voz alta repasaron las
operaciones aplicando la estrategia lo hacia mas entendible. Sin embargo la parte
en la que si hubo complicaciones fue al momento de que los alumnos debian de
retener mentalmente los datos de las dos multiplicaciones que debian de hacer y
hacer la suma mental, pues para ejemplos como el de 80 x 15 donde habia que

multiplicar.
22x10=220y22x4 =88

y posteriormente hacer la suma de 800 + 400 = 1200, solian tardar mas tiempo e
incluso llegar a equivocarse en el resultado de la suma a pesar de haber hecho las
multiplicaciones correctamente, dando resultados como, en éste caso en
especifico, de 288, 318 o sencillamente no daban respuesta, por lo que se rescata
que un aspecto que influye negativamente al resolver es la capacidad de retencion

de los datos.
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Se prosiguio con la segunda parte de operaciones para finalmente hacer el
recuento de aciertos por alumno, la Figura 13 proporciona los resultados de la
evaluacion antes y después de la puesta en comun, asi como también se

encuentra la tabla de evaluacion por alumno (véase anexo K).
Figura 13

Evaluacion de la tercera sesion. Comparacion de resultados antes y después de la

aplicacion

Tercera sesion

B Antes de la puesta en comun [l Después de la puesta en comun

Promedio de aciertos

Nota. Comparacion de resultados antes y después de la aplicacién. Elaboracién propia

Reflexic

Es de suma importancia que para una aplicacién del calculo mental en la
que se disponga de una mayor cantidad de tiempo para su implementacion, que el
calculo mental de la suma sea algo de lo que los alumnos se apropien
completamente y que puedan realizar sumas de al menos dos cantidades sin
mayor problema, puesto que fue recurrente observar que a pesar de que la
mayoria de los alumnos lograron realizar la multiplicacion, presentaban

dificultades al momento de sumar ambos datos, y que si bien la multiplicacion es
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algo que aun debe trabajarse, el hecho de que la suma para ellos sea un problema

también afecta negativamente en la multiplicacién mental.

Adicionalmente la grafica permite observar la comparativa de resultados,
donde el area roja se denota en mayor proporcion, y ademas el promedio que en
momento anterior era de 3.5 y en uno posterior aumentd a 4.7 (véase anexo K),
muestra una mayor cantidad de aciertos que puede indicar que la estrategia en
determinada medida generé cambios positivos, pero aun asi sigue siendo un
indice bajo para indicar que los estudiantes manejan sin problemas la

multiplicacion mental.
2.4.4. Sesion 4. Actividad: Compensacion de numeros
Fecha de aplicacion: 19 de febrero del 2024

Intencion didactica: Que el alumno resuelva operaciones de multiplicacién

por medio de la aplicacidn de la estrategia de compensacion.

Organizacion de la actividad. Por orden de filas se inicié a repasar la tabla
del 9, en ésta hubo complicaciones desde el inicio practicamente, pues en tablas
como la del 9 x 6 en adelante los alumnos ya se llevaban un tiempo mayor en
responder. Hubo un cambio en la dinamica donde al finalizar el repaso se
preguntaron las tablas al azar a algunos estudiantes, y nuevamente tardaban en
responder, sin embargo fue de apoyo para que se mantuvieran atentos e incluso
ayudaron a sus companeros a responder tablas como la del 9 x 14, donde se

detectd que aplicaban la estrategia de descomposicion al multiplicar 9 x 10y 9 x 4.

Se continud a la primera parte de las operaciones de multiplicacion como
de costumbre, y al finalizar la revision se suscité la puesta en comun, donde los

estudiantes mencionaron lo siguiente:

Maestra: ; Como resuelvo ésta operacion (28 x 35)?
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Alumno 7: Primero multiplico 28 por 10 que son 280, y como es 30
entonces son 3 veces, y entonces 280 por 3 es...840, luego ya ... lo multiplicé por

5 que seria 280 a la mitad... que son 140, y ya lo sumo todo.

El Alumno 7 fue el Unico que quiso participar, y se puede observar como
aplico la estrategia de descomposicion que él ya aplicaba, sin embargo presento
dificultades al momento de sumar el total de los datos pues se quedé mucho
tiempo pensando y ya no logré culminarla. Los alumnos argumentaron que éstas
operaciones les parecieron mas complicadas, pues de hecho el propdsito era ese,
que notaran una mayor complejidad que posteriormente los llevaria a analizar que
aplicar la nueva estrategia es mas factible de realizar, de manera que posterior a

su aplicacion se genero el siguiente didlogo para repasar su aplicacion:
DF: ¢ Como resuelvo ésta operacion (25 x 32)?

Alumno 13: Maestra pero si divido 25 entre 2 me da punto decimal, son
12.5

DF: Por eso hay que buscar trabajar con numeros enteros, si yo divido 25
entre dos me da con punto decimal, y por eso es mas conveniente multiplicarlo por

2 y el otro numero dividirlo entre dos, no al 25

Fue importante lo que el alumno mencioné ya que él se quedo con la idea
de que siempre el primero se divide entre dos y el segundo se multiplica por dos,
cuando en realidad puede ser cualquiera, pues lo importante es saber analizar las
cantidades para determinar qué numero es conveniente multiplicar por dos y cual

es conveniente dividir entre dos.
Alumno 30: Primero es 25 x 2
DF: ¢Y cuanto es?
Alumnos: son 50
DF: ¢y después?
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Alumno 28: 32 entre 2, que son 16

DF: Y entonces, 50 x 16, ¢, cuanto me da?

Alumno 30: 576

Alumno 19: ;5307

Alumno 25: ;800!

DF: ¢ Por qué?

Alumno 25: Porque 50 x 10 son 500 y 50 por 6 son 300, entonces da 800
DF; ¢Y como seria con ésta operacion (35 x 24)?

Alumno 12: ... mmm 70

DF: ¢Y después?

Alumno 12: 28 entre 2

DF: ¢Y cuanto es?

Alumnos: 14

DF: ¢Y ahora como resuelvo la multiplicacion que me quedo (70 x 14)?
Alumno 4: 4 por 7 y se le pone el 0, después...

Alumno 31: Son 70 por 10y 70 x 4

DF: ¢eso cuanto me da? ;lo puedes hacer?

Alumno: 70 por 10 son 700... y 70 por 4 son 280, y ya se suma

DF: ¢entonces cuanto me da?

Alumnos: j980!
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Los alumnos si lograron identificar que para éstas operaciones era mas
sencillo aplicar la estrategia de compensacion, sin embargo algunos argumentaron
que era mas complicado pues eran mas operaciones, por lo que no todos
estuvieron de acuerdo en implementarla, ya que nuevamente habia que retener
mas datos mentalmente. Se continu6é con la segunda parte de operaciones y la
posterior evaluacion, y en la que a continuacién la Figura 14 da a conocer la

comparativa antes y después de la puesta en comun.
Figura 14

Evaluacion de la cuarta sesion. Comparacion de resultados antes y después de la

aplicacion

Cuarta sesion

B Antes de la puesta en comin [ Después de la puesta en comun
10

Promedio de aciertos

Nota. Comparacion de resultados antes y después de la aplicacién. Elaboracién propia

La gréafica evidencia que en general desde la aplicacién de los primeros
ejercicios, antes de la puesta en comun, hubo una buena respuesta, sin embargo
posterior a la formalizacion de la estrategia aplicada aumenté el numero de
aciertos, obteniendo un promedio que paso del 6.7 al 8.2 (véase anexo L), lo cual

denota una aplicacion util de la estrategia de compensacion.

Reflexion.
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Durante la institucionalizacion de la estrategia fue complicado que los
alumnos comprendieran el por qué de la misma, es decir por qué se multiplica uno
por dos y el otro se divide entre dos, por lo que para éste aspecto seria
conveniente repasar la propiedad de la igualdad, donde si se altera la operacion
original (en este caso multiplicando o dividiendo por 2), al resolverla es necesario
revertir ésta operacion con su inversa (si la primera cifra se multiplica por 2, la
segunda cifra se debe de dividir entre 2), pues incluso pudiera darse el caso
donde sea conveniente multiplicar y dividir por 3 u otros digitos, tal es el caso de
11 x 12, donde:

11 x3=33
12/3=4
33 x4 =132

0 que inclusive se pudiese volver a aplicar la estrategia de doble y mitad sobre

ésta operacién y que resultaria en una multiplicacién mas sencilla:

33 x2 =66
4/2=2
66 x 2 =132

En este sentido seria enriquecedor ver éste tipo de ejemplos donde de una
operaciéon que a simple vista pareciera muy complicada, con la practica para el
manejo de los numeros, la aplicacion de ésta estrategia resulta en una operacién

mucho mas sencilla y por ende efectiva.
2.4.5. Sesion 5. Actividad: Resuelvo problemas.
Fecha de aplicacion: 27 de febrero del 2024

Intencidon didactica: Que el alumno resuelva problemas aplicando las

estrategias trabajadas en sesiones anteriores (descomposicion y composicion).
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Organizacion de la actividad. Al iniciar la clase se les explico a los alumnos
que en éste dia no se trabajaria con operaciones si no con problemas, que para
ello se les leeria en voz alta y se repetiria una sola vez el enunciado (en total lo
escucharon dos veces), ademas de que dispondrian de 15 segundos para

resolverlo y dar la respuesta en su hoja.

Al momento del dictado se notaba una confusion en la mayoria, que podria
tener origen en que no lograban identificar qué operacidén habia que aplicar para
resolver, pues incluso al final de la resolucion estaban compartiendo que los
primeros cinco problemas eran sumas y los cinco restantes eran multiplicaciones,
ademas de que era muy frecuente e estar escuchando que por favor repitiera el

problema, pues no recordaban los datos mencionados.
DF: ¢ cémo les parecieron los problemas?
Alumno 7: Dificiles
DF: ¢ por qué?
Alumno 13: Pues porque se me olvidaban los numeros maestra

Al finalizar se llevd a cabo la puesta en comun, de donde se rescataron los

siguientes dialogos:

DF: ¢como resuelvo el primer problema? En un almacén habia 458 cajas
de productos y llegaron otras 237 cajas mas, ¢cuantas cajas hay en total después

de la llegada de las nuevas?
Alumno 7: jSumando!
DF: ¢ Por qué? ;Qué debo sumar?
Alumna 19: Las cajas maestra, porque dice que llegaron unas nuevas

DF: ¢ Y entonces como lo sumo?
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Alumno 13: Maestra escriba los numeros en el pizarron porque se me

olvidan

Alumno 12: si sumo 4 y 2 son 6, luego 5 y 3 que son ocho y ya después
solo le simo lo del 15, que son... ay no maestra mejor preguntele a alguien mas,

ya se me olvido

Alumno 7: 400 mas 200 son 600, luego 50 y 30 son 80 entonces van 680,

pero como al final son 15 entonces da 695

DF: ;Y el ultimo problema como lo resuelvo? Una tienda vende paquetes
de 20 tornillos, y un cliente compra 24 paquetes, ¢cuantos tornillos compro en

total?
Alumno 17: Se multiplica maestra
DF: ¢y como hago la multiplicacion?

Alumna 17: Son 20 por 24, entonces hago 24 por 10 que son 240,

después...
Alumno 14: son 480 porque es por 2

Al momento de hacer directamente la operacion no hubo mayor dificultad
que las que habitualmente se dan de retencién de los datos, sin embargo si hubo
una alta dificultad para retener los datos que se les estaban mencionando, pues
era constante oir murmullos de “;como maestra?” o “repitalo maestra”, a pesar de

que se les leia dos veces.

La estrategia mas repetida en la operacién de suma fue directamente la
descomposicion, al igual que en la multiplicacién, pues para los alumnos es mas
sencillo pensar en la menor cantidad de operaciones implicitas. La Figura 15
muestra la proporciéon de estudiantes que obtuvieron una respuesta acertada, sin
embargo como se observan resultados deficientes, ademas de que el promedio

fue reprobatorio de un 5.03 (véase anexo M), lo cual se estima fue bajo por el
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tener que aplicar la operacién dentro del problema y no directamente, pues habia
que analizar el problema, identificar qué operacion se debia que hacer, retener los

datos y operar.
Figura 15

Evaluacion de la quinta sesién. Comparacion de resultados antes y después de la

aplicacion

Quinta sesion

B Respuestas correctas [l Respuestas incorrectas

Promedio

Nota. Comparacion de resultados antes y después de la aplicacion. Elaboracion propia

Reflexion

La aplicacion de problemas demostré cémo para los alumnos denota un
proceso mas largo y complejo de realizar, y cuyos resultados son evidentes al
obtener una calificacion reprobatoria con un promedio de respuestas acertadas del
5.03 y un promedio de respuestas incorrectas del 4.96. Con base en ello se hace
la inferencia de que una primera opcioén a seguir seria aplicar problemas sencillos
en el calculo mental de manera diaria para acostumbrar a los estudiantes a
analizar la informacion y a retener una mayor cantidad de datos, asi como que una
segunda opcién seria imprimir los problemas en una hoja donde s6lo debian de

dar la respuesta sin hacer operaciones escritas, pues asi se centrarian
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principalmente en los datos y el analisis que en retener la informaciéon o

memorizar.

El analisis de la grafica solo deja en evidencia que para los alumnos la
resolucion de problemas aun es un aspecto que se debe de trabajar en clase ya
que a pesar de que en la puesta en comun no hubo dificultad para resolver, el
hecho de detectar qué operacion se debe de utilizar en cada problema es algo que

les toma tiempo y que por ende disminuye su tiempo para resolver.
2.4.6. Sesion 6. Actividad: Llegar a 100
Fecha de aplicacion: 13 de febrero del 2024

Intencién didactica: Que los alumnos, por medio de un juego, apliquen sus
habilidades de calculo mental con el objetivo de adquirir agilidad en calculo y

estimacion.

Organizacion de la actividad.

La aplicacion inicié explicando a los alumnos que el juego consistia en que
por parejas, asignadas por la docente en formacioén, se turnaron para que en
primera instancia el jugador | diria un numero cualquiera del 1 al 9, ya que
posteriormente el jugador Il tendria que sumar, restar, multiplicar o dividir a dicho
nuamero por otro diciendo la operacion en voz alta, enseguida el jugador | volveria
a hacer lo mismo con el numero que obtuvo el segundo jugador, y asi
sucesivamente, en donde ganaria quien obtuviera el 100 como resultado exacto;
ademas se anotaron los digitos del 1 al 9 en el pizarron y también las reglas
importantes, como que los jugadores no podian utilizar dos veces seguidas la

misma operacion ni podian hacer ninguna operacion escrita.

Fue complicado para gran parte del grupo entender la actividad asi que fue
necesario ejemplificar con uno de los alumnos, de tal manera que al final no
quedaron dudas. Se les dio un tiempo aproximado de 5 minutos para jugar cada

quien en su propia bina (véase anexo N), y se observd a 3 parejas que lograron
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terminar el juego, es decir que lograron llegar exactamente al numero 100. Fue asi
como posteriormente se eligieron a tres de las parejas para que pasaran al frente
a ejemplificar el proceso que habian seguido para obtener un resultado exacto de

100. Los dialogos a continuacion pertenecen a la primer pareja (véase anexo N):
Alumno 31: Primero tomamos el 7 y el 5 que nos dio 12
Alumno 18: Luego el 12 lo multiplicamos por 9 que da...
Alumno 31: 108
Alumno 18: Y ya nada mas le restamos ocho

La explicacion de los alumnos fue rapida, pues argumentaron que el
proceso lo hicieron entre los dos para hallar las operaciones y numeros que les
dieran un resultado de 100, de manera que no lo expusieron a modo de juego si
no como una explicacion en pareja. Enseguida los didlogos a continuacién

corresponden a la tercer bina (véase anexo O):
Alumno 17: Yo primero hice 1 + 2 que me dio 3
Alumno 21: Luego seria 3 al cuadrado
DF: (Pregunta al grupo en general) ;Se puede hacer 3 al cuadrado?
Alumnos: Nooo
DF: ¢ Por que?
Alumno 31: Porque 3 al cuadrado es 3 x 3 y entonces repetiria el nUmero
Alumno 21: Entonces 3 x 9
Alumno 17: son 27... y mas 8 son 35
Alumno 21: 35 por 3

Alumno 17: 35 por 3... son 90, y 15... 105... 105 menos 5
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DF: ;Y eso cuanto es?
Alumno 17: 100!

De la bina anterior fue relevante observar cémo el alumno 17 realizé en voz
alta la aplicacién de la estrategia de descomposicion para multiplicar 35 x 3,
puesto que realizé primero la multiplicacion de 30 x 3 =90, y después 5x3 =15y
finalmente sumé ambos, dando un resultado de 105. Al finalizar el juego se les
preguntd si les habia gustado, la mayoria exclamd que si, aunque también
mencionaron que era dificil encontrar los numeros y operaciones exactas para
obtener con 100; posteriormente se les preguntd qué otros niumeros y operaciones

eran posibles de utilizar para obtener una solucion de 100, y el alumno 7 enuncié:

Alumno 7: Si 5 x 4 son 20 luego mas 5 son 25y lo multiplicé por 4 y ya me

da 100 (alumnos se muestran confundidos)
DF: ¢ Si entendieron?
Alumnos: jjjNoooo!!!

Alumno 7: Pues primero multiplicamos 5 x 4, me da 20, luego sumandole 5

son 25, y ya si lo multiplico por 4 me da 100

Alumno 31: Si hago 6 x 5 es igual a 30, por 3 me da 90, mas 9 son 99,
luego menos 1 son 98 y mas 2 son 100

Alumno 13: Maestra pero multiplicé dos veces

Alumno 21: jYo maestra yo! Son 5 x 5 = 25, luego por 4 y ya
DF: ¢ Esta correcto?

Alumnos: jNoj

DF: ¢ Por qué?

Alumno 4: Porque hizo puras multiplicaciones
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Reflexion

Fue muy interesante la realizacion de la puesta en comun pues se
rescataron diferentes procedimientos para llegar al 100, asi mismo la actividad
logré el cometido de incitar a los estudiantes a operar con los numeros de
maneras diferentes y hacer diversas combinaciones para obtener resultados
variados, promoviendo asi el sentido numérico al momento de resolver las
operaciones, promoviendo que al exhibir diferentes rutas de solucidn

comprendieran que no hay una sola solucion a seguir.

De igual manera se observé que durante la primera parte del juego donde
cada quien estaba con su bina, todos respetaron el acuerdo de no hacer
operaciones escritas o con calculadora, por lo que se identifico como es que los
estudiantes realizaban operaciones de manera mental y que con ello habia que
poner a prueba su capacidad de calcular mentalmente con las cuatro operaciones
basicas. De ésta manera se considera que la actividad se logré con éxito, ya que
se capto el interés de los alumnos, promoviendo en ellos la busqueda de distintas
soluciones, el manejo de numeros y sus combinaciones, el calculo mental y la

estimacioén de resultados.
2.4.7. Sesion 7. Evaluacion final
Fecha de aplicacion: 13 de febrero del 2024

Intencion didactica: Que los alumnos resuelvan operaciones mentalmente

aplicando las estrategias aprendidas, asi como sus propias estrategias.

Para la evaluacion final se decidié aplicar el mismo examen diagndstico
aplicado al inicio de la secuencia, de tal manera que el examen consistia en dos
partes: una oral y otra escrita (véase anexo Ay B). Los resultados del examen oral
se muestran en la Figura 16, en donde se contd con la asistencia y evaluacion de
25 de los estudiantes; la barra roja muestra el total de aciertos correctos por

operacion y la barra azul el numero de respuestas incorrectas.
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Figura 16

Resultados obtenidos del Reactivo 1. Evaluacion Final

219 + 331 = 550

15

10

NUumero de alumnos

Correcto Incorrecto

Nota. Resultados del reactivo 1 del examen final. Elaboracion propia

La grafica muestra un total de 13 aciertos y 12 respuestas incorrectas, lo
que evidencia que si bien el resultado es reprobatorio, siendo el promedio
ligeramente mayor a 5, el numero de alumnos que respondieron correctamente es
mayor por 3 aciertos en comparacién con el diagndstico inicial (10 respuestas

correctas).

Figura 17
Resultados obtenidos del Reactivo 2. Evaluacion Final

445 + 326 = 771

15

10

Numero de alumnos

Correcto Incorrecto

Nota. Resultados del reactivo 2 del examen final. Elaboracién propia
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En ésta segunda grafica, se muestra un resultado de 11 aciertos y 14
desaciertos, donde nuevamente el indice es reprobatorio, sin embargo en
comparacion con el diagnostico inicial hubo un aumento en los aciertos de un total

de 6 a 11 de la evaluacion final.
Figura 18

Resultados obtenidos del Reactivo 3. Evaluacion Final

166 + 229 = 395

15

10

Numero de alumnos

Correcto Incorrecto

Nota. Resultados del reactivo 3 del examen final. Elaboracion propia

El total de respuestas correctas es de 11 mientras que las incorrectas son
14, y que en comparacién con el diagnéstico inicial, hubo un aumento de un

acierto, pasando de 10 a 11 en la evaluacién final.

Figura 19
Resultados obtenidos del Reactivo 4. Evaluacion Final

117 + 821 = 938

15

10

NUmero de alumnos

Correcto Incorrecto

Nota. Resultados del reactivo 4 del examen final. Elaboracion propia
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En la cuarta operacion se observa un total de 14 respuestas correctas y 11
incorrectas, de tal manera que la cantidad de alumnos que respondieron
correctamente es mayor que aquellos que dieron un resultado erréneo, ademas en
comparacion con el examen diagnostico el numero de aciertos se mantuvo pero el

numero de desaciertos disminuyo.
Figura 20

Resultados obtenidos del Reactivo 5. Evaluacion Final

337 + 453 =790

15

10

Numero de alumnos

Correcto Incorrecto

Nota. Resultados del reactivo 5 del examen final. Elaboracion propia

En ésta ultima operacion de suma, el numero de aciertos es mayor a
aquellas respuestas erréneas, siendo éstas 15 y 10 respectivamente, ademas de
que en comparacion con la prueba diagndstica que se aplicé anteriormente a la
secuencia, el numero total de aciertos aumenté en 9, es decir pasé de 6 a 15

respuestas correctas.
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Figura 21

Resultados obtenidos del Reactivo 6. Evaluacion Final

14x12 =168

15

10

Numero de alumnos

Correcto Incorrecto

Nota. Resultados del reactivo 6 del examen final. Elaboracién propia

Los resultados en la primera operacion de multiplicacion son de 12 aciertos
contra 13 desaciertos, lo cual es un indice reprobatorio, sin embargo al comparar
con la prueba diagndstica se observa un aumento de 3 aciertos, es decir de 9 a
12.

Figura 22

Resultados obtenidos del Reactivo 7. Evaluacion Final

18 x 12 =216

15

10

Numero de alumnos

Correcto Incorrecto

Nota. Resultados del reactivo 7 del examen final. Elaboracién propia

110



Un total de 10 alumnos obtuvieron un resultado correcto en comparacion
con 6 alumnos del examen diagndstico, mientras que el total de respuestas
incorrectas es de 15; en este sentido si bien el promedio de aciertos es
reprobatorio, hubo un aumento en aquellos estudiantes que respondieron
correctamente en comparacion con los de la prueba diagnéstica aplicada al inicio

de la secuencia.
Figura 23

Resultados obtenidos del Reactivo 8. Evaluacion Final

22 x 20 =440

20
15

10

Numero de alumnos

Correcto Incorrecto

Nota. Resultados del reactivo 8 del examen final. Elaboracion propia

En la figura anterior se muestran los resultados del reactivo 8 de la
operacion de multiplicacion, donde se observa que el numero total de aciertos que
obtuvieron los alumnos es mayor a las respuestas incorrectas, siendo éstas 16y 9
respectivamente; asi mismo, al comparar las respuestas obtenidas con la prueba
diagnostica aplicada al inicio de la secuencia, hubo un aumento en los aciertos de
11 a 16.
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Figura 24

Resultados obtenidos del Reactivo 9. Evaluacion Final

25 x 14 = 330

15

10

Numero de alumnos

Correcto Incorrecto

Nota. Resultados del reactivo 9 del examen final. Elaboracion propia

Nuevamente el numero de aciertos es mayor que los desaciertos con un
total de 13 y 12 respectivamente, por lo que hubo un aumento de 6 aciertos en

comparacién con el diagnéstico (pasando de 7 a 13).
Figura 25

Resultados obtenidos del Reactivo 10. Evaluacioén Final

23Xx12=276

20
15

10

Numero de alumnos

Correcto Incorrecto

Nota. Resultados del reactivo 10 del examen final. Elaboracién propia
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En ésta ultima operacién hubo un aumento significativo en comparacién con
el diagnostico, pues aumenté de cuatro aciertos a 16 aciertos, con nueve
respuestas erroneas. Del mismo modo la Tabla 5 muestra la comparacién entre las

respuestas correctas e incorrectas de los alumnos en el examen escrito.
Tabla 5

Resultados de la evaluacion final escrita

Operacion Respuesta correcta Respuesta incorrecta
717 + 223 = 940 17 8
918 + 323 = 1241 19 6
416 + 329 = 745 16 9
691 + 484 = 1175 16 9
818 + 199 = 1017 15 10

43 x 8 =344 14 1

77 x5 =385 10 15

18 x 18 =324 6 19

29 x 9 = 261 8 17

17 x 12 =204 5 20

Nota. Elaboracion propia.

Para poder realizar un analisis de qué tan efectiva fue la aplicacion del plan
de accion es necesario hacer una comparativa entre la evaluacion diagnéstica y la
final. En éste sentido los resultados de la primera evaluacibn muestran un
porcentaje de aciertos correctos del 31% en cuanto a la operacion basica de
suma, mientras que el porcentaje de aciertos correctos en la segunda evaluacién
es del 51%.

Si bien el porcentaje es aun reprobatorio pues en promedio la mitad de los
estudiantes han dado una respuesta correcta, se muestra un avance en cuanto a
la suma. Asi mismo el porcentaje de aciertos correctos en la primera evaluacién
de la operacion de multiplicacion fue de 25% en comparacion con un 53% de la

evaluacion final.
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Es evidente que ambos promedios contindan siendo reprobatorios, sin
embargo es importante que los alumnos hayan mostrado un avance en su
resolucion de ambas operaciones basicas, pues esto indica que muy posiblemente
con una continua practica del calculo mental los estudiantes lograran un mayor

avance de manera progresiva.

Asi mismo es importante mencionar que para la evaluacion final se conté
con la presencia de un menor numero de estudiantes, especificamente de
aquellos cuyos resultados de acierto a lo largo del plan de accién fue bajo, por lo
que esto pudo influir en que el porcentaje de aciertos aumentara en comparacion

con el inicio de la aplicacion.

Asi mismo la tabla evidencia un punto importante a notar que es que
justamente las ultimas 4 operaciones tienen un indice mayor de respuestas
incorrectas, lo cual permite llegar a la conclusion de que es probable que estos
alumnos no hayan dado una respuesta correcta o hayan dejado el ejercicio sin
responder por falta de tiempo, lo cual se puede tomar a consideracion para una
futura aplicacidn bajo dos aspectos: (1) reducir el numero de operaciones a6 o0 7,
0 (2) aumentar el tiempo destinado a la resolucién, es decir que en lugar de un

minuto y medio sean dos minutos.

Finalmente se aplicoé la evaluacion a través de una escala Likert donde el
valor de 1 representa “Totalmente en desacuerdo” y 5 “Totalmente de acuerdo”
que deja en evidencia la satisfaccion de los estudiantes con la implementacién de
las actividades del plan de accién (véase anexo P), y cuyos resultados se
muestran en la siguiente tabla. Es importante mencionar que ésta evaluacion se
aplicé en dia distinto a la fecha en que se aplicé el examen final anteriormente

descrito, por lo que la cantidad de alumnos difiere de la evaluacién anterior.
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Tabla 6

Resultados de la evaluacion de satisfaccion de la aplicacion del calculo mental

1 (Totalmente 2 (En 3 (Poco de 4 (De 5 (Totalmente

en desacuerdo) desacuerdo) acuerdo) acuerdo) de acuerdo)
Enunciado 1 2 3 5 7 12
Enunciado 2 3 2 6 4 14
Enunciado 3 4 2 8 5 10
Enunciado 4 3 2 11 5 8
Enunciado 5 3 4 3 8 11
Enunciado 6 2 5 11 4 7
Enunciado 7 2 4 7 7 9
Enunciado 8 4 2 4 3 16
Enunciado 9 3 0 12 5 9
Enunciado 10 2 0 8 7 12

Nota. Resultados de la evaluacién de satisfaccion aplicada a los estudiantes. Elaboracion propia

Es asi como los resultados muestran distintas areas de oportunidad para
mejorar la implementacién en una futura aplicacion, por ejemplo en dar un mayor
espacio a la puesta en comun y que de ésta manera los estudiantes tengan una
mayor posibilidad de comprender el proceso que se lleva a cabo para resolver
determinadas operaciones, asi como explicar en qué consiste cada estrategia con
mayor detalle y/o ejemplos, pues el tiempo de aplicacién fue un aspecto que jugo

en contra para no dar pie a una mejor explicacién o resoluciéon de dudas.

Sin embargo, mas de la mitad de los alumnos se muestran al menos “de
acuerdo” y “totalmente de acuerdo” con cada enunciado, lo cual se puede inferir
con una aplicacion del plan de accidén con repercusion positiva, ademas de que el
analisis permite detectar que aquellos que se mostraron “totalmente en
desacuerdo” o en “desacuerdo” fueron generalmente quienes obtuvieron una baja

cantidad de aciertos.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Posterior a la aplicacién de la secuencia didactica para el cumplimiento del
objetivo de reflexionar sobre la practica docente para una analizar la efectividad de
la aplicacion del calculo mental y con ello mejorar la habilidad en la aplicacion de
estrategias para el mismo, es posible analizar la efectividad y utilidad de la misma

en la secundaria de practicas.

En este sentido y de acuerdo con la pregunta general de investigacion:
¢como favorecera la implementaciéon de estrategias de calculo mental en los
alumnos de segundo grado de secundaria? y a las preguntas especificas: ¢los
alumnos realizan estrategias para el calculo mental, o solo memorizan algoritmos?
¢qué estrategias usan?, ;qué estrategias son mas utiles para desarrollar?, ;el
céalculo debe de ser siempre exacto?, ¢las estrategias planteadas por la docente
les sirvieron para desarrollar su habilidad?, ;los alumnos consideran util y

relevante el calculo mental?, se puede rescatar lo siguiente:

La aplicacion y uso de estrategias para el calculo mental gener6 un impacto
positivo en la resolucion mental de las operaciones basicas de suma y
multiplicacion, brindandoles una perspectiva diferente a la que se tenia de resolver
aplicando los algoritmos de suma y multiplicacion e "imaginando las cifras una
arriba de la otra" para poder resolver, y asi mismo les fue de utilidad para abrir su
panorama a nuevos métodos de resolucion que pudieran utilizar para resolver mas
rapidamente una operacion, puesto que se dieron cuenta que aplicar el algoritmo
tradicional no resultaba eficiente para resolver operaciones de manera rapida, sino

que al contrario esto requeria de mayor tiempo y esfuerzo.

Se identificd que al menos la mitad de los estudiantes aplican sus propias
estrategias para el calculo mental, mientras que la mayoria utiliza un algoritmo
tradicional de resolucion que requiere de un mayor tiempo para dar respuesta,
ademas de que trae consecuencias como que al olvidar un solo paso del algoritmo
ya no sepan qué hacer o como resolver, puesto que no generan un sentido y
conocimiento del numero y sus propiedades, encasillando la resolucion en un solo
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método. Aquellos alumnos que ya utilizaban estrategias de resolucion recurrian
unicamente a la descomposicion para el caso de sumas y multiplicaciones, y de
sustitucion para el caso de multiplicaciones por la cantidad de 5, siendo la primera

la mas comun y que generd una mejor comprension en los alumnos.

Asi mismo se identifico que es de suma importancia que las estrategias
para resolver sumas mentalmente queden entendidas y comprendidas en la mayor
medida de lo posible, puesto que al aplicar las estrategias de multiplicacion, el
hecho de que los alumnos no dominan las sumas les generé dificultades, siendo
que tanto la descomposicion y compensacion de multiplicaciones requiere de
resolver sumas durante su proceso de solucidén, en éste sentido es pertinente
dedicar un mayor tiempo (sesiones) a que el estudiante domine el calculo mental

de sumas.

Si bien cada operacion requiere de un resultado exacto para considerarse
correcta, la habilidad matematica de estimar es sumamente necesaria en el
calculo mental, pues sin la aplicacién de ésta el alumno no seria capaz de saber
cuando hay que aplicar determinada estrategia, cual digito conviene
descomponerse (en estrategias de descomposicion), cual digito conviene ser
redondeado a una cifra mayor y por ende cual requiere de ser compensado
(estrategia de compensacion), o cual digito sera conveniente de duplicar y cual

dividir a la mitad (estrategia de compensacion en la multiplicacion).

Si el alumno no es capaz de hacer estimaciones requerira constantemente
de que se le indique qué hacer con cada numero para aplicar la estrategia, lo cual
recaeria en la mecanizacion, por lo que para ello se sugiere practicar con cifras
distintas, invertir el orden de las cantidades, hacer preguntas sobre ;qué pasaria
si duplico la cifra restante y no ésta?, ;qué pasa si descompongo la cifra restante

y no ésta?, entre otras mas que los inciten a la reflexion.

Fue indispensable que se les diera el espacio a los estudiantes de participar
activamente en la generacion de éstas estrategias y en la aplicacion de las
mismas a una operacion en concreto puesto que es importante tener distintas
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perspectivas para enriquecer su propia comprension, que puedan compartir ideas,
debatirlas, identificar los errores y encontrar un método 6ptimo de solucion,
ademas de que el explicar a los demas lo que se conoce trae consigo un refuerzo
del aprendizaje que ya se tiene, y que en caso de ser incorrecto pueden identificar

las areas de oportunidad o los aspectos en los que necesitan mas practica.

Con respecto a ello se observé una mejora en el desenvolvimiento de la
explicacion de la estrategia por los alumnos, pues ademas de haber una mayor
participacion, la forma en que describen el procedimiento utilizado mejoro,
recurriendo a dar ejemplos de lo descrito, detallar cada paso acorde a la operacion

en voz alta, lo que fue de gran apoyo para la comprension de los demas alumnos.

Sin embargo hay alumnos que en la lista de cotejo evidenciaron que no
disponian del suficiente tiempo para compartir sus procesos de resolucién, ya que
en efecto el tiempo llegd a ser un limite para la ejecucién de la secuencia. Para
ello una alternativa puede ser que por dia participen 3-5 alumnos diferentes, para
no repetir participaciones y que otros estudiantes tengan la posibilidad de hablary

aportar al tema.

En lo que respecta a la evaluacién de satisfaccion (lista de cotejo), se
observa una respuesta positiva en cuanto a la aplicacién del calculo mental puesto
que mas de la mitad de los alumnos argumento estar de acuerdo o totalmente de
acuerdo en el haber disfrutado de ésta dinamica al inicio de las clases, senalando
ademas que volvia la clase mas interesante, se rescata que lo que mas capto la
atencion de los alumnos fue el juego matematico de “Llegar a 100", por lo que es
pertinente aplicar este tipo de juegos una vez por semana para mantener la

expectativa e interés.

La mitad de los estudiantes aun no logra aplicar estrategias de calculo
mental fuera la clase de matematicas o incluso fuera de unicamente los 10-15
minutos de la clase destinados al calculo mental, lo que indica que aun es
necesario persistir en la inclusién de ésta dinamica durante la clase, donde
ademas se puede promover el uso de las mismas a lo largo de la clase, tal como
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preguntando a los alumnos “para realizar ésta operacién, ¢;se puede utilizar una
estrategia de las ya vistas en las clases?”, de manera que se diversifiquen las

areas y situaciones en que se pueden emplear.

Asi mismo una alternativa puede ser que diariamente se le pida al alumno
llevar un registro donde por dia detecte una situacién donde al efectuar alguna
operacion pudo haber empleado una estrategia y al dia siguiente se trabaje sobre
éste ejemplo en clase, situaciones sencillas como repartir un postre, comprar algo,

pagar el pasaje en un taxi o camion, entre otras.

Respecto al enunciado de si los alumnos consideran haber mejorado en su
velocidad de resoluciéon, menos de a mitad de ellos observé una mayor agilidad
mental, lo cual es de esperarse ya que para disminuir el tiempo de resolucion es
necesario mejorar la habilidad del calculo y por ende aplicar una mayor cantidad
de estrategias en las operaciones, ésto deja en claro que cada uno de los

elementos mencionados es indispensable para lograr el siguiente.

El ultimo enunciado preguntaba a los alumnos si consideraban que su
habilidad de calcular de forma mental habia aumentado, a lo cual poco mas de la
mitad estuvo de acuerdo y totalmente de acuerdo, lo cual demuestra un avance en
lo que los alumnos perciben de sus propias habilidades al resolver operaciones,

pues afirman haber tenido una mejora en la resolucién.

Para una aplicacion a lo largo del ciclo escolar, que es lo que se sugiere,
seria beneficioso modificar la parte metodolégica en cuento a trabajar bajo una
sola estrategia por semana, de tal manera que en un lapso de un mes se trabaje
bajo una sola operacion fundamental (suma, resta, multiplicacién, division,
potenciacion, radicacion) con numeros enteros, para después pasar al trabajo de
estas mismas operaciones pero con numeros negativos, decimales, fracciones,
porcentajes y demas de acuerdo con su grado escolar y procurando que el nivel

de dificultad vaya en aumento.
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De la misma manera se sugiere reducir la cantidad de operaciones o
aumentar el tiempo destinado para que los alumnos resuelvan, pues se observo
que en la resolucion escrita los estudiantes no terminaron los ultimos ejercicios,
dejando en evidencia que el tiempo destinado no era suficiente, para lo cual es
conveniente comenzar con un intervalo inicial superior a 15 segundos por

operacion e ir reduciéndolo de manera progresiva.

Es asi como de manera general se considera que se ha cumplido con el
objetivo general del presente documento al ser capaz de identificar aquellas
ventajas de la aplicacion de estrategias de calculo mental con los alumnos, pues
es evidente que en comparacion con la resolucién de operaciones basicas con el
algoritmo tradicional, el utilizar procedimientos mas rapidos y eficaces permite al
alumno obtener una respuesta mas rapida y sin tanto esfuerzo, ademas de que en
la dinamica del aula el calculo mental representa una actividad interesante para

ellos y una manera diferente de iniciar la clase.

Finalmente, se invita a aquellos que deseen considerar ésta propuesta
como util para futuras investigaciones o practicas educativas, puesto que la
resoluciéon constante permitira que el alumno practique sus propias estrategias y
las nuevas estrategias que sus companeros les compartan en diferentes tipos de
cifras y cantidades, logrando asi una mejora progresiva en el manejo de las
operaciones basicas que son indispensables para cualquier tema matematico, y
que por ende afectara de manera positiva en su desempefo en la materia y lo

puedan aplicar en la vida real.
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ANEXOS



Anexo A.

Ubicacion via satélite de la escuela secundaria Antonio Diaz Soto y Gama

Catra

K
b
=

pnd=13 ‘
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Anexo B.
Examen oral de la prueba diagnostica.
. 219 + 331 =550
. 445 + 326 =771
. 166 + 229 = 395
. 117 + 821 =938

. 337 +453 =790

. 14 x12 =168

. 18x12 =216

. 22 x20 =440

25 x 14 = 350

. 23x12=276
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Anexo C
Examen escrito de la prueba diagnostica.
. 717 + 223 = 940
. 918 + 323 = 1241
. 416 + 329 = 745

. 691 +484 =1175

. 818 + 199 = 1017

. 43x8=344

. 77 x5=2385

. 18 x 18 =324

29 x 9 = 261

. 17x12 =204
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Anexo D

Evidencias que indican que los alumnos experimentaron limitaciones de tiempo al

responder durante el examen diagndstico escrito.
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Anexo E

Evidencias que indican que los alumnos presentan mayor dificultad al responder

operaciones de multiplicacion durante el examen diagndstico escrito.
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Anexo F

Evidencias de las estrategias propias y procedimientos mentales que los

estudiantes ya implementan en operaciones de suma.
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Anexo G

Evidencias de las estrategias propias y procedimientos mentales que los

estudiantes ya implementan en operaciones de multiplicacion.
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Anexo H

Hoja de trabajo de los alumnos para escribir los resultados del calculo mental

Nombre:

CALCULO MENTAL

LUNES

MARTES

MIERCOLES

JUEVES

LUNES

MARTES

10

TOTAL

LUNES

MARTES

MIERCOLES

JUEVES

LUNES

MARTES

10

TOTAL
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Anexo |

Aciertos de los estudiantes antes y después de la puesta en comun de la
aplicacién de la estrategia de descomposicién de numeros para la operacién de

suma (sesion 1)

Aciertos
Antes de la puesta en comun Después de la puesta en comun

Alumno 1 8 9
Alumno 2 No asisti No asistio
Alumno 3 1 7
Alumno 4 5 8
Alumno 5 6 6
Alumno 6 No asistio No asistio
Alumno 7 8 10
Alumno 8 0 7
Alumno 9 0 0
Alumno 10 9 10
Alumno 11 9 8
Alumno 12 8 10
Alumno 13 9 9
Alumno 14 5 10
Alumno 15 No asistid No asistio
Alumno 16 1 8
Alumno 17 3 8
Alumno 18 4 5
Alumno 19 8 10
Alumno 20 0 4
Alumno 21 4 6
Alumno 22 3 0
Alumno 23 4 5
Alumno 24 No asistio No asistio
Alumno 25 No asistio No asistio
Alumno 26 0 0
Alumno 27 5 9
Alumno 28 7 9
Alumno 29 1 8
Alumno 30 9 10
Alumno 31 6 8
Promedio 4.730769231 7.076923077
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Aciertos de los estudiantes antes y después de la puesta en comun de la

aplicacion de la estrategia de compensacion de numeros de suma (sesion 2).

Alumno 1
Alumno 2
Alumno 3
Alumno 4
Alumno 5
Alumno 6
Alumno 7
Alumno 8
Alumno 9
Alumno 10
Alumno 11
Alumno 12
Alumno 13
Alumno 14
Alumno 15
Alumno 16
Alumno 17
Alumno 18
Alumno 19
Alumno 20
Alumno 21
Alumno 22
Alumno 23
Alumno 24
Alumno 25
Alumno 26
Alumno 27
Alumno 28
Alumno 29
Alumno 30
Alumno 31

Promedio

Antes de la puesta en comun

2
8
9
9
7
No asistio
10

— —
o W o o =

O W O A N O~ 00

6
No asistio
0
0
No asistio
9
6
10
10
5.964285714

Después de la puesta en comun

6
9
10
8
7
No asistio
10
6
0
10
4
10
9
10
0
10
10
6
10

No asistio
3
0
No asistio
6
8
10
10
7.071428571
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Anexo K

Aciertos de los estudiantes antes y después de la puesta en comun de la
aplicacién de la estrategia de descomposicién de numeros para la operacién de

multiplicacion (sesion 3).

Aciertos
Antes de la puesta en comun Después de la puesta en comun

Alumno 1 2 8
Alumno 2 No asistio No asistio
Alumno 3 2 4
Alumno 4 0 4
Alumno 5 4 6
Alumno 6 5 8
Alumno 7 10 10
Alumno 8 0 0
Alumno 9 0 0
Alumno 10 7 5
Alumno 11 No asistio No asistio
Alumno 12 No asistio No asistio
Alumno 13 3 8
Alumno 14 5 8
Alumno 15 0 0
Alumno 16 No asistio No asistio
Alumno 17 No asistio No asistio
Alumno 18 No asistio No asistio
Alumno 19 5 8
Alumno 20 0 0
Alumno 21 8 6
Alumno 22 7 7
Alumno 23 6 5
Alumno 24 No asistio No asistio
Alumno 25 No asistio No asistio
Alumno 26 0 0
Alumno 27 3 4
Alumno 28 4 4
Alumno 29 0 0
Alumno 30 9 10
Alumno 31 2 4
Promedio 3.565217391 4.739130435
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Anexo L

Aciertos de los estudiantes antes y después de la puesta en comun de la
aplicacién de la estrategia de compensacién de numeros para la operaciéon de

multiplicacion (sesion 4).

Aciertos
Antes de la puesta en comun Después de la puesta en comun

Alumno 1 10 10
Alumno 2 6 9
Alumno 3 10 10
Alumno 4 9 9
Alumno 5 7 10
Alumno 6 7 10
Alumno 7 9 10
Alumno 8 0 0
Alumno 9 0 0
Alumno 10 7 10
Alumno 11 4 9
Alumno 12 10 10
Alumno 13 8 9
Alumno 14 10 9
Alumno 15 1 6
Alumno 16 No asisti6 No asistio
Alumno 17 10 10
Alumno 18 7 10
Alumno 19 9 10
Alumno 20 8 10
Alumno 21 8 7
Alumno 22 5 10
Alumno 23 No asisti6 No asistio
Alumno 24 1 7
Alumno 25 No asisti6 No asistio
Alumno 26 0 0
Alumno 27 9 8
Alumno 28 7 7
Alumno 29 8 10
Alumno 30 10 10
Alumno 31 10 10
Promedio 6.785714286 8.214285714

139



Anexo M

Aciertos de los estudiantes en la aplicacién de problemas con operaciones de

suma y multiplicacion (sesion 5).

Aciertos
Alumno 1 9
Alumno 2 No asisti6
Alumno 3 5
Alumno 4 5
Alumno 5 2
Alumno 6 6
Alumno 7 10
Alumno 8 0
Alumno 9 0
Alumno 10 3
Alumno 11 5
Alumno 12 7
Alumno 13 7
Alumno 14 8
Alumno 15 0
Alumno 16 No asisti6
Alumno 17 8
Alumno 18 9
Alumno 19 6
Alumno 20 6
Alumno 21 5
Alumno 22 5
Alumno 23 No asistio
Alumno 24 No asistié
Alumno 25 No asistié
Alumno 26 0
Alumno 27 5
Alumno 28 6
Alumno 29 3
Alumno 30 6
Alumno 31 S
Promedio 5.038461538
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Anexo N

Binas trabajando en el juego “Llegar a 100”
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Anexo N

Presentacion de la primera bina de trabajo en el juego “Llegar a 100”.




Anexo O

Presentacion de la tercer bina de trabajo en el juego “Llegar a 100”.




Anexo P

Evidencia de la evaluacion de satisfaccion de los alumnos respecto a la aplicacion

del calculo mental.




Anexo Q

Hoja de trabajo de los alumnos para escribir los resultados del calculo

mental contestada.
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