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Introduccion

El presente documento se enfoca en una problemaética que en la actualidad
se ha estado dejando de lado, quitandole su verdadera importancia; el uso y desuso
de las reglas ortograficas, es algo que todos los seres humanos deberiamos
considerar como una prioridad, porque son pocas las personas que tienen un buen
dominio de estas, y es algo fundamental que nos sirve de base para tener una buena

comunicacion, tanto escrita, como oral.

Haciendo énfasis en los alumnos del quinto grado, grupo B, es que surge
dicho tema y documento, al observar que tienen un uso inadecuado de las reglas
ortograficas y es por este motivo que, a lo largo del presente, se conoceran razones
mas especificas. Asimismo, el cdmo se vieron afectados los estudiantes por una
pandemia de dos afios, misma que claramente afectd en la habilidad de redaccion
de textos y ortografia.

De primer punto, se da a conocer el planteamiento del problema, haciendo
énfasis en la importancia que se le da al tema, especificamente los alumnos ya
mencionados. Dando el contexto y su justificacion, objetivos, tanto generales,
como especificos, hipdtesis, variantes, los participantes, que, en este caso, va
enfocado a la Escuela Primaria en donde se llevaron a cabo las jornadas de
practicas profesionales, tales que ayudaron de mucho para el desarrollo y

formacion como futura docente.

También, adentrandose a las investigaciones de la problematica
mencionada, se tiene el marco tedrico, mismo que nos sirve para conocer
opiniones de diferentes autores, acerca del tema que se estd abordando, o bien
investigaciones similares en relacion con la tematica. En el capitulo de
metodologia de la investigacion, se da a conocer la manera de trabajo que se llevo
a cabo para poder lograr los resultados esperados. En donde se mencionan las

diferentes estrategias que se implementaron para llevar a cabo dicha investigaciéon.



Todo esto, fue construido con la intencion de que el lector logre ver la
verdadera importancia que tiene la ortografia, no sélo dentro del aula, sino en la
vida diaria. En la actualidad existen muchos factores que intervienen en el analisis
de lo ya mencionado, por ejemplo el tipo de método de investigacion, el cual fue
método cualitativo, puesto a que era el mas apto para poder llevar a cabo los
procedimientos requeridos. Desde la infancia, se requiere de identificar la
necesidad de escribir bien un texto, mostrar el uso y las reglas ortogréficas, para
que, desde grados menores, los nifios vayan empezando a conocerlas y ponerlas

en practica.

Por dltimo, se muestran los resultados, conclusiones, anexos Yy
bibliografia; todo englobado a lo que se realizo, dando a conocer el proceso de
investigacion para poder llevar a cabo dicho documento, asi como

recomendaciones para docentes y padres de familia.

En estos ultimos apartados, es en donde se muestra el logro obtenido de
dicha investigacion, ya que en las conclusiones se encuentra una reflexion propia
del autor, asimismo recomendaciones de como llevar a la practica docente el buen
uso de las reglas ortogréaficas, entre algunos otros puntos semejantes, los cuales
son de mucha ayuda para comprender la perspectiva de dicho trabajo. En el
apartado de anexos, se hace una demostracion de las herramientas utilizadas
durante todo el procedimiento, como guiones, ejemplos y graficos.

Objetivo principal

Identificar el uso / desuso de las reglas ortograficas en alumnos y alumnas
de quinto de primaria durante la educacion virtual y a distancia, y con ello conocer
y analizar cuéles fueron algunos de los factores familiares que se vieron

involucrados en este proceso del uso/desuso de estas reglas.



Objetivos especificos

- Observar y analizar el antes y después en el uso/desuso de las reglas ortogréaficas en
sus cuadernos, libros y en la escritura en algunas redes sociales.

- Identificar los factores que intervienen en el uso/desuso de las reglas ortograficas.

- ldentificar algunas estrategias en la familia y en los docentes que fueron empleadas

en la ensefianza de la ortografia durante la educacion virtual y a distancia.

Preguntas de investigacion

- ¢Cuales fueron algunos de los cambios (antes y después) en el uso / desuso de
las reglas ortogréaficas en sus cuadernos, librosy en la escritura en algunas redes

sociales?

- ¢Cuales fueron algunos de los factores familiares que se vieron involucrados

en este el uso/desuso de las ya mencionadas?

- ¢Cudles fueron algunas estrategias en la familia y en los docentes que
emplearon en la ensefianza de la ortografia durante la educacién virtual y a

distancia?

Hipotesis o supuesto.

El hecho social que se vivi6 durante los afios 2020 — 2022, como lo fue la
pandemia por el virus SARS-COV-2, pudo tener relacion y se puede pensar que esta
afectd en la habilidad de la escritura y sobre todo en el buen uso de las reglas

ortogréaficas en los alumnos y alumnas del quinto grado, grupo B.
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Capitulo 1

Planteamiento del problema

La importancia que se le da a la ortografia en la actualidad

El presente documento tuvo como proposito dar a conocer el valor y la
importancia quetiene la ortografia en la vida diaria de las personas, haciendo
énfasis en los alumnos de 5° grado, asimismo se analiz6 qué es la ortografia, lo
relacionado a la ya mencionada, en consideracion que, “la ortografia no es una
ciencia, sino una técnica destinada a facilitar la plasmacién grafica de la lengua
oral” (Martinez, 2003, p.1).

Asimismo, se mostré en diversos apartados las diferentes formas en que se
llevd a cabo dicha investigacion, comenzando con la manera en que se descubri6
la problematica, la razon por la cual se eligio dicho tema, los objetivos que se
pretenden lograr, entre algunas otras argumentaciones. Como nos menciona
Carriqui (2015, p.5), “la ortografia es un instrumento muy complejo para el que la
aprende y un desafio para el que la ensena”, teniendo en cuenta lo anterior,
podemos percatarnos de lo importante que es la ortografia y el uso necesario de
reglas ortograficas en nuestras vidas, no sélo dentro de la escuela, sino también

fuera de ella.

A pesar de que, en los documentos oficiales, como por ejemplo los planes
y programas en donde se hace mencion que de acuerdo con el grado en el que se
encuentran los estudiantes, se espera que conozcan y puedan emplear la ortografia
convencional al escribir, como el uso de palabras de una familia Iéxica, para un
fortalecimiento y mejora de esta, otro ejemplo es la puntuacion, entre algunos

otros, ya que no siempre se ponen en practica o al menos no de forma adecuada.

Cabe mencionar que esta problematica ha existido desde hace mucho
tiempo atras, y desafortunadamente en la familia o en la escuela no siempre se ha
inculcado el tener un buen dominio de las reglas ortograficas, incluso se podria

decir que en ocasiones ni los maestros le dan una importancia que merece, por
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ejemplo, al revisar un trabajo de problemas matematicos, automaticamente se
revisa el resultado y procedimiento, dejando de lado la escritura planteada del
problema (no todos, pero si la mayoria), y esa también podria ser una razon por la
cual los estudiantes sienten que realmente no es tan necesario 0 importante

mejorar o fortalecer este proceso.

Algo que realmente se debe de conocer, es que el cambio de clases
presenciales a una educacion a distancia al ocurrir de manera repentina. Ni los
docentes, ni los alumnos tuvieron tiempo para prepararse, por lo que se adaptaron
con los recursos que tenian disponibles. “A nivel anecdético se sabe que los
maestros desarrollaron sobre la marcha, métodos para la ensefianza remota.
Cuando tenian los medios para hacerlo, las escuelas incorporaron plataformas
tecnoldgicas para el trabajo en linea. Las familias hicieron los gastos necesarios y
algunas otras hicieron lo que pudieron. Por ejemplo, desde un primer diagndstico
cerca de 43% de las familias adquirieron o consiguieron dispositivos electronicos
para conectarse a clases virtuales, y algunas de estas familias un 26% contratd
internet fijo” (Garcia, s.f.).

Haciendo énfasis a lo previamente mencionado, la pandemia por COVID-
19, no fue como tal la causa de esta problematica en cuestion, porque precisamente
este es antiguo, sin embargo, existen evidencias en donde efectivamente se puede
comprobar que el confinamiento contribuyd al desuso de las buenas reglas
ortograficas, por ello, la escritura y el dominio que los alumnos tenian sobre las

reglas ortogréaficas se vio permeado.

En muchas ocasiones se ha pensado que en el confinamiento fue donde
surgio el desinterés por el uso correcto de la ortografia, o fue de tal forma desde
donde se comenzo a escribir de manera poco adecuada, por lo tanto, este hecho
social — mundial propicié que al no tener una supervision adulta y cercana,
aumentara el uso inadecuado de signos de puntuacion, acentos, uso de

mayusculas, entre muchos otros relevantes.
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Se hace notorio un gran cambio en estos momentos a diferencia de afos
pasados, es decir, la ortografia solia ser de las habilidades educativas primordiales
que los alumnos y alumnas debian de tener en consideracion para poder escribir
un buen texto, ahora respecto a laforma de educacion de la cual se ha
experimentado, es importante identificar ¢si este tipo de habilidades han quedado
de lado dentro de la educacion de los alumnos?

Asimismo, se puede considerar como un valor, el cual se ha ido perdiendo
con el paso del tiempo, lingtisticamente hablando, se esta menospreciando la
ortografia, la cual también se puede considerar como cultura general, que hoy en
dia, el poder escribir bien una simple oracién, deberia de ser basico para todos los

seres humanos, como Rios (2012), menciona:

Los estudiantes no le encuentran o no le quieren ver la utilidad a la
ortografia; en otras palabras, no les interesan las reglas de como se
deben escribir las palabras, pareciera, por el contrario, que deben
crear una nueva forma de escribir. Hecho totalmente comprobado en
los mensajes de texto, los correos electronicos y los chats; en donde
han decidido sustituir la “que” y la “c” con sonido de “k” por la “k” (k
pasa?, kafeé, etc.); se saltan letras en lo que escriben, especialmente las
vocales “k bn” por “que bien”; sustituyen la preposicion “por” por
una “x” “paso x ti”; la “s”, “c” y “z” suelen confundirse; utilizan gran
cantidad de acortamientos Iéxicos como “compa”y siglas como
“tqm”, “xq”, que llegan a afectar el desenvolvimiento de la escritura
en el momento de llevar a cabo una tarea formal; porque esto
significaria tener competencia en dos formas de escritura, una para mis
comparfieros y amigos Y otra para cuestiones escolares o formales.
Esta destreza, lamentablemente no la tienen bien desarrollada y de ahi
que en las tareas escolares se filtren caracteristicas del lenguaje escrito
informal (p.184).
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De acuerdo con lo mencionado, es importante analizar si debido a esto, es
que los alumnos han estado dejando de lado estas habilidades en el uso de las
reglas ortograficas, e incluso identificar si existia la importancia necesaria de las
ya mencionadas, en los estudiantes de primaria, o si s6lo quedaba identificada
como una habilidad maés, que al pasar el tiempo se adquiriria de manera natural,
es importante resaltar que este tipo de habilidades educativas es preciso
desarrollarlas desde los primeros afios de escolaridad, no como una formalidad
especificamente académica, sino mas bien como un proceso social y cultural que

se requiere atender y aprender de manera natural dentro de la familia.

Al ensefiar a leer y escribir, se ve involucrado el uso de las reglas basicas de
la ortografia, es por ello que es relevante conocer y tener en cuenta si en las casas
(durante el confinamiento por COVID-19), a los alumnos se les inculcaba el
escribir y trabajar de manera adecuada todo lo referente a las reglas ortograficas,
tanto docentes, como padres de familia, durante las clases en linea, como en el
retorno presencial al aula, puesto que el empleo 0 no de estas estrategias tendria
mucho que ver en el desarrollo de una ortografia correcta, porque si no, los nifios
la iran dejando de lado, creyendo que no es importante el escribir correctamente
una palabra, oracion o texto. Cabe mencionar que los padres de familia u otros
familiares, no estaban capacitados o preparados para ensefiar, y es por ello que los
mismos docentes, debian de hacer mas énfasis en revisar la problematica
mencionada, en todas las actividades que recibian. Asimismo, y de acuerdo con el
confinamiento social y la educacion a distancia, debido a la pandemia por COVID-
19, los alumnos tuvieron que tomar clases desde su casa y esto pudo afectar o

mejorar de alguna manera su ortografia.

En ese sentido, nos atreveriamos a mencionar que, “las actividades de
educacion a distancia han reafirmado la funcion formativa de la evaluacion. La
informacidn sobre el aprendizaje individual de cada estudiante, a través de
gjercicios de diagndstico y de seguimiento, permite a las y los docentes
proporcionar retroalimentacion a sus estudiantes y modificar sus estrategias

pedagdgicas para que sean mas efectivas. El desarrollo de instrumentos de
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evaluacion formativa y de autoevaluacion permite, ademas, fomentar los procesos
de evaluacion a cargo de las y los docentes en conjunto con sus estudiantes, para

evaluar el avance de estos con respecto a las metas de aprendizaje propuestas”

(CEPAL-UNESCO, 2020, p.9).

El COVID-19, fue un cambio muy dréstico, debido a que algunos alumnos,
durante su aislamiento de casi dos afios, aprendieron a leer y escribir, pero, por
otro lado, existieron estudiantes que consideraron que esta forma nueva de
educacion eran vacaciones, dejando de lado la importancia de hacer un trabajo
correctamente, aqui es en donde se ve reflejada la ortografia, porque fue lo que
maés se quedd de lado durante este lapso, ya que se debe de tener el interés del
alumno y de sus padres, también se necesita trabajo colaborativo, en y desde casa;
puesto que en el tiempo ya mencionado, los padres de familia, mas que nunca

debieron de estar al pendiente de la educacién de sus hijos.

Como se sabe, intervienen muchos puntos dentro de la ortografia, tales
como los acentos, los signos de puntuacion, el uso de mayusculas, entre otros,
todos y cada uno de estos son fundamentales para poder redactar un escrito de
manera correcta y para esto se le tiene que dar la importancia necesaria a cada uno
de los ya mencionados. Por ello, dentro del presente estudio, es importante indagar
y adentrarnos en su mundo, para conocer Yy analizar como es que ellos escriben al
momento de establecer una comunicacion por mensajes de WhatsApp con sus
amigos, con sus padres, o al momento de identificar estas habilidades en el aula
con los maestros, puesto que no con todas las personas van a usar la misma manera
de redactar un mensaje y eso tiene mucho que ver para ir analizando las diferentes
situaciones en las que ellos se ven relacionados dentro de su vida cotidiana, de tal
manera que, estas formas de acercamiento seran importantes para poder conocer

el contexto de los alumnos.

Esto se puede considerar como pieza clave para recopilar la informacién
necesaria, debido a que, al investigar cuadernos, escritos tanto de los alumnos,

como de los padres de familia, se puede identificar el estilo de la escritura que se
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ha desarrollado y de ahi hacer el analisis del uso y desuso de las reglas ortograficas.
Conforme pasa el tiempo, van surgiendo mas y mas maneras de escribir, sin
embargo, se hace énfasis en el cambio de palabras que hoy en dia se utilizan, la
manera incorrecta de abreviarlas, de utilizar letras no correspondientes en las
palabras, combinar mayusculas y minusculas, en una palabra, entre muchas otras

mas.

Este factor mencionado resulta muy comun en la actualidad, porque hoy
en dia, los jovenes no se ponen a pensar si se ve mal el escribir asi, cuando
realmente puede hacer que suescritura sea mala incluso en la escuela, ya que se
acostumbran a escribir de una manera a través de los mensajes, y cuando en el
salon de clases los ponen a escribir un texto, piensan que esta bien escribir como
lo hacen en sus redes sociales y escriben tal cual las palabras que estan “de moda”,
sin tener en cuenta el dafio que les puede causar a futuro, debido a que esta siempre
va a estar presente durante toda su formacion académica, y no sélo en ella, sino
también cuando lleguen a trabajar, deben de tener buena escritura, respetar los

signos, los acentos, durante su vida.

A todo esto, se ve muy relacionado el uso de las redes sociales, ya que
como sabemos, en la actualidad son bésicas en el dia a dia de las personas y de
esta manera hace que tenga una fuerte relacion con la ortografia, es por ello que
“las redes sociales poseen un caracter dindmico determinado por el flujo continuo
de intercambios que en las mismas se dan, ese flujo combina elementos
emocionales o de soporte social, asi como elementos instrumentales o materiales
de forma que el intercambio implica diversas unidades de circulacion de productos
que incluyen informacion, alimentos, salud, consejos, apoyo afectivo y muchos
otros factores. Esa multiplicidad de elementos que fluyen en los intercambios son
los que enriquecen la naturaleza dindmica de la red y complejizan la circulacion

de productos sociales” (Avila,2012, p.25).

Estas pueden llegar a tener relacion, sin embargo, no es el factor principal

del cambio que los estudiantes tienen respecto a las reglas ortograficas al momento
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de escribir un texto, pregunta, etcétera. La pandemia fue un impacto para todos
los seres humanos, sin embargo, desde mucho antes del confinamiento, se ha
observado que los alumnos ignoraban o le restaban importancia al uso correcto
de la ortografia, pero debido a las clases a distancia, los alumnos le brindaron
menos importancia a su escritura y redaccion, porque se despreocupaban por la
escuela y lo que conlleva, incluso algunos estudiantes veian la educacion a
distancia, como si fueran vacaciones y lo que se pretende es ver si realmente hubo
ese cambio, porque en efecto, la pandemia pudo de una manera u otra afectar el

uso de las reglas en los nifos.

Las ya mencionadas con anterioridad, son problematicas sumamente
importantes para el desarrollo de la escritura de los alumnos, es por ello que se
intenta hacer mucho énfasis en todas las dificultades presentadas durante su estadia
en este afio de primaria, porque es cuando debende plantearse que el escribir
correctamente debe de ser algo normal para ellos, sin que lo vean complicado o
algo fuera de lo comun, porque en algunas ocasiones los propios estudiantes creen
gue no es necesario el corregir alguna palabra, porque de igual manera se

entiende, y es ahi en donde se tiene que intervenir.

¢ Realmente los alumnos hacen uso adecuado de las reglas ortogréaficas?

El tema establecido en el presente documento fue, “El uso / desuso de las
reglas ortograficas en alumnos de quinto grado de primaria durante la educacion
virtual y a distancia", este generd una identificacion de una problematica mayor
dentro del aula de clases de los alumnos del quinto grado, grupo “B”, de la Escuela
Primaria Ignacio Zaragoza, puesto que, como se sabe, en un salén de clases
siempre van a existir muchas problematicas y/o dificultades en cuanto al
aprendizaje de los alumnos, ya que no todos tienen el mismo estilo, ni ritmo de
aprendizaje y eso hace que se generen diferentes obstaculos, es por ello que de
todos los problemas y dificultades observadas, se selecciond el de mayor
frecuencia en los alumnos, es decir, “la falta de reglas ortograficas en su escritura”,

un tema muy preocupante, porque los estudiantes, al estar cursando su penultimo
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afio en educacion primaria, deben de mejorar su letra y su manera de escribir, es
decir, deben de poner en practica el uso de las reglas ortograficas, desde los signos

de puntuacion, uso de mayusculas y acentos/tildes, entre algunas otras.

Algunas dimensiones que se consideraron dentro del presente estudio, una
de ellas fue la que se menciono con anterioridad, como lo es la diversidad en lo
alumnos, no solo por el ritmo de aprendizaje, sino méas bien porque han tenido
diferente educacion, ya sea por la preparacion académica de los padres de familia,
por la edad de estos, entre algunos otros factores; y la otra dimension, es la que
guarda relacion con una moda en escritura actual, debido a que se ha estado
considerando que los alumnos cambian su manera de comunicarse principalmente
CON sus amigos, puesto a que se van creando diferentes maneras de escribir y eso
genera que se haga un uso inadecuado de las reglas ortograficas, una mas es el
nivel socioecondmico de la familia, ya que al no tener los suficientes recursos
economicos, era muy probable que no tuvieran aparatos electronicos para estar en
sus clases y/o hacer actividades, por ende también el internet, al no poder pagarlo,
en algunos casos ponian “saldo o datos”, solamente para subir sus actividades, por
otro lado, hubo personas que incluso seguian laborando normalmente para buscar
el sustento de la familia, y por ello no tenian todo el tiempo para sus hijos, por ello

hubo alumnos que incluso tomaban sus clases y realizaban actividades por si solos.

iAndlisis de la ortografia de los alumnos de Primaria! ¢ Y mientras tanto
qué pasaba enel mundo?

Se toma en cuenta el confinamiento que se presento6 durante los afios 2020,
2021, e incluso aun en 2022, debido al COVID - 19. Esta enfermedad que surgi6
en China, por un virus que tiene origen en diferentes tipos de animales que habitan
en el exterior, que contagian tanto a otros animales domésticos y ellos a su vez a
los humanos, dicha enfermedad se fue expandiendo poco a poco en el mismo pais,
para tener impacto con posterioridad en todo el mundo. Era una enfermedad muy
peligrosa y como nadie tenia conocimiento de esta, claramente no habia

medicamento, vacunas o algun tratamiento.
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Como era mucho el riesgo de contagio de esta enfermedad, las personas
tenian que utilizar cubre bocas en todo momento, tener una sana distancia de 1.5
metros, evitar el contacto con las personas, por ello se dejé de saludarse de beso y
de mano, porque con el minimo contacto era muy probable contagiarse. Al llegar a
sus hogares, las personas tenian que desinfectarse, principalmente lavarse las
manos con agua Y jabdn, ya que era lo Unico conocido como una forma de

prevencion.

Dicha enfermedad comenzd a expandirse, se dice que los que estaban de
visita en ese lugar y regresaban a sus lugares de origen o viajaban saliendo de
China, llevaban consigo el virus y eso fue lo que provocd que se expandiera
mundialmente. Al llegar la enfermedad a México, no debian de salir de sus
hogares, solamente de ser muy necesario, la economia disminuy6 en un gran
porcentaje, no habia mucho trabajo, hubo muchos recortes de personal en
empresas, fabricas, tiendas departamentales, etcétera, debido a que se debia de
evitar la aglomeracion de personas en un solo lugar. A las tiendas solamente se
nos permitia entrar cierta cantidad de personas, una sola por familia, tomando las
precauciones necesarias, las cuales eran uso de cubre bocas y gel antibacterial.
Hubo compras de panico, principalmente con el papel higiénico y comida

enlatada, porque no era recomendable salir de sus casas para evitar el contagio.

Cuando habia algun contagiado, debia de permanecer en cuarentena,
alejado de la familia con la que habitaba, porque el riesgo de contagiarse era
mucho. Para saber si se tenia la enfermedad de COVID-19, existian muchos
sintomas, ya que parecia que podia ser una simple gripa, cuando no era asi; los
sintomas méas comunes eran pérdida de olfato y gusto, tos seca y fiebre. Las
personas mas vulnerables a esta enfermedad eran los ancianos, es por eso que ellos

tenian que cuidarse ain mas.

Se trabajo durante mucho tiempo en todo el mundo para poder crear una
inyeccion, el primer pais en aprobarla fue Reino Unido y asi poco a poco se fueron

generando mas y mas vacunas para el resto del mundo. Al llegar a México las
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vacunas, se realizaron categorizaciones para poder vacunar a todos, los primeros
fueron el presidente del pais, trabajadores de salud, profesores y ancianos,
posteriormente se dio continuidad con personas adultas y jovenes, para finalizar
con nifios, ya que en ellos era menos probable el contagio. Estas tenian efectos

secundarios como temperatura, dolor muscular y dolor de cabeza.

Se aplicaron minimo dos dosis por persona, sin embargo, la ya
mencionada, no era para prevenir el contagio, sélo era por si se llegaba a tener el
virus, ya que hubo muchas personas que al contagiarse (y no tener las vacunas),
tenian problemas respiratorios y se les tenia que colocar un tanque de oxigeno para
poder seguir respirando.

Como los alumnos no salieron de sus hogares por mucho tiempo, por ende,
se comenzo con las clases a distancia. Es por ello por lo que este cambio tan
dréstico perjudicé de muchas maneras a todos, especificamente a los nifios, porque
algunos no tenian las posibilidades de conectarse a clases y tampoco de mandar
las tareas. Fue un gran reto, el tomar las clases a distancia, tanto para los alumnos,
como para los docentes y también para los padres de familia, puesto a que nunca
habia sucedido algo asi.

Pero como todo, nos fuimos adaptando poco a poco y aprendiendo el uso
de las TICs, como herramientas principales de trabajo. Después de dos afios de
confinamiento, se anuncid el regreso a clases presenciales, pero, de manera hibrida,
es decir, el salén se dividia en dos grupos, y cada grupo tenia dias especificos para
ir a la escuela y asi evitar la aglomeracion dentro del aula de clases.

Adentrarse en el mundo de los alumnos

Para empezar con un analisis sobre el tema a abordar, se hicieron diversos
tipos de actividades, se podria decir que las mas comunes, hablando de la
ortografia. Una de las mas utilizadas fue el dictado de palabras; claramente se
comenzo con palabras comunes y “faciles” para ellos, como lo son vaso, cielo,

nube, entre otras. Palabras en donde principalmente se identifique si saben
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diferenciar las letras que pueden sonar igual, para de ahi crear un analisis en donde
se pueda partir para saber realmente cuél de todos los errores del mal uso de las

reglas ortograficas es el que mas se hace presente en los alumnos de quinto grado.

Otra actividad que se utiliz6 con los alumnos fue la redaccion de un cuento,
en donde los alumnos identificarian los errores ortogréaficos dentro del mismo;
esta actividad aparentemente era facil, para que ellos pudieran resolverla sin
problema, pero, no fue asi, eran aproximadamente 15 errores ortograficos dentro
del texto, y hubo alumnos que muy apenas encontraron 5, y es sorprendente
identificar, el como aun no son capaces de identificar el uso delas reglas

ortograficas.

Dicho trabajo fue planteado con el fin de hacerlos pensar ain mas, porque
el texto era completamente apto para ser leido sin problema, a pesar de los errores
gue contenia, es por ello, que la intencion era que realmente lo analizaran y se
adentraran en él, para asi reconocer como realmente se aplicaba el buen uso de las
reglas ortograficas, identificando en donde se puso la s por la ¢, las mayusculas
que faltaban o algunos acentos no colocados, cabe mencionar que no debian de
corregir las palabras que estaban escritas de una manera errénea, simplemente el
identificarlas y encerrarlas o subrayarlas con rojo, solamente para saber que fueron

capaces de encontrar los errores ortograficos presentados en un texto.

También, una actividad muy parecida a la anterior fue la creacién de un
cuento en grande (apto para que los alumnos pudieran observarlo sin problema),
el cuento se realiz6 en una cartulina, con dibujos y texto en hojas de colores para
Ilamar su atencién, pero, dicho cuento no era como los demas, este contenia algo
que no se habia visto en otros cuentos, contenia erroresortograficos en su

redaccion, algo realmente impresionante.

El fin con el cual se genero esta dinamica de trabajo, fue principalmente el
leerlo con los alumnos, sin mencionar nada, es decir, actuar como si todo estuviera
bieny esperar a que ellos, por si solos se dieran cuenta de que realmente no estaba

escrito de una manera correcta, y asi pudieran identificar los errores. Al
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identificarlos, ellos debian de transcribir el texto, pero, de manera correcta,
intercambiando las palabras que estaban mal escritas, en donde ya implementaran

el buen uso de las reglas ortograficas y quedara el cuento escrito correctamente.
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Capitulo 2
Marco tedrico

El marco tedrico es una de las partes més importantes de todo documento de
investigacion, puesto que, en este, se identifican las fuentes que fueron utilizadas para la
construcciéon del tema. Asimismo, nos permite conocer las diferentes opiniones de una
diversidad de autores, enfocados en un tema en comun, y de tal forma poder dialogar con estos.
En el presente documento, como se ha comentado, el tema a tratar es el uso/desuso de las reglas
ortogréficas en los alumnos de 5to afio de nivel primaria. Esto supone buscar las fuentes
documentales que permitan detectar, extraer y recopilar informacion de interés para construir
este capitulo pertinente al problema de investigacion planteado, “cuando hablamos de construir
el marco tedrico nos estamos refiriendo al analisis deteorias, investigaciones y antecedentes en
general que se consideren validos para el adecuado encuadre y fundamentacion del estudio”
(Bisquerra, 2009, p.97).

Es importante conocer que, “desde finales del siglo XX, la ortografia de los alumnos ha
sido objeto de controversia por parte de los investigadores y de los docentes, mientras que
algunos proponen que esta deberia transformarse para hacerla mas accesible a los nifios y que
la ensefianza deberia centrarse en los procesos de redaccion y no en la ortografia; otros
consideran que esta es un componente sumamente importante e irrenunciable para una buena
comunicacion, ya que elimina ambigliedades léxicas, semanticas y sintacticas y, como tal, se
vincula con procesos de comprension y produccion del lenguaje. Se considera que, en el fondo,
esta controversia no radica tanto en el cuestionamiento acerca de la importancia que debe darse

a la ortografia, sino en la forma en que debe ensefiarse” (Andrade, et al., 2008, p.109).

Dicho documento contiene temas relevantes al proceso que se tuvo con los alumnos de
quinto grado, Grupo B, de la Escuela Primaria “Ignacio Zaragoza”; en donde se baso en la
problematica del uso y desuso que los alumnos dan a las reglas ortograficas, durante el
confinamiento por el COVID-19. De cierta manera, “la ortografia constituye, tanto para
maestros como para estudiantes un verdadero desafio a la hora de comunicarse de manera
escrita, que es quiza la de mayor importancia en el proceso de enseflanza” (Imbaquingo, 2019,

p.1). Por esta razon, se considera un tema complejo y necesario de trabajar.
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Recordemos que, por tal motivo, y al reorganizar nuevas formas dentro de la educacion,
el docente optaba por dar clases en linea o bien solamente mandar trabajos, porque existian
dificultades para los estudiantes, como falta de internet, de aparatos electrénicos o falta de apoyo

por parte de los padres.

Se pudo observar que los alumnos de quinto grado, no saben identificar las reglas
ortograficas que existen, y hacen un mal uso de estas, ya que al revisar sus cuadernos dia con
dia, se puede ver como no integran acentos, comas, puntos, incluso al colocar un titulo o la
fecha; la nica regla que tienen clara y presente es el uso de mayusculas, las cuales, al colocarlas
en cualquier tipo de texto, la remarcan con color rojo, esto se les ha inculcado desde sus
primeros afios de educacion; sin embargo, existen mas reglas que ellos estan dejando de lado o
bien, ni siquiera conocen, es por eso que esta problematica resulta ser muy preocupante, porque
en este grado, su nivel de conocimientos enfocados en la ortografia deberia de ser mayor al que
tienen, y es ahi en donde se cuestiona el ¢por qué se estd dejando de lado la buena escritura?

Como se menciono en el parrafo anterior, el uso de las TIC se vio muy involucrado en
el aprendizaje de los alumnos durante el confinamiento, es por ello que, “cuando buscamos
informacidn sobre estos temas aparece el término de Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion (TIC) pero bajo estas siglas aparece gran cantidad de informacién. Si seguimos
indagando nos encontramos con muchos mas acrénimos como los gestores de contenidos CMS
(Content Management Systems), y sus variantes como los LMS (Learning Management
Systems), traducible como Gestores de contenidos educativos sindbnimo de EVA Entorno
virtuales de aprendizaje, etc. A pesar de que puede parecer complejo, el panorama es mas

sencillo de lo que parece inicialmente” (Diaz, 2009, pp.1- 2).

Es por ello, que con lo mencionado, la educacion a distancia, como todo, tuvo sus
ventajas y desventajas, una de sus ventajas, fue claramente el poder tomar una clase desde casa,
sin la necesidad de salir de ella, también el desarrollo y aprendizaje que los alumnos y docentes
obtuvieron al utilizar el uso de las TIC, puesto que antes, no se consideraban del todo las
plataformas virtuales, y en la educacion a distancia, fueron fundamentales para poder buscar un

buen aprendizaje de los estudiantes.

Como se sabe, “internet es un mundo virtual muy atractivo para nuestros alumnos, hasta

hace unos afos el acceso era caro y lento, pero esto estd cambiando y hoy en dia la mayoria de
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ellos lo utilizan de forma habitual. Ademas, internet es un mundo en si mismo y es especialmente
atrayente, de tal forma que ya es un punto de encuentro habitual entre ellos” (Diaz, 2009, p.1).
Se identifico que algunos maestros y maestras no tenian conocimiento, ni mucho menos
dominio de las plataformas, sin embargo, para poder realizar las actividades tuvieron que buscar
soluciones, una de estas fue ver tutorialesen la plataforma de YouTube, que, como se sabe, ahi
existen un sinfin de videos, y fue uno de los elementos digitales que apoyaron, en la busqueda
para poder entender y trabajar desde algunas herramientas y plataformas digitales, como
CLASROOM, Google MEET, ZOOM, TEAMS, entre algunos otros.

Es por ello que, estas en un trabajo a distancia suelen ser fundamentales y/o de mucha
ayuda, tanto para los alumnos, como para los docentes, por ejemplo, Diaz, (2009) comenta que,
“una plataforma educativa virtual, es un entorno informatico en el que nos encontramos con
muchas herramientas agrupadas y optimizadas para fines docentes. Su funcion es permitir la
creacion y gestion de cursos completos para internet sin que sean necesarios conocimientos

profundos de programacion” (p.2).

Asimismo, Diaz (2009), nos menciona que, para poder cumplir las funciones que se
espera, las plataformas deben poseer unas aplicaciones minimas, que se pueden agrupar en:

— Herramientas de gestion de contenidos, que permiten al profesor poner a
disposicion delalumno informacion en forma de archivos (que pueden tener
distintos formatos: pdf, xIs,doc, txt, html...) organizados a traves de distintos
directorios y carpetas.

— Herramientas de comunicacion y colaboracién, como foros de debate e
intercambio de informacién, salas de chat, mensajeria interna del curso con
posibilidad de enviar mensajes individuales y/o grupales.

— Herramientas de seguimiento y evaluacidn, como cuestionarios editables por el
profesor para evaluacion del alumno y de autoevaluacién para los mismos, tareas,
informes de la actividad de cada alumno, planillas de calificacion...

— Herramientas de administracion y asignacion de permisos. Se hace generalmente
mediante autentificacion con nombre de usuario y contrasefia para usuarios

registrados.
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— Herramientas complementarias, como portafolio, bloc de notas, sistemas de
busquedas de contenidos del curso, foros, entre algunas otras (p.2).

Considerando lo anterior, hacemos mencion de las desventajas, la principal, es que no se sabia
si realmente el alumno o alumna eran los que realizaban las tareas y actividades, ya que en
algunos casos solo se subia foto de las actividades contestadas, y existia la posibilidad de quelos
padres de familia intervinieran en la resolucion de esta tarea, s6lo para que el hijo tuviera buenas
calificaciones, y esa era una problematica, porque el docente al ver los buenos resultados, creia
que todos habian comprendido el tema; enfocandonos en el tema principal de este documento,
también fue una de las desventajas, porque el estar yendo a clases presenciales, pueden copiar
la fecha del pizarron, acentuando donde se debe, colocando las mayusculas con color rojo, es
decir percibiendo de manera visual y atendiendo de manera directa la estructura de la palabra 'y
a distancia, a veces ni la fecha colocaban en los trabajos. Perdiéndose la posibilidad de
identificar latemporalidad de la escritura y ain mas se perdia la oportunidad de analizar si habia

avances en este tipo de habilidad comunicativa.

Tomando en cuenta lo recién mencionado, de las diferentes modalidades de trabajo que
se estuvieron llevando a cabo, Cabral (2011), hace referencia a que estas cuatro modalidades,
en conjunto, han sido Ilamadas “alternativas”, por serlo a la modalidad escolarizada presencial,
y son: las modalidades abiertas, a distancia, en linea y las virtuales.

— Modalidades abiertas: Ofrecen apertura en el ingreso, la trayectoria y los
requisitos parala permanencia; pueden operar por medios tan tradicionales como
sesiones presenciales de libre acceso, con gis y pizarron, o por medios
vanguardistas como los foros virtuales y, en general, el empleo de las nuevas
tecnologias aplicadas a la informacién y la comunicacion.

— Modalidades a distancia: Se caracterizan fundamentalmente por la separacion
fisica entre docentes y estudiantes, el empleo de materiales de instruccion y el
uso de los medios de comunicacion (radio, TV., correo postal) o tecnologias de
informacién y comunicacién (TIC). El contrato educativo puede ser sincronico
0 asincronico.

— Modalidades en linea: Emplean fundamentalmente las TIC y se enlazan en

periodos preestablecidos para participar en foros de discusion, teleconferencias

26



0 situaciones de evaluacion. También admiten enlaces sincronicos vy

asincronicos.

— Modalidades virtuales: Privilegian el empleo de las TIC al participar en el
empleo de software tal como simuladores para el desarrollo de habilidades
especificas comunes en ellas en el empleo de ambientes virtuales de aprendizaje.
Por su peculiaridad la comunicacion es casi siempre asincrénica. Como se puede
observar, las diferencias entre ellas se deben principalmente al tipo de materiales
que emplean para la ensefianza, los medios de comunicacion y los tiempos en que
se da el proceso de ensefianza-aprendizajeentre el docente y los estudiantes
(pp.12-13).

También se basa en el analisis de diferentes tipos de métodos utilizados para indagar sobre el
proceso de la ortografia que tenian los alumnos del quinto grado, grupo B, debido a que, para
llegar a tener los resultados esperados, tenemos que hacer una busqueda previa del problema
seleccionado, y de ahi partir para establecer posibles soluciones, las que sean mas aptas para los

nifios, teniendo en cuenta su estilo y su ritmo de aprendizaje, su contexto, entre otros.

El uso adecuado de las reglas ortograficas para una comunicacion asertiva

Hoy en dia la ortografia suele ser muy importante para tener una comunicacion asertiva,;
la comunicacion escrita es una actividad humana cada vez mas importante, por ello, la ortografia
debe de tener un papel importante en la vida de todos los seres humanos, méas en los alumnos,
ya que este tema se debe de ir trabajando desde que ellos empiezan a aprender a leer y escribir,

puesto que no solamente la ortografia es el “escribir bien y ya”; como todo, lleva un proceso.

Por eso es tan importante tener en cuenta que “la ensefianza de la ortografia requiere ser
atendida con claridad y para ello se necesita, a partir de la aplicacion de variados métodos y
procedimientos, trabajar sistematicamente en el logro del desarrollo de las percepciones
sensoriales, con un caracter preventivo y sistematico” (Calzadilla, s.f., p.7). Asimismo, con lo
comentado con anterioridad, esto nos permite poder expresarnos de manera correcta, un simple
texto nos puede atrapar, nos hace adentrarnos y comprender o debatircon el autor, incluso leer
un texto bien escrito causa emocion. Para poder lograr una buena ortografia, existen muchos

factores que se deben de conocer, manejar y/o dominar, comenzando principalmente por
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conocer las letras del abecedario, el identificarlas y saber como se escuchan o escriben. Asi,
poco a poco se va adentrando al tema y se crea el gusto por la ya mencionada.

Respecto al tema abordado, Calzadilla (s.f.), habla sobre “el escribir correctamente, con
arreglo a los signos que convencionalmente representan los sonidos de la lengua, es un asunto
muy debatido en los momentos actuales, pues una correcta escritura permite la utilizacion
grafica que se corresponda con nuestro codigo. La escritura, en ocasiones presenta omisiones,
cambios en los signos graficos u otras irregularidades que pueden variar el sentido de lo que se
desea transmitir, ademas de afectar la belleza y correccion de lo que se produce; de aqui la
importancia de brindar al aprendizaje ortografico, unido al resto de los contenidos del lenguaje,

la prioridad que requieren” (p.5).

Uno de los principales temas de la ortografia es el uso de mayusculas, es importante
ayudar a los nifios en el reconocimiento en el cuando y en qué momentos se deben de colocar
las ya mencionadas. Es comun que, en las escuelas primarias, al comenzar a trabajar este tema,
se les pide que marquen con color rojo las mayusculas, para que los alumnos vayan
identificandolas. “El uso de la mayuscula inicial se rige por la posicion que ocupa la palabra (y,
en consecuencia, por la puntuacion exigida en cada caso), por su condicion o categoria de

nombre propio y por otras circunstancias” (Real Academia Espafiola, 1999, p.19).

Respecto a lo anterior, se tiene claro que, a los alumnos, lo primero que se les ensefia al
colocar las mayusculas, es que estas van en los nombres propios, y se les explica que los
nombres propios es el de sus familiares, amigos o maestros. Como nos menciona la Real
Academia Espafiola (1999), se escribira con letra inicial mayuscula todo nombre propio, como

aparece en son los siguientes elementos:

a) Nombres de persona, animal o cosa singularizada. Ejemplos: Pedro, Alberto,
Beatriz, Maria, Platon, Caupolican, Rocinante, Platero, Colada, Olifante.

b) Nombres geograficos. Ejemplos: America, Espafia, Jaén, Honduras, Salta,
Céucaso, Himalaya, Adriatico, Tajo, Pilcomayo. Cuando el articulo forme parte
oficialmente delnombre propio, ambas palabras comenzaran por mayuscula.
Ejemplos: El Salvador, LaZarzuela, La Habana, Las Palmas. Se escribe con
mayuscula el nombre que acompafa alos nombres propios de lugar, cuando

forma parte del toponimo. Ejemplos: Ciudad de México, Sierra Nevada, Puerto
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de la Cruz. Se utilizara la minascula en los demas casos. Ejemplos: la ciudad de

Santa Fe, la sierra de Madrid, el puerto de Cartagena.

) Apellidos. Ejemplos: Alvarez, Pantoja, Martinez. En el caso de que un apellido
comience por preposicion, por articulo o por ambos, estos se escribiran con
mayuscula solo cuando encabecen la denominacién. Por ejemplo: sefior De
Felipe frente a Diego de Felipe (p.19).

Todo esto va relacionado al aprendizaje y manejo de poder tener una buena ortografia, ya que
forma parte del procedimiento y reglas que esta conlleva, debido que no podemos comenzar un
texto o colocar el nombre de una persona con letra minudscula, ahi se estarian rompiendo las

reglas ortograficas.

Otro de los temas es la acentuacion, sin duda alguna, de los mas importantes, porque
existen palabras que se escriben igual y lo que las hace diferentes es el acento y la pronunciacion
que este provoca, por eso mismo hay que aprender a identificar las palabras que llevan acento,
con el simple hecho de pronunciarla, se puede identificar. El acento prosodico es la mayor
intensidad con la que se pronuncia una silaba dentro de una palabra aislada o un monosilabo
dentro de su contexto fonico. Por ello se le llama también acento de intensidad. Se suele
producir, ademas, una elevacion del tono de voz o una mayor duracién en la emision de esa

silaba.

Dentro de una palabra, la silaba sobre la que recae el acento prosédico o de intensidad
es la silaba tonica; la silaba o silabas pronunciadas con menor intensidad son las silabas atonas.
El acento prosddico puede tener valor distintivo segun la silaba sobre la que recae. Por ejemplo:
habito / habito / habitd. Para sefialar la silaba ténica de una palabra, el espafiol emplea en ciertos
casos el acentogréafico, llamado también tilde ("), signo colocado sobre la vocal de la silaba

tonica de la palabra segun reglas bien establecidas (Real Academia Espafiol, 1999, p.24).

Estrategias en la valoracion del uso adecuado de las reglas ortograficas

El dictado de palabras es funcional, porque de ahi se parte para saber donde hay que
enfocarse, porque existen palabras tan comunes que los alumnos no conocen o no identifican,

aunque ya hayan trabajado con ellas. Segun Cassany (2004), desde una cierta perspectiva
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tedrica, es importante mencionar que el dictado es uno de los ejercicios mas anticuados en la

clase de lengua. Se puede asociar con:

a)

b)

d)

Una préctica exclusiva de grado infantil y primario, relacionada con el
aprendizaje de la lectoescritura;
Con una concepcion basicamente gramatical de la ensefianza linglistica, centrada

enla memorizacion de reglas ortograficas;

Con una vision reduccionista de la escritura, segn la cual escribir consiste
basicamente en <<traducir>> lo oral a lo gréfico o,

Con un modelo didactico conservador, basado en la exposicién magistral y la
gjercitacion controlada, que entiende el error como una conducta mala que debe
erradicarse, que fomenta la competitividad entre aprendices o que utiliza
modelos linguisticos literarios y alejados de la realidad y las necesidades del

alumnado (p.231).

El dictado de palabras es una de las herramientas mas faciles de aplicar y de las mas eficientes,

porque al dictarles diariamente, ellos amplian el conocimiento de sus palabras y ayuda a ver si

va existiendo mejora en su uso o comprension de las reglas ortograficas, o bien en la manera

correcta de escribir las palabras.

Los diferentes estilos de aprendizaje de los alumnos

Como se sabe, cada nifio es un mundo, y por ende cada uno tiene diferentes maneras de

aprender. Paredes (1997), afirma que “el proceso de adquisicion de la ortografia suele ser largo

y dificil, por ello hay que iniciarlo en los primeros afios de primaria e ir reforzandolo en todos

los cursos posteriores. En este proceso intervienen aspectos importantes, como son la memoria,

la atencidn, la capacidad de relacion y asociacion de elementos y el sentido del ritmo”. A

continuacion, se explican los aspectos que intervienen este proceso:

Memoria: es muy beneficioso trabajar la memoria visual, ya que muchas
veces sabemos cOmo se escribe una palabra porque recordamos haberla visto
escrita. Por ello es muy importante que los alumnos tengan un habito de

lectura, ya que esto les permitira fijar mas su memoria visual.
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- Atencion: hay que reforzar su atencion tanto a la hora de escribir como de
leer.

- Capacidad de relacion y asociacion de elementos: se deberda fomentar la
capacidad de relacionar elementos, ya que muchas veces sabemos como se
escribe una palabra porque recordamos de la que deriva o de palabras que
tienen la misma terminacion.

- Sentido del ritmo: es muy importante para la interiorizacion de las reglas de
colocacion de la tilde y la entonacion. Si no se coloca bien un acento en una
misma palabra puede cobrar otro significado. Ademas, a la hora de leer es
muy importante la entonacion, ya que se necesita un ritmo esencial para leer

adecuadamente (p.163).

Es por ello que tener en cuenta las diferentes maneras de aprendizaje de los alumnos es muy
importante, porque hay que saber qué herramientas y/o estrategias se deben de utilizar para
poder lograr que realmente el alumno aprenda con facilidad. Se hace referencia a la memoria,
el ritmo, la atencion, entre algunas otras, ya que estas se ponen en practica en todo momento,
por eso, de esta manera, es importante el dominio de todas y cada una para poder aplicarlas con
los alumnos, debido a que, como se acaba de mencionar, son fundamentales en la escuela, al
leer un parrafo el nifio tiene que brindarle la atencion necesaria para comprenderlo, y
relacionado a ello, se pone en practica la memorizacién. A pesar de que cada uno lleva su ritmo
de trabajo, todos tienen el fin de aprender y dominarlos temas especificos que se ensefian en el

aula.

El involucramiento de la lectura en la ortografia

Algo basico para poder tener una buena ortografia, es el leer, porque se sabe que esta es
muy importante para el desarrollo y crecimiento de los alumnos, académicamente hablando,
debido a que, al leer cualquier tipo de libro, ellos expanden su mente y conocen palabras nuevas,
lo cual permite que vayan ampliando su léxico y memoria. Es por ello que hay que tener en
cuenta que “la lectura es un proceso complejo que se desarrolla por medio de la interaccion de

otros subprocesos como la atencion, la memoria, el lenguaje y la motivacion. Los nifios inician
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su aprendizaje de la lectura desde muy temprano con el uso del lenguaje oral y se incrementa
cuando los adultos leen a los nifios y lo contintian a lo largo de su vida” (Camargo, et. al., 2016,

p.9).

Al poder leer y realmente comprender lo que se esta leyendo, se crea una mayor
capacidad de aprendizaje y, por ende, de adquisicion de palabras nuevas; la mente es muy
poderosa y es capaz de guardar palabras “desconocidas” para recordarlas e indagar sobre el
significado de estas, es asi como poco a poco la ortografia se va haciendo presente en alguna

otra habilidad educativa, como lo es leer un texto. La SEP (2017), nos dice que:

El lenguaje escrito no es el registro de lo oral, sino otra manera de ser del
lenguaje, con sus caracteristicas y organizacion particulares. Su aprendizaje
no depende de la copia ni de la produccion repetida de textos sin sentido.
Para apropiarse del lenguaje escrito se requiere que los estudiantes entiendan
cada uno de los sistemas de signos que lo integran,su proceso de construccion
y sus reglas de produccion. Asi, deben comprender qué son y cOmo
funcionan las letras, la ortografia, la puntuacion, la distribucién del espacio
gréfico; del mismo modo, es necesario que comprendan el vocabulario, la
morfologia, la sintaxis, la disposicion grafica y las tramas que distinguen
cada género textual. El aprendizaje de todos estos sistemas de signos y
practicas que los constituyen sélo es posible cuando los estudiantes tienen la
necesidad de interpretar, estudiar y producir textos, de resolver los problemas

a que la lectura y escritura de los textos los enfrentan (p.170).

Por ello es factor clave involucrarse previamente en la lectura y escritura de los alumnos, porque,
como se ha estado haciendo mencidn, de estas dos, depende mucho la ortografia que vaya a
tener el nifio o la nifia, ya que ambas son base para que el alumno pueda tener un dominiodel uso
de las reglas ortograficas. En algunas ocasiones, los propios docentes no le dan la importancia
necesaria, es decir,si los alumnos realizan un cuestionario, el docente se va directamente a la
respuesta de cada pregunta, leyendo si esta correcta o incorrecta, y se pasa a la siguiente a hacer
la misma accion, pero, dejando de lado si la pregunta y respuesta estan escritas con las reglas
correctas de la ortografia, por ejemplo: si puso los signos correctos, si comenzé con mayuscula,

si colocé el acento, las palabras necesarias, entre otras, simplemente se enfocan en calificar las
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respuestas y es ahi en donde se ven perjudicados los nifios, porque piensan que, si la maestra no
se da el tiempo de hacerles las observaciones correspondientes, no es tan necesario o importante
y lo van dejandode lado, acostumbrandose a escribir con un uso inadecuado de las reglas

ortograficas.

Gabarro (2011), afirmo lo siguiente: “para poder escribir y hacer un uso adecuado de
las reglas ortograficas hace falta que previamente se cumplan algunas de las siguientes

condiciones’:

1. Ser capaz de leer y escribir de forma agil.

2. Darte cuenta de la arbitrariedad de la escritura, es decir, saber que las palabras no se
escriben como suenan, sino de la forma como siempre se han escrito.

3. Querer mejorar en ortografia.

4. Discriminar correctamente todos los sonidos, es decir, no tener problemas auditivos
que te hagan confundir los fonemas de las palabras. Si tienes dificultades auditivas,
aungue sean leves, consulta un especialista: podria ser que esto fuera un obstaculo
para discriminar adecuadamente los sonidos y la causa de una ortografia deficiente
(p.6).

Para que el alumno logre escribir de una manera correcta, principalmente, debe de existir un
interés, tanto de él, como del docente para poder lograr ello, por eso, coincidiendo con Gabarro
(2011), se tienen que poner en préactica los puntos mencionados para poder tener resultados

favorables.

¢ Realmente importa la ortografia?

En la actualidad, la ortografia se ha estado dejando de lado, puesto a que se ha generado
un nuevo cédigo de comunicacidn, las redes sociales han estado muy presentes y el uso de estas
mismas puede llegar a influir mucho en las personas, y esto ha provocado que los estudiantes
cometan cada vez mas faltas ortograficas al escribir cualquier tipo de textos, ya que en el dia a
dia los codigos de comunicacion que van creando se ve muy reflejados en la ortografia de los

alumnos.
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Asimismo, la lectura y escritura van de la mano de la ortografia, ya que, para que el
alumno pueda escribir correctamente, necesita saber leer, sin tener dominado esto, serd muy
dificil que mejore la ortografia, porque como sabemos, el leer nos ayuda a expandir la mente,
nos hace conocer nuevas palabras y la manera en que se escriben. Por otro lado, también se
tiene considerada la escritura, debido a que esta es fundamental, porque sin saber escribir, la

ortografia pasa a un segundo término.

La importancia familiar en el buen uso de las reglas ortogréaficas

Asi como los docentes, la familia también es pieza clave en el aprendizaje de los
alumnos, debido a que estos apoyan a los maestros desde casa, es por eso, que siempre tiene que
existir una comunicacion asertiva entre ambas partes. Se debe de tener el conocimiento que, “el
cuerpo docente de la escuela no podra ir mas lejos ni mas rapido de lo que permita la comunidad,
donde la familia tiene un papel fundamental como agente educativo. La escuela como centro
de vida, demanda hoy méas que nunca de la colaboracién de la familia, ya que el profesorado
por si solo es insuficiente para dar respuesta atodas las necesidades educativas de los alumnos”
(Garcia, Gomariz, Hernandez y Parra, 2010).

Como se sabe, dentro de una escuela primaria, existen padres de familia muy
participativos y solidarios, pero por otro lado existen padres muy ausentes. Nufiez Morgades

nos habla de:

La familia y la escuela han mantenido siempre, de manera compartida y
desde sus respectivos ambitos de responsabilidad, el protagonismo en
materia de educacion de nifios y jovenes. Sin embargo, la familia se
encuentra inmersa en un proceso de transformacién y de definicién de su
identidad o identidades que provoca gque no consiga centrar su accion
socializadora, observandole a menudo como la desestructuracion familiary
la falta de referencias de los padres conduce facilmente a problemas de distinto
tipo para los menores (fracaso escolar, consumo de drogas, trastornos de

conducta y psicoldgicos, etc.) (2005).
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Con lo ya mencionado, tenemos claro que el apoyo que se debe de tener por su parte es
fundamental, porque ellos son una parte clave e importante en la educacién de sus hijos, es por
esto que también se han tomado en cuenta para poder llegar a la meta de saber como fue el
proceso e involucramiento que estos tuvieron. Se debe de tener una comunicacion adecuada con
los padres de familia, en donde exista una relacién docente-padres de familia, padres de familia-
docente, en donde el apoyo sea reciproco.

El uso y desuso de las reglas ortograficas influye también en los padres de familia, puesto
a que, si ellos no tienen un minimo conocimiento de las ya mencionadas, sera dificil que sus
hijos logren el dominio y/o manejo béasico de estas mismas; es por ello que se pretende
involucrar a los padres y madres de familia, para conocer el contexto en el cual se desarrolla el
alumno. En el aspecto de la relacion familiar, los alumnos han mostrado tener una buena
comunicacion, tanto con padres y abuelos; estos segundos son pieza clave, porque en algunos
de ellos, los padres de familia trabajan y no pueden asistir a las juntas o recoger a los nifios y
es ahi en donde entran los abuelos, haciéndose cargo de los nifios.

Las redes sociales y su relacion con la ortografia

En la actualidad la forma en la que se involucran los nifios y jovenes con las redes
sociales es una realidad alarmante, ya que dia con dia, los seres humanos hacemos un uso
frecuente de las redes sociales, ya sea por trabajo, distraccién o algin otro motivo comunicativo,
sin embargo, al navegar en los diferentes espacios, de tal forma que vamos dejando de lado u
olvidando el buen uso de las reglas ortograficas. Imbaquingo (2019), nos menciona que:

Las redes sociales son una de las innumerables ventajas que brinda el Internet
con respecto a la comunicacion, sea para interacciones de corta, mediana o
larga distancia. No cabe duda que constituyen una forma increible de
mantenerse comunicado, ha dado un paso gigantesco con respecto a la forma
en la que el ser humano se comunica, ya no es mas Unicamente texto o voz,
ahora son también imégenes y una combinacion de audio e imagenes,
conocido como video llamada, ubicaciones en tiempo real, correos,

documentos, presentaciones lo cual ofrece al usuario la alternativa de
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comunicarse de una manera mucho mas realista, simple, pero cuyo
funcionamiento depende de numerosos elementos complejos que permiten
que el usuario goce de tantas ventajas y beneficios por un precio -en la

actualidad- asequible para cualquier familia promedio (2019, p.1).

Actualmente estdn muy presentes y sirven para la comunicacion de nuestro dia a dia, por eso, “las
redes sociales y las aplicaciones moviles de mensajeria instantanea han experimentado un crecimiento
exponencial en los Gltimos afios. Tal es su popularidad, que mas del 90% de los jovenes las utiliza
diariamente para comunicarse, expresar sus sentimientos o simplemente vivir interconectados.
Muchos de estos adolescentes incluso afirman que se sentirian aislados e incomunicados si no las
tuvieran” (Llopis et al., 2019, p.3). Aunque, cabe mencionar que el uso en exceso de las redes sociales
puede ser malo y perjudicar a las personas, no solamente enfocandonos en la problematica analizada,
sino por el sinfin de peligros que hay al navegar en el internet, como robo de datos personales,

extorsiones, entre muchos mas.
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Capitulo 3
Metodologia

Las diferentes maneras de poner en practica la ortografia

En este apartado es en donde se analiza y reflexiona sobre la manera en que se realizaron
todas las estrategias para poder obtener informacion acerca del uso y desuso de las reglas
ortograficas en los alumnos de quinto grado de primaria, durante la educacion virtual y a
distancia, por ende, también se contemplan los resultados de dicho tema ya mencionado. La
idea principal que se tiene dentro de este estudio es conocer que factores familiares, docentes,
culturales, entre algunos otros, intervienen en el proceso de aprendizaje de la ortografia de los
alumnos del quinto grado de primaria, puesto a que esta misma es fundamental para su desarrollo

académico e incluso para su vida diaria.

Respecto con lo mencionado, se considera que “la metodologia es la ciencia que nos
ensefaa dirigir determinado proceso de manera eficiente y eficaz para alcanzar los resultados
deseados y tiene como objetivo darnos la estrategia a seguir en el proceso” (Cortés, 2004, p.8).
De acuerdo con el recién mencionado, esto es fundamental para poder lograr el objetivo
principal, ya que, como todo, se tiene un procedimiento el cual se debe de seguir, y al
implementar una buena metodologia, se espera tener resultados favorables, es por ello que

debemos de saber realmente qué es y como se aplica, en este caso con los alumnos.

El enfoque con el cual se trabajo fue la perspectiva cualitativa, puesto que seconsidera
como el més apto para dicha problemética ya mencionada, en este sentido, el “enfoque
cualitativo, utiliza la recoleccion y anélisis de los datos para afinar las preguntas de investigacion
0 revelar nuevas interrogantes en el proceso de interpretacion” (Hernandez, Fernandez y
Baptista, 2014, p.7). En este sentido el caso a tratar como ya se ha estado mencionando, es la
problematica de la ortografia que tiene dicho grupo de alumnos, por ello se considera como

disefio de investigacion viable a utilizar dentro de la investigacion el “estudio de casos”.

Asimismo, se puede decir que “la investigacion cualitativa refleja, describe e interpreta
la realidad educativa con el fin de llegar a la comprension o a la transformacion de dicha
realidad, a partir del significado atribuido por las personas que la integran. Esto supone que el
investigador debe convivir, aproximarse y relacionarse con estas personas” (Bisquerra, 2009,
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p.283). De acuerdo con el ya mencionado, este método también se eligio porque no se pretende
analizar la cantidad, sino la calidad, un nimero no basta, si no se indaga a fondo, ya que son
necesarias las cualidades que el alumno o alumna ha plasmado en cada uno de los cuadernos;
claramente la cantidad también se contempla, pero no es lo que seré eficaz al cien por ciento, es

por esta razon que se optd por trabajar con el enfoque cualitativo.

La investigacion cualitativa, como actividad cientifica coherente con sus principios, no
puede partir de un disefio preestablecido, tal y como sucede con las investigaciones de corte
cuantitativo, cuya finalidad es la comprobacion de hipotesis, “la idiosincrasia de la investigacion
cualitativa implica que el disefio de investigacion se caracterice por ser inductivo, abierto,
flexible, ciclico y emergente; es decir, emerge de tal forma que es capaz de adaptarse y
evolucionar a medida que se va generando conocimiento sobre la realidad estudiada” (Bisquerra,
2009, p.284).

El método cualitativo, es el mas apto para toda la realizacién de productos que llevaron
a cabo y para la obtencién de informacion, porque lo que interesa saber es el pre, durante y post
pandemia, ortograficamente hablando, el enfoque es en el cambio que se ha estado generando,
durante la ya mencionada y no la cantidad; puesto a que con este enfoque la indagacion sera
mas a fondo, y asimismo se facilita el procedimiento para llegar a la obtencion de datos y/o

resultados.

Investigacion Descriptiva

La investigacion descriptiva, como su propio nombre nos dice, se refiere a la descripcién
de la realidad de diferentes componentes que se han estado utilizando; asimismo, también se
considera explicativa, porque al describir, se va explicando lo realizado. Esta misma, también
se encarga de analizar las caracteristicas de los diferentes tipos de herramientas que se utilicen,
0 bien, en este caso, también se analizan las caracteristicas de los alumnos y los padres de

familia.

Para poder tener una descripcién correcta o completa, se necesita previamente realizar
una observacion de la situacion, ya que, de esta manera es mas eficaz realizar una investigacion

descriptiva. Como nos menciona Tinto (2013) “la investigacion descriptiva permite realizar una
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revision critica y analizar en profundidad la corriente de investigacion con el objeto de resefar
las condiciones que originaron su aparicion, asi como los resultados mas relevantes alcanzados
por los diversos estudios realizados sobre el tema, asi como también sefialar los problemas
conceptuales y las limitaciones metodologicas existentes. Todo este trabajo permite al
investigador llegar a encontrar aquellas lagunas de investigacion o cuestiones no resueltas, que
serviran de motivacion para el desarrollo futuro de trabajos para ampliar y mejorar el

conocimiento de un area especifica” (p. 138).

De igual manera, esta misma, cuenta con ventajas las cuales son, la manera en que es
rapida de realizar, puesto a que técnicamente se hace descripcion de los hechos, es facil y
rapido, es algo parecido a los diarios de narrativas o de campo, otra, es la manera de recolectar
la informacién obtenida, se facilita debido a los diferentes tipos de datos o herramientas
utilizados, que en este caso se utilizo la entrevista, grupo focal, revision de cuadernos, entre
algunos otros. El proceso recién mencionado, es una manera de recopilar datos eficaces y con
mayor rapidez, lo cual en ocasiones suele ser de mucha ayuda, mas cuando se trabaja contra

tiempo.

Participantes

El involucramiento de la Escuela

La Escuela Primaria Ignacio Zaragoza es en donde se llevaron a cabo las jornadas de
practicas docente; la cual esta ubicada en la Calle 11 #503 Col. Aviacion, en el estado de San
Luis Potosi, con clave del centro de trabajo 24DPR0978L, Zona 053, sector 12. “La escuela es
una institucion social, como otras muchas en las que participamos, una institucién que tiene
todas las caracteristicas de otras instituciones sociales y en la que el nifio esta inserto, donde esta

viviendo y pasa un buen nimero de horas” (Delval, 2013, p.12).

Dicha institucion fue fundada hace 60 afios, tiene una trayectoria favorable y un prestigio
en el Estado, considerandose de las mejores en la zona; esta ubicada entre dos calles las cuales
son la 3y 4, asus alrededores inmediatos hay un jardin de ninos “Dolores Jiménez y Muro”, en
frente hay un gran jardin, la Biblioteca Publica Estatal “Lic. Primo Feliciano Veldzquez”, la

Parroquia de la Santa Cruz y finalmente una Concha Acustica “Juan Pablo I1”.
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En los alrededores de la escuela se encuentra principalmente casas habitacion, que en su mayoria
son de dos plantas, también hay varios negocios de comida, papelerias, salones de fiestas
infantiles, ciber y tiendas de abarrotes. A continuacion se muestra una tabla, en donde se puede
observar sobre la poblacion que existe alrededor de la institucion, asimismo como las viviendas
y sus caracteristicas, esto con el fin de conocer un poco mas sobre lo que rodea la escuela

primaria, para de esta manera poder tener una ideologia de lo mencionado.

Tabla 1l

Poblacion y vivienda alrededor de la Escuela Primaria Ignacio Zaragoza

Aspectos Especificacion Total
De 0 a 14 afios 220
De 15 a 29 afios 286
Poblacion De 30 a 59 afios 512
De 60 y mas afios 314
Con discapacidad 121
Particulares 420
Vivienda Habitadas 385
No habitadas 31
Con recubrimiento de piso 369
Caracteristicas de las Energia eléctrica 378
viviendas particulares Agua entubada 376
habitadas Drenaje 378
Servicio sanitario 377

Nota. Tabla de aspectos sobre la poblacion, vivienda, caracteristicas de las viviendas
particulares habitadas que predominan cerca de la Primaria “Ignacio Zaragoza”. Instituto
Nacional de Estadisticas y Geografia (INEGI), 2016. México.
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Esta imagen que se muestra a continuacion, nos muestra el contexto de la escuela primaria,
debido a que es muy importante saber en donde esta localizada y qué la rodea. Esto con el fin
de conocer en donde se estan desenvolviendo y desarrollando los alumnos, porque como
sabemos, el contexto es basico para el aprendizaje de los alumnos. También el ver el nombre
de las calles en un mapa, facilita la llegada, es por ello que se hace esta muestra, para darse una

idea de donde esta la institucion.

Imagen 1

El mapa e imagen satelital de la escuela
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Nota: Mapa de la Escuela Primaria “Ignacio Zaragoza”. Adaptado de Google Maps, 2022.

Meéxico.

La escuela tiene muy buena ubicacion, tiene negocios cerca, jardin de nifios, biblioteca, una
plaza; realmente lo necesario para que los alumnos estén satisfechos por lo que los rodea,
gracias a esto se puede generar un buen ambiente de aprendizaje, en donde los alumnos puedan

ir a la biblioteca (de ser necesario).
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Imagen 2

Imagen satelital de la escuela primaria

B Escuela Rrimaria - . @
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Nota: Imagen satelital de la Escuela Primaria “Ignacio Zaragoza” y alrededores. Adaptado de
Google Earth, 2021. México.

La imagen mostrada anteriormente también es importante analizar, porque nos da una vision
mas amplia del lugar en el que se encuentra la institucion, para poder corroborar sobre las
instalaciones que la rodean, y asi complementar las maneras posibles de ubicarla. Con el
contexto de la misma, se encuentra la fiesta patronal de la parroquia “La Santa Cruz” se celebra
el 3 de mayo y como parte de esta celebracion se realizan diferentes actividades eucaristicas que
involucran a toda la comunidad que habita en los alrededores de la institucion educativa (la
escuela primaria).

La escuela no promueve estas actividades y celebraciones por su caracteristica de ser
laica, sin embargo, existen tradiciones que son preservadas y fomentadas entre el alumnado,
como es el caso del dia de muertos, ya que, cada docente frente a grupo les habla a los estudiantes
sobre esta tradicion y los rituales que se llevan a cabo en las fechas del 1° al 2 de noviembre;
como el colocar una ofrenda para los difuntos y el significado de los elementos que lo
conforman, asimismo muchos estudiantes celebran esta tradicion en sus hogares
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impregnandolas de sus propias tradiciones familiares.

En general, la cultura, tanto de la comunidad de escolar como la del exterior es muy rica
diversa y basada en las tradiciones mexicanas, estos aspectos culturales han permeado en la
educacion familiar de los estudiantes debido a que las familias llevan una educacién basada en
la religion catolica a pesar de que la escuela, como ya se menciond, es laica. Por el contrario, la
institucion, por su parte ha ayudado a fomentar el enriquecimiento cultural de los estudiantes de
manera que puedan conocer las costumbres y tradiciones que se celebran en México, asimismo

se promueve el respeto a todas las culturas y un interés por conocer mas.

La Escuela y su dinamica educativa

La institucion cuenta con un total de 22 docentes, incluidos los maestros de educacion
fisica, computacidn, inglés, en donde todos son personas muy aptas para sus puestos, se les ve
el entusiasmo y el amor por lo que hacen. Son un gran equipo de trabajo, puesto a que durante
los CTE, se podia observar la buena organizacion que tenian todos y cada uno de ellos, creando
trabajos colaborativos, apoyandose entre todos, y €so es una gran ventaja de la institucion,
porque todo se proyecta y se ve reflejado en los alumnos. Asimismo, dentro de esta se han
generado talleres, cursos, juntas, para ir creciendo como docentes, porque, como se sabe, el
papel docente, es un rol que tiene cambios frecuentes,uno como maestro tiene que estar en
constante actualizacion, mejorando la calidad de ensefianza, siendo una persona competente y
apta para su puesto.

Respecto a la poblacion estudiantil, enfocandose solamente en los alumnos de quinto
grado, grupo B, de la Escuela Primaria Ignacio Zaragoza, se ha notado un gran compromiso de
los padres de familia dentro de la institucion. En total del grupo son 24 alumnos, de los cuales
10 son nifios y 14 son nifias, generalmente es un grupo comprometido con sus estudios, se ve
el entusiasmo y las ganas de aprender, son ordenados, solidarios, competitivos y participativos.

Los nifios son seres humanos tan Unicos, espontaneos u ocurrentes, con una capacidad
Unica de lograr las cosas, buscandole siempre el lado bueno a todas las circunstancias. Ellos no
s6lo aprenden del docente, sino también el docente aprende de ellos, creando un ambiente de

aprendizaje basado en confianza, carifio y amor.
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La infraestructura de la institucion

La estructura de la institucion cuenta con cuatro salidas, una principal (turno matutino),
una principal del turno vespertino (que por el momento no existe turno vespertino), y dos
portones, uno funciona como entrada de coches y el otro para entrada de material. Cuenta con
18 salones de clases, teniendo de primero a sexto, A, B y C. Asimismo, tiene un aula de
computacion, una bodega de intendencia, una bodega de educacion fisica, una oficina de
direccion, una biblioteca escolar (que por el momento se usa para los maestros de USAER), un
aula de direccion vespertina (que por el momento esta sin usarse), bafios de alumnos, para nifios
y nifias, bafios para maestros y maestras, bafios de turno vespertino (que por el momento estan
sin usarse), dos canchas, una que se usa como plaza civica, en donde se hacen honores y
reuniones generales y la otra, en donde mayormente se imparten las clases de educacion fisica.

“El croquis es el medio mas rapido de progresar en vuestro arte, pues no podéis hacer
un croquis de una cosa sin haberla examinado atentamente, penetrado en todos los sentidos, ni
compas, ni metro, s6lo el ojo como Unico instrumento de medida, y de evaluacion proporcional”
(De la Puerta, 1997, p.15). Coincidiendo con De la Puerta (1997), se considera que al tener la
informacidn plasmada en un croquis es de mucha ayuda, puesto a que existe gente que es muy
visual, y se le facilita el ver y llegar a dicho lugar, es por ello que se realiz6 el siguiente croquis,
para asi tener un mapa de la institucion, debido a que es una escuela de gran tamafio y existe
probabilidad de que alguien externo, al entrar mas de una vez a la misma, se siga confundiendo
con los salones, bodegas, etcétera.

La institucién es muy amplia, apta para que los alumnos puedan desarrollar diversas
actividades de juego, ya que, haciendo énfasis en los alumnos de 5° “B”, son en su mayoria,
Kinestésicos, entonces tiene areas muy aptas para trabajar con base en ello, generado el interés
por el aprendizaje, promoviendo el ejercicio; a continuacion podemos ver el siguiente croquis,

que nos muestra la estructura de la escuela.
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Imagen 3

Croquis de la institucion
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Nota. En este esquema se muestra la estructura de la institucion. Elaboracion propia.

Como se pudo observar, muestra de una manera facil y rapida las diferentes areas que hay en dicha
institucién, asi como los salones y los maestros frente a grupo correspondiente, ya que al ser una
institucion muy amplia, puede ser un poco dificil el identificar cada una de las aulas y con un croquis, que

realmente es de mucho apoyo, facilita el encontrar algo dentro de este.
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Datos generales de los padres de familia

Los padres de familia son personas muy participes dentro de la institucion, siempre han
estado muy al pendiente de sus hijos; se puede apreciar de tal manera que en su hora de llegada
siempre es puntual, antes de las 8:00am, y de igual manera a la hora de salida llegan puntual,
eso habla muy bien de ellos, debido a que respetan el tiempo de ellos y de los docentes que

laboran en la institucion.

Asimismo se puede notar en la manera en que asisten los alumnos a la escuela primaria,
ya que siempre asisten presentables, uniformados, cabello peinado, ufias cortas, entre otros
aspectos importantes. Otra forma en la que se puede identificar el involucramiento de los padres
de familia dentro de la institucion es en el comportamiento de los alumnos, porque como se
sabe la educacion empieza desde casa; los alumnos, en muchas ocasiones imitan los
comportamientos de los padres. Los padres de familia del grupo tienen un rango de edad de 26

a 35 afios, siendo que lamayoria de ellos tienen 33 afios.
Grafica 1

Edad de los padres de familia

Edad del padre de familia
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Nota. La edad de los padres de familia también es fundamental para saber el contexto en el cual
se desarrolla el alumno.
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Cabe mencionar que un factor clave para reconocer el uso de las reglas ortogréficas de los
padres e incluso de los alumnos, se ve involucrado, de cierta manera con la escolaridad de los
padres y madres de familia. Respecto a lo mencionado, se identifico el nivel de escolaridad de
las madres de familia,en donde del 100%, un 27% tiene nivel licenciatura terminado, un 55%,
tiene solamente la preparatoria terminada, siendo asi el mayor porcentaje de las mamas de los
alumnos, un 14% tiene solamente escolaridad hasta secundaria y un 4% llegé hasta la primaria.

Grafica 2

Ultimo nivel educativo

Ultimo nivel educativo
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= Primaria
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De esta manera vemos como la escolaridad de cierta manera si influye en la escritura y
ortografia de las personas. Existen diversos factores por los cuales las personas no concluyen
sus estudios, sin embargo el no estudiar no quiere decir que signifique no aprender, porque
claramente la escuelaes una base del estudio y aprendizaje, pero también se puede seguir
aprendiendo fuera de ella.

Respecto a los padres de los alumnos de quinto grado, grupo B, se obtuvo la siguiente
informacion, en donde del 100% de ellos, un 36% tiene un nivel de estudios superior, un 41%
solamente llegd hasta nivel de preparatoria y el resto, que viene siendo un 23% tiene nivel de

estudios hasta secundaria.
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Gréfica 3

Ultimo nivel educativo

Ultimo nivel educativo
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Esto es importante que se identifique, porque en base a ello, se puede conocer principalmente
el contexto ortografico de los alumnos. Como se menciono, el nivel académico se puede reflejar
en la ortografia, se puede decirque una persona con mayor estudios o estudios superiores, debe
de tener un mejor manejo y/o dominio del uso de las reglas ortogréficas, es por ello que se
formuld una actividad para reconocereso. Se realizd una entrevista escrita, esta misma la cual
nos abre un panorama para conocer desde la escritura, redaccion, tipo de letra y uso de las reglas
ortograficas del padre o madre que la contestaria. De todas las entrevistas realizadas, se pudo

identificar en su mayoria, un uso inadecuado de las reglas ortograficas.

Las madres de familia (que fue la mayoria que respondi6 la entrevista), tienen clara la
percepcion e importancia que tienen sobre la ortografia en la vida diaria; hicieron mencién que
el mayor de los propositos de tener una buena ortografia o un buen dominio de las reglas
ortogréaficas, principalmente es para tener una comunicacion buena y asertiva. Otro dato que
también se tiene en cuenta sobre los padres y madres de familia, es su ocupacion/trabajo.
Respecto a las madres de familia, del 100%, un 23% son empleadas, al igual que ama de casa;
un 12% son secretarias y estilitas, con un 18% tenemos comerciantes; con 6% docentes y 6%

no tienen mama.
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Gréafica 4

Ocupacion de la madre de familia
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Sin embargo, se pudo observar como solamente una persona contesto la entrevista sin ninguna
falta de ortografia, el resto carece de ello. La persona que respondid sin ninguna falta de
ortografia tiene un trabajo de secretaria y un nivel académico de preparatoria; es por ello que,
con lo mencionado anteriormente, queda claro que el nivel de estudios tiene que ver en el
manejo y dominio de la ortografia, sin embargo no lo es todo, y como se menciono se puede
seguir aprendiendo fuera de ella, probablemente en el trabajo de secretaria aprendié a dominar
el uso de las reglas ortogréaficas. Es por ello que se considera factor fundamental a los padres
de familia dentro de la escuela primaria y de la educacion de sus hijos, ya que son de gran apoyo
para el docente. Cabe mencionar que en el apartado de “anexos” se hace muestra de mas

informacion nomenos importante recopilada a través de diferentes estrategias.

Por otra parte, al igual que los alumnos, e incluso docentes, los padres de familia
también iban aprendiendo a la par con los alumnos, claramente estar en confinamiento fue
nuevo para todos y asimismo el adaptarse a una vida dentro de la casa, también; uno de los
aprendizajes que todos aprendimos a dominar, fue el uso de las TICs, antes del suceso ocurrido,
realmente no eran tan basicas y/o necesarias, pero, con la nueva modalidad de trabajo, eran de

uso diario.
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Técnicas de recoleccién de datos

Las técnicas de recoleccion de datos son las herramientas que se consideran mas factibles

para llevar a cabo una investigacion.
El cuaderno como dispositivo en la busqueda de informacion

En la actualidad, el cuaderno y el libro de texto gratuito, otorgado por la SEP, son las
herramientas basicas y fundamentales, tanto para los docentes, como para los alumnos, y es por
ello por lo que, es importante adentramos en el tema de la utilidad del cuaderno. Principalmente,
porque una de sus funciones es que, gracias al uso del cuaderno, podemos ver claramente el
trabajo del dia con dia de nuestros alumnos, asimismo, el progreso que estos van teniendo,
puesto a que, en el ya mencionado, los estudiantes plasman sus conocimientos; otra manera de

ser utilizado para los docentes es de evaluacion.

Enfocandoos mas en la ortografia del alumno y alumna, el cuaderno de trabajo nos sirve
para hacerle anotaciones, sugerencias, recomendaciones; es de gran utilidad, ya que como se
menciono, este se usa dia con dia y es ahi donde hacemos el analisis de si realmente los alumnos
van teniendo un aprendizaje y, asimismo va mejorando su ortografia o siguen teniendo los

mismos errores ortograficos.

De acuerdo con Sarchidrian (2015), “el cuaderno era un dispositivo de trabajo del
alumno, como instrumento para el estudio, tenia que permitirle aprender de éI” (p.140). Con
base en lo anterior, podemos ver las diferentes perspectivas que se tienen de un mismo tema,

por ejemplo:
Tabla 2

Definicion del cuaderno de texto desde diferentes perspectivas
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DEFINICION AUTOR ANO

“El cuaderno era un dispositivo de trabajo del alumno, como  garchidrian = 2015
instrumento para el estudio, tenia que permitirle aprender de é1”
(p.140).

“El cuaderno escolar es un instrumento didactico para el
desarrollo del proceso ensefianza-aprendizaje en el que juegan un
papel importante sus actores: el maestro y alumno, en un espacio
concreto donde se refleja la tarea escolar cotidiana llevada a cabo

en la transmision de los saberes escolares, por tanto; en el Ocampo 2018
cuaderno escolar podemos visualizar lo que sucede en la escuela

cotidianamente, es decir, a través de este podemosobservar las
practicas educativas empleadas para la ensefianza de un contenido
escolar, en una determinada época” (p.49).

“Mediante la elaboracion del cuaderno, el alumno va a ir
trabajando durante todo el proceso en la construccion de los
contenidos que va a aprender, ensamblando dichos contenidoscon Hernandez
la informacion que proporciona el vivenciarlos de forma practica. Palao y 2010
Este instrumento esta desarrollado para tener en cuenta
contenidos que recojan aspectos conceptuales, procedimentales y
actitudinales, como forma de trabajo que busca la formacion
integral del alumno” (p.21).

Nota. Estos son algunos autores que mencionan al respecto de la definicion de qué es el
cuaderno de trabajo, su importancia, entre algunas otras caracteristicas.

Algo que hay que tener en cuenta, es que “el cuaderno escolar es un instrumento didactico para
el desarrollo del proceso ensefianza- aprendizaje en el que juegan un papel importante sus
actores: el maestro y alumno, en un espacio concreto donde se refleja la tarea escolar cotidiana
llevada a cabo en la transmision de los saberes escolares, por tanto; en el cuaderno escolar
podemos visualizar lo que sucede en la escuela cotidianamente, es decir, a través de este
podemos observar las précticas educativas empleadas para la ensefianza de un contenido

escolar, en una determinada época” (Ocampo, 2018, p.49).

Coincidiendo con Ocampo (2018), en la actualidad, el cuaderno de trabajo es una
herramienta bésica para los estudiantes, este mismo nos permite ver el progreso que van
teniendo los alumnos diariamente, en donde ellos van plasmando las diferentes actividades y

por ende lo aprendido. Por otro lado, Sanchidrian (2013), nos dice que “los cuadernos escolares
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posibilitaron al maestro la evaluacién interna ya que a través de ellos llegaba a conocer los

progresos del alumno a lo largo del curso y detectaba sus dificultades” (p.143).

Existen un sinfin de definiciones y pensamientos sobre el cuaderno, es por eso que
también se considera que “el cuaderno del alumno es una propuesta flexible, en la que caben
diferentes adaptaciones, en funcion de las caracteristicas y nivel de las personas evaluadas. En
este se pueden incluir otras tareas que ayuden al alumno a construir los aprendizajes durante el
proceso de iniciacion al voleibol, o con otros objetivos mas ambiciosos en el caso de que el

nivel de los alumnos lo permita” (Hernandez y Palao, 2010, p.21).

Como se ha estado mencionando, se puede decir que el cuaderno de trabajo es de las
herramientas mas importantes y fundamentales dentro del salén de clases, y con la que los
alumnos pueden ir notando su trabajo dia con dia, es decir, ellos mismos pueden analizar si
realmente estan comprendiendo los temas abordados o no. Esta herramienta no solo es funcional
para los alumnos, sino también para los maestros y padres de familia. Ocampo (2018) menciona

que:

Los cuadernos escolares forman parte de nuestros dias en la escuela, en el que se
registran las primeras letras y practicas de escritura o los dibujos realizados para
mostrar coémo entendimos lo que el maestro nos ensefid, mas alla de esto, muestran
también las practicas educativas de una época y algunas caracteristicas de los
modelos educativos que se emplearon en la ensefianza. A pesar de su riqueza, al
finalizar el ciclo escolar, los cuadernos son desechados y pocas veces son
conservados como materiales que reflejaron parte de nuestro paso por la escuela, sin
embargo, son instrumentos importantes que vale la pena conservar, precisamente

porque muestran los variados contextos educativos e historicos (p.10).

Haciendo énfasis en que, en esta herramienta de trabajo ya mencionada, es en donde mas
podemos resaltar la problematica abordada, en el mismo podemos hacer anotaciones,
correcciones, subrayar o encerrar palabras. Es por eso que es de las herramientas mas
importantes para los docentes y para los alumnos, porque en él, podemos ver el avance o

progreso que van adquiriendo, sobre todo al respecto de la escritura.
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Teniendo en cuenta el parrafo anterior, “el cuaderno es un material educativo que en
conjunto con el libro de texto es utilizado en la escuela primaria para transmitir los contenidos
escolares. Por lo general, primero se hace uso del cuaderno escolar para introducir al alumno
en el tema y asi detectar las dificultades de aprendizaje que se presentan, para seguir trabajando
en ello hasta que el alumno esté preparado para iniciar las actividades del libro de texto. El
cuaderno escolar ofrece una vision de como intervinieron el maestro y el alumno en su uso y al
mismo tiempo permite visualizar los avances o en su caso los rezagos que tiene, ademas de
brindar un acercamiento a las estrategias y métodos utilizados por el maestro” (Ocampo, 2018,
p.11).

Por otro lado, coincidiendo con lo anterior sobre el material educativo que es el
cuaderno, se les solicit6 a los alumnos del quinto grado, grupo “B”, sus cuadernos de grados
pasados, esto para hacer una comparativa del posible cambio, antes, durante y post pandemia,
con el fin de hacer un analisis en todos y cada uno de ellos, comparar realmente si hubo cambio
0 no. Es por ello que se considera que “los cuadernos escolares son un instrumento didactico
utilizado en la escuela, en donde podemos ver reflejadas las practicas educativas y los
contenidos ensefiados durante el ciclo escolar, asi como la participacion del alumno en la
elaboracion de las actividades y ejercicios ensefiados por el maestro y de este en su tarea de
vigilancia, en cuanto a la revision de las actividades realizadas por el alumno, asi como las

evaluaciones que se asignan” (Ocampo 2018, p. 51).

Respecto a lo analizado previamente, adentrandonos al tema del regreso a clases, los
alumnos, estuvieron en clases hibridas, esto también es importante resaltar, porque al no ir
diariamente a la escuela, se puede observar si durante los dias que permanecia en casa, aplicaba
las mismas reglas ortograficas como en la escuela. Pasaron de tener clases presenciales, a pasar
a clases en linea y volver a la escuela nuevamente a clases presenciales, los estudiantes tenian
diferentes maneras de trabajo, debido a que en la escuela, tenian clases de corrido de 8am a
1pm, y durante el confinamiento, tenian a lo mucho 2 horas al dia, y es una diferencia notoria

de tiempo.

Una razén de generar este método es conocer el desenvolvimiento, ortograficamente
hablando, antes, durante y después de la pandemia, para de esta manera, comparar el porcentaje

de alumnos que cambiaron su ortografia durante el confinamiento, ya sea aplicando las reglas
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ortogréaficas o haciendo mal uso de estas mismas. Por otra parte, hablando del cuaderno de
trabajo y del método, se puede apreciar la relacion de ambas, puesto a que el andlisis de los
cuadernos es un método para poder recopilar la informacion necesaria y asi ver si realmente la
problematica ha existido desde antes de la pandemia, durante o después de la ya mencionada.

Ocampo, (2018), asegura que:

El cuaderno escolar es uno de los instrumentos pedagdgicos que muestran el
vinculo entre maestro y alumno haciendo uso de el para lograr un objetivo
educativo. El cuaderno escolar también es conocido como cuaderno de clase,
libreta o cuaderno de apuntes. Sus caracteristicas tienen que ver con su
aspecto fisico: cuentan con un determinado nimero de hojas en formato de
cuadricula o lineas, algunos tienen espiral en la parte lateral y muchos de
ellos suelen estar forrados de cierto tipo de plastico que proteja los datos del
alumno, en las pastas exteriores de este mismo. Cumple una funcion
importante, al ser utilizado en la escuela como instrumento o dispositivo
didactico, donde el alumno muestra y asimila un contenido escolar en el

proceso de aprendizaje, locual es llevado a cabo dentro del aula escolar (p.3).

Se pretendi6 solicitar a los estudiantes 3 de sus cuadernos de trabajo, el primero de la materia
de Espariol, el segundo de la materia de Historia, el tercero de la asignatura de Ciencias
Naturales, y en dado caso de que los alumnos hayan tenido libretas de tareas, también pedirlas,
esto debido a que técnicamente son las mas aptas para hacer una comparacion eficiente que sea

de ayuda para generar los resultados que se pretenden lograr.

La de Espafiol, principalmente por la vinculacion directa con el uso y desuso de las reglas
ortograficas, ya que, como se sabe, esta va de la mano de dicha materia, puesto a que es muy
recurrente que los alumnos elaboren mas textos que en otras materias, en donde la docente haga
énfasis en la buena escritura y ortografia por la materia, porque se considera que una de las

principales caracteristicas de la asignatura mencionada, son la lectura, escritura y ortografia.

La de Matematicas, porque es muy comun que los alumnos escriban problemas en base
a preguntas, y como se sabe, las primeras palabras se deben de acentuar, por ejemplo: qué, cémo,
cuando, donde, entre otras y al realizar problemas matematicos se ve involucrada la ortografia

en losdiversos cuestionamientos, se podria decir que es menos comun, porque mayormente se
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hacen operaciones matematicas, sin embargo, en lo poco que se escriba, es Util para poder hacer

la comparacion con las diferentes materias solicitadas.

En la materia de Historia, lo mas comun es hacer resimenes o actividades de transcribir
textos, aqui lo importante es observar si al realizar resimenes también comenten errores al
escribir, aunque estén copiando un texto. Por ultimo, en dado caso, de que el alumno tenga
libreta de tareas, es importante analizarla, porque, como esta libreta es un tanto personal y el
docente no la revisa, los alumnos pueden escribir rapidamente la tarea como ellos quieran, ya

sea con un uso o desuso de las reglasortogréaficas y eso es lo que se pretende indagar.

Asi que, con lo mencionado, podemos percatarnos que “mediante la elaboracion del
cuaderno, el alumno va a ir trabajando durante todo el proceso en la construccion de los
contenidos que va a aprender, ensamblando dichos contenidos con la informacion que
proporciona el vivenciarlos de forma préctica. Este instrumento estd desarrollado para tener en
cuenta contenidos que recojan aspectos conceptuales, procedimentales y actitudinales, como

forma de trabajo que busca la formacion integral del alumno” (Hernandez y Palao, 2010, p.21).

Grupo Focal

El grupo focal, principalmente, es una herramienta en donde se pueden recabar datos de
diferentes personas participes, que, en este caso, los participes fueron los padres de familia,
todos en una interaccién grupal. También, se considera dicha herramienta como un espacio de
opiniones, en donde los participes pueden expresarse de manera libre, su opinion sobre un tema
en especifico, en este caso, sobre la ortografia y su importancia. Asimismo, el enfoque
cualitativo va de la mano de los grupos focales, se complementan el uno con el otro. Al realizar
la invitacion al grupo focal, no se obtuvo respuesta, y en dicha reunion planeada para el grupo

focal, solamente asistié un padre de familia, lo cual se convirtié en una entrevista.

La entrevista

Para comenzar, se hace mencion a que “la entrevista es una técnica de gran utilidad en

la investigacion cualitativa para recabar datos; se define como una conversacion que se propone
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un fin determinado distinto al simple hecho de conversar. Es un instrumento técnico que adopta
la forma de un didlogo coloquial” (Diaz, et. al., 2013, p.163). Esta es una de las herramientas
principales a trabajar para poder tener el analisis del problema detectado en el saldn de clases,
esta va enfocada, principalmente para saber el punto de vista que tienen los alumnos y los padres
de familia del tema abordado, para de ahi desprender y continuar indagando mas a fondo sobre
el proceso y/o cambio que han estado teniendo los alumnos respecto al uso o desuso de la

ortografia.

Por otra parte, también se considera que “una entrevista es un procedimiento mediante
el cual un entrevistador realiza un conjunto de preguntas a un sujeto. Las preguntas pueden estar
totalmente definidas de forma previa (entrevista estructurada) o bien estar indefinidas en menor
0 mayor gibado (entrevista semiestructurada)” (Bisquerra, 2009, p.240). La importancia del uso
de la entrevista escrita suele resultar igual de importante que cualquier entrevista o encuesta, la
diferencia e importancia que tiene la escrita en la realizacion de este documento, es que, al
escribirla, en el caso de los padres de familia, con su pufio y letra, nos podemos percatar del
contexto ortografico en el cual se desarrolla el nifio o nifia y eso es lo que hace que la ya
mencionada, resalte. Por el andlisis que se realizd, podemos llegar a la conclusion de que una
entrevista escrita es una cantidad de preguntas, en la cual se realiza a mano, con pufio vy letra,
como su nombre lo dice, que el entrevistado la conteste con sus propias manos, para que de esta

manera pueda considerarse escrita.

El conocer diferentes métodos de aplicacion de herramientas, nos podemos percatar que
existen diferentes tipos de entrevistas, abiertas, cerradas, orales, escritas entre algunas otras. Se
usa para recabar informacion necesaria sobre un tema en especifico, que, en este caso, se esta
abordando el tema de la ortografia, y al hacerlo de esta manera, podemos apreciar desde la
escritura del padre o madre, su uso sobre las reglas ortogréaficas, el cuidado al separar las
palabras, el uso de comas y puntos. Se podria decir que la entrevista y la entrevista escrita son
lo mismo, pero, como ya se menciond existe una gran diferencia, ya que, se puede realizar una
entrevista de manera oral y por otro lado una escrita, en la oral no hace falta si quiera que el
entrevistado tome un lapiz, y, en la escrita si. Considerando las mencionadas previamente,
podemos notar sobre el metodode investigacion que se lleva a cabo debido a estas herramientas,
que en este caso se utiliza el método o bien, la investigacion cualitativa. Sdnchez, (2005) nos
dice:
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Si la investigacion cualitativa es una estrategia para generar versiones alternativas o
complementarias de la reconstruccion de la realidad, la entrevista cualitativa es una via
de acceso a los aspectos de la subjetividad humana. Y la modalidad que asumen las
entrevistas, como una técnica orientada a definir problemas y elaborar explicaciones

tedricas desde los procesos sociales mismos, que dan validez y confiabilidad (p.116).

Esta misma, nos abre muchas puertas, porque en ella podemos indagar mediante preguntas que
sean funcionales, ya que, cada familia vivié la pandemia de diferente manera y es ahi en donde
se tiene que saber como fue que cada familia se involucré en la ortografia del alumno.
Asimismo, como se ha estado hablando, la entrevista es de suma importancia, no soélo en la
elaboracion de un documento, sino que puede ser aplicada en diferentes momentos, desde
conocer el pensamiento de los alumnos, hasta necesitar recabar informacion para elaborar algin

escrito.

Existen diferentes tipos de entrevistas, en donde cada persona al momento de querer
realizar una, principalmente debe de conocer y diferenciar los tipos, para asi poder saber cual es
més apta o funcional para lo que quiere realizar. También se sabe que “la entrevista nos
introduce a los debates acerca de la objetividad o subjetividad, destacando su significado para
el desarrollo tedrico o explicando sus posibilidades metodoldgicas, por lo tanto, se tienen tres
tipos de entrevistas, a saber: estructurada, semiestructurada y no estructurada” (Sanchez, 2005,
p.116).

Por eso, tomando en cuenta la opinion de Sanchez, (2005), se puede decir que la
educacion a distancia fue una realidad que dur6 afos, en donde en todo este tiempo pasaron
muchas cosas académicas, una de ellas fue el empefio que los padres de familia le ponian al
explicar las actividades a sus hijos, y, por otro lado, el descuido a la escuela, ya fuera por falta
de tiempo, recursos, entre otros. Todo esto se ve implicado con los nuevos conocimientos
tecnoldgicos obtenidos para toda la familia, porque al trabajar de esta manera, se veian todos
involucrados, desde el alumno,los padres, hermanos, abuelitos, toda persona que pudiera apoyar

al estudiante con sus actividades o dudas.

Se debe de saber que “la entrevista es muy ventajosa principalmente en los estudios
descriptivos y en las fases de exploracidn, asi como para disefiar instrumentos de recoleccién de

datos (la entrevista en la investigacion cualitativa, independientemente del modelo que se decida
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emplear, se caracteriza por los siguientes elementos: tiene como proposito obtener informacion
en relacion con un tema determinado; se busca que la informacion recabada sea lo mas precisa
posible; se pretende conseguir los significados que los informantes atribuyen a los temas en
cuestion; el entrevistador debe mantener una actitud activa durante el desarrollo de la entrevista,
en la que la interpretacion sea continua con la finalidad de obtener una compresion profunda del

discurso del entrevistado)” (Diaz, et. al., 2013, p.163).

Es por ello, que, como se menciona en el parrafo anterior, existen diversas herramientas
para tener una recoleccion de datos, sin embargo, la que se esta abordando, suele ser mas precisa
o completa, porque al hacer una entrevista abierta, el entrevistado se explaya en todo su pensar
sobre un tema. Dentro de las entrevistas, no sélo se buscaba el observar las reglas ortogréaficas
en la familia, sino también que, gracias a este tipo de instrumento, se identificaron otros
tipos de documentos méas, como, por ejemplo: el nivel académico de los padres de familia y el

uso que le dan a las reglas ortogréficas y signos de puntuacion.

El que las entrevistas fueran escritas ayud6 de mucho para tener un concepto diferente
de la ortografia del nifio, saber su contexto, y si realmente los padres influyen en la manera de
escribir de los alumnos. Se podia observar cada detalle que las madres colocaban en las letras,
el uso adecuado de los signos de puntuacion, pero, por otra parte, también se not6 el desuso de
las reglas ortogréficas, ya que en algunas palabras faltaban acentos o estaban mal escritas.

La encuesta

Algo parecido a la entrevista, es la encuesta, pero, la encuesta suele ser mas general, en
donde se les dan las opciones de respuesta para que el entrevistado elija una, en esta no existe
la posibilidad de que el ya mencionado se explaye y comente abiertamente sobre el tema. De
igual manera, se considera que “la investigacion por encuesta es muy utilizada en el ambito
educativo, quizéds debido a su aparente facilidad. Incluye los estudios que utilizan como
instrumento de recogida de datos el cuestionario y los que se llevan a cabo mediante entrevistas.
Son dtiles para la descripcion y la prediccion de un fendmeno educativo, pero también son
eficientes para una primera aproximacion a la realidad o para estudios exploratorios” (Bisquerra,
2009, p.233).
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Por otro lado, la herramienta que Bisquerra (2009) nos menciona, es la encuesta, misma
que permite tener un conocimiento mas cerrado de las diferentes perspectivas de cada persona,
y mas apta para graficar y ver notoriamente el cambio que se esta teniendo. Respecto a lo
mencionado, también se puede decir que “en la investigacion social, la encuesta se considera
en primera instancia como una técnica de recogida de datos a través de lainterrogacion de los
sujetos cuya finalidad es la de obtener de manera sistematica medidas sobre los conceptos que
se derivan de una problematica de investigacion previamente construida. La recogida de los
datos se realiza a través de un cuestionario, instrumento de recogida de los datos (de medicion)
y la forma protocolaria de realizar las preguntas (cuadro de registro) que se administra a la
poblacion o una muestra extensa de ella mediante una entrevista donde es caracteristico el
anonimato del sujeto” (Fachelli y Lopez, 2015, p.8). También la encuesta, como se menciono,
es muy importante para la recoleccion de datos, es por ello por lo que resulta muy Gtil para poder
conocer de una manera rapida la similitud que los alumnos tienen respecto a un tema en

especifico. Kuznik, (s.f.), nos menciona:

La encuesta es una técnica de recogida de datos, o sea una forma concreta,
particular y préctica de un procedimiento de investigacion. Se enmarca en
los disefios no experimentales de investigacion empirica propios de la
estrategia cuantitativa, ya que permite estructurar y cuantificar los datos
encontrados y generalizar los resultados a toda la poblacion estudiada.
Permite recoger datos segun un protocolo establecido, seleccionando la
informacién de interés, procedente de la realidad, mediante preguntas en
forma de cuestionario (su instrumento de recogida de datos). Se trata de un
tipo de investigacion interdisciplinario por excelencia, debido a su amplitud,
alos requisitos quetiene que cumplir toda investigacion de campo y al analisis
estadistico de datos (p.317).

Es por ello que la encuesta fue tan favorable, al aplicarse de manera online, fue mas factible
trabajarla para los padres de familia, dicha herramienta permitié conocer un poco mas sobre el

contexto y la manera de ver la ortografia dentro de sus hogares.
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Anadlisis de los datos

Como no todos los alumnos contaban con cuadernos de grados anteriores, lo que se
realizo fue analizar los del ciclo actual, de las materias ya mencionadas, para poder hacer la

comparacion necesaria y averiguar si realmente hubo un cambio o no.

Codificacién axial

La codificacion axial, se puede decir que, es la categorizacion, o bien, la agrupacion de
diferentes temas que se relacionen. También se considera que “es el proceso de relacionar las
categorias con sus subcategorias, denominadas "axial”, porque la codificacion ocurre alrededor

del eje de una categoria, y enlaza las categorias en cuanto a sus propiedades y dimensiones”

(Cardenas y Salinas, 2009, p. 516).

El proposito de la codificacion axial es comenzar el proceso de reagrupar los datos que
se fracturaron durante la codificacién abierta. En la codificacion axial, las categorias se
relacionan con sus subcategorias para formar unas explicaciones mas precisas y completas sobre
los fendmenos. Aunque la codificaciéon axial difiere en su proposito de la abierta, no son
necesariamente pasos analiticos secuenciales, de la misma manera que la denominacion es
diferente a la codificacién abierta. La codificacion axial si requiere que el analista tenga algunas
categorias, pero a menudo comienza a surgir un sentido de cémo se relacionan las categorias

durante la codificacion abierta (Corbin y Strauss, 2002, p.135).

Desde el punto de vista del procedimiento, “la codificacion axial es el acto de relacionar
categorias a subcategorias siguiendo las lineas de sus propiedades y dimensiones, y de mirar
coémo se entrecruzan y vinculan estas” (Corbin y Strauss, 2002, pp. 134-136). Es por esto que
podemos percatar de que también podemos relacionar al momento de clasificar, porque existen
muchisimas maneras de organizar y/o clasificar informacion y una de ellas, como nos menciona
Corbin y Strauss, 2002, es relacionando, ya que como sabemos no siempre obtendremos las
mismas respuestas de una misma pregunta, y es ahi en donde aplicamos la relacion de

respuestas.
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Corbin y Strauss (2002), nos mencionan que, “cuando los analistas hacen codificacion
axial, buscan respuestas a preguntas tales como por qué sucede, donde, cuando, y con qué
resultados, y al hacerlo descubren relaciones entre estas categorias” (p.138). En algunas
ocasiones, “en la codificacion axial, nuestro proposito es construir de manera sistematica las
categorias y relacionarlas entre si. Este paso del andlisis es importante porque estamos
construyendo teoria” (Corbin y Strauss, 2002, p.156).

Todos y cada uno de los pasos que se deben de llevar a cabo para poder realizar una manera
correcta de llevar a cabo la codificacion axial, son fundamentales, porque sin estos, la
categorizacion, seria erronea, uno de los fines es construir la teoria como podemos observar en
el parrafo anterior de Corbin y Strauss. Es por ello que, “en la codificacion axial, las categorias
se construyen de manera sistematica y se ligan a las subcategorias. No obstante, s6lo cuando las
categorias principales seintegran finalmente para formar un esquema tedrico mayor, los

hallazgos de la investigacion adquieren la forma de teoria” (Corbin y Strauss, 2002, p.157).

Asimismo, Corbin y Strauss, nos mencionan que se pueden considerar partes de
rompecabezas, en donde tienen mucha razon, porque al ver que falta una pieza, por obvias
razones no se logra completar el ya mencionado, y es ahi en donde se busca esa pieza para poder
finalizarlo, pasa lo mismo en la codificacion axial, si una informacion esta incompleta, se buscan
métodos o diferentes herramientas para poder obtener mas informacion que sea necesaria o de

ayuda para lograr el propdsito.

De igual manera, se podria decir que “el proposito de la codificacion axial es relacionar
las categorias y seguirlas construyendo en términos de sus propiedades y dimensiones, los
memorandos escritos durante la codificacion axial reflejaran este proposito. Estos presentan
respuestas a las preguntas qué, cuando, dénde, con quién, cdmo y con qué consecuencias. Los
primeros memorandos pueden reflejar incertidumbre, concepciones erradas e intentos débiles”

(Corbin y Strauss, 2002, p.250).

Los propdsitos varian, dependiendo del analista, en su mayoria todos tienen relacion, sin
embargo, cada persona es un mundo, con pensamientos diferentes, y es por ello, que a pesar de
que muchos pueden trabajar en base a la codificacion axial, no todos realizaran el mismo
proceso, ni tendran el mismo fin. Por otra parte, “en la codificacion axial, las categorias que

son mas relevantes para la pregunta de investigacion se seleccionan a partir de los cddigos
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desarrollados y las notas de cddigos relacionadas. Entonces se buscan muchos pasajes
diferentes en el texto, como prueba de estos codigos relevantes, para elaborar la categoria axial
a partir de las preguntas antes mencionadas. Para estructurar los resultados intermedios, se
elaboran relaciones (medios-fin, causa-efecto, temporal o local) entre las diferentes categorias
axiales utilizando las partes del paradigma de codificacion mencionadas anteriormente” (Flick,
2007, p.198).

¢De qué manera se utilizo la codificacion axial en el estudio?

Teniendo en cuenta lo anterior, se considera categorizacion axial, por la manera de
dividir y establecer el diferente tipo de informacion que se vaya obteniendo de diversos métodos
y/o herramientas, que fueron utilizadas con el fin de recopilar la informacion necesaria e indagar
sobre el tema tratado, que en este caso es el uso/desuso de las reglas ortogréaficas de los alumnos
y alumnas de quinto grado, asimismo, se podria considerar el relacionar la ortografia de los
padres de familia, a través de entrevistas contestadas con su pufio y letra. Sin embargo, “en la
codificacion axial se requiere que el analista haya identificado algunas categorias abiertas”
(Cardenas y Salinas, 2009, p.517). Las categorias abiertas que encontramos van relacionadas
con las herramientas que se utilizaron para la creacion del presente documento, tales como

entrevistas, formularios, entre otros.

Claramente existen las preguntas mas basicas para poder investigar o indagar sobre un
tema, y son las que se mencionaron anteriormente, estas nos sirven de base, para partir nuestra
investigacién de cualquier tema o situacion que se establezca o se necesite conocer. También
se considera que, “en la codificacion axial, asi como en la codificacion abierta, el analista
continda formulando todo tipo de preguntas generativas, hace constantes comparaciones

tedricas y emplea las herramientas analiticas” (Corbin y Strauss, 2002, p.150).

Es por ello que debemos de saber que se debe de llevar un analisis durante todo el
proceso de la codificacion axial, porque como todo, lleva un proceso y registro, para poder
sustentar y evidenciar todo el trabajo que se ha estado haciendo, en base al ya mencionado se
busca tener una forma de teoria, es decir, con todas las herramientas que se utilicen y/o se

pongan en practica, se deben de clasificar o relacionar en categorias, para que toda la
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informacion recopilada, sea facil de manejar, en este caso se habla de crear el proceso de

categorizacion con los datos obtenidos.

La triangulacion metodoldgica

La triangulacion metodoldgica se puede considerar la relacion de tres diferentes tipos de
investigaciones, es por ello que, recibe el nombre de triangulacion, por los tres lados que tiene
un tridangulo. Estas claramente deben de tener relacion, debido a que para que se pueda realizar
de una buena manera, se debe de ir relacionando los unos con los otros. Se refiere al uso de
varios métodos (tanto cuantitativos como cualitativos), de fuentes de datos, de teorias, de
investigadores o de ambientes en el estudio de un fenomeno. “El término triangulacion es
tomado de su uso en la medicion de distancias horizontales durante la elaboracion de mapas de
terrenos o levantamiento topografico, donde al conocer un punto de referencia en el espacio,
este solo localiza a la persona en un lugar de la linea en direccion a este punto, mientras que al
utilizar otro punto de referencia y colocarse en un tercer punto (formando un tridngulo) se puede
tener una orientacion con respecto a los otros dos puntos y localizarse en la interseccion. Este
término metafdrico representa el objetivo del investigador en la busqueda de patrones de
convergencia para poder desarrollar o corroborar una interpretacion global del fendmeno
humano objeto de la investigacion y no significa que literalmente se tengan que utilizar tres

métodos, fuentes de datos, investigadores, teorias 0 ambientes” (Gomez y Okuda, 2005, p.119).

Teniendo en cuenta el parrafo anterior, la triangulacion se hace presente de manera
cualitativa, principalmente, debido a que se hace un analisis de diferentes factores de los
alumnos, es por ello que, se considera de esta manera. Es decir que, dentro del marco de una
investigacién cualitativa, la triangulacion comprende el uso de varias estrategias al estudiar un
mismo fendmeno, por ejemplo, el uso de varios métodos (entrevistas individuales, grupos

focales o talleres investigativos).

Al hacer esto, se cree que las debilidades de cada estrategia en particular no se
sobreponen con las de las otras y que en cambio sus fortalezas si se suman. “Se supone que, al
utilizar una sola estrategia, los estudios son méas vulnerables a sesgos y fallas metodoldgicas

inherentes a cada estrategia y que la triangulacion ofrece la alternativa de poder visualizar un
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problema desde diferentes angulos (sea cual sea el tipo de triangulacién) y de esta manera
aumentar la validez y consistencia de los hallazgos” (Gémez y Okuda, 2005, p.120).

Como se ha observado, en el presente documento, la manera en que se emplea la
triangulacion metodologica, se relaciona a las encuestas y entrevistas realizadas a los alumnos,
como a los padres de familia. Al utilizar en la triangulacion diferentes métodos se busca analizar
un mismo fendmeno a través de diversos acercamientos. Aunque generalmente se utilizan
distintas técnicas cualitativas, se pueden utilizar tanto cuantitativas como cualitativas en
conjunto. Algunos autores recalcan que esto presenta mayores dificultades durante el proceso
de analisis de datos, ya que por las caracteristicas propias de las investigaciones cualitativa y
cuantitativa las preguntas de investigacion que estas responden pueden tener diversos grados de

incompatibilidad que hacen que la convergencia de los hallazgos sea mas dificil de definir.

Por esto es entendible que la combinacién de métodos cuantitativos y cualitativos ofrece
la vision de los diferentes aspectos de la totalidad del fenémeno, mas que la receptibilidad de
los hallazgos de la observacion (Gémez y Okuda, 2005). Como se sabe, en una triangulacion
metodologica, es la informacion de las diferentes herramientas que se hayan utilizado, tanto
cualitativas, como cuantitativas, sin embargo, hay que saber distinguir ambas, ya que no
siempre suelen ser aptas para todo tipo de herramienta odocumento, es por ello que también se

tiene que conocer cada una de ellas.

Para comenzar, vamos a relacionar los tres puntos mencionados con anterioridad, en
donde principalmente vamos a hacer un analisis de lo que los autores nos comentan, para en
base a ellos, relacionar o contradecir los puntos sobre los formularios y las entrevistas escritas.
Se podria decir que el formulario y la entrevista escrita es lo mismo, pero algo muy notorio, es
la gran diferencia de los formularios que son en linea y la entrevista escrita, que, como su propio
nombre nos esta diciendo, son escritas, con el pufio y letra de alguna persona participe, en este
caso las madres de familia de los alumnos de quinto B. La informacion obtenida de los
formularios y de las entrevistas es semejante, puesto a que ambas son en base a la misma
problematica identificada dentro del aula de quinto B, es decir, sobre la ortografia, asi que, a
pesar de ser cuestionamientos diferentes, por ende, van a tener relacion y funcionan para poder

hacer un analisis en base a ellas.
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Entonces, se podria decir que “la disponibilidad de las TICs en los hogares de las y los
estudiantes parece determinante del tipo de oportunidades y recursos educativos a los que se
puede recurrir durante la pandemia, asi como también de aquellos que se podran aprovechar
después de ella. Como se mencionaba antes, la brecha digital y la desigualdad en cuanto a las
condiciones materiales de los hogares y las escuelas representan un reto mayusculo que debe
ser atendido. Igualmente, en aquellos entornos que lo permiten, el acompafiamiento a las y los
docentes y la formacidn docente resultan clave para la utilizacion de las nuevas tecnologias en
educacion” (CEPAL-UNESCO, 2020, p.11).

Concordando con lo anterior, la edad y ocupaciones de los padres de familia se ven
involucrados en su lectoescritura y por ende el uso de las reglas ortograficas, porque en algunos
trabajos no es necesario escribir o redactar o leer textos u oficios, cuando en otros si, y de una
manera u otra, con el simple hecho de leer, se van expandiendo los conocimientos y nuevas
palabras; y respecto a la edad, existen madres y padres muy jovenes que inclusive se unen a la
moda de no escribir de manera correcta en las redes sociales y por consecuencia se acostumbran

y escriben asi en su dia a dia.
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Capitulo 4

Andlisis de resultados

Los resultados presentados se generaron con cada una de las diferentes estrategias y/o
herramientas utilizadas para obtener informacion, comenzando principalmente por la primera
actividad realizada; el formulario en linea, este nos abre las puertas a realizarlo en diferente dia
y hora, para de esta manera no interrumpir en momentos de trabajo de los padres de familia. Al
final de la ya mencionada, se lograron conseguir las 24 participaciones (que es la cantidad de
alumnos que hay dentro del grupo de quinto B). Esto nos lleva al grupo focal, ya teniendo una
idea previa sobre el contexto en el cual los alumnos se estan desarrollando y las herramientas
con las que cuentan en casa, en base a la ortografia, se creé un grupo focal, en donde ahora la
idea era escuchar realmente lo que los padres de familia piensan sobre el tema mencionado, ya
gue, una cosa es contestar una encuesta o formulario, y otra hablar o expresar sus pensamientos

0 puntos de vista sobre un tema.

Los resultados del grupo focal no fueron como se esperaba, de 24 alumnos, s6lo se
conectd un padre de familia, faltando el resto del grupo, sin embargo, se tenia que valorar su
tiempo de estar ahi, y mas alla de ser una charla o grupo focal, se convirtié en una entrevista
oral. Con un solo padre de familia se obtuvo mucha informacion sumamente importante, porque
era muy preciso con las respuestas brindadas a los cuestionamientos que se le realizaban, dando

recomendaciones o puntos de vista.

En la educacion a distancia, los alumnos carecieron de falta de atencidn,
ortograficamente hablando, puesto que es muy notoria la cantidad de errores ortograficos que
se lograron encontrar en sus cuadernos que utilizaron durante el confinamiento, desde la
elaboracion de la portada, fechas y contenido de textos. Un tema sobre el cual deberiamos de
hacer més énfasis, puesto a que los errores ortograficos, en lugar de disminuir, pareciera que
van aumentando cada vez mas, y eso realmente es preocupante, mas porque en esta etapa de
desarrollo, de alumnos de quinto grado de primaria siguen cometiendo errores que para su edad
y afio en curso, con el simple hecho de no colocar lamayusculaal principio de una oracion, existe
un desuso de las reglas ortograficotexto escrito, o bien, no colocar los signos que corresponden,

por ejemplo al realizar una pregunta, no colocan signos de interrogacion, ni colocan los acentos
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correspondientes, cuando se trata de hacer énfasis en las palabras mas comunes dentro de una
pregunta, que de acuerdo alas reglas ortograficas por el simple hecho de ser pregunta debe de

llevar acento.

De acuerdo con el analisis de los cuadernos, se identificaron las siguientes palabras, asi

como el uso inadecuado de las reglas ortograficas:

Miércoles

I

Palabras en preguntas: como, qué, quién, cuando, donde, cudl, por que.
Uso de mayusculas.

Uso de la “h”.

Acentos

o o

Uso de “S” y “C”.
Uso de “V” y G‘b,’.

La “p”y “g” colocada en el mismo rengldn como si fuera mayuscula.

o« —H~ o

USO de Ia GGj’? y GGgﬁ,'

Tabla 3

Palabras mas comunes identificadas en los cuadernos de los alumnos

PALABRAS IDENTIFICADAS OBSERVACIONES

Dentro de las palabras identificadas y que mas coincidencia tuvo
en los cuadernos fue la palabra miércoles, ya que los alumnos

Miércoles pareciera que olvidaban la importancia del acento al no ver
identificada esta palabra de forma correcta en el pizarron, como
habitualmente se escribia.

Las preguntas son palabras que como se sabe, deben de ser

Palabras en preguntas: acentuadas, es una de las reglas ortograficas mas importantes,
cdmo, qué, quién, cuando, donde, pero pareciera gque los alumnos olvidan o0 no conocen esa regla,
cudl, por qué porque de la cantidad analizada de libretas, en su mayoria

ninguno de los alumnos cumple con la ya mencionada, todos la
dejan de lado, y es algo muy sorprendente, puesto a que desde
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Uso de mayusculas

Uso de la “h”

Acentos

USO de “s” y “c”

que se les empieza a ensefiar a hacer cuestionamientos, los
mismos ejemplos se colocan en el pizarrén para que ellos puedan
copiarlo correctamente; pero, durante el confinamiento vy las
clases a distancia se fue dejando de lado.

Desde grados de primaria menor, se les ensefia a los alumnos el
uso de mayusculas, incluso para distinguirlas, estas se colocan
con color rojo, para resaltarlas y sea mas facil su distincion.
Algo que cabe mencionar, es que se puede ver el cambio de
clases en linea/distancia y clases presenciales, porque en
presenciales colocan correctamente las mayusculas y resaltan
con color rojo, como ya se menciono, y se pudo observar que,
durante el aislamiento, fueron dejando de lado eso, ya que,
incluso no colocaban la mayuUscula al principio de cada oracion.
Otro punto que cabe, mencionar es el uso de mayusculas
intermedias, un gran error ortogréfico, los alumnos creen que al
escribir colocando en medio las ya mencionadas, su texto se vera
bien, estéticamente hablando y hacen una combinaciéon de
mayusculas y minudsculas en una misma oracién, y, que, al estar
a distancia, el maestro titulas no podia corregir como tal.

Al ensefiar el uso de la “h”, en su mayoria se les explica que es
una letra muda, es decir no suena, en una palabra, sin embargo,
a los alumnos se les complica el saber en donde colocarla, porque
tienen la creencia de que, si no suena, tal vez no importesi se
coloca o no, pero realmente hace una diferencia muy notoria.
Algo de lo que se observo, es la similitud en este error
ortografico, porque los alumnos se olvidan o dejan de lado la
“h”, asimismo quitandole la importancia que debe de tener.

Uno de los errores ortograficos mas comunes en la vida, no sélo
en los alumnos de quinto grado, sino en todas las personas,
jovenes, adultos, etcétera.

Durante las clases virtuales y a distancia, se pudo observar que el
error ortografico mas comdn, o que se presentd una cantidad
exagerada de veces en los cuadernos de su confinamiento, fue el
de los acentos; esta problematica ha existido desde hace mucho
tiempo, sin embargo, es importante el hacerle saber a los alumnos
cémo se deben de colocar, por ejemplo, al dictar una palabra, la
silaba que suene mas fuerte debe de llevar acento.

Pero, al estar lejos, los docentes realmente sdlo se preocupaban
por el hecho de revisar si estaba correcta 0 no la respuesta,
dejando de lado la redaccion y ortografia, es por ello, que los
alumnos siguen y siguen cometiendo los mismos errores
ortograficos.

El andlisis de este error ortografico realmente no fue tan
frecuente como los ya mencionados con anterioridad, pero, eso
no quiere decir que no se haya encontrado.
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Al escuchar en diversas palabras que ambas letras pueden sonar
igual, existe una confusidn, sin embargo, la primera letra que se
les ensefia el sonido de estas dos es la s, es por ello que en ciertas
ocasiones a los alumnos se les olvida que la ¢, también sepueda
utilizar.

Por ejemplo, durante las clases en linea, se les hacia dictado de
los problemas matematicos, y el maestro ya no les revisaba la
redaccion, por ello, los alumnos se quedan con ideas erréneas de
las reglas ortograficas.

Otro de los errores mas frecuentes que fueron encontrados en
los cuadernos de los alumnos, es la confusion de colocar la vy
la b, porque literalmente suenan igual.

Dicha problematica es verdaderamente frecuente en los alumnos,
debido a que no saben distinguir cuando y en dénde se coloca
cada una, porque al escuchar su sonido igual, pensarian que
ambas o cualquiera de las dos que coloquen, es correcto, cuando
claramente no es asi.

USO de “V” y “b”

Desde grados menores, a los alumnos se les ensefia que, por
ejemplo, existe una casa de las letras (la casa viene siendo el
renglén del cuaderno), en esta casa se encuentras las que no
salen de la casa (a,c,e,i,m,n,fA,o,r,s,u,v,w,X,z), las que tocan el
cielo, es decir las que salen de la casa y van hacia arriba
(b.d,f,h,k,I,t) y las letras patonas, es decir, las que salen de la
casa y van hacia abajo (g.j,p,q,y), pero, los alumnos cometen el
error de escribir todas las letras en la linea del rengldn,
cometiendo asi un error ortogréfico, porque escribiendo la p, en
el renglon, se considera “P”, maytscula, cuando no debe de ser
asi. Desde el confinamiento no se les corrigio a los alumnos y
fueron creciendo con la idea errénea de que eso es correcto.
Otro error que fue encontrado es el uso de la j y g, porque los
alumnos confunden una letra con otra, ya que, en ciertas
ocasiones, el sonido puede ser igual, sin embargo, existe una
gran diferencia entre las dos.

La “p”y “g” colocada en el mismo
renglén como si fuera mayuscula

USO de la “j” y “g”

Nota. En esta tabla se analizaron desde una categorizacion axial, las palabras mas comunes que
los alumnos tienen con errores ortograficos y una breve descripcion y/o explicacion sobre los
ya mencionados.

Los padres de familia en el uso/desuso de las reglas ortograficas

Por otro lado, el propdsito de hacer una entrevista escrita a los padres de familia fue el
poder conocer el contexto en el cual se desenvuelven los nifios, porque para poder saber
realmente la problematica analizada. Es muy importante conocer la escritura de los papas,

porque en base a ello se puede daruna idea del por qué los nifios realmente ponen o no en practica
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el uso de las reglas ortogréficas,puesto a que, se podria decir que, si un padre de familia no tiene
una buena escritura, serd muy dificil que pueda corregir al alumno, porque incluso ellos no

sabian si realmente una palabra esta escrita correctamente o no.

Con lo mencionado, existen diferentes maneras de poder revisar la ortografia en una
actividad, tales como el diccionario, internet, corrector de la computadora, sin embargo, al
revisar de una manera “rapida” la escritura de sus hijos o el no contar con lo anterior, es en
donde realmente se presenta la problematica, debido a que asi se va dejando pasar y los alumnos
van considerando que escriben de una manera correcta, o bien, dejando de lado la verdadera
importancia del escribir bien una palabra, sin faltas de ortografia.

Con la tabla que se mostr6 con anterioridad, se puede ver la manera y/o las palabras que
mas se presentaron de una forma escrita “incorrectamente”, ya que estas mismas pueden ser
palabras que los alumnos incluso desconozcan, porque si los propios padres de familia no la
dominan o bien, desconocen realmente la manera correcta de escribirlas, sera muy dificil que el

nifio lo haga.

Los docentes tienen un papel muy importante en toda la problemética que se ha estado
analizando, puesto a que, como ya se Vvio, si el padre o madre de familia no tiene un buen uso
de las reglas ortograficas, es ahi en donde se interviene, lo cual podria resultar dificil, pero no
imposible, ya que también es de mucha ayuda que el docente tenga pocos errores ortograficos,
para que los alumnos vayan memorizando las palabras escritascorrectamente, la manera de
colocar los signos de puntuacién, el uso de mayusculas o bien, en la propia pronunciacion, hacer

saber en donde se debe de acentuar una palabra.
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Tabla 4

Usos inadecuados de las reglas ortogréaficas

PALABRAS IDENTIFICADAS

Acentos faltantes en la mayoria de
las palabras

Capazes

Verda

Uso de mayusculas al iniciar una
palabra dentro de una oracion,
cuando no debe de empezar con
mayuscula

Aveces

OBSERVACIONES

Atraso-atrasd, es un ejemplo de las diferentes
palabras encontradas en la escritura de los padres de
familia de los alumnos del quinto grado, grupo B,
pero de manera general, se pudo apreciar que incluso
los papas tienen fallas en las reglas ortograficas, mas
que nada en los acentos,especialmente en las palabras
en pasado.

Esta palabra, fue una gran sorpresa el ver como estaba
escrita, ya que, a pesar de no ser tan frecuente, es una
falta de ortografia que impresiona, ya que,
¢probablemente se confundidy lo que querian los
papas es escribir la palabra capaz?

El 1éxico de los padres de familia depende mucho de
la edad, ya que ciertamente, no todas las personas
adultas tuvieron la oportunidad deestudiar o tener una
carrera, y es por lo que, escriben las palabras tal cual
las dicen. Este es un ejemplo probable de la
identificacion de la edad enla escritura.

En las entrevistas escritas, se pudo hacer un analisis
del uso de mayusculas mal utilizados, es decir, que a
media oracion, se colocaban palabras comenzando
con mayusculas, cuando las reglas ortograficas no lo
marcan de esa manera.

Una palabra de las mas comunes y utilizadas, es por
ello, que causa una gran impresion el ver la
confusion que existe sobre la palabra junta o
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Ortografia

A ver, en lugar de haber

Corrigo

Tal ves, en lugar de tal vez

Tubo, en lugar de tuvo

Retroseso

Xq

separada, y fue uno de los errores mas comunes
encontrados.

Al hablar del tema, en la misma entrevista
realizada a los padres de familia, existia una
pregunta con la palabra mencionada e inclusive al
identificarla en el texto, la escribieron mal.

Uno de los errores mas comunes es el confundir la
manera de redactar las palabras, ya que, al
escucharse igual, se pensaria que se escriben de la
misma manera, pero en realidad no es asi y ahi es
el verdadero problema.

Una de las mayores confusiones es el saber
identificar las palabras cuando se escriben con “j”
0 “g”, ya que estas, en algunas ocasiones suelen
pronunciarse de la misma manera y es ahi en

donde se genera el error al colocarlas.

Pasa lo mismo como con la anterior, es decir,
como las palabras se escuchan igual, pensarian que
también se escriben de la misma manera, pero no
es asi, incluso tienen diferente significado.

La confusion més grande, o de las més frecuentes
que hay, es la “b” y la “v”, y pasa lo mismo de las
2 filas anteriores.

Considerando los puntos anteriores, s un error
comun de confusién, como en algunas palabras la
“s” y la “c”, al escucharse con la misma
pronunciacion, es en donde existe la confusion.

Una abreviacion “comtn” en la actualidad y de los
errores ortograficos mas grandes que existen, ya
que incluso en las redes sociales es una palabra
muy frecuente.

72



Un de las palabras frecuentes, sin embargo, al
escribir, podemos ver como la confusion es igual
que las anteriores el confundir letras que suenan
igual, en este caso la “s” y la “z”.

Conoscan

Nota. En esta tabla se pueden identificar algunas palabras que, desde una categorizacion axial,
se pudo observar que estan escritas tal cual las colocaron los padres de familia, al momento de
realizar una entrevista escrita/contestada con su pufio y letra.

En las entrevistas escritas recabadas, solamente una no tuvo ningun error ortografico, y es algo
de admirar y aplaudir; realmente no se sabe si es por su carrera, trabajo o bien el simple hecho
de conocer las bondades en el uso de la tecnologia, es lo que hace que tenga un buen dominio
del uso de las reglas ortograficas. No se sabe si la diferencia de escolaridad tenga algo que ver
en la manera en que los padres de familia escriben, debido a que dentro del grupo, hay algunos
padres de familia que no cuentan con una escolaridad concluida, sin embargo otros que si la
tienen, y se puedo apreciar que algunos de los padres de familia con licenciaturas o escolaridad
mayor que otros, tienen un mejor dominio del uso de las reglas ortogréaficas. Asimismo, por
otro lado, podria ser, que algunos de ellos, al no tener una escolaridad alta, 0 ninguna, podrian

ir aprendiendo con sus propios hijos.

¢Para qué van a servir los resultados?

Como se sabe, los docentes estan en constante progreso y actualizacion, es por ello que
este documento puede ser de mucha ayuda, no sélo para los maestros, sino para cualquier persona
que se interese por el tema, debido a que es muy comun, amplio e importante. Porque como se
ha visto constantemente, es lamentable, que en la actualidad dejan de lado el interés y la
importancia de redactar un buen texto, y es ahi en donde el documento entra, en hacer ver que
realmente es muy importante el conocer y dominar el uso de las reglas ortograficas, y asimismo

los signos de puntuacion, puesto a que van enlazados el uno con el otro.

Dichos resultados obtenidos, también van a ayudar a la gente a conocer sobre la

pandemia y el cambio que hubo en los alumnos, con sus clases a distancia, debido a que durante
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el confinamiento, los alumnos fueron dejando ain més de lado sus conocimientos sobre el buen
uso de las reglas ortograficas. También, sirve para conocer realmente el desempefio del grupo
de quinto B, de la Escuela Primaria Ignacio Zaragoza, puesto a que en base a ellos fue creado

este documento, y sin ellos no se hubiera podido realizar.

Algo que es muy importante, es que todo esto, va a servir para que una persona crezca,
no solo académicamente hablando, porque la ortografia no es sélo para utilizarse dentro de un
salon de clases, sino también en nuestro dia a dia, es fundamental saber identificar en donde va

un acento, la diferencia de v y b, entre muchas reglas mas.
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Capitulo 5
Conclusiones

¢Realmente es importante la ortografia?

El presente documento de tesis de investigacion, el cual llevé por nombre “El uso/desuso
de las reglas ortogréficas en alumnos de quinto grado de primaria durante la educacion virtual
y a distancia", partio de una problematica real, misma que permitio conocer a los alumnos en
cuanto al manejo del uso de las reglas ortograficas. Un trabajo que durd aproximadamente 8
meses de investigacion, en donde se vieron involucrados diferentes personajes, como lo son el

maestro titular, los alumnos y los padres de familia.

El uso de la ortografia en los alumnos es algo que nunca se debe de dejar de lado, durante
todo este largo proceso, se puede decir que tras duras investigaciones e indagaciones se llego a
la conclusion de que claramente esta situacion no se provoca por la pandemia, porque ya existia
desde mucho tiempo atras, pero si se empeor6 con ella, realmente les afectd a los estudiantes,
independientemente de la edad que tenian o del tiempo que duraron en confinamiento, en la
educacion virtual hicieron a un lado el manejo de las reglas ortogréaficas, no utilizaban signos,

ni remarcaban en rojo las mayusculas, cosa que en la actualidad, en clases presenciales, si hacen.

Es por ello que se hace este trabajo, con la finalidad de que incluso los alumnos puedan
leerlo y conocer sobre lo mucho que importa la ortografia dentro y fuera del salon de clases. Se
utilizaron diferentes tipos de estrategias y herramientas para llevar a cabo, tales como entrevistas,
encuestas/formularios, analisis de cuadernos, analisis de redes sociales, entre algunos otros,
todos con el fin de poder obtener informacion fructifera para dicho documento, en donde se

pudiera hacer un analisis y una comparacion, para de ahi partir a lograr los objetivos.

Los resultados que generaron las recién mencionadas, fueron resultados satisfactorios y
Optimos para poder llevar a cabo toda la investigacion; cada una de las estrategias realizadas,
dieron sus propios resultados favorables, en donde se conocio desde el contexto ortografico de

los alumnos, hasta su propia manera de escribir y redactar un texto.

75



Sin estas hubiese quedado incompleta dicha investigacion, puesto a que se
complementan las unas con las otras y se ven involucradas en diferentes factores, por ejemplo,
el formulario permitié conocer desde la edad del alumno, del padre de familia, hasta los
diferentes tipos de libros en base a la ortografia con los cuales cuentan en casa. Los analisis de
cuadernos permitieron hacer una comparativa para ver si realmente existié cambio en la
ensefianza a distancia y la ensefianza presencial, en donde efectivamente existe un gran cambio

y gusto por los alumnos, en donde es mas favorable para ellos la educacion presencial.

Otro punto fundamental y principal, es el uso de las redes sociales hoy en dia. Este factor
es algo que actualmente nos compete a todos, en su mayoria, casi todos los seres humanos (con
edad apta para el uso y manejo de la tecnologia), cuentan con al menos una red social. Respecto
a las redes sociales, se puede apreciar el uso de tecnicismos 0 modas que se generan dia con dia
y es ahi en donde se pierde la buena manera de escribir o redactar un texto. Muy probablemente
existieron cuestiones que no son familiares, sino de otros factores, como el anterior,
precisamente porque las redes sociales no siempre son favorables para los nifios, al contrario,
quedd comprobado que efectivamente el involucramiento que tienen en la escritura de los
alumnos en mucho y muy significante, porque se ve reflejado en su escritura en trabajos dentro

del salén de clases.

Al hacer la investigacion de las anteriores, en los alumnos de quinto grado, grupo B,
efectivamente se puede apreciar el mal uso de las reglas ortograficas, en su mayoria dejando de
lado los acentos y abreviando las palabras de una manera incorrecta, por ejemplo: “nada-nd”,
“no sé-nose”, “verdad-vdd”, entre algunas otras. Dichos ejemplos se pueden ver en el apartado
de anexos. Es preocupante ver como los alumnos van cayendo en el uso incorrecto de la
redaccion y ortografia en las redes sociales, ya que, esto no es algo que estéticamente se ve
bien, porque con una sola falta de ortografia, se ve mal una simple oracion, incluso, en algunas
ocasiones, esa falta de ortografia, no permite que se conozca el verdadero significado o

intencion de la mencionada.

Realmente, algo que causa intriga, es por qué los alumnos a edades tempranas cuentan
con acceso a redes sociales, respecto a que influyen mucho en que los estudiantes no tengan un

buen uso de las reglas ortograficas. Esto es algo que los alumnos creen correcto y escriben
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abreviando de manera incorrecta, no utilizando acentos, e incluso sin utilizar las mayusculas,
sin importar que esta es de las reglas mas basicas e incluso de las primeras que se les ensefian
en la escuela, en donde colocar las letras mayusculas, por ejemplo: al principio de un texto u

oracién, nombres de personas, entre varios mas, lo que se deja de lado en las redes sociales.

Por eso se tiene que tener en cuenta que, el uso de las redes sociales, tiene sus ventajas
y desventajas, sin embargo, enfocandonos en la escritura y ortografia de los alumnos, estas no
son favorables a su edad, puesto que entre los 9 y 10 afios, ellos atn tienen diversidad de cosas
por hacer y explorar, pero no a través de una red social, en donde en su mayor parte no les
beneficia académicamente y ortograficamente hablando. Es por ello que se utilizaron
estrategias, herramientas y métodos mas aptos, puesto a que cada uno cumple una funcion

diferente, pero, como se menciono anteriormente, se complementan.

Para concluir, la ortografia y el buen uso de las reglas ortograficas es un sustento para
tener una comunicacion asertiva, para poder expresarnos de una manera correcta, y redactar un
texto y estéticamente se vea lo mejor posible. La importancia que se ha estado dejando de lado,
se tiene que volver a poner en préactica, puesto a que esto no es algo pasajero, sino algo que se
va a utilizar durante toda la vida, debido a que en muchas partes se hace presente, desde el
trabajo, hasta en el supermercado, porque de igual manera, va de la mano con la lectura y

escritura.

El andlisis y estrategias claramente ayudaron de mucho a la realizacion y redaccion del
presente documento, ya que esos fueron una base para poder crearlo. Lo analizado respecto a
los resultados obtenidos, seran mostrados a los padres de familia, puesto a que también fueron
participes de la investigacion, con el objetivo de que ellos puedan observar el desarrollo del
documento y del desenvolvimiento de sus hijos, sobre tema abordado, asimismo para que

conozcan un poco mas acerca el tema.

Con lo anterior, se pretende crear nuevas metas en el ambito familiar, en donde los
padres de familia se vean involucrados en la ortografia y escritura de sus hijos, y de ser posible,
vayan aprendiendo y corrigiendo sus errores (ortograficos) junto con ellos. Todo esto se vera
reflejado en el salon de clases, puesto a que, si desde casa se tiene el apoyo necesario, los
estudiantes poco a poco van a mejorar y cambiar su manera de escribir, poniendo en préactica el

buen uso de las reglas ortograficas.
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Estimado lector, una vez méas se hace mencion sobre los objetivos, para que de esta
manera se puedan identificar los logros obtenidos dentro de la investigacion, asimismo los
objetivos especificos, puesto a que ambos van de la mano y son de suma importancia dentro del
documento. Primeramente, tenemos el objetivo general, que nos menciona sobre la meta que
fue identificar el uso/desuso de las reglas ortograficas en alumnos y alumnas de quinto de
primaria durante la educacion virtual y a distancia, y con ello conocer y analizar cuéles fueron

algunos de los factores que se vieron involucrados en el uso/desuso de las reglas ortogréaficas.

Por otro lado, también se encuentran los especificos, tales que son mas aptos para formar
un complemento y poder obtener los resultados esperados, estos se enfocan en observar el antes
y después en el uso/desuso de las reglas ortograficas en sus cuadernos, libros y en la escritura
en algunas redes sociales, identificar el estilo de redaccion y uso/desuso de las reglas de
ortografia en las redes sociales e identificar algunas estrategias en la familia y en los docentes
que fueron empleadas en la ensefianza de la ortografia.

Respondiendo al objetivo principal, primeramente, se identifico la manera de escribir de
los alumnos, y se fue indagando que uno de los factores principales que se vio involucrado para
que los estudiantes dejaran de lado el buen uso de las reglas ortograficas, fue la pandemia y
aislamiento por COVID-109.

En cuanto a los objetivos especificos, como su nombre lo dice y a diferencia del
principal, que es general, estos se enfocan en cada una de las posibles acciones que se pueden
lograr para indagar aun mas sobre el tema. Durante la creacién del presente documento, los
padres de familia fueron una parte muy importante, ya que sin su apoyo no se habria logrado de
una manera satisfactoria recabar toda la informacion presentada; a pesar de no ser un tema en
donde tengan un dominio al cien porciento, surgio el interés y asi es como comienzan los
cambios, porque no se lograra nada si noexiste la curiosidad de ver como funciona algo, y fue

lo que paso, se desperto la curiosidad en los padres de familia por dicho tema.

Por otro lado, la escuela siempre sera un pilar basico y fundamental para todos, puesto a
que en ella se adquieren una cantidad impresionante de conocimientos, habilidades y actitudes,
que no solo se utilizan dentro, sino también fuera de ella, en el dia a dia de las personas. Todas
y cada una de las estrategias/actividades/herramientas que se mencionaron y se llevaron a cabo,

fueron muy funcionales para lograr el objetivo, debido a que cada una ayudd a apreciar la
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ortografia de los nifios y nifias desde diferentes perspectivas.

Al finalizar con la investigacion presentada, se entiende que la ortografia es una técnica
para favorecer la gramética de los textos, asimismo tiene muchos beneficios para poder tener
una comunicacion asertiva y/o favorable, esta misma no tiene edad, es decir que en cualquier
momento de la vida se puede seguir aprendiendo y queriendo mejorar, ya sea al expandir el
Iéxico y las palabras conocidas que tiene o bien, sobre el uso correcto de los signos de

puntuacion, etcétera.

El tema abordado, ayuddé a que los alumnos del quinto grado, grupo B, pudieran conocer
maés a fondo sobre la ortografia, sus reglas, uso y sin duda alguna la importancia que tiene. No
s6lo ayuda a los alumnos, sino también ayudara a que los docentes obtengan nuevas estrategias
para poder poner en préactica la ortografia dentro del aula, asimismo tengan el conocimiento de

su importancia, porque incluso, algunos docentes dejan de lado su gran valor.

Se concluye que la pandemia por COVID-19, si afect6 a los alumnos ortograficamente
hablando, dejando en un segundo término el tener un buen uso de las reglas ortograficas y es por
ello que se les tenia que hacer saber su valor e importancia, para que poco a poco vayan
dominando las ya mencionadas. La manera en que se determind que se vio afectado es por los
analisis e indagaciones que se realizaron, en donde se ve una escritura sin orden, hablando desde
que tenian una sola libreta para todas sus actividades, hasta la manera de escribir, saliéndose
del rengldn, rayando las palabras en lugar de borrarlas, no corrigiendo palabras mal escritas, no
hacer uso correcto de mayusculas, entre muchos otros puntos que claramente dejaron de lado,

se les olvid6 o simplemente no querian realizarlo de una manera correcta.

Existen muchos retos para los docentes, alumnos y padres de familia, como seguir
inculcando labuena ortografia, el tener un Iéxico mas amplio, unabuenaescritura lectura, porque
en ellas se ve reflejada la ortografia. Dicho documento servira de base, para cualquier persona
que quiera conocer sobre la ortografia, su importancia e implementacion. Asimismo, se utilizara
para en un futuro seguir investigando sobre el tema, este es solo el comienzo, porque la
ortografia es algo que siempre estara presente en la vida de todas las personas, es por ello que
se pretende darle continuidad, aplicando nuevas estrategias, y dando a conocer su importancia

ante la sociedad.
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Anexo A

Solicitud de Acceso al Campo

SAN LUIS POTOS!
COMLOND DEL EXTADO JaII=203% | 1ETAY
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San Luis Potosi, S.L.P., a 08 de septiembre de 2022
Asunto: Solicitud de acceso al campo
Profra. Maricela Martinez Olivares
Directora de la Escuela Primaria “Ignacio Zaragoza”
PRESENTE.-

La que subscribe, la Dra. Blanca Nelly Vazquez Martinez, Profesora-Investigadora de la Division de
Estudios de Posgrado de la Benemerita y Centenaria Escuela Normal del Estado de San Luis Potosi (BECENE),
mi dirip de ka manera mas atenta, con el proposito de solicitar desde su digno cargo, se le puedan otorgar todas
las facilidades academicas y admmnistrativas a la alumna Alexia Mildred Chavez Almazan, estudiante del
septimo semestre de la Licenciatura en Educacion Primaria, programa adscrito a la BECENE.

Es por eflo que de acuerdo con la presente, se solicita autorizacion para participar en el proyecto de
investigacion como sequimiento al proceso de elaboracion de tesis de Licenciatura que lleva por nombre “El
usoldesuso de las reglas ortograficas en alumnos y alumnas de primaria durante el confinamiento
social, la educacion virtual y a distancia®, en este sentido, la alumna realizara entrevistas (famihiares,
docentes y alumnos), observaciones en el aula y/o revisiones de los cuademos de los alumnos, con la finalidad
de klentdficar los cambios significativos en el uso y desuso de las reglas ortograficas, asi como, identificar cudles
fueron los factores (famiiares. docentes y personales) que promovieron y/o fortalecieron el manejo de las reglas
orfograficas en la escritura de los alumnos de 5 aio de Primaria,

Por tal motivo, solicito de 1a manera mas atenta, se le pusda otorgar a la alumna los medios adecuados
para que realice:

a) Entrevistas digiales y presenciales a alumnos, familiares y docentes.
b) Observaciones durante la estancia de practicas profesionales.
¢) Revision de cuadernos y/'o documentos que contengan escritos de los alumnos.

Le comento que el registio de esta informacion se considera desde el uso de diferentes medios de
recoleccion de datos: fotografias, videos, audios, efc., se cuidara en todo momento que la informacion recabada
sea utilizada de forma andnima, y, ninguna persona ajena al proceso de investigacion tendra acceso a esta,
Cualquier persona que guste parlicipar, es libre de decidir en cualquier momento sobre la continuacion dentro
de este proceso de investigacion.

ccp Proka Mancela Martinez Olvares, Dirsctora General
Dra Blanca Nely Vazquez Matinez, Direciora de Tesis
:::m Zapata MOM gn%?i%ﬂ m} 8123401 - | Genificado 150 90012015
Wme‘ﬂpm m-/w podumx Certificacién CIEES Nivel |




Anexo B

Encuesta realizada a los padres de familia de los alumnos del quinto grado grupo “B”, de la

Escuela Primaria Ignacio Zaragoza.

Formato preguntas para los padres de familia:

1.

2.

10.

¢Creen que la ortografia es importante? ¢ Por qué?

Como padres de familia, ¢qué tipos de actividades realizan con sus hijos para el apoyo
0 mejora de su ortografia?

¢Qué piensa o cudl es su opinion de la educacion a distancia?

¢Considera que durante la educacién a distancia hubo cambios respecto a la ortografia
de su hijo? Ya sea de mejora o lo contrario y ¢Por qué?

¢Durante la educacion virtual, la o el docente, hacia actividades referentes al uso de las
reglas ortograficas? ; Como cuales?

¢En qué escala del 1 al 10, considera usted que su hijo o hija tiene respecto a un buen
manejo de las reglas ortograficas? ¢Por qué?

¢Qué considera que se debe de tomar en cuenta para que los alumnos mejoren su
ortografia?

¢ Cree que su hijo o hija ha mejorado su ortografia con el regreso a clases presenciales?
¢Corrige a su hijo o hija cuando tiene problemas ortograficos?

Al corregir lo sefialado, ¢cuél es la actitud que toma su hijo o hija? ;por qué cree que

tome ese tipo de actitudes?
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Anexo C

Trabajo de una alumna durante el confinamiento
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Anexo D

Redes sociales de una alumna de 5° “B”
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Anexo F
Las siguientes graficas nos muestran los resultados obtenidos de una encuesta/formulario, que se realizé
para los padres de familia y asi conocer un contexto mas a fondo sobre el alumno y las maneras en las que

se relaciona la ortografia desde casa.

Gréficas

Edad de los alumnos

Edad de los alumnos

m 10 afios

m 9 afios

Nota. Es importante conocer la edad de todos y cada uno de los alumnos con los que estamos
trabajando, debido a que es esencial hacer actividades aptas para ellos, basados en la ya
mencionada, sus conocimientos y ritmo de aprendizaje.

Gréfica 6

Hay otra persona que cuida a su hijo/a por las tardes

Hay otra persona que cuida a su
hijo/a por las tardes

mSj

mNo
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Nota. El saber si alguien mas cuida a los nifios mientras el tutor trabaja, es importante porque la
persona encargada de cuidar del nifio o la nifia es factor fundamental para el desarrollo del uso
y desuso de las reglas ortogréficas en sus actividades.

Grafica 7

Horario en el que lo cuidan

Horario en el que lo/la cuida

H Todos los dias
® Variado

mDe 1lab5pm
mDe 1la2pm
mDeda7pm
mDe?2a7pm
mDe 3a8pm

mDe 1la3pm

Nota. Cuanto tiempo lo cuida, es porque en algunas ocasiones, pasan mas tiempo con ellos que
con los padres o tutores, y se necesitan de apoyo para que la ortografia del nifio mejora.

Gréafica 8

Ocupacién del padre de familia

Ocupacién del padre de familia

® Empleado

® Comerciante
u Chofer

m Hogar

= Docente

u Ingeniero

u Aluminiero
u Carpintero
® Mecénico

m Tornero

B Asalariado
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Grafica 9

Parentesco de la persona que cuida al alumno cuando los padres no estan

Parentesco de quien cuida a su
hijo/a cuando usted no esta

m Abuelo (a)
m Papa

= Mama

m Hermano (a)

mTia

Nota. Es importante conocer el parentesco de la persona que cuida al nifio, con el nifio, debido
a que muy probablemente sea €l o ella quien ayude al alumno con las tareas y actividades.

Grafica 10

Ultimo nivel educativo de la persona que cuida al alumno cuando no estan los padres

Ultimo nivel educativo de la
persona que lo cuida

H Primaria
H Secundaria
= Preparatoria

m Licenciatura
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Gréfica 11

Ndmero de integrantes en el hogar

¢ Cuantos integrantes son en casa?

8% 7 13%

m Dos integrantes

| Tres integrantes

= Cuatro integrantes
m Cinco integrantes

= Més de cinco integrantes

Nota. Es importante conocer el contexto del alumno, por ende saber cuantos habitan con él. Es
fundamental.

Grafica 12

Cosas con las gue cuentan en casa

Marca con una palomita aquellas
cosas con las que cuentan en casa

m Libros

m Cuentos

= Revistas

m Juegos de palabras
= Computadora/laptop
= Tablets

m Celulares

m Diccionario (s)

m Enciclopedia
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Nota. EI conocer con qué cosas cuentan en casa los alumnos es importante, porque en base a
estos, se pueden apoyar para investigar alguna palabra que no conozcan o bien verificar si algo
es correcto o no.

Gréfica 13

El momento en el que comenzd a escribir el alumno

¢En qué momento comenzo a
escribir su hijo?

m Antes de preescolar
m En preescolar

= En el primer afio de
primaria

m En el segundo afio de
primaria

Grafica 14

Quién le ayuda al alumno a realizar sus tareas

¢ Quién le ayuda al alumno a hacer
su tarea?

B Su mama

m Su papa

= | a persona que lo cuida
m Nadie, la hace solo (a)

= [_a maestra/el maestro
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Nota. Es importante saber esto, para conocer el apoyo que como docentes tenemos, para
cualquier dificultad que se presente.

Grafica 15

El padre o madre acostumbra a revisar las tareas de su hijo

¢,Acostumbra a revisarle la tarea a
su hijo (a) antes de entregarla?

mSi
= No

Nota. Esto es basico conocer, porque sabremos la atencion que los padres le dan a la educacion
y trabajos de los nifios.

Gréfica 16

Hacia énfasis en revisar la ortografia

(Si contestd "'no™ en la pregunta
anterior, omitir esta pregunta)

= No
m Si
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Nota. Esta pregunta es pieza clave para saber si incluso los padres de familia se preocupan por
la ortografia que sus hijos tienen.

Grafica 17

Actividades usadas para apoyar el aprendizaje de una escritura correcta

¢, Qué actividades para apoyar en el
aprendizaje de una escritura
correcta (uso de reglas
ortogréficas) son las que llevaron a
cabo en la familia durante la
educacion virtual y a distancia?

m e leiamos las tareas

m Le respondiamos lo que mi
hijo/hija preguntaba

u Investigbamos la tarea y
algunos temas que veifa en
clase

u Le preguntabamos al
maestro/maestra

u Le preguntdbamos a algln otro
familiar

® Investigabamos en el
diccionario las palabras que no
conociamos

m Investigdbamos en internet las
palabras que no conociamos

m Practicdbamos la escritura con
el afan de que la mejorara

m Realizdbamos trabajos extras
en base a la escritura

m Buscabamos actividades de
escritura y ortografia para
realizarlas

B No haciamos lo que
encargaban

® No le apoyé
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Nota. Todas y cada una de estas opciones son para saber con qué tipo de actividades
realizabanen casa, para trabajar la ortografia del nifio o nifa.

Grafica 18
Practico el uso de las reglas ortogréficas
Durante la pandemia ¢el alumno

practico la escritura correcta (uso
de reglas ortograficas)?

mSi
= No

Nota. Nos ayuda a conocer un poco del proceso de ortografia que el alumno tuvo durante su
confinamiento.

Gréfica 19

Tiempo dedicado a la practica de las reglas ortograficas

(De contestar "'no le gusta escribir"*
en la pregunta anterior, omitir esta
pregunta)
¢, Cuanto tiempo le dedicaba?

m1 hora

H 2 horas
=30 minutos
m4-5 horas

u Solamente el tiempo en el que hacia la tarea
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Grafica 20

El alumno es capaz de escribir de manera correcta por si mismo

¢ Considera que su hijo(a) es capaz
de escribir de manera correcta por
si mismo?

m S

mNo

Nota. También hay que saber las opiniones y/o pensamientos de los padres de familia.
Gréfica 21

Estrategias utilizadas

¢, Qué estrategias utilizaba para que
su hijo tuviera un buen uso de las
reglas ortograficas?

H Le dictaba palabras diariamente
m Jugabamos juego de palabras

m Hacia actividades extras relacionadas a las
reglas ortogréficas

H Le preguntaba al maestro (a) como se
escribia la palabra de manera correcta

m Buscaba la manera correcta de escribir
palabras que desconocia

u Tenia el diccionario a la mano para
verificar alguna palabra

m No usaba ninguna estrategia

Nota. Es bueno conocer las diferentes estrategias de aprendizaje que tenia el alumno para seguir
trabajando en base a ellas.
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Gréfica 22

Actividades docentes

¢, Qué actividades docentes para
apoyar el aprendizaje de la
ortografia son las que llevaron a
cabo durante la educacion virtual y
a distancia?

H La maestra / el maestro les
ponia palabras en la pantalla

m La maestra / el maestro les
pedia escribir lo que sea en su
libreta

m La maestra / el maestro les
pedia escribir una carta a
alguien mas

m La maestra / el maestro les
7% 6% 59% dictaba palabras

9%

m La maestra / el maestro les
pedia que reconocieran palabras
en un texto

® La maestra / el maestro les
pedia compartir un texto
elaborado por ellos mismos

m | a maestra / el maestro les
pedia que escribieran lo que se
imaginaban sobre un tema, una
imagen, o algo mas dejando al
alumno escribir por si solo

m |_a maestra / el maestro no les
pedia mucho la escritura en la
educacion virtual
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Gréfica 23

Aspectos motivadores

¢, Cuéles de los siguientes aspectos
motivan a su hijo a escribir
correctamente y verificar la ortografia?

m Saber que otras personas
pueden leer sus escritos

m El interés de saber que esta
escribiendo correctamente

= Mi hijo sabe que le revisaré
sus escritos al finalizar una
tarea o un trabajo

m Escribir una tarjeta de
felicitaciones

® Hacer su tarea diaria

79% - 0% 149

0,
13% m Redactar un cuento inventado

por él/ella mismo (a)

m Teclear para escribir un
WhatsApp a cualquier persona

® Mejorar la entrega de sus
trabajos y actividades

m Satisfaccion de ir aprendiendo
mas sobre las reglas
ortogréaficas

m Dominar el uso de las reglas
ortogréaficas basicas por su
edad

® Ninguno

Nota. Saber las motivaciones es bésico, para que los alumnos sigan en base a ello queriendo
mejorar su ortografia.
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Anexo D

Entrevistas escritas por los padres de familia

“ENTREVISTA”

1 Lpo,quémqueeshwtamelaatogmﬁa? ] :
Covs podey eniorder B0 0 wear oo fdes pov excrito,
g hjem Oﬁo T(J’FIO deo 'bfﬁ() d CPQ Q‘Cr?b@
mo‘ Qe lo lee a qoe b cnttendg de wo MuUnNew
odewado N S rdy crtendiobs.

2 Como padres de familia, ;Qué tipos de actividades realizan con sus hijos
para el apoyo o mejora de su ortografia? (Incluso si ven a su hijo que esta
escribiendo en la computadora o celular, con esa simple actividad, cuando
ven que esti en rojo o una palabra mal escrita, si se lo hacen saber, también

podria considerarse) o
Res cwondo exsibe menwufel pov redio del whabs g
le widio ot dvehatas go huen g no edan
plen he 6 ¢ slo lp haen pov moda (un
eferplo 2 pork )
3. ;Quépi o cual es su opinion de la educacion a distancia?
é}@ ‘S:auno abeirativa puro lo pandeml%«d [ero o
agdo fonfs a oy NS qa g ro apendieon o
s debi'a y s€ ageo un hC{bl*O de haey '\ @@
o tavews pora o por entregur tn g o entendieyan
4. ,Considera que durante la educacién a distancia hubo cambios respecto a s
ia ortografia de su hijo (3)? Ya sea de mejora o lo contrario y ;Por qué?
M onbarvio , Je voleron mGy Fjoy oo Nacer
toveas &) o Ge la mupda de lo tabajos kx
enfaban POl rreo © wihalsup y la computadse

les huda lw covecsiona orvogmc .
5. ¢Durante la educacion virtual, la o el docente, hacia actividades referentes al
uso de las reglas ortograficas? ; Como cuadles?

< haan agvéobael acMie con maydcolgr
cuando ¥ Tntdatan ofadiones los portoy
(0N ad -

6. ¢En qué escala del 1 al 10, considera usted que su hijo o hija tiene respecio
a un buen manejo de las reglas ortograficas? ; Por qué?
Un B, ppae an le do Flofeta cuando o corcJjo
Y solo lo tewlta § ast o aplenden . poque
no poren la alenGién qe e eqieve or haterlo

Gpido
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7. ¢Qué considera que se debe de tomar en cuenta para que los alumnos
mejoren su ortografia?

Qo les dpn qe ko Odoguoriv fombién  wrtord

ofd s wiftadena i qe a €@ al mhﬁ%ﬁ"b
o e e (@l o se \& fan hacerles el (ove ‘0

8. ¢Cree que su hijo o hija ha mejorado su ortografia con el regreso a clases
presenciales? 5
X, poae W eseliben un powo Mm@y, por o
mers o\ ©f( 6 Yarseilte  Papimadén lo von

tien o opendtends y elly o exfiben deipués de
monero  (orecta .

9. Al corregirle algo, ¢ Cual es la actitud que toma su hijo o hija? ;Por qué cree
que tome ese tipo de actitudes?

% odexs un po® ,ua gk avew me ha dichy
ak o s \o veiian b{50\0 en 0@Gme ) |

10.Algunos nifios se molestan cuando los corrigen, ;qué cree que sentiran en
]
ese momento? Pues roles a qaq gw al h?(en(Je_s :
\a corvecdin odoralamente ya ven lu necesidud
de bovGr § reTe 4 e50 no ler gusta prvguo

Yernen qo Tdodfor y o medios F]<330§ pove
ESCThTY -

11.Algin comentario que le gustaria agregar sobre el tema:

Que lgs ddoevion ‘de dedr a las  nidns g e leg

Tormaé  en wente lu otegi L (manerg de

eseRS ¢ tanabidn 49 e escible  vapido g verer

e e e en**?enden,ﬂ)lomondo en éuovﬁe +odo |, comay
Ay mapstdley) Qe 18 s oty o of

\;05,— poo qe s ppiven G et mejor  yeq 239

elo genersir de AN (redeon  Con  agchg
Yecndogio  donde o solowente  Lwan | pegan e
‘?mpﬁmm Yo
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“ENTREVISTA”
. ¢Por qué cree Que es importante la ortografia?

Par o orveAtiment ‘
AT aphiar corcecttimendte. led paleboras | es

decr, dar & torocer o ideq o fraves e

las 'h\Q\?,uﬁ / F\/t") fe 3

AEHO g |a vmanea €N
L

D€ enc { ¢ ) €3 Bu 5 i Fo (%o Vol
. Como padres de familia, ,Qué tipos de
Para el apoyo o mejora de su ortografia?
escribiendo en la Computadora o celular,
Ven que esta en rojo o una palabra mal es
podria considerarse)
Comentarie, o

actividades realizan con sus hijos
(Incluso si ven a su hijo que esta
con esa simple actividad, cuando
crita, si se lo hacen saber, también

Cavor \)(‘*Lt‘r)ﬁ-’tfua q 2@ pmanc

(omecta e escvivir la l'l.z\al«_,.,-u

. ¢Qué piensa o cuél es su opinion de la educacion a distancia? +ve
vt dorzantbe | M en gue es alunos

e odian acodir g clases resenciales

Din {',Mb&tlljc.: havfa « furvavias Gttt e con %"“‘”V\

con ntevnet o (o la ye Cnelogia  pava e qoexa’
4, %C;\Zide%aﬁce‘ﬁﬁrame la educacion a distancia hubo cambios respecto a
la ortografia de su hijo (a)? Ya sea de mejora o lo contrario y ¢,Por qué? <51,

ped Wonestarmente , con mi Carga ce palbro o
2 oficr Yy las aades | fareas de pmis 2
‘,\‘)33 a distoga, i o & r’)ocuAe/l frem©o (e
dedicarled  efectivamente  a eSS Wjoy mencres,

5. ¢Durante la educacion virtual, la o el docente, hacia actividades referentes al
uso de las reglas ortograficas? ¢ Cémo cudles? (e vecoerole SR -

resfamente , no . Rey el enfogque en vealided .
staba clwvigide ma s a las actigdades "_uv’\—.l

" : 3 195 (srotUmigates de |ad ma\gm-

apcendizaie de )

turay  marcackay e el pPlan de estadios .

i hijo o hija tiene respecto
ué escala del 1 al 10, considera usted que su
g :f::! (I‘)uen manejo de las reglas ortogréficas? ¢ Por qué? = (RIS

jamestablemente, ’b\l tiene. errores Qk? w”f‘vgm~
o . ™~Ned enfocm kmos o ot  vealizavo kn

Jades soliutdad oo faveas, o &/\vta.v’—
A ¢ Latsapp o VRS a \a platafor
class (oo

\as: ©2
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- ¢Qué considera que se gebe
m’?’e?)s“Oﬂograﬁa? bt oo tad
PR SV ctade
(22 i = U N gt
(__))V' QJ a\vmno

€S deteAnde s

ueees ¥

dicrie de 9
en el momentt,

de al (ado R L"S evre —
y escrbin 10

(9] i wacka
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- Al corregirle algo, ¢ Cual es la actitud
que tome ese tipo de actitudes?

ncepf‘" (ﬁ C//th .

que toma su hijo o hija? ¢ Por qué cree
Se Wwa wysaedade | Pere

10.Algunos nifios se molestan cuando los corrigen, ¢qué cree que sentirdn en
ese momento? lwiemedidad , dependiende de la
manera <a o€ S les plantza la sitva—

Cu:;l’\.

11.Alguin comentario que le gustaria agregar sobre el tema:

La F'olf"ﬂﬂ'o-f‘ ccademica escolar €5 yvey
nte gora el desarll®  §  dedemer®

IMFO(m i

s las asigrma
R=N 2343
X Avde AV

cstudie e complementant.
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